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TIETOs delarsrapport 2/2010 (januari—juni): Fortsatt ndgot minskad forséaljning — stark
orderingdng under andra kvartalet

| korthet: april—juni

Nettoomsattningen uppgick till 431,5 miljoner euro (444,8), en minskning med 3 procent.
Orderingangen var 590 miljoner euro (483)

Rorelseresultatet (EBIT) var 19,5 miljoner euro (10,4), motsvarande en rorelsemarginal
pa 4,5 procent (2,3).

Rorelseresultatet exklusive engangsposter uppgick till 21,3 miljoner euro (24,6), vilket
motsvarar en rérelsemarginal pa 4,9 procent (5,6).

Lonsamheten paverkades av lagre nettoomséattning samt investeringar pa 7 miljoner
euro i utvecklingsprogram.

Resultatet efter skatt uppgick till 11,7 miljoner euro (10,0).
Nettokassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till 27,5 miljoner euro (-12,1).

Bolagets prognos &r oférandrad.

Januari—juni i korthet

Nettoomsattningen uppgick till 854,4 miljoner euro (882,8), en minskning med 3 procent.
Orderingangen var 962 miljoner euro (881)

Rorelseresultatet (EBIT) uppgick till 38,3 miljoner euro (15,3), motsvarande en
rorelsemarginal pa 4,5 procent (1,7).

Rorelseresultatet exklusive engangsposter uppgick till 47,9 miljoner euro (39,4), vilket
motsvarar 5,6 procent (4,5) av nettoomsattningen.

Resultatet efter skatt uppgick till 23,7 miljoner euro (11,0).

Nettokassaflodet fran den Iépande verksamheten uppgick till 55,4 miljoner euro (29,9).

Kv 2 Kv2 Halvarl Halvarl

2010 2009 2010 2009
Nettoomsattning, miljoner euro 431,5 444,8 854,4 882,8
Férandring av nettoomséttning, % -3 -7 -3 -7
Rorelseresultat (EBIT), miljoner euro 19,5 10,4 38,3 15,3
Rorelsemarginal, % . 4,5 2,3 4,5 1,7
Egrrglseresultat exkl. engangsposter, miljoner 213 24.6 47.9 30.4
Rorelsemarginal exkl. engangsposter, % 4,9 5,6 5,6 4,5
Resultat efter skatt, miljoner euro 11,7 10,0 23,7 11,0
Resultat per aktie, euro 0,17 0,14 0,33 0,15

- Den nordiska marknaden for IT-tjanster har stabiliserats och borjat terhamta sig. Under andra
kvartalet tecknades flera stora langre avtal, bland annat med Stockholms stad, Region Skéne
och If Skadeforsakring, sager Hannu Syrjala, verkstéllande direktér och koncernchef.
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- Investeringarna i var globala leveransmodell har fortsatt, och detta med mycket bra resultat.
Idag arbetar 34 procent av Tietos anstéllda i offshorelander, en 6kning med mer &n 1 300
personer jamfort med andra kvartalet 2009. Lonsamheten under andra kvartalet paverkades av
minskad forsaljning i kombination med investeringar i utvecklingsprogram och tillvaxt, sager
Hannu Syrjala.

- Molntjanster vantas sta for en vasentlig del av nytillvaxten i IT-investeringar under aren som
kommer. Vi fortsatter att investera i detta omrade for att bli en av de ledande integratérerna av
molntjanster pa vara huvudmarknader till & 2013. Vara nya energieffektiva datacenter i Finland,
Sverige och Ryssland ger en utmarkt plattform for séker, fullskalig produktion av miljévéanliga IT-
tjanster, fortsatter Hannu Syrjala.

- Bedomningen ar att terhamtningen av efterfrdgan pa IT-marknaden samt vara egna utokade
forsaljningsaktiviteter kommer att gynna forsaljningen under de kommande kvartalen.
Efterfrdgan pa IT-outsourcing ligger kvar pa en god niva, sarskilt i Sverige och Finland.
Verksamheterna utanfor Finland och Sverige har ocksa forbattrats om an i lAngsammare takt &n
planerat. Vi har starkt ledningen och omprioriterat investeringarna for att snabba upp
resultatforbattringarna. En I6nsam tillvaxt i hela bolaget ar vad som ligger hogst pa
dagordningen resten av det har aret, avslutar Hannu Syrjala.

MARKNADSUTVECKLING

Marknaden for IT-tjanster i Norden stabiliserades under forsta halvaret 2010. Aktiviteten pa
marknaden har 6kat. Foretagens besparingsatgarder och arbete med att forbattra
produktiviteten fortsatter vara de viktigaste drivkrafterna till investeringar. Ar 2010 drivs IT-
investeringarna i Europa av satsningar pa fornyelse av hardvara och inkop av nya
programvarulicenser samt av 6kande investeringar i molntjanster, till exempel mjukvara som
tjanst (Software as a Service, SaaS). Omvandlingen fran traditionella IT-tjanster till molntjanster
sker allt snabbare.

Den nordiska marknaden for IT-tjanster vantas bérja vaxa under andra halvaret 2010.
Marknadsanalytikerna spar en tillvaxt pa helaret pad mellan 0 och 2 procent.
Marknadsutvecklingen i telekomsektorn ar tvasidig. Volymerna &r pa vag upp men samtidigt
fortsatter offshoretrenden att pressa marknadspriserna. Outsourcingmarknaden och efterfragan
pa nya tjanstemodeller vantas vara fortsatt stabila medan marknaden for projekttjanster hittills
endast har visat svaga tecken pa aterhamtning.

Viss prispress kvarstar pd marknaden. Den dndrade leveransmixen, med storre andel
offshoreresurser, leder till lAgre genomsnittspris per enhet.

| telekomsektorn har omlaggningen mot en offshorebaserad verksamhet accelererat.
Marknadstillvaxten i euro vantas bli paverkad negativt av denna omlaggning, &ven om
volymerna i termer av antal mantimmar ar pa vag upp. Segmentet tillverkare av
natverksutrustning har inneburit fortsatta utmaningar. Bade i operatdrssegmentet och i
segmentet tillverkare av mobilenheter har aktiviteten 6kat, detta tack vare framvaxten av nya
tekniker.

| finanssektorn har marknaden stabiliserats men konkurrensen &r hard. Outsourcing ar den
huvudsakliga kallan for tillvaxt, sarskilt i Sverige. | Finland har pensionsforsékringssegmentet
tappat fart efter en lang investeringscykel, medan de storre bankerna vantas borja investera i
nya applikationer och letar efter nya majligheter att 1agga fler tjianster pa Internet. | Storbritannien
har finanssektorn varit fortsatt tuff.
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Marknadsutveckling uppdelat pa lander

| Finland fortsétter outsourcingmarknaden att vaxa men projektverksamheten véntas ligga kvar
pa en blygsam niva. Efterfrdgan pa IT-tjanster bedoms vara fortsatt god inom sektorerna energi,
vard och omsorg. Inom offentlig sektor har IT-budgetarna krympt och planen ar att omférdela
delar av budgeten fran departement till centraliserade IT-upphandlingsenheter under 2010.
Detta paverkade IT-marknaden redan under det andra kvartalet.

| Sverige har aktiviteten pa IT-marknaden 6kat. Kundernas fokus p& att uppna storre operativ
effektivitet har Gppnat upp nya mdjligheter inom outsourcingomradet, sarskilt i finanssektorn och
den offentliga sektorn. | tillverkningsindustrin syns annu inga tecken pa aterhamtning.
Priskonkurrensen ar fortsatt hard vid avtalsforlangningar.

Utanfor Finland och Sverige varierar utvecklingen pa IT-marknaderna fran land till land.

| Tyskland vantas en aterhamtning av marknaden komma forst under 2011. Aktiviteten inom
lokala FoU-tjanster for fordons- och telekomsektorerna har varit fortsatt 1ag, medan efterfrdgan
inom vardsektorn har varit fortsatt hdg. Outsourcing kommer att fortsatta att vara det framsta
tillvaxtomradet under 2010, i och med att det ekonomiska laget tvingar féretagen att effektivisera
sina verksamheter.

I Norge sker en gradvis 6kning av efterfrdgan. | olje- och gassegmentet har intresset for att
starta om IT-projekt dkat. Elsegmentet ar stabilt med automatisk mataravlasning som en
framtida drivkraft for tillvaxt. Finansmarknaden i Norge foljer branschtrenderna och
kapitalmarknadslosningar ar det starkaste omradet.

AFFARER OCH STORRE AVTAL JANUARI-JUNI

| januari valdes Tieto av Kammarkollegiet i Sverige till en av tio IT-leverantdrer. Ramavtalen med
de valda leverantdrerna omfattar IT-drifttjanster i offentlig sektor och kommer att beréra alla
myndigheter, 232 kommuner och 19 landsting och regioner.

I mars kopte Tieto ett IT-konsultféretag specialiserat pa tjanster for telekomoperatorer, T&T
Telecom. Foretaget sysselsatter omkring 70 anstéllda och har kontor i S:t Petersburg och
Moskva.

| mars salde Tieto aktierna i TietoEnator Majig, som tidigare ansvarat for féretagets massa- och
pappersverksamhet i Nordamerika. Foretaget hade narmare 60 anstallda. | skogssektorn
fokuserar Tieto nu pa Europa och tillvaxtmarknaderna i Kina och Ryssland.

I mars kom Tieto och Yleisradio (YLE) 6verens om att Tieto ska kdpa 20 procent av Tieto
Broadcasting IT Oys aktiekapital. Tieto Broadcasting IT agdes tidigare av Tieto (80 procent) och
YLE (20 procent). Ar 2009 uppgick Tieto Broadcasting IT:s nettoomséttning till 22,7 miljoner
euro. Transaktionen slutfordes i borjan av juni.

| april tecknade Tieto ett avtal om att sélja sitt franska dotterbolag till det franska IT-foretaget
Devoteam. Ar 2009 var nettoomséttningen foér det salda féretaget 28,5 miljoner euro. Totalt har
Tieto bokfort 7,3 miljoner euro i nedskrivningar och 0,4 miljoner euro i
omstruktureringskostnader i samband med denna avyttring.

| juni beslét Tieto och Stockholms stad att fortsatta samarbetet inom IT- och telefonitjanster och
tecknade ett avtal som l6per fran augusti 2012 till juli 2014. Ordervardet under
forlangningsperioden uppgar till drygt 600 miljoner kronor (cirka 60 miljoner euro), varav Tietos
andel motsvarar cirka 300 miljoner kronor (cirka 30 miljoner euro). Leveransen sker i samarbete
med SiriusIT, Aditro, Agresso och TeliaSonera.
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I juni valde Region Skane Tieto till outsourcingpartner. Avtalet motsvarar ett ordervarde pa 516
miljoner kronor (cirka 50 miljoner euro) under fem ar.

| juni tecknade Tieto ocksa avtal med Statskontoret i Finland gallande IT-drifttjanster. Avtalet
I6per till 2016 och omfattar aven finlandska statens center for IT-tjanster (VIP). | leveransen
ingar en omfattande utvecklingsplan for drifttjanster under hela avtalsperioden. Ordervardet
uppgar totalt till cirka 20 miljoner euro.

| juni tecknade If Skadeforsakring ett nytt femarigt IT-tjanstavtal med Tieto som totalleverantor.
Avtalet galler driften av Ifs IT-system i de nordiska landerna. Det sammanlagda ordervardet ar
cirka 160 miljoner euro.

| juni kdpte Tieto verksamheten i Intensium Oy, en finlandsk leverantér av IT-l6sningar,
Forvarvet syftar till att starka stallningen pa vardmarknaden. Verksamheten fordes over till Tieto
den 1 juli 2010. Intensiums 17 anstallda fordes dver med bibehallna anstallningsvillkor samma
dag.

ORDERSTOCK

Orderstocken, som endast innefattar bestallda tjanster med bindande avtal, uppgick till 1 366
miljoner euro (1 122) i slutet av perioden. Sammanlagt 43 procent (49) av orderstocken vantas
bli fakturerad under aret. Orderingdngen under andra kvartalet 6kade mest i Sverige och inom
Financial Services.

EKONOMISK UTVECKLING APRIL-JUNI

Andra kvartalets nettoomséttning foll med 3 procent till 431,5 miljoner euro (444,8). | de flesta
branscher fanns en god efterfrdgan pa outsourcing av IT-verksamheter. Nettoomsattningen
paverkades dock av den konkurrensutsatta affarsmiljon och Gverféringen av verksamheter till
offshorelander. Efter eliminering av effekten av forséaljningen av det franska dotterbolaget samt
valutaeffekter var tillvaxten inom telekomsektorn mattlig.

Minskningen i nettoomsattningen forstarktes av avyttringar och den engangsintakt pa 5,5
miljoner euro som innefattades i andra kvartalets nettoomsattning 2009. Avyttringarna 2010 av
massa- och pappersverksamheten i Nordamerika och Tietos franska dotterbolag hade
tillsammans med forsaljningen av TietoSaab Systems 2009 en negativ inverkan pa
nettoomséttningen med 11,2 miljoner euro. A andra sidan bidrog de starkare valutorna, sarskilt
den svenska kronan, med en effekt p& 16 miljoner euro pa nettoomsattningen.
Valutaférandringarna och effekterna av avyttringar och engangsposter tar ut varandra, vilket ger
en nedgang i nettoomsattningen i underliggande verksamheter pa 3 procent .

Andra kvartalets rorelseresultat (EBIT) uppgick till 19,5 miljoner euro (10,4), eller en marginal pa
4,5 procent (2,3). Rorelseresultatet innefattar en ytterligare nedskrivning pa 1,0 miljoner euro
(netto) géllande avyttringarna av Tietos franska och amerikanska dotterbolag samt ett
nettobelopp pa 0,8 miljoner euro (negativt) i andra engangsposter. Rorelseresultatet exklusive
engangsposter uppgick till 21,3 miljoner euro (24,6), eller 4,9 procent (5,6) av
nettoomsattningen.

Den forsvagade |6nsamheten forklaras av den minskade nettoomsattningen och de pagaende
investeringarna i utvecklingsprogrammen. Fdretaget fortsatte att investera i global
leveranskapacitet, tillvaxtsatsningar i Ryssland samt i erbjudanden inom till exempel
molntjanster. Kostnaderna for utvecklingsprogrammen géllande bolagets globala leveransmodell
och erbjudanden tkade med cirka 4 miljoner euro jamfort med andra kvartalet 2009 och
bokfordes som koncernkostnader. Tieto bokforde ocksa utvecklingskostnader kopplat till
uppbyggnaden av den ryska verksamheten. Dessa kostnader uppgick till cirka 3 miljoner euro.

© 2010
Tieto Corporation



Tieto Abp DELARSRAPPORT 21 juli 2010, 08.00 EET 5 (27)

Tieto fortsétter att driva strukturella férbattringar och éverféring av verksamheter till
offshorelander. Dessa atgarder vantas leda till 10-15 miljoner euro i engangskostnader under
2010. Under andra kvartalet bokforde Tieto 0,8 miljoner i omstruktureringskostnader, under
perioden januari-juni var siffran 2,5 miljoner euro.

De finansiella kostnaderna netto uppgick till 1,1 miljoner euro (1,6) fér andra kvartalet.
Rantekostnaderna netto uppgick till 1,1 miljoner euro (1,7) och valutavinsterna netto till 0,3
miljoner euro (0,8). Ovriga finansiella intakter och kostnader uppgick till 0,3 miljoner euro (0,7).

Andra kvartalets vinst per aktie uppgick till 0,17 euro (0,14).

Den rullande tolvmanadersavkastningen pa sysselsatt kapital (ROCE) var 21,1 procent och
avkastningen pa eget kapital (ROE) 13,8 procent.

Ekonomisk utveckling uppdelad pa lander

Nettooms Nettooms Rorelse- Rorelse-

kv 2, 2010, kv 2, 2009, marginal marginal

miljoner miljoner  Forandring, kv 2, 2010, kv 2, 2009,

euro euro % % %

Finland 228 230 -1 11,4 11,1

Sverige 126 116 9 6,1 -5,3

International 136 143 -5 0,2 -4,3
Koncem- 58 45

elimineringar
Summa 431 445 -3 4,5 2,3

| Finland sjonk nettoomsattningen med 1 procent. Efter eliminering av den negativa effekten av
avyttringen av TietoSaab Systems var tillvéaxten O procent. Nettoomséttningen i telekomsektorn
var oférandrad, medan den 6kade inom skogs- och tillverkningssektorerna. Kunderna i offentlig
sektor har minskat sina inkdp vilket ledde till en lagre nettoomsattning i denna sektor under det
andra kvartalet. | finanssektorn i Finland fortsatte nettoomsattningen att minska.
Rorelseresultatet for det andra kvartalet uppgick till 25,9 miljoner euro (25,6), eller 26,8 miljoner
euro (28,0) exklusive engangsposter. Rérelsemarginalen var 11,4 procent (11,1), eller 11,8
procent (12,2) exklusive engangsposter. Lonsamheten i den underliggande verksamheten
forsvagades nagot delvis pa grund av lagre priser. Dessutom motverkar |dnedkningar de positiva
effekterna av personalminskningarna under ar 20009.

| Sverige 6kade nettoomsattningen med 9 procent. Finanssektorn hade den starkaste
utvecklingen. | lokal valuta minskade nettoomsattningen med 2 procent. Nedgangen berodde i
huvudsak pa den svaga IT-marknaden i tillverkningssektorn samt en svag nedgang i
telekomsektorn. Den svenska marknaden har klart forbattrats men samtidigt ar prisnivaerna
lagre. Tack vare en god kostnadskontroll forbattrades rorelseresultatet till 7,7 miljoner euro (-
6,2), eller 7,3 miljoner euro (1,3) exklusive engdngsposter. Rérelsemarginalen var 6,1 procent (-
5,3), eller 5,8 procent (1,1) exklusive engangsposter.

Inom International minskade nettoomséattningen med 5 procent. Minskningen forstarktes av
avyttringar och engangsintakten pa 5,5 miljoner euro under andra kvartalet 2009. Forsaljningen
av verksamheterna i Nordamerika och Frankrike hade en negativ inverkan pa nettoomsattningen
med 10,2 miljoner euro. Samtidigt hade de starkare valutorna en positiv inverkan. Efter
eliminering av avyttringar, engangsposter och valutadndringar 6kade nettoomsattningen med 4
procent. Tillvaxten kan i huvudsak hanforas till en 6kande offshoreverksamhet.
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Andra kvartalets rorelseresultat for Tieto International uppgick till 0,3 miljoner euro (-6,2) och
innefattade 1,0 miljoner euro i nedskrivningar samt ett nettobelopp pa 0,1 miljoner euro (minus) i
évriga engangsposter. Rorelseresultatet exklusive engangsposter steg till 1,4 miljoner euro (-
1,9). Rorelsemarginalen var 0,2 procent (-4,3), eller 1,0 procent (-1,4) exklusive engdngsposter.
Rorelseresultatet var otillfredsstéllande trots kostnadsbesparingar och en god utveckling i
leveranslanderna, delvis beroende pa hoga affarsutvecklingskostnader i Ryssland.

Nettoomsattning uppdelad p& kundsektorer

Nettoomsattning Nettoomséattning

kv 2, 2010, kv 2, 2009,
miljoner euro miljoner euro Forandring, %
Telekom 146 149 -2
Finans 90 94 -4
Ovriga branschsegment 194 201 -3
Summa 431 445 -3

Tietos nettoomséttning inom telekomsektorn minskade med 2 procent. Exklusive positiva
valutaeffekter och forsaljningen av det franska dotterbolaget hade Telekom en mattlig tillvaxt
under andra kvartalet. Lonsamheten steg tack vare lagre kostnader och forbattrad effektivitet.

| finanssektorn minskade nettoomsattningen med 4 procent. Exklusive positiva valutaeffekter
var minskningen cirka 8 procent, framst p& grund av nedgangen i Finland. | Finland minskade
nettoomsattningen i segmentet pensionsforsakringar efter en relativt lang och stark
investeringscykel. Trots svagare forsaljning i Finland steg I6nsamheten nagot tack vare
kostnadsbesparingar och nedskarningar i underpresterande verksamheter.

| Tietos dvriga branschsegment minskade nettoomséattningen med 3 procent. Exklusive
valutaeffekter, forsaljningen av massa- och pappersverksamheten i Nordamerika 2010 samt
forsaljningen av TietoSaab Systems 2009 och engangsintakten samma ar, minskade
nettoomsattningen med cirka 2 procent. Lonsamheten I&g kvar pa en god niva. | Tietos
rapportering omfattas évriga branschsegment av kunder inom vard och omsorg, skog, energi,
tillverkningsindustri, fordonsindustri, offentlig verksamhet, detaljhandel och logistik.

EKONOMISK UTVECKLING JANUARI-JUNI

Nettoomsattningen foll med 3 procent till 854,4 miljoner euro (882,8). | lokala valutor var
nedgangen 7 procent.

Rorelseresultatet (EBIT) for forsta halvaret uppgick till 38,3 miljoner euro (15,3), motsvarande en
rérelsemarginal pa 4,5 procent (1,7). Rorelseresultatet innefattar ett nettobelopp pa 2,5 miljoner
euro (minus) i engangskostnader for effektiviseringsatgarder, nedskrivningar pa 7,6 miljoner
euro gallande avyttringar samt en realisationsvinst pa 0,5 miljoner euro. Rorelseresultatet
exklusive engangsposter uppgick till 47,9 miljoner euro (39,4), vilket motsvarar 5,6 procent (4,5)
av nettoomsattningen.
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Ekonomisk utveckling uppdelad pa lander

Netto- Netto-
omsattning omsattning Rorelse- Rorelse-
halvar 1, halvar 1, marginal marginal
2010, 2009, halvarl, halvari,
miljoner miljoner  F6randring, 2010, 2009,
euro euro % % %
Finland 449 457 -2 10,8 10,6
Sverige 245 235 4 5,5 -6,4
International 271 284 -5 -0,4 -3,5
Koncern- 111 93
elimineringar
Summa 854 883 -3 4,5 1,7
Nettoomsattning uppdelad p& kundsektorer
Netto- Netto-
omsaéttning omséttning

halvar 1, 2010,
miljoner euro

halvér 1, 2009,
miljoner euro

Forandring, %

Telekom 289 302 -4
Finans 178 183 -2
Ovriga branschsegment 387 398 -3
Summa 854 883 -3

De finansiella kostnaderna netto uppgick till 2,2 miljoner euro (4,4) for férsta halvaret.
Rantekostnaderna netto var 2,8 miljoner euro (3,5) och valutavinsterna netto 1,0 miljoner euro (-
0,5). Ovriga finansiella intakter och kostnader uppgick till 0,4 miljoner euro (0,4).

Halvarets vinst per aktie var 0,33 euro (0,15).
KASSAFLODE OCH FINANSIERING

Andra kvartalets nettokassaflode fran den I6pande verksamheten, inklusive 6kningen p& 9,2
miljoner euro (25,8) i rérelsekapital netto, uppgick till 27,5 miljoner euro (-12,1).

Nettokassaflodet fran den I6pande verksamheten steg till 55,4 miljoner euro (29,9). Beloppet
innefattar 6kningen pa 19,1 miljoner euro (minskning pa 2,3) i rorelsekapital netto.

Skattebetalningarna uppgick till 7,6 miljoner euro (16,6) under halvaret.

Betalningar for forvarv uppgick till 1,6 miljoner euro (2,3) for forsta halvaret. Avyttringar uppgick
till 2,9 miljoner euro (5,7).

Soliditeten var 48,0 procent (40,7). Gearingen minskade till 17,1 procent (30,1). Nettoskulden
uppgick till 89,6 miljoner euro (139,2) och innefattade 150,6 miljoner euro i rantebarande 1an,

6,8 miljoner euro i finansiella leasingskulder, 8,9 miljoner euro i finansiella leasingfordringar samt
58,9 miljoner euro i likvida medel.

Den rantebarande langfristiga skulden bestar av 150 miljoner euro i obligationer, varav 100
miljoner euro forfaller i december 2013 och 50 miljoner euro i en private placement-obligation
forfaller i juli 2012. Konsortiallanet pa 250 miljoner euro som forfaller i november 2011
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utnyttjades inte och det var heller inga foretagscertifikat emitterade enligt
foretagscertifikatprogrammet pa 250 miljoner i slutet av juni. Av 6vriga kortfristiga kreditfaciliteter
utnyttjades 0,6 miljoner euro.

INVESTERINGAR

Investeringarna uppgick till 48,5 miljoner euro (30,5) under forsta halvaret. De bestar av
investeringar i anlaggningar, inklusive finansiella leasingavtal, p& 46,6 miljoner euro (29,3) och
investeringar i aktier pa 1,9 miljoner euro (1,2). | Sverige 6kade investeringarna i
anlaggningstillgAngar med 8 miljoner euro och i International 6kade de med 4 miljoner euro.
Okningen beror pa byggnationen av datacenter i Sverige och Ryssland.

PERSONAL

Antalet heltidsanstallda steg till 16 885 (16 195) i slutet av juni. Okningen &r féliden av en
tvasidig utveckling. For att 6ka offshoregraden har Tieto aktivt kat kapaciteten i globala
leveranscenter. | slutet av juni uppgick antalet heltidsanstallda pa globala leveranscenter till 5
745 (4 389), eller 34 procent (27) av personalen. | onshorelanderna har antalet anstéallda
minskat med cirka 800 personer.

Under forsta halvaret snabbade Tieto upp kompetensomvandlingen for att battre tillgodose
behoven inom vaxande specialistomraden. Foretaget har ocksa investerat i utveckling av
effektivare verktyg for projektbemanning.

Baserat pa nationella lonedkningar enligt kollektivavtal i Finland och Sverige stiger lonerna med
cirka 2 procent 2010.

Det rullande tolvméanaderstalet for personalomséattning Iag p& 7,7 procent i slutet av juni. Antalet
heltidsanstallda i genomsnitt uppgick till 16 817 (16 650) under halvaret.

FORETAGSLEDNING

| juni utsag Tieto Willem Hendrickx till Executive Vice President, Telecom & Media, och medlem i
Tietos koncernledning med start den 9 augusti 2010. Hendrickx kommer ocksa att ha ansvaret
for landerverksamheterna ltalien, Spanien, Nederlanderna och Storbritannien.

AKTIER OCH AKTIERELATERADE INCITAMENTSPROGRAM
| slutet av juni uppgick totalt antal aktier till 72 023 173 och aktiekapitalet till 75 841 523 euro.

Den 30 juni 2010 hade sammanlagt 3 000 av Tietos aktier aterlamnats till foretaget utan
ersattning, detta da villkoren for innehavarnas tjanstgoéring inte var helt och hallet uppfyllda.
Transaktionen hangde samman med foretagets Aktieprogram 2006—2008.

| slutet av kvartalet uppgick foretagets innehav till 548 900 aktier, vilket motsvarar 0,8 procent av
totalt antalet aktier och roster. Antalet aktier exklusive de aktier som foretaget innehar uppgick till
71 474 273.

Sammanlagt 84 700 aktieoptioner i serie 2006 B annullerades i juni. Efter annulleringen
berattigar de aterstdende 515 300 aktieoptionerna i serie 2006 B innehavarna att teckna
515 300 aktier i Tieto.
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FLAGGNINGAR

Den 8 april meddelade Goldman Sachs att foretaget inte langre har ndgot anmalningspliktigt
innehav av Tietos aktier. Solidium meddelade den 8 april att dess innehav hade 6kat till 5,02
procent. Den 28 maj meddelade Solidium att &garandelen uppgick till 10,0 procent.

RISKER PA KORT SIKT OCH OSAKERHETSFAKTORER

Inom vissa specialistomraden syns de forsta tecknen pa resursbrist och hogre
personalomséttning. Personalkostnaderna kan darfér komma att stiga mer an vad som ar avtalat
i kollektivavtalen. | Asien &r l6nerna pa vag upp och inom vissa omraden till och med i tvasiffrig
takt.

En svag efterfrdgan pa IT-tjanster kan leda till en lagre grad av resursutnyttjande och darmed till
lagre Ibnsamhet om foretaget inte klarar att justera sin kostnadsbas tillrackligt snabbt for att
motverka nya negativa forandringar pa marknaden.

Den pagaende omvandlingen av IT-sektorn mot produktion i offshorelander kan skapa osakerhet
bland foretagets anstéllda och innebéar en risk kopplad till féretagets marknadsstéllning, priser
och kvalitet p& leveranser. A andra sidan har Tieto stadigt tkat sina offshoreresurser de senaste
aren och ar for narvarande det ledande europeiska foretaget med betydande offshorekapacitet.
Foretaget beddmer att den véxande offshoreverksamheten dven kommer att leda till lagre
genomsnittskostnader, som uppvager negativa priseffekter. Sarskild vikt har lagts vid att
sékerstalla kvaliteten i leveranserna.

En omfattande beskrivning av de storsta riskerna pa lang sikt finns pa foretagets webbplats.
UTSIKTER FOR 2010

Tieto bedémer att IT-marknaderna har planat ut. Ar 2010 férvantar sig bolaget att
nettoomsattningen utvecklas i linje med den IT-tjanstmarknad som Tieto verkar pa och att
rorelseresultatet blir hdgre an 2009.

Ekonomisk kalender
Delarsrapport for tredje kvartalet, 27 oktober 2010
Delarsrapport for fijarde kvartalet och bokslutskommuniké fér 2010, 10 februari 2011

Redovisningsprinciper 2010

Delarsrapporten har uppréttats i enlighet med IAS 34 (International Accounting Standard),
"Delarsrapportering”, enligt faststallande av EU.

Tieto har borjat tillampa sékringsredovisning for vissa sakringstransaktioner, t.ex. for
valutaséakringstransaktioner mellan euro och tjeckiska kronor, som har gjorts efter den 1 mars
2010. Férutom denna andring ar de anvanda redovisningsprinciperna samma som dem som
anvandes i arsredovisningen for rakenskapsaret 2009. Redovisningsprinciperna och effekten av
de andringar som kravs vid inférandet av standarder, tolkningar och andringar fér 2010 beskrivs
i &rsredovisningen.

Siffrorna i denna rapport &r inte granskade av koncernens revisor.
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Nyckeltal
2010 2009 2010 2010 2009 2009
4-6 4-6 1-3 1-6 1-6 1-12
Vinst per aktie, euro
- fore utspadning 0,17 0,14 0,17 0,33 0,15 0,77
- efter utspadning 0,17 0,14 0,17 0,33 0,15 0,77
Eget kapital per aktie, euro 7,33 6,46 7,10 7,33 6,46 7,25
Avkastning pa eget kapital per rullande
12-manadersperiod, % 13,8 7,8 13,6 13,8 7,8 11,0
Avkastning pa sysselsatt kapital per rullande
12-manadersperiod, % 21,1 18,5 19,6 21,1 18,5 16,8
Soliditet, % 48,0 40,7 45,8 48,0 40,7 46,0
Rantebarande nettoskuld, milj. euro 89,6 139,2 51,9 89,6 139,2 66,0
Nettoskuldsattningsgrad, % 17,1 30,1 10,2 17,1 30,1 12,7
Investeringar, milj. euro 25,2 14,4 23,3 48,5 30,5 58,9
Antal aktier
2010 2010 2010 2009 2009
4-6 1-3 1-6 4-6 1-12
Utestdende aktier vid periodens slut
Fore utspadning 71408913 71408913 71408913 71483173 71408913
Efter utspadning 71616 474 71691433 71658176 71557433 71481673
Utestdende aktier genomsnittligt
Fore utspadning *) 71408913 71408913 71408913 71577023 71499 888
Efter utspadning 71619441 71695784 71663323 71652226 71574507
Innehav av egna aktier
Vid periodens slut 548 900 545 900 548 900 540 000 541 500
Genomshnittligt 545 933 541 549 543 753 446 150 473 315

*) Antalet aktier anvéant i berakningen av vinst per aktie. Aktier som kostnadsfritt tilldelats 2009
har exkluderats, da de kan aterlamnas till arsslutet 2010.
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Resultatrakning, milj. euro

2010 2009 2010 2009 Fo6randr. 2009
4-6 4-6 1-6 1-6 % 1-12
Nettoomséattning 431,5 444,8 854,4 8828 -3 1706,3
Ovriga rorelseintakter 2,5 7,1 95 10,0 -5 17,5
Kostnader for erséattningar till anstallda 255,8 265,8 510,3 532,7 -4 986,7
Avskrivningar och nedskrivningar 18,2 19,0 41,2 36,3 13 70,7
Ovriga rérelsekostnader 140,5 156,7 274,1 308,5 -11 591,1
Rorelseresultat (EBIT) 195 104 383 153 150 75,3
Ré&ntor och dvriga finansiella intdkter 3,3 0,8 7,1 1,6 344 5,8
Ré&ntor och dvriga finansiella kostnader -4,7 -3,2 -10,3 -5,5 87 -13,7
Netto valutakursforluster/-vinster 0,3 0,8 1,0 -0,5 - 2,9
Resultat fore skatt 18,4 88 36,1 10,9 231 70,3
Skatt -6,7 12 -124 0,1 - -15,2
Resultat for perioden 11,7 10,0 23,7 11,0 115 55,1
Resultat for perioden uppdelat pa
Moderbolagets aktiedgare 11,8 18,4 23,7 10,7 121 54,8
Icke-kontrollerande intresse -0,1 0,3 0,0 0,3 -100 0,3
11,7 10,0 23,7 11,0 115 55,1
Vinst per aktie for moderbolagets
aktieagare, euro
Foére utspadning 0,17 0,24 0,33 0,15 120 0,77
Efter utspadning 0,17 0,24 0,33 0,15 120 0,77
Totalresultat, milj. euro
Resultat for perioden 11,7 10,0 23,7 11,0 115 55,1
Skatteeffekt pa aktierelaterade ersattningar - 0,2 - 0,2 - -
Omrakningsdifferenser hanforiga fran
nettoinvestering i svenska dotterbolag
(netto efter skatt) 30 -80 11,0 0,7 1471 8,2
Valutakursdifferenser 1,3 9,5 50 3,2 - 7,2
Kassaflodesékringar -0,1 - -0,1 - - -
Summa totalresultat 159 11,7 396 151 1587 70,5
Totalresultat for perioden uppdelat pa
Moderbolagets aktiedgare 16,0 11,6 39,6 14,8 168 70,2
Icke-kontrollerande intresse -0,1 0,1 0,0 0,3 -100 0,3
159 11,7 396 151 162 70,5

© 2010
Tieto Corporation



Tieto Abp DELARSRAPPORT 21 juli 2010, 08.00 EET 12 (27)

Balansrakning, milj. euro

2010 2009  Forandr. 2009

30 jun 30 jun % 31 dec
Goodwill 416,2 392,7 6 402,0
Ovriga immateriella tillgngar 53,4 46,1 16 42,8
Materiella anlaggningstillgangar 106,3 100,8 5 100,1
Latenta skattefordringar 57,8 74,5 -22 66,9
Lanefordringar 5,0 5,0 0 5,0
Ovriga langfristiga tillgangar 0,8 0,8 0 0,8
Summa langfristiga tillgangar 639,5 619,9 3 617,6
Kundfordringar och évriga fordringar 462,9 469,5 -1 444,1
Lanefordringar 3,9 6,6 -41 3,9
Skattefordringar 6,6 14,4 -54 6,4
Likvida medel 58,9 101,7 -42 123,3
Summa Kortfristiga tillgangar 532,3 592,2 -10 577,7
Tillgangar i avyttringsgrupp som innehas
for forsaljning - - - -
Summa tillgangar 1171,8 12121 -3 1195,3
Aktiekapital, dverkursfond och
Ovriga reserver 112,7 109,6 3 110,6
Balanserade vinstmedel 410,8 350,9 17 407,0
Moderbolagets aktiedgares eget kapital 523,5 460,5 14 517,6
Icke-kontrollerande intresse 0,1 15 -93 0,7
Eget kapital 523,6 462,0 13 518,3
Skuld for finansiell leasing 6,8 11,9 -43 9,5
Lan 150,0 150,0 0 150,0
Latenta skatteskulder 36,8 27,6 33 33,6
Pensionsforpliktelser 19,5 17,8 10 18,9
Ovriga langfristiga skulder 2,2 1,5 47 1,4
Summa langfristiga skulder 215,3 208,8 3 2134
Leverantdrsskulder och 6vriga skulder 395,3 388,0 2 370,1
Skatteskulder 9,1 8,3 10 8,2
Avséttningar 27,9 54,5 -49 46,5
Lan 0,6 90,5 -99 38,8
Summa kortfristiga skulder 432,9 541,3 -20 463,6
Skulder i avyttringsgrupp som innehas
for forsaljning - - - -
Summa eget kapital och skulder 1171,8 12121 -3 1195,3
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Nettordrelsekapital i balansrdkningen, milj. euro

2010 2009 Forandr. 2010 2009
30jun  30jun % 31mar 31dec
Kundfordringar 304,2 312,1 -3 296,5 313,9
Ovriga rorelsekapitalfordringar 152,4 156,5 -3 149,7 129,4
Rorelsekapitalfordringar ingdende i
omsattningstillgdngar 456,6 468,6 -3 446,2 4433
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 157,6 160,0 -2 154,3 149,1
Ovriga rérelsekapitalskulder 229,5 222,8 3 2249 219,6
Pensionsforpliktelser och avsattningar 47,4 72,2 -34 57,0 65,4
Rorelsekapitalskulder ingaende i kort-
fristiga skulder 4345  455,0 -5 436,2 434,1
Nettordrelsekapital i balansrékningen 22,1 13,6 62 10,0 9,2
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Kassaflodesanalys, milj. euro

2010 2009 2010 2010 2009 2009
4-6 4-6 1-3 1-6 1-6 1-12
Kassaflode fran verksamheten
Resultat for perioden 11,7 10,0 12,0 23,7 11,0 55,1
Justeringar
Avskrivningar och nedskrivningar 18,2 19,0 23,0 41,2 36,3 70,7
Kostnader for aktierelaterade ersattningar 1,3 11 1,2 2,5 2,1 3,8
Vinst/forlust vid forséljning av anlaggnings-
tillgangar och aktier 0,1 -6, -0,5 -0,4 -6,1 -6,1
Ovriga justeringar -0,6 0,8 0,0 -0,6 0,9 0,2
Finansiella kostnader, netto 11 1,6 11 2,2 4,4 50
Skatt 6,7 -1,2 57 12,4 -0,1 15,2
Forandring i nettororelsekapital -9,2 -25,8 -9,9 -19.1 2,3 -3,9
Kassaflode fran rorelsen 29,3 -0,6 32,6 61,9 50,8 140,0
Betalda finansiella kostnader, netto -0,8 -1,3 1,9 11 -4,3 0,8
Betald skatt -1,0 -10,2 -6,6 -76  -16,6 -144
Kassaflode fran verksamheten 275 -12,1 27,9 55,4 299 126,44
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Forvarv av koncernbolag och verksambhet,
exklusive forvarvad nettolikviditet -1,2 0,1 -0,4 -1,6 -2,3 -4,6
Forvarv av anlaggningstillgangar -24,6 -134 -21,4 -46,0 -29,3 -58,0
Givet forskott for aktier - -1,0 - 0,0 -1,0 -
Avyttring av verksamheter -2,2 57 51 29 57 57
Overlatelseinkomster frn anlaggningstillgdngar ~ -0,1 1,7 0,3 0,2 1,7 2,9
Forandring i lanefordringar -0,7 -1,9 0,7 0,0 -1,8 0,8
Kassaflode fran investeringsverksamheten -288 -88 -157 -445 -27,0 -53,2
Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Utbetalda utdelningar och donationer -35,7 -36,3 -0,3 -36,0 -36,3 -36,3
Aterkdp av egna aktier - 2,6 - - -2,6 -2,6
Betalning av skulder avseende finansiell leasing -1,3  -3,9 -1,3 -2,6 -2,6 -5,1
Foréndring i rantebarande skulder 02 704 -384 -38,2 23,8 -27,9
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -36.8 27,6 -40,0 -76,8 -17,7 -71,9
Forandring i likvida medel -38.1 6,7 -27,8 -659 -14,8 1.3
Likvida medel vid periodens bdrjan -98.4 -94,6 -123,3 -123,3 -120,2 -120,2
Kursdifferenser 1.4 -0,4 -2,9 -1,5 3,7 -1,8
Likvida medel vid periodens slut 58.9 101,7 98,4 58,9 101,7 1233
-38,1 6,7 -27,8 -659 -14,8 1,3
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Forandring i eget kapital, milj. euro

Moderbolagets aktieagare

Icke-
kontrolle- Totalt
randes eget
andel Kkapital
Aktie- Over- Egna Omrak- Kassa- Balan- Totalt
kapi- kurs- aktier nings-  flode- serade
tal fond diffe- sakrin-  vinst-
och renser gar medel
Ovriga
reserver
Balans 31 december 2008 75,8 332 -90 -76,1 0,0 458,1 482,0 1,6 4836
Totalresultat
Resultat for perioden 10,7 10,7 0,3 11,0
Ovrigt totalresultat
Omrékningsdifferenser
hanforiga fran
nettoinvestering
i svenska dotterbolag
(netto efter skatt) 0,7 0,7 0,7
Omrékningsdifferenser 0,1 1,2 2,1 3,4 3,4
Summa totalresultat 0,1 1,2 0,0 13,5 14,8 0,3 15,1
Transaktioner med
aktiedgare
Aktierelaterade
ersattningar
redovisade mot eget
kapital 2,1 2,1 2,1
Utdelning -35,8 -35,8 -35,8
Kdp av egna aktier -2,6 -2,6 -2,6
Overforing mellan bundet
och fritt eget kapital 0,4 -0,4 0,0 0,0
Icke-kontrollerandes andel -0,4 -0,4
Summa transaktioner
med aktiedgare 04 -2,6 -34,1 -36,3 -0,4 -36,7
Balans 30 juni 2009 75,8 33,7 -11,6 -74,9 0,0 437,5 460,5 15 4620
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Moderbolagets aktiedgare

Icke-
kontrolle-  Totalt
randes eget
andel kapital
Aktie- Over- Egna Omrak- Kassa- Balan- Totalt
kapi- kurs- aktier nings- flode- serade
tal fond diffe- sakrin-  vinst-
och renser gar medel
ovriga
reserver
Balans 31 december 2009 75,8 34,8 -11,6 -44.8 0,0 463,44 5176 0,7 518,33
Totalresultat
Resultat for perioden 23,7 23,7 0,0 23,7
Ovrigt totalresultat
Omrakningsdifferenser
hanforiga fran
nettoinvestering
i svenska dotterbolag
(netto efter skatt) 11,0 11,0 11,0
Omrakningsdifferenser 2,1 34,8 -31,9 50 50
Kassaflodesékringar -0,1 -0,1 -0,1
Summa totalresultat 2,1 34,8 -0,1 28 39,6 0,0 39,6
Transaktioner med
aktiedgare
Aktierelaterade
ersattningar
redovisade mot eget
kapital 25 25 2,5
Utdelning -35,7 -35,7 -35,7
Andringar pa grund av
rorelseforvarv -05 -0,5 -0,2 -0,7
Icke-kontrollerandes andel -0,4 -0,4
Summa transaktioner
med aktiedgare 0,0 0,0 -33,7 -33,7 -0,6 -34,3
Balans 30 juni 2010 75,8 36,9 -11,6 -10,0 -0,1 432,5 5235 0,1 5236
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Nettoomsattning per land, milj. euro
2010 2009 Fo6randr. 2010 2009 Forandr. 2009
4-6 4-6 % 1-6 1-6 % 1-12
Finland 228 230 -1 449 457 -2 888
Sverige 126 116 9 245 235 4 462
Internationell 136 143 -5 271 284 -5 553
Koncernelimineringar -58 -45 30 -111 -93 19 -197
Totalt koncern 431 445 -3 854 883 -3 1706
Intern forsaljning per land, milj. euro
2010 2009 Fo6randr. 2010 2009 Forandr. 2009
4-6 4-6 % 1-6 1-6 % 1-12
Finland 18 17 5 35 35 1 73
Sverige 7 4 58 13 14 -11 27
Internationell 34 24 43 63 44 43 96
Totalt koncern 58 45 30 111 93 19 197
Forsaljning mellan segment sker pa marknadsmassiga villkor.
Nettoomsattning enligt kundens sate, milj. euro
2010 Forandr. Andel 2009 Andel 2009
1-6 % % 1-6 % 1-12
Finland 404 -3 47 417 47 806
Sverige 229 6 27 217 25 431
Ovriga 221 -11 26 248 28 470
Totalt koncern 854 -3 100 883 100 1706
Nettoomsattning per kundsegment, milj. euro
2010 2009 Forandr. 2010 2009 Forandr. 2009
4-6 4-6 % 1-6 1-6 % 1-12
Telekom 146 149 -2 289 302 -4 582
Finanssektorn 90 94 -4 178 183 -2 359
Ovriga kundsegment 194 201 -3 387 398 -3 766
Totalt koncern 431 445 -3 854 883 -3 1706

Intakter om 114,9 milj. euro (115,6 milj. euro under ar 2009) avser en enskild extern kund.

Dessa intakter hanfor sig till alla rérelsesegment, for vilka information skall I1amnas.
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Rorelseresultat (EBIT) per land, milj. euro

2010 2009 Forandr. 2010 2009 Forandr. 2009
4-6 4-6 % 1-6 1-6 % 1-12
Finland 25,9 25,6 1,3 48,6 48,3 0,5 110,3
Sverige 7,7 -6,2 Pos 13,5 -15,0 Pos -3,1
Internationell 0,3 -6,2 Pos -1,1 -9,9 88,4 -6,7
Group Operations -14,4 -2,8 -418,8 -22,6 -8,1 -178,5 -25,4
Rorelseresultat (EBIT) 19,5 10,4 87,5 38,3 15,3 150,6 75,3
Roérelsemarginal (EBIT) per land, %
2010 2009 Forandr. 2010 2009 Forandr. 2009
4-6 4-6 1-6 1-6 1-12
Finland 11,4 11,1 0,3 10,8 10,6 0,2 12,4
Sverige 6,1 -5,3 11,4 55 -6,4 11,9 -0,7
Internationell 0,2 -4,3 4,5 -0,4 -3,5 3,1 -1,2
Rorelsemarginal (EBIT) 4,5 2,3 2,2 4,5 1,7 2,8 4,4

© 2010
Tieto Corporation



Tieto Abp DELARSRAPPORT 21 juli 2010, 08.00 EET 19 (27)

Antalet anstéllda per land

Slutet av perioden Genomsnitt
2010 Forandr.  Andel 2009 2009 2010 2009
1-6 % % 1-6 1-12 1-6 1-6
Finland 5 766 -2 34 5 863 5 758 5774 6 016
Sverige 2893 -7 17 3122 3102 2 957 3265
Tjeckien 1768 18 10 1500 1656 1726 1519
Indien 1146 43 7 802 1009 1103 784
Tyskland 1026 -2 6 1049 1047 1032 1097
Kina 882 121 5 399 590 765 367
Polen 780 31 5 596 676 734 576
Lettland 597 -3 4 618 588 592 625
Norge 521 -6 3 556 561 528 628
Italien 270 4 2 260 266 271 261
Storbritannien 220 -23 1 285 274 248 307
Danmark 202 -16 1 241 226 214 287
Litauen 181 1 1 180 177 179 187
Nederlanderna 131 -4 1 136 133 131 145
Estland 122 0 1 122 118 120 122
Frankrike 0 -100 0 131 134 65 140
Ovriga 380 14 2 335 349 377 324
Totalt koncern 16 885 4 100 16195 16663 16817 16650
Tillgangar per land, milj. euro
2010 2009 Forandr. 2010
31 jun 31 jun % 31 dec
Finland 461,1 472,7 -2 442,1
Sverige 278,4 245,6 13 261,3
Internationell 322,0 346,1 -7 310,8
Internt mellan landerna -24,6 -20,9 17 -21,4
Totalt lIander 1037,0 10434 -1 992,7
Group Operations 134,8 168,7 -20 202,5
Totalatillgangar 1171,8 1212,1 -3 1195,3
Langfristiga tillgangar enligt tillgdngarnas sate, milj. euro
2010 2009 Forandr. 2009
31jun 31 jun % 31 dec
Finland 258,0 254,7 1 252,0
Sverige 155,6 132,6 17 138,6
Internationell 162,2 152,3 7 154,4
Totala langfristiga tillgangar 575,9 539,6 7 545,0
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Investeringar per land, milj. euro

2010 2009 Forandr. 2010 2009 Forandr. 2009
4-6 4-6 % 1-6 1-6 % 1-12
Finland 11,4 10,1 13 25,0 22,9 9 41,2
Sverige 7,6 2,3 230 12,6 4,7 169 9,4
Internationell 3,8 0,7 443 5,0 0,7 608 4,2
Group Operations 2,2 0,3 633 4,0 1,0 301 2,8
Totalt koncern 25,0 13,4 87 46,6 29,3 59 57,5
Avskrivningar per land, milj. euro
2010 2009 Forandr. 2010 2009 Forandr. 2009
4-6 4-6 % 1-6 1-6 % 1-12
Finland 10,9 10,1 9 21,5 20,5 5 41,7
Sverige 2,4 2,0 18 4,4 4,1 8 8,3
Internationell 15 4,1 -64 3,0 57 -48 8,8
Group Operations 0,4 0,6 -34 0,8 1,4 -40 2,6
Totalt koncern 15,2 16,8 -9 29,8 31,7 -6 61,4

Avskrivningar pa allokerade immateriella tillgangar fran forvarv, milj. euro

2010 2009 Forandr. 2010 2009 Forandr. 2009

4-6 4-6 % 1-6 1-6 % 1-12

Finland 0,1 0,1 7 0,2 0,3 -8 0,5
Sverige 0,8 0,7 12 15 15 3 2,9
Internationell 11 15 -26 2,0 29 -29 5,9
Group Operations 0,0 0,0 0 0,0 0,0 0 0,0
Totalt koncern 2,0 2,3 -13 3,8 4,6 -18 9,3

Nedskrivningar, milj. euro

2010 2009 Forandr. 2010 2009 Forandr. 2009

4-6 4-6 % 1-6 1-6 % 1-12

Finland 0,0 0,0 0 0,0 0,0 0 0,0
Sverige 0,0 0,0 0 0,0 0,0 0 0,0
Internationell 1,0 0,0 - 7,6 0,0 - 0,0
Group Operations 0,0 0,0 0 0,0 0,0 0 0,0
Totalt koncern 1,0 0,0 - 7,6 0,0 - 0,0
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Ataganden och ansvarsférbindelser, milj. euro

2010 2009
30 jun 31 dec Forandr. %

For Tietos forpliktelser

Stallda panter 0,0 0,0 0

For koncernbolag 0,5 0,0 0

Ovriga forpliktelser for Tieto
Hyresataganden inom ett ar 43,4 52,1 -17
Hyresataganden efter ett ar men inom fem ar 94,0 86,9 8
Hyresataganden efter fem ar 40,5 21,4 89
Operationella leasingataganden inom ett ar 9,7 11,3 -14
Operationella leasingataganden efter ett ar men inom fem ar 8,0 8,8 -9
Operationella leasingataganden efter fem ar 0,0 0,0 0
Ovriga ataganden 1) 35,4 28,2 26

1) Ytterligare ataganden 9,7 milj. euro (7,6 milj. euro i december ar 2009) fran

ansvarsforbindelser som anknyter till &taganden i koncernens balansréakning.

Operationella leasingataganden bestar huvudsakligen av treériga leasingavtal utan

friskrivningsklausuler.
Derivat, milj. euro
Teoretiskt varde av derivate 31jun 2010 31 dec 2009
Kontrakt i utlandsk valuta 242,4 196,5
Réanteswap 250,0 250,0

Inkluderar det teoretiska bruttovardet av kontrakt som inte annu har forfallit eller ar stangda. Det
teoretiska vardet av utestdende kontrakt motsvarar nédvandigtvis inte, eller ar nodvandigtvis inte
en indikation pd, marknadsrisk, da kontraktsexponeringen i vissa kontrakt kan kompenseras av
andra kontrakt.

Verkligt varde av derivat

Derivatens verkliga nettovarde pa balansdagen var: 30 jun 2010 31 dec 2009
Kontrakt i utlandsk valuta -1,0 -0,6
Réanteswap -1,9 -1,4

Derivat anvands endast for sakringsandamal.
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SIFFROR PER KVARTAL

Nyckeltal

2010 2010 2009 2009 2009 2009

4-6 1-3 10-12 7-9 4-6 1-3

Vinst per aktie, euro
- fére utspadning 0,17 0,17 0,36 0,25 0,14 0,01
- efter utspadning 0,17 0,17 0,36 0,25 0,14 0,01
Eget kapital per aktie, euro 7,33 7,10 7,25 6,82 6,46 6,31
Avkastning pa eget kapital per rullande 12-
manadersperiod, % 13,8 13,6 11,0 6,3 7,8 10,2
Avkastning pa sysselsatt kapital per rullande
12-manadersperiod, % 21,1 19,6 16,8 18,6 18,5 25,3
Soliditet, % 48,0 45,8 46,0 43,2 40,7 40,0
Rantebarande nettoskuld, milj. euro 89,6 51,9 66,0 118,9 139,2 79,2
Nettoskuldsattningsgrad, % 17,1 10,2 12,7 24,4 30,1 17,5
Investeringar, milj. euro 25,2 23,3 15,7 12,7 14,4 16,1
Resultatrakning, milj. euro

2010 2010 2009 2009 2009 2009

4-6 1-3 10-12 7-9 4-6 1-3

Nettoomséttning 4315 4229 440,6 382,9 4448 438,0
Ovriga rorelseintakter 2,5 7,0 4,7 2,8 7,1 2,9
Kostnader for erséattningar till anstallda 255,8 2545 243,3 210,7 265,8 266,9
Avskrivningar och nedskrivningar 18,2 23,0 17,5 16,9 19,0 17,3
Ovriga rorelsekostnader 140,5 133,6 150,8 131,8 156,7 151,8
Rorelseresultat (EBIT) 19,5 18,8 33,7 26,3 10,4 49
Finansiella intéakter och kostnader -1,1 -1,1 -1,5 0,9 -1,6 -2,8
Resultat fore skatt 18,4 17,7 32,2 27,2 8,8 2,1
Skatt -6,7 -5,7 -6,5 -8,8 12 -1,1
Resultat for perioden 11,7 12,0 25,7 18,4 10,0 1,0
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Balansrakning, milj. euro

2010 2010 2009 2009 2009 2009
30.6. 31.3.  31.12. 30.9. 30.6. 31.3.
Goodwill 416,2 411,5 402,0 398,2 392,7 391,4
Ovriga immateriella tillgngar 53,4 45,0 42,8 44,1 46,1 49,2
Materiella anlaggningstillgangar 106,3 104,7 100,1 99,0 100,8 103,2
Ovriga langfristiga tillgangar 63,6 66,1 72,7 68,7 75,3 68,7
Summa langfristiga tillgangar 6395 627,3 6176 610,0 6149 6125
Kundfordringar och évriga
omsattnings-
tillgangar 473,4 4614 454,4 4950 4955 514,1
Likvida medel 58,9 98,4 123,3 105,6 101,7 94,6
Summa Kortfristiga tillgangar 532,3 559,8 577,7 600,6 597,2 608,7
Tillgangar i avyttringsgrupp som
innehas for forséljning - 4,4 - - - -
Summa tillgangar 1171,8 11915 11953 12106 12121 122172
Eget kapital 523,6 507,2 518,3 487,8  462,0 452,1
Langfristiga lan 156,8 158,2 1595 1606 161,9 163,2
Ovriga langfristiga skulder 58,5 58,0 53,9 48,9 46,9 425
Summa langfristiga skulder 2153 216,2 213,4 209,5 208,8 205,7
Leverantorsskulder och dvriga
kortfristiga
skulder 404,4 4275 378,3 390,0 396,3 506,1
Avsattningar 27,9 36,6 46,5 49,3 54,5 37,2
Kortfristiga lan 0,6 0,3 38,8 74,0 90,5 20,1
Summa kortfristiga skulder 432,9 464,4 463,6 513,3 541,3 563,4
Skulder i avyttringsgrupp som
innehas for forséljning - 3,7 - - - -
Summa eget kapital och skulder 1171,8 11915 11953 12106 12121 122172
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Kassaflodesanalys, milj. euro

2010 2010 2009 2009 2009 2009
4-6 1-3 10-12 7-9 4-6 1-3

Kassaflode fran verksamheten
Resultat for perioden 11,7 12,0 25,7 18,4 10,0 1,0
Justeringar 26,8 30,5 25,4 25,9 15,2 22,3
Forandring i nettordrelsekapital -9,2 -9,9 24,0 -26,4 -25,8 28,1
Kassaflode fran rérelsen 29,3 32,6 75,1 17,9 -0,6 51,4
Betalda finansiella kostnader, netto -0,8 1,9 0,1 5,0 -1,3 -3,0
Betald skatt -1,0 -6,6 -3,5 57 -10,2 -6,4
Kassaflode fran verksamheten 27,5 27,9 71,7 28,6 -12,1 42,0
Kassaflode fran investeringsverksamhet -28,8 -15,7 -17,9 -8,3 -8,8 -18,2
Kassaflode fran finansieringsverksamhet -36,8 -40,0 -36,4 -17,8 27,6 -45,3
Forandring i likvida medel -38,1 -27,8 17,4 2,5 6,7 -21,5
Likvida medel vid periodens bdrjan -98,4 -123,3 -105,6 -101,7 -94,6 -120,2
Kursdifferenser 1,4 -2,9 -0,3 -1,4 -0,4 4,1
Likvida medel vid periodens slut 58,9 98,4 123,3 105,6 101,7 94,6
-38,1 -27,8 17,4 25 6,7 -21,5
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SEGMENT SIFFROR PER KVARTAL
Nettoomsattning per land, milj. euro

2010 2010 2009 2009 2009 2009
4-6 1-3  10-12 7-9 4-6 1-3

Finland 228 222 233 199 230 227
Sverige 126 119 125 103 116 119
Internationell 136 135 139 130 143 141
Koncernelimineringar -58 -52 -56 -48 -45 -48
Totalt koncern 431 423 441 383 445 438

Nettoomsattning per kundsegment, milj. euro

2010 2010 2009 2009 2009 2009
4-6 1-3  10-12 7-9 4-6 1-3

Telekom 146 142 149 132 149 153
Finanssektorn 90 88 89 87 94 89
Ovriga kundsegment 194 193 203 165 201 197
Totalt koncern 431 423 441 383 445 438

Rorelseresultat (EBIT) per land, milj. euro

2010 2010 2009 2009 2009 2009
4-6 1-3  10-12 7-9 4-6 1-3

Finland 259 226 33,9 28,1 25,6 22,7
Sverige 7,7 5,8 7.9 4,1 -6,2 -8,8
Internationell 03 -14 2,4 0,9 -6,2 -3,7
Group Operations -14,4  -8,2 -10,5 -6,8 -2,8 -5,3
Rorelseresultat (EBIT) 19,5 18,8 33,7 26,3 10,4 4,9

Rorelsemarginal (EBIT) per land, %

2010 2010 2009 2009 2009 2009
4-6 1-3  10-12 7-9 4-6 1-3

Finland 11,4 10,2 14,6 14,1 11,1 10,0
Sverige 6,1 49 6,3 4,0 -5,3 -7,4
Internationell 0,2 -1,0 1,7 0,7 -4,3 -2,6
Roérelsemarginal (EBIT) 4,5 4,5 7,7 6,9 2,3 11
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Storsta aktiedgare 30 juni 2010

Aktier %

1 Solidium Oy 7415418 10,3%
2 Swedbank Robur fonder 3702584 5,1%
3 Omsesidiga Pensionsforsakringsbolaget limarinen 2 564 367 3,6%
4 OP-Pohjola-gruppen 2 545 504 3,5%
5 Svenska Litteratursallskapet i Finland 1 667 000 2,3%
6 Tapiola pension 1530 000 2,1%
7 Omsesidiga arbetspensionsforsakringsbolaget Varma 1249 749 1,7%
8 Statens Pensionsfond 1090 634 1,5%
9 Danske funds 850 078 1,2%
10 SEB Investment Management 771 473 1,1%
23386807 32,4%

Forvaltarregistrerade aktiedgare 36 203 528 50,3%
Ovriga 12432838 17,3%
Totalt 72 023173 100,0%

Baserar pa aktieagarregister av Euroclear Finland Oy och Euroclear Sweden AB.

Enligt den senaste informationen som Tieto har tillgang till (15 mars 2010), uppgar Cevian
Capitals innehav i Tieto Abp till 4 969 385 aktier, vilka utgor 6,9 procent av aktierna och rosterna
i bolaget.

8 april 2010 meddelade Goldman Sachs att dess nuvarande aktieinnehav i Tieto Abp
sammanlagt understiger 5,0 % av aktierna och résterna i bolaget.

28 maj 2010 meddelade Solidium att dess nuvarande aktieinnehav i Tieto Abp sammanlagt
Overstiger 10,0 procent av aktiekapitalet och résterna..

For ytterligare information, var god kontakta:

Hannu Syrjala, koncernchef och verkstéllande direktor, tel. +358 207 2010,
hannu.syrjala@tieto.com

Seppo Haapalainen, CFO, tel. +358 2072 63500, +358 400 455587,
seppo.haapalainen@tieto.com

Reeta Kaukiainen, VP, Communications and Investor Relations, tel. +358 2072 68711,
+358 50 522 0924, reeta.kaukiainen@tieto.com

Pasi Hiedanpad, direktor, Investor Relations, tel. +358 2072 68088, +358 50 378 2228,
pasi.hiedanpaa@tieto.com
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En presskonferens for analytiker och media arrangeras i Helsingfors klockan 9.00 CET,
plats: Tietos lokaler, Aku Korhosen tie 2—6. Konferensen halls pa engelska och leds av Hannu
Syrjala, koncernchef. Foér anmalan, vanligen kontakta sirpa.salo@tieto.com,

tel. +358 2072 68714.

Presskonferensen direktsands pa Tietos hemsida www.tieto.com. Under konferensen kommer
det ocksa att vara mojligt att stalla fragor direkt via webben. En videoinspelning kommer att
finnas tillganglig efter konferensen.

En telefonkonferens, som halls av ledningen, anordnas klockan 13.00 CET. For att delta i
konferensen, vanligen ring +44 20 7806 1953, ej kod, cirka tio minuter fore start. Det gar ocksa
bra att félja med konferensen i direktséndning via Tietos hemsida, www.tieto.com. En inspelning
av konferensen publiceras senare p& dagen pa Tietos hemsida och kommer ocksa att finnas
tillganglig pa telefonnumret +44 20 7111 1244, kod 7441122#, fram till den 27 juli 2010.

Tieto distribuerar sin finansiella information pa engelska, svenska och finska. Rapporterna
publiceras i sin helhet pa Tietos hemsida.

TIETO ABP

DISTRIBUTION

NASDAQ OMX Helsingfors
NASDAQ OMX Stockholm
Centrala media

Tieto &r ett IT-tjansteféretag som erbjuder IT-, FoU- och konsulttjanster. Med
cirka 17 000 anstallda &r Tieto ett av de ledande IT-tjansteféretagen i norra
Europa och vérldsledande inom vissa segment. Vi specialiserar oss inom de
omraden dar vi har djupast kunskap om vara kunders verksamheter och behov.
Véra konkurrensfordelar bygger pa ett starkt kundfokus och expertis inom
digitala tjanster.

www.tieto.com

Tieto Abp
Organisationsnummer: 0101138-5

Aku Korhosentie 2-6

PB 38

FI1-00441 HELSINGFORS, FINLAND
Tel +358 207 2010

Fax +358 2072 68898

Huvudkontor: Helsingfors

E-post: info@tieto.com
www.tieto.com
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