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Framgangar for Cimber Sterling

Efter manga manader med fallande biljettpriser haller situationen antligen pa att férandras.
Cimber Sterlings enhetsintakter per passagerarkilometer (s.k. yield) ékade efter en langre peri-
od med fallande priser. Nyss publicerad statistik frdn Cimber Sterling visar att intakterna per
passagerare har 6kat med 11 %.

Det ar framst Cimber Sterlings sydeuropeiska destinationer som star for den markanta forbatt-
ringen av enhetsintékterna per passagerarkilometer. Som féretaget tidigare meddelat domine-
rades férra sommaren av lanseringen av det nya affarsomradet, och det avspeglade sig i pris-
sattningen for flygbiljetterna.

"Forst och framst hade vi inte haft hosten och vintern som inséljningsperioder och resebyrderna
hade sedan lange tecknat avtal med andra féretag om gruppresor nar vi bérjade marknadsféra
var produkt i borjan av 2009. Under 2010 har vi bade haft insaljningsperioder och avtal med
resebyraer i hela Skandinavien. Nu marks det tydligt att vi har blivit battre pa att prissatta vara
biljetter", berattar Cimber Sterlings verkstéallande direktdr, Jacob Krogsgaard. "Samtidigt har vi
just fatt in resultaten av var arliga kundundersokning, som visar att kundnéjdheten ligger pa en
historiskt hog niva". Vi ar mycket glada over att kunna erbjuda en produkt som i s& hég grad
tilltalar vara kunder. Nu maste vi fortsatta varna om bade kundnojdheten och enhetsintakterna
per passagerarkilometer", tillagger Krogsgaard.

Det ar inte bara Cimber Sterlings enhetsintékter per passagerarkilometer som 6kat. Antalet
egna passagerare hos Cimber Sterling 6kade ocks&d med 36 % under juli manad.

Den kraftiga passagerarokningen beror bland annat pa tillvaxten fér Cimber Sterlings inrikestra-
fik, som har haft tvasiffrig tillvaxt 15 manader i rad. | augusti 2010 hade passagerarantalet 6kat
med 32 % jamfort med augusti 2009. Passagerarantalet 6kade med mer an 25 % for nastan alla
inrikeslinjerna. For linjen Képenhamn-Arhus 6kade t.ex. antalet passagerare med 126 %.

"Just nu har vi mycket stark efterfrdgan pa var inrikesprodukt. Det bevisar enligt min mening att
var strategi med manga frekvenser som anpassas till naringslivets resemonster ar helt riktig",
sager Krogsgaard och fortsatter: "Men trots detta ser vi ocksa helt nya malgrupper ombord pa
vara flygplan, som inte tidigare valt att anvanda flyg som transportmetod under sina resor i lan-
det. Det beror pa vi har en korrekt prissattning som riktar sig till alla och det faktum att befolk-
ningen generellt sett har borjat uppméarksamma fordelarna med att utnyttja flyg som transport-
metod — aven for korta strackor inom landets granser".

For att klara den stigande efterfragan haller Cimber Sterling just nu pa att utdka antalet frekven-
ser for de danska flygplatserna.
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Det har pressmeddelandet &r skrivet pa danska och oversatt till svenska. Texten i det danska pressmeddelandet géller i
héndelse av skillnader mellan det danska pressmeddelandet och den svenska 6versattningen.

Cimber Sterling ar ett danskbaserat flygbolag med mer dn 850 medarbetare, kontor pa fem danska flyg-
platser och en flygplansflotta bestdende av 26 stora och sma flygplan. Cimber Sterling utfér mer &n 1 000
flygningar varje vecka och transporterar ca 2,4 miljoner privat- och affarsresenarer varje ar. Cimber Ster-
lings verksamhet omfattar inte bara med in- och utrikesflyg samt flyg till europeiska destinationer utan
aven flygplanunderhall, utveckling och forsaljning av styr- och logistikprogram for flygplansunderhall samt
flygplansuthyrning med wet och dry leasing. Las mer pa cimber.se



