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STARK TILLVAXT OCH KRAFTIG RESULTATFORBATTRING

Helaret 2010

+ Nettoomsattningen uppgick till 694,6 (595,1) MSEK.
Rensat for valutakursforandringar var tillvaxten 21 procent.

« Resultat fore skatt 6kade med 32 procent till 90,4 (68,3) MSEK.
« Resultat efter skatt 6kade med 34 procent till 59,2 (44,3) MSEK.
- Resultatet per aktie 6kade med 34 procent till 3,28 (2,45) SEK.

Fjarde kvartalet 2010

+ Nettoomsattningen under fjarde kvartalet uppgick till 200,2 (162,4) MSEK.
Rensat for valutakursforandringar var tillvaxten 27 procent.

+ Resultatet fore skatt 6kade med 16 procent till 26,9 (23,3) MSEK.
+ Resultatet efter skatt 6kade med 21 procent till 18,0 (14,9) MSEK.
- Resultatet per aktie 6kade med 21 procent till 1,00 (0,83) SEK.

Utdelning
+ Foreslagen utdelning ar 1,50 (1,20) SEK per aktie.

BTS Group AB ér ett internationellt konsult- och utbildningsforetag inom affarsmannaskap. BTS stodjer foretagsledningar att genomféra
forandringar och resultatforbattringar med hjalp av skraddarsydda simuleringsmodeller. BTS I16sningar och tjanster tranar hela organisationen

att analysera och fatta beslut med fokus pa de faktorer som driver tillvaxt och Idnsamhet. Detta ger Okat marknadsfokus och I6nsamhetstankande
i det vardagliga beslutsfattandet, vilket leder till matbara och bestaende resultatforbattringar. BTS kunder &r ofta ledande storforetag.
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KOMMENTARER FRAN VD

Ett rekordar med snabb tillvaxt och
resultatforbattring. Tillvaxtlanderna
lyfter. BTS Europa starktigen.

2010 blev ett rekordar for BTS, med en tillvaxt pa 21 procent och
en resultatforbattring pa 34 procent. BTS @rinne i en solid
tillvaxtfas. Marknaden utvecklas positivt och vi tar andelar.

Var verksamhet i tillvaxtlanderna lyfter med en tillvaxt under
2010 om 43 procent och under fjarde kvartalet med 86 procent
samtidigt som resultatet néstan fyrdubblas.

BTS Europa atervande under fjarde kvartalet till god tillvaxt och
|[dnsamhet och marknaden utvecklas positivt.

Var storsta enhet, BTS USA, har haft ett starkt ar.

Under 2010 har BTS investerat vésentligt for fortsatt tillvéxt.
Vihar 6kat saljkaren. Vi har 6ppnat nya kontor i Amsterdam,

Sao Paulo och Los Angeles. Vi har vasentligt okat resurserna for
produktutveckling, marknadsforing och utbildning. Och vi har
investerat i BTS Interactive — var enhet for "connected learning”—
darintékterna vaxte med cirka 60 procent under 2010.

Stockholm, 18 februari 2011

%/?7‘

Henrik Ekelund
VD och koncernchef for BTS Group AB (publ)
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VERKSAMHETEN

Helaret 2010

» Omsattning

BTS nettoomsattning uppgick under dret till 694,6 (595,1) MSEK.

Rensat for valutakursforandringar var tillvéxten 21 procent.
Tillvaxten varierade mellan enheterna: BTS Ovriga marknader

43 procent, BTS USA 19 procent, BTS Europa 14 procent, och APG

29 procent (tillvaxttal berdknade i lokala valutor).

» Resultat

Rorelseresultatet fore avskrivningar pa immateriella tillgdngar
(EBITA) 6kade under dret med 27 procent och uppgick till 99,0 (78,1)
MSEK. Rorelseresultatet (EBIT) 6kade under dret med 32 procent och
uppgick till 92,0 (69,8) MSEK. Rorelseresultatet har under dret
belastats med 7,0 (8,3) MSEK for avskrivning avimmateriella
tillgangar hanforliga till forvarv.

Rorelsemarginalen fére avskrivningar pd immateriella tillgangar
(EBITA-marginal) var 14 (13) procent. Rérelsemarginalen (EBIT-marginal)
var 13 (12) procent.

Koncernens resultat fore skatt for aret dkade med 32 procent till
90,4 (68,3) MSEK.

Samtliga enheter har forbattrat sina resultat under aret.
Resultatet har paverkats negativt av forandrade valutakurser
(negativ effekt 5,9 MSEK).



Fjarde kvartalet KVARTALSVIS INTAKTSUTVECKLING

BTS nettoomséttning uppgick under fjérde kvartalet till 200,2 MSEK
(162,4) MSEK. Med justering for valutakursférandringar var 250
tillvéxten 27 procent.

Rorelseresultatet fore avskrivningar pa immateriella tillgangar
(EBITA) 6kade under fjérde kvartalet med 21 procent och uppgick
till 29,5 (24,4) MSEK. Rorelseresultatet (EBIT) dkade med 15
procent till 27,3 (23,9) MSEK. Rorelseresultatet har under fiarde 150 —
kvartalet belastats med 2,1 (0,5) MSEK for avskrivning av
immateriella tillgdngar hanforliga till forvarv.

Rorelsemarginalen fore avskrivningar pa immateriella
tillgangar (EBITA-marginal) var 15 (15) procent. Rérelsemarginalen
(EBIT-marginal) var 14 (15) procent. 50 —

Resultat fore skatt for fiarde kvartalet dkade med 16 procent
och uppgick till 26,9 (23,3) MSEK. o

Resultatet under fjarde kvartalet har paverkats positivt av 0607080910 06 07080910 0607080910 06 07 08 0910
forbattringar i BTS Ovriga marknader och BTS Europa, och Q1 Q2 Q3 Q4
paverkats negativt av ett lagre resultat i BTS USA och APG.

200 —

100 —

Marknadsutveckling KVARTALSVIS RESULTATUTVECKLING
BTS har vuxit snabbare &n konkurrenterna under manga ar och Resultat fore skatt
den senaste konjunkturnedgangen har ytterligare tydliggjort BTS MSEK
konkurrensfordelar. »

Manga av BTS konkurrenter uppvisade intaktsminskningar 30
under 2009 pa mellan 20 och 40 procent medan BTS intakter
endast foll 3 procent (valutarensat). Framstegen relativt 25 —
konkurrenterna under 2009 har placerat BTS i en starkare position
pa marknaden under 2010. 20

BTS haridag marknadens mest kompletta utbud av skraddar-
sydda simuleringsldsningar, en valutvecklad férséljnings- 15
organisation och ar samtidigt det enda foretaget i vérlden som
globalt kan betjana stora internationella féretag inom detta 10
omrade. 5

Marknaden har utvecklats positivt under aret och utsikterna for
2011 &rgoda. 0 ‘

0607080910 0607080910 0607080910 06 07 0809 10

Uppdrag och nya kunder Ql Q2 Q3 Qt

Nya kunder under aret var bland andra Walmart, Lenovo, Chevron,
Logica, Anglo American, Standard Chartered Bank, Ahlstrom,
Femsa, Rio Tinto, Mondi Group, Thule AB, Hershey's, HSBC Brazil,
Salesforce.com, LG Electronics och Thai Air.
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Operativa enheter

NETTOOMSATTNING PER OPERATIV ENHET

Okt—-dec Okt—dec Heldr  Helar
MSEK 2010 2009 2010 2009
Nordamerika* 1294 1124 4875 4236
Europa 484 384 133,7 1233
Ovriga marknader 224 11,6 734 48,2
Totalt 200,2 162,4 694,6 595,1
*Nordamerika
BTS 91,7 82,7 345,8 307,6
APG 37,7 29,7 141,7 116,0
Totalt 129,4 112,4 487,5 423,6
RORELSERESULTAT FORE AVSKRIVNINGAR
AV IMMATERIELLA TILLGANGAR (EBITA) PER OPERATIV ENHET
Okt-dec Okt—dec Helar Helar
MSEK 2010 2009 2010 2009
Nordamerika* 143 16,6 73,7 68,4
Europa 124 83 14,0 6,7
Ovriga marknader 28 -0,5 11,3 3,0
Totalt 29,5 24,4 99,0 78,1
*Nordamerika
BTS 14,4 155 694 63,8
APG -0,1 1,1 4,3 4,6
Totalt 14,3 16,6 73,7 68,4
Nordamerika
»BTS

Nettoomsattningen for BTS verksamhet i Nordamerika uppgick
under aret till 345,8 (307,6) MSEK. Rensat for valutakursfor-
andringar ¢kade intédkterna med 19 procent. Rorelseresultatet fore
avskrivningar pa immateriella tillgangar (EBITA) uppgick under
aret till 69,4 (63,8) MSEK. Rorelsemarginalen fore avskrivningar pa
immateriella tillgdngar (EBITA-marginal) var

20(21) procent.

Nettoomsattningen uppgick under fjarde kvartalet till 91,7
(82,7) MSEK. Rensat for valutakursférandringar dkade intdkterna
med 15 procent. Rorelseresultatet fore avskrivningar pa
immateriella tillgdngar (EBITA) uppgick under fidrde kvartalet till
14,4 (15,5) MSEK. Rérelsemarginalen fére avskrivningar pa
immateriella tillgdngar (EBITA-marginal) var 16 (19) procent.

Den lagre rorelsemarginalen under det fidrde kvartalet beror
pa nyrekrytering infér 2011 samt pd merkostnader avseende
nagra storre, nu avslutade, projekt.

USA-marknaden har fortsatt att starkas under dret och BTS tar
marknadsandelar.
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NETTOOMSATTNING FORDELAT PER OPERATIV
ENHET 1 JANUARI-31 DECEMBER 2010 (2009)

Ovriga
marknader 11% (8%)

Nordamerika
APG 20% (19%)

Nordamerika
BTS 50% (52%)

Europa
19% (21%)

NETTOOMSATTNING FORDELAT PER INTAKTSSLAG
1JANUARI-31 DECEMBER 2010 (2009)

Ovriga intdkter
3% (4%)

Seminarier
599% (619%)

Licenser
189% (19%) ‘

Kundanpassningar
20% (16%)

»APG

Nettoomsattningen fér APG uppgick under dret till 141,7 (116,0)
MSEK. Rensat for valutakursférandringar 6kade intdkterna med 29
procent. Rorelseresultatet fore avskrivningar pd immateriella
tillgdngar (EBITA) uppgick under aret till 4,3 (4,6) MSEK. Rorelse-
marginalen fére avskrivningar pa immateriella tillgangar (EBITA-
marginal) var 3 (4) procent.

Nettoomsattningen uppgick under fiarde kvartalet till 37,7
(29,7) MSEK. Rensat for valutakursférandringar 6kade intdkterna
med 31 procent. Rorelseresultatet fore avskrivningar pa
immateriella tillgdngar (EBITA) uppgick under fijdrde kvartalet till
-0,1(1,1) MSEK. Rorelsemarginalen fére avskrivningar pa
immateriella tillgdngar (EBITA-marginal) var 0 (4) procent.

Resultatforsamringen under kvartalet beror pa avskrivningar
av en osdker fordran, vilket padbdrjades under arets tredje kvartal.
Hela denna fordran dr nu avskriven.



Europa
Nettoomsattningen for Europa uppgick under aret till 133,7
(123,3) MSEK. Rensat for valutakursforandringar 6kade intakterna
med 14 procent. Rorelseresultatet fore avskrivningar pa
immateriella tillgangar (EBITA) uppgick under aret till 14,0 (6,7)
MSEK. Rérelsemarginalen fére avskrivningar pa immateriella
tillgangar (EBITA-marginal) var 10 (5) procent.
Nettoomsattningen uppgick under fjarde kvartalet till 48,4
(38,4) MSEK. Rensat for valutakursférandringar 6kade intakterna
med 31 procent. Rorelseresultatet fore avskrivningar pa
immateriella tillgangar (EBITA) uppgick under det fjérde kvartalet
till 12,4 (8,3) MSEK. Rorelsemarginalen fore avskrivningar pa
immateriella tillgdngar (EBITA-marginal) var 26 (22) procent.
Resultatférbattringen under det fjérde kvartalet beror framst
pa forbattringen i BTS norra Europa genom lagre kostnader och
okad forsaljning.

Ovriga marknader

Nettoomsattningen fér Ovriga marknader uppgick under éret till
73,4 (48,2) MSEK. Rensat for valutakursforandringar okade
intdkterna med 43 procent. Rorelseresultatet fore avskrivningar
pa immateriella tillgdngar (EBITA) uppgick under aret till 11,3 (3,0)
MSEK. Rérelsemarginalen fére avskrivningar pa immateriella
tillgangar (EBITA-marginal) var 15 (6) procent.

Nettoomsattningen uppgick under fjarde kvartalet till 22,4
(11,6) MSEK. Rensat for valutakursférandringar 6kade intakterna
med 86 procent. Rorelseresultatet fore avskrivningar pa
immateriella tillgangar (EBITA) uppgick under fijarde kvartalet till
2,8 (-0,5) MSEK. Rorelsemarginalen fore avskrivningar pa
immateriella tillgdngar (EBITA-marginal) var 12 (-4) procent.

BTS utveckling i samtliga marknader (Australien, Sydostasien
och Sydafrika) var positiv under aret. Rorelseresultat har
forbattrats vésentligt i samtliga enheter dér tidigare genomférda
rekryteringar och marknadsinvesteringar nu ger effekt.
Efterfragan pa dessa marknader &r fortsatt stark.

Finansiell stallning
BTS kassaflode fran den I6pande verksamheten har under aret
uppgatt till 65,1 (61,3) MSEK.

Tillgéngliga likvida medel uppgick vid periodens slut till 88,4
(75,4) MSEK. Bolagets rantebérande 1&n, som hanfor sig till
tidigare genomférda forvérv, uppgick vid periodens slut till 27,8
(52,3) MSEK.

BTS soliditet var 59 (59) procent vid periodens slut.

Bolaget har pa balansdagen inga utestdende
konverteringslan.

Medarbetare
Antalet medarbetare inom BTS Group AB per den 31 december
2010 var 299 (252).

Genomsnittligt antal anstallda under aret var 276 (260).

Moderbolaget

Bolagets nettoomsattning uppgick till 2,6 (2,5) MSEK och
resultatet efter finansnetto till 34,4 (16,8) MSEK. Likvida medel
uppgicktill 0,1 (0,1) MSEK.

Utsikter for 2011
Resultatet fore skatt bedoms bli battre &n foregaende ar.

Arsstamma och foreslagen utdelning
Arsstamma kommer att héllas torsdagen den 5 maj 2011 k. 09:30 i
BTS lokaler, Grevgatan 34, Stockholm.

Styrelsen har féreslagit en utdelning om 1,50 SEK per aktie.

Handelser efter periodens utgang
Inga vasentliga handelser har intréffat efter periodens utgang.

Risker och osdkerhetsfaktorer

BTS &ri sin verksamhet utsatt for ett antal risker och osakerhets-
faktorer vilka omnamns och kommenteras i rsredovisningen
2009. Per den 31 december 2010 bed®ms inga nya vdsentliga
risker eller osékerhetsfaktorer ha tillkommit.
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Viktiga uppskattningar och bedomningar

For att uppratta finansiella rapporter enligt IFRS krévs att foretags-
ledningen gor beddémningar och uppskattningar samt gor
antaganden som paverkar tilldmpningen av redovisnings-
principerna och de redovisade beloppen av tillgdngar, skulder,
intékter och kostnader. Uppskattningarna och antagandena ar
baserade pa historiska erfarenheter och ett antal andra faktorer
som under radande forhallanden synes vara rimliga. Verkligt utfall
kan komma att avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar.
Uppskattningar och antaganden ses éver regelbundet.

Redovisningsprinciper

Denna deldrsrapport har upprattats i enlighet med IAS 34
Delarsrapportering och Arsredovisningslagen. Koncernredo-
visningen har uppréttats i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS) och IFRIC-tolkningar sddana de
antagits av EU samt dartill foljande hanvisning till 9 kapitlet i
Arsredovisningslagen. Dessutom féljer koncernredovisningen
rekommendationer fran Radet for finansiell rapportering RFR 1.
Moderbolagets redovisning dr upprattad i enlighet med RFR 2,
Redovisning for juridiska personer och Arsredovisningslagen. De
redovisningsprinciper och berdkningsmetoder som tilldmpas
dverensstdammer med redovisningsprinciper som anvandes vid
upprattandet av senaste arsredovisningen.

IAS 1 (omarbetad) — Utformning av finansiella rapporter.
Koncernen har tilliampat den omarbetade standarden fran den
1juli 2009. Den omarbetade standarden kraver att forandringar i
eget kapital som inte avser transaktioner med aktiedgare redovisas
i en rapport Gver totalresultatet. Koncernen presenterar dérfor alla
dgarrelaterade forandringar i eget kapital i Forandring i
koncernens eget kapital medan alla féréndringar i eget kapital
som inte avser transaktioner med aktiedgare redovisas i
Koncernens rapport éver totalresultat. Den omarbetade
standarden haringen paverkan pd annat an presentationen.

IFRS 2 (@ndring) — Aktierelaterade ersattningar. Koncernen har
tilldmpat andringen fran den 1 juli 2009. Den dndrade standarden
behandlar intjaningsvillkor och indragningar. Andringen av
standarden har fér nérvarande ingen materiell inverkan pa
koncernens finansiella rapporter.

IFRS 7 (dndring) — Finansiella instrument: Upplysningar.
Koncernen har tillampat éndringen fran den 1 januari 2009.
Andringen kraver utdkade upplysningar om vérdering till verkligt
vérde och likviditetsrisk. Den éndrade standarden har ingen
pdverkan pa annat &n presentationen.

Kommande rapporttillfallen
Arsredovisning 2010 Utsandes iapril 2011
Delarsrapport jan-mars 5maj 2011
Delarsrapport apr-juni 17 augusti 2011
Delarsrapport juli-sep 9november 2011

Stockholm den 18 februari 2011

Henrik Ekelund
Verkstallande direktor.
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Granskningsrapport

Vihar utfort en dversiktlig granskning av rapporten for BTS Group
AB (publ) for perioden 1 januari 2010 till 31 december 2010. Det ar
styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret for att
uppratta och presentera denna finansiella delarsinformation i
enlighet med IAS 34 och arsredovisningslagen. Vart ansvar ar att
uttala en slutsats om denna finansiella delarsinformation grundad
pa var oversiktliga granskning.

Vihar utfort var versiktliga granskning i enlighet med
Standard fér dversiktlig granskning (SOG) 2410, Oversiktlig
granskning av finansiell delarsinformation utford av foretagets
valda revisor. En dversiktlig granskning bestar av att gora
forfragningar, i forsta hand till personer som &r ansvariga for
finansiella fragor och redovisningsfragor, att utfora analytisk
granskning och att vidta andra 6versiktliga granskningsatgarder.
En 6versiktlig granskning haren annan inriktning och en betydligt
mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning
som en revision enligt Revisionsstandard i Sverige RS och god
revisionssed i dvrigt har. De granskningsatgdrder som vidtas vid en
oversiktlig granskning gor det inte maojligt for oss att skaffa oss en
sadan sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstandigheter
som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utforts. Den
uttalade slutsatsen grundad pa en dversiktlig granskning har
darfor inte den sakerhet som en uttalad slutsats grundad pa en
revision har.

Grundat pa var dversiktliga granskning har det inte kommit
fram nagra omsténdigheter som ger oss anledning att anse att
delarsrapporten inte, i allt vdsentligt, ar upprattad for koncernens
delienlighet med IAS 34 och arsredovisningslagen samt for
moderbolagets del i enlighet med drsredovisningslagen.

Stockholm den18 februari 2011

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

MagnusThorling
Huvudansvarig revisor

Kontaktinformation
Henrik Ekelund, VD
Stefan Brown, CFO
Thomas Ahlerup,
Informationschef

Tel:08 587 070 00
Tel:08 58707062
Tel:08 58707002
Mobiltfn: 0768 966 300

For ytterligare information besok var hemsida www.bts.com

BTS Group AB (publ)
Grevgatan 34

114 53 Stockholm
SVERIGE

Tel. 0858707000
Fax. 0858707001
Organisationsnummer: 556566-7119



KONCERNENS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

Okt-dec ~ Okt-dec  Jan-dec  Jan-dec

KSEK 2010 2009 2010 2009
Nettoomsattning 200272 162 361 694 650 595062
Rorelsekostnader -170000 -137112 -592285 -513755
Avskrivningar materiella anldggningstillgangar -821 -822 -3 364 -3176
Avskrivningarimmateriella anldggningstillgdngar -2097 -527 -6 959 -8268
Rorelseresultat 27354 23900 92042 69 863
Finansnetto -390 -576 -1625 -1564
Resultat fore skatt 26 964 23324 920417 68299
Berdknad skatt -8890 -8381 -31180 -24009
Periodens resultat 18074 14943 59237 44290
varav hanforligt till moderbolagets aktiedgare 18074 14943 59237 44290
Resultat per aktie, fore utspadning, SEK 1,00 0,83 3,28 245
Antal aktier vid periodens slut 18048300 18048300 18048300 18048300
Genomsnittligt antal aktier fore utspadning 18048300 18048300 18048300 18048300
Resultat per aktie, efter utspadning, SEK 1,00 0,83 3,27 2,45
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning 18110822 18110822 18110822 18110822
Utdelning per aktie, SEK 1,50% 1,20

*Foreslagen utdelning per aktie

KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

Okt-dec ~ Okt-dec  Jan-dec Jan—-dec
KSEK 2010 2009 2010 2009

Periodens resultat 18074 14943 59237 44290

Ovrigt totalresultat

Omrakningsdifferenser i eget kapital 3348 8872 -17298 -14433
Ovrigt totalresultat for perioden, netto efter skatt 3348 8872 -17298 -14433
Summa totalresultat fér perioden 21422 23815 41939 29857
varav hanforligt till moderbolagets aktiedgare 21422 23815 41939 29857
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KONCERNENS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG

KSEK 31dec2010  31dec2009
Tillgangar

Goodwill 140167 151787
Ovrigaimmateriella anldaggningstillgdngar 14196 18830
Materiella anldggningstillgdngar 9742 9174
Ovriga anlédggningstillgéngar 5769 5310
Kundfordringar 167122 150552
Ovriga omséttningstillgdngar 57556 32031
Likvida medel 88441 75412
Summa tillgangar 482993 443096

Eget kapital och skulder

Eget kapital 280 146 259623
Réntebdrande langfristiga skulder 135 164
Icke réntebarande langfristiga skulder 297 317
Réntebarande kortfristiga skulder 27815 52334
Icke réntebarande kortfristiga skulder 174600 130658
Summa eget kapital och skulder 482993 443 096

KONCERNENS KASSAFLODESANALYS

Jan-dec Jan-dec

KSEK 2010 2009

Kassaflode fran den I6pande verksamheten 65 107 61320
Kassaflode fran investeringsverksamheten -4576 —-4431
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 44377 -46 054
Periodens kassaflode 16154 10835
Likvida medel vid periodens bérjan 75412 65 887
Omrékningsdifferenser i likvida medel -3125 -1310
Likvida medel vid periodens slut 88441 75412
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FORANDRINGAR | EGET KAPITAL FOR KONCERNEN

Totalt eget kapital Totalt eget kapital
KSEK 31dec2010 31 dec 2009
Belopp vid drets ingdng 259623 250908
Utdelning till aktiedgarna -21658 -21658
Ovrigt 242 516
Totalresultat for perioden 41939 29857
Belopp vid periodens utgang 280 146 259623
NYCKELTAL FOR KONCERNEN
Okt-dec ~ Okt-dec  Jan-dec  Jan-dec
2010 2009 2010 2009
Nettoomsattning, KSEK 200272 162 361 694 650 595062
EBITA (r6relseresultat fére avskrivningar
pd immateriella tillgdngar), KSEK 29501 24427 99001 78131
EBIT (rorelseresultat), KSEK 27 354 23900 92042 69863
EBITA-marginal (rérelsemarginal fore avskrivningar
pa immateriella tillgangar), % 15 15 14 13
EBIT-marginal (rérelsemarginal ), % 14 15 13 12
Vinstmarginal, % 9 9 9 7
Operativt kapital, KSEK 219653 236709
Avkastning pa eget kapital, % 22 17
Avkastning pa operativt kapital, % 40 28
Soliditet vid periodens slut, % 59 56 59 56
Kassaflode, KSEK 8478 -12752 16154 10835
Likvida medel vid periodens slut, KSEK 88441 75412 88441 65 887
Antal medarbetare i medeltal 297 253 276 260
Antal medarbetare vid periodens slut 299 252 299 252
Arsbaserad nettoomséttning per anstalld, KSEK 2517 2289
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

Okt-dec ~ Okt-dec  Jan-dec  Jan-dec

KSEK 2010 2009 2010 2009
Nettoomsattning 300 0 2630 2502
Rorelsekostnader 104 -653 -1961 -2002
Rorelseresultat 404 -653 669 500
Finansnetto 7170 2172 33708 16 267
Resultat fore skatt 7574 1519 34377 16767
Berdknad skatt -175 - -175 -138
Periodens resultat 7399 1519 34202 16629
MODERBOLAGETS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG

KSEK 31dec2010  31dec2009
Tilllgangar

Finansiella tillgangar 131574 152025
Ovriga omséttningstillgdngar 5639 2435
Likvida medel 118 129
Summa tillgangar 137331 154589
Eget kapital och skulder

Eget kapital 109042 95499
Skulder 28289 59090
Summa eget kapital och skulder 137331 154 589
DEFINITIONER

Periodens resultat per aktie Operativt kapital

Balansomslutning minskad med likvida medel och andra
rantebarande tillgangar samt minskat med icke rantebérande
skulder.

Resultat hanforlig till moderbolagets aktiedgare dividerat med
antal aktier.

EBITA-marginal (rérelsemarginal fére avskrivningar pa
immateriella tillgdngar)

Rorelseresultat fore avskrivningar pa immateriella tillgdngar i
procent av nettoomsattningen.

Avkastning pa eget kapital
Resultat efter skatt i procent av genomsnittligt eget kapital.

Avkastning pd operativt kapital
EBIT-marginal (rérelsemarginal) Rorelseresultati procent av genomsnittligt operativt kapital.

Rorelseresultat efter avskrivningar i procent av nettoomséttningen.
Soliditet
Vinstmarginal Eget kapital i procent av balansomslutningen.

Periodens resultat i procent av nettoomsattningen.
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BTS gerledande foretag maojlighet att lara, forandra och forbattra

Vision Mission Financial Goals
“The global leader in N “Webuild BTS'financial goals shall over
accelerating strategic commitment and time be:
alignment and execution capability to accelerate « An organic growth, adjusted
—innovating how strategy execution for changes in exchange
organizations learn, and improve business rates, of 20 percent.
change and improve.” results” + An EBITA margin of
15 percent.
An equity ratio that does not
fall below 50 percent over
extended periods.

Value Proposition

“We deliver better results, faster. The unique BTS process

offers fast strategic alignment and rapid capability building.

Our key differentiators:

+ Simulations and experiential solutions — the most
effective way to help organizations understand, align
and execute on strategies and business initiatives.

« In-depth customization to what is relevant and
actionable on the job.

« Aresults-focused approach that comprehensively and
efficiently secures and measures business impact.”
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BTS STOCKHOLM
Grevgatan 34

114 53 Stockholm
Sverige

Tel.08 58 70 70 00
Fax.08 58707001

BTS AMSTERDAM

Thomas R. Malthusstraat 1-3
1066JR Amsterdam
Nederlanderna

Tel.+31 6250958 72

BTS BANGKOK

BTS Business Consulting
(Thailand) Co., Ltd.

Thai CC Tower, 889 South
Sathorn Road, Suite 181
Yannawa, Sathorn
Bangkok 10120, Thailand
Tel. +66 2 672 3780
Fax.+66 2672 3665

BTS BILBAO

c/o Simon Bolivar 27-19,
dpt. 19

Bilbao 48013

Spanien

Tel. +34 94 423 5594
Fax.+3494 423 6897

BTS BRYSSEL

BTS Brussels NV

Rue d’Arenberg 44
1000 Bryssel

Belgien

Tel. +32(0) 22741510
Fax.+32(0)227 41511

BTS CHICAGO

33 N. LaSalle Street
Suite 1210

Chicago, IL 60602
USA

Tel. +1 312263 6250
Fax.+13122636110

BTS HELSINGFORS
Kalevankatu 3A 45
00100 Helsingfors
Finland

Tel. +358 9 8622 3600
Fax.+358 986223611

BTS JOHANNESBURG
272 West Avenue
Lakefield Office Park,
Building C

Centurion, Gauteng
Sydafrika

Tel. +27 12 663 6909
Fax.+27 12 663 6887

BTS LONDON

346 Kensington High Street
London W14 8NS
Storbritannien

Tel. +44 207 348 18 00
Fax.+44 207 348 1801

BTS LOS ANGELES
2029 Century Park East
Suite 1400

Los Angeles,

CA 90067

USA

Tel. +1424 202 6952

BTS MADRID

Paseo General Martinez
Campos, 53

Bajo Derecha

28010 Madrid

Spanien

Tel. +3491 417 5327
Fax.+3491 555 2433

BTS MELBOURNE
Suite 404,

198 Harbour Esplanade
Docklands VIC 3008
Australien

Tel. +61 3 9670 9850
Fax.+61 396709569

BTS MEXICO CITY
Luis G.Urbina No. 4-Desp. 201
Col. Polanco Chapultepec

C.P.11560. México, D.F., Mexiko

Tel. +52 (55) 5281 6972
Fax.+52 (55) 5281 6972

BTS NEW YORK

60 E. 42nd Street
Suite 2434

New York, NY, 10165
USA

Tel.+1 646 378 3730
Fax.+1646 3783731

BTS PHILADELPHIA

6 Tower Bridge, Suite 540

181 Washington Street
Conshohocken, PA 19428
USA

Tel. (toll free) +1 800 445 7089
Tel. +1 484 391 2900
Fax.+1484 3912901

BTS SAN FRANCISCO
456 Montgomery Street
Suite 900

San Francisco, CA 94104
USA

Tel.+1415 36242 00
Fax.+14153624270

BTS SAO PAULO
BTS Consultoria E Servicos
Ltda.

Rua Oscar Freire, 379, 12°floor,

¢j.121,

CEP 01426-001, Sao Paulo,
Brasilien

Tel.+55 11 3443 6295
Fax.+55 1134436201

BTS SCOTTSDALE

9455 E. Ironwood Square
Drive, Ste. 100
Scottsdale, AZ 85258
USA

Tel. +1 480948 2777
Fax.+1 480948 2928

BTS SHANGHAI

BTS Consulting
(Shanghai) Co., Ltd

Level 29 Shanghai Kerry
Center

1515 Nan Jing West Road
Shanghai 200040

Kina

Tel. +86 2161037417
Fax.+86 216103 7418

BTS SINGAPORE

BTS Asia Pacific Pte Ltd
37B Kreta Ayer Road
Singapore 089001

Tel. +65 9750 3598
Tel/Fax. +65 6221 2870

ABTS

Catalysts for Profitability and Growth

www.bts.com

BTS STAMFORD

300 First Stamford Place
Stamford, CT 06902
USA

Tel.+1 203 316 2740
Fax.+1203316 2750

BTS SYDNEY

Level 4,61 York St,
Sydney NSW 2000
Australien

Tel. +61 29299 6435
Fax.+61 29299 6629

BTS SOUL

949-8, 3F Sewon Building,
Daechi-dong
Gangnam-gu, Séul
Sydkorea 135-280

Tel. +82 25397676
Fax.+82 25533700

BTS TAIPEI

BTS Asia-Pacific Pte. Ltd.,
Taiwan Branch

12F Building A

No. 25, Ren Ai Road, Section 4,
Taipei, Taiwan

Tel. +886 987 80 29 30

BTSTOKYO

Embassy of Sweden
Compound

1-10-3-901

Roppongi Minato-ku
Tokyo 106-0032, Japan
Tel. 03-3560-3692
Fax.03-3560-3693

Advantage Performance
Group

700 Larkspur Landing Circle,
Suite 125

Larkspur, CA 94939

USA

Tel. 1-800-494-6646

Fax. 1-415-925-9512



