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Finansiell utveckling

Utvecklingen pd samtliga affarsomraden har
varit positiv med ett 6kat antal kunder inom
bade Premium och Private Banking, 6kat
rdntenetto och ett positivt inflode av kapital.
Detta har dock motarbetats av hostens kraf-
tiga forsamring pa den europeiska finans-
marknaden och eurokrisen. Tillsammans
med effekterna av férandringar i kundernas
beteenden har det skapat ett behov av effek-
tiviseringsdtgarder inom flera sektorer av
banken.

5,7 miljoner euro har under aret anvants
eller reserverats for att genomféra atgar-
derna. Bankens negativa rérelseresultat
pa 5,7 miljoner euro paverkades dven av
engangskostnaden fér nedskrivningen pa
1,1 miljoner euro i bankens aktieinnehav i
Burgundy.

Under aret har banken forstarkt det egna
kapitalet med en lyckad emission och erhal-
lit tillstdnd att bedriva hypoteksverksamhet.
Alandsbanken Sverige AB har ombildats till
filial.

Affarsverksamhet

Verksamheten pa Aland har haft en god
utveckling trots det svaga marknadsldget.
De storsta framgangarna syns inom de bada
koncepten Premium Banking och Private
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® Inldning ° Utlaning

Banking. Antalet kunder har inom Premium
Banking okat med hela 27 procent pa Aland.

Pa affdrsomradet Finland har man fortsatt
att utveckla affarerna som den kunniga pla-
ceringsbanken som dven erbjuder finansie-
ringslésningar. Samtidigt har betoningen pa
personlig service och kommunikation med
kunden varit stark under aret. Inom kund-
koncepten har Premium Banking dkat antalet
kunder med 5 procent och Private Banking
med 22 procent.

| Sverige har forverkligandet av strategin,
ny ledning och lyckade kampanjer positione-
rat Alandsbanken p& den svenska bankkartan
som en uppstickare som erbjuder personlig
service och alla banktjdnster kunden behdéver.
1000 nya konton 6ppnades pa kort tid som
resultat av ett konkurrenskraftigt erbjudande.
Erbjudandet medverkade aven till en 6kning
av boldnen med 78 procent. I Stockholm har
Private Banking 6kat sina affarsvolymer med
52 procent. Totalt i Sverige har verksamhe-
tens kostnader, exklusive omstrukturerings-
kostnader, minskat med 10 procent.

De tva storsta dotterbolagen fortsatter
att uppvisa goda resultat, Crosskey Banking
Solutions Ab Ltd med 4,2 miljoner euro och
Asset Management Ab, 5,1 miljoner euro.
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Finansiell kalender

Alandsbanken publicerar féljande delarsrapporter
under verksamhetsaret 2012:

« deldrsrapport januari-mars 30.4.2012
« deldrsrapport januari-juni 30.7.2012
« deldrsrapport januari-september 29.10.2012

Arsredovisningen och alla delarsrapporterna
publiceras pa Internet: www.alandsbanken.fi

Arsredovisning och delarsrapporter kan bestillas
under adress: info@alandsbanken.fi eller
Alandsbanken Abp, Sekretariatet, PB 3,

AX-22101 Mariehamn, Aland, Finland.

Trycksak

Tryckt pa Cocoon - 100 % returfiber.
Pappret har dven CO,-kompenserats.
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Om Alandsbanken

- Alandsbanken grundades ar 1919 som Alands Aktiebank och
har varit listad pa Helsingforsborsen sedan 1942.

» Huvudkontoret ligger i Mariehamn. Totalt finns 16 kontor
pa Aland och 8 kontor i ovriga Finland: Helsingfors (3), Esbo,
Tammerfors, Vasa, Abo och Pargas. | Sverige har Alands-
banken 3 kontor: Stockholm, Géteborg och Malmé.

- Till Alandsbankenkoncernen hor totalt atta dotterbolag
vars verksamhet pa olika satt anknyter till banking. De ar
Alandsbanken Asset Management Ab, Alandsbanken Equities
Research Ab, Alandsbanken Fondbolag Ab, Alandsbanken
Asset Management AB, Alandsbanken Fonder AB, Alpha
Management Company S.A., Ab Compass Card Oy Ltd och
Crosskey Banking Solutions Ab Ltd med det egna dotter-
bolaget S-Crosskey Ab.

miljoner euro

Alandsbankens vision r att vara en placeringsbank med
finansieringskunnande som dr bdst pd att bygga och upprdtthdlla
kundrelationer.

P& Aland dr Alandsbanken alla alinningars bank, har en viktig
position och vilja att vara med och utveckla framtidens Aland.

Alandsbanken har genom &ren varit en innovativ féregangare
inom finansbranschen. Alandsbankens Premium Banking®,
lanserat 2004, har tagits som modell av konkurrenter i Norden.

Alandsbanken har aktivt valt att erbjuda produkter som gynnar
kunden pa flera plan: forst och framst ekonomiskt men i andra
hand dven genom att bidra till hdllbar utveckling. Med summan
frdn 2011 medréknad sa har Miljokontot genom aren bidragit
med ndra en miljon euro till projekt som forbattrar och skyddar
miljon.

Resultat
Rdntenetto 43,1 36,8 391 42,1 39,3
Provisionsnetto 38,7 36,8 28,0 16,4 18,3
Nedskrivning av aktier 1,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga intakter 18,5 25,5 20,3 15,9 18,0
Intdkter sammanlagt 99,2 99,1 87,5 74,4 75,6
Personalkostnader -54,9 -53,7 -44.6 -28,3 -26,2
Ovriga kostnader -42,5 -38,5 -32,6 -23,8 -19,8
Omstruktureringskostnader -5,7 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader sammanlagt -103,1 -92,2 77,2 -52,1 -46,0
Resultat fore forluster -3,9 6,9 10,3 22,3 29,6
Nedskrivning av krediter och andra férbindelser -1,8 -5,9 -2,9 -2,3 -1,0
Negativ goodwill 0,0 0,0 23,1 0,0 0,0
Rorelseresultat -5,7 1,0 30,5 20,0 28,6
Volymer
Utlaning till allménheten 2737 2573 2 546 2193 2104
Inldning fran allméanheten 2544 2600 2411 2126 1921
Forvaltat kapital 3814 4347 3101 672 947
Eget kapital 181 154 162 138 135
Riskvdgda tillgangar 1729 1664 1636 1282 1206
Nyckeltal
Avkastning pa eget kapital, % (ROE) -3,9 -1,8 17,8 10,7 16,4
K/1-tal, % 104 93 88 70 61
Kreditforlustniva, % 0,07 0,23 0,12 0,11 0,05
Andel oskotta fordringar, brutto, % 0,70 1,07 0,56 0,66 0,24
Utlaning/inlaning, % 108 99 106 103 110
Soliditet, % 5,3 4,4 4,8 5,0 4,9
Karnprimarrelation, % 8,4 7,3 7,9 8,6 8,6
Arbetad tid omrdknad till heltidstjanster 690 679 641 487 470



Alandsbanken Abp

Koncernstruktur

Verksamhets-
omrade Bolag Omsattning  Balansomslutning  Agarandel  Kontor Anstéllda
Bankverksamhet Alandsbanken Abp 99,3 milj euro” 3426,6 milj euro 24 457 1919
e . Alandsbanken Asset . . Forvdrvat
0,
Kapitalforvaltning Management AB ** 36,9 milj euro 58,3 milj euro 100 % 3 14 2009
Alandsbanken Asset 9,7 milj euro 5,9 milj euro 70% 1 25 2000
Management Ab
Fondfbrvaltning Alandsbanken 5,5 milj euro 1,6 milj euro 100% 1 7 1998
Fondbolag Ab
Alandsbanken . . Forvirvat
o,
Fonder AB 3,0 milj euro 1,5 milj euro 100% 1 3 2009
Alpha Management . . o Foérvarvat
Company S.A. 2,3 milj euro 2,0 milj euro 100% 1 0 2009
Aktieanalys Alandsbanken Equities 0,8 milj euro 0,1 milj euro 100% 1 4 2009

Research Ab

Crosskey Banking - - o
It Solutions Ab Ltd 31,2 milj euro 1,5 milj euro 100% 4 223 2004

S-Crosskey Ab 3,4 milj euro 0,3 milj euro 60 % 1 1 2005

Utgiving av kredit- Ab Compass Card

ili ili o,
och debitkort Oy Ltd 31 milj euro 28,9 milj euro 66% 1 3 2006

“ Ranteintakter, provisionsintakter och évriga intdkter.

1 och med filialiseringen av verksamheten i Sverige 1.12.2011 ombildas Alandsbanken Sverige AB till Alandsbanken Asset Management AB, vars verksamhet bestar av
kapitalforvaltning.
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Alandsbankens vd har ordet

Framgangar slukas av yttre faktorer

Att se tillbaka pa 2011 ger en tudelad kdnsla. Fram till augusti
kunde vi se en tydligt positiv trend som resultat av en relativt stark
marknad och redan vidtagna datgdrder och omstruktureringar. Bade
vdrt rdntenetto och vdra provisionsintdkter utvecklades gynnsamt.
Under borjan av hosten fordndrades det finansiella klimatet dra-
matiskt beroende pd oron i den europeiska ekonomin och gjorde
det nddvdndigt att under drets sista dagar ta beslut om ytterligare
effektiviseringar.

Utvecklingen pa vara samtliga affairsomra-
den &r i grunden positiv med ett 6kat antal
kunder inom vara kundkoncept, ett sti-
gande rantenetto och ett positivt inflode
av kapital. Tyvdrr har detta motarbetats av
yttre omstandigheter som gjort att vi varit
tvungna att vidta atgarder for framtiden.
Atgirder av engangsnatur som paverkat
arets resultat negativt och gor att vi redovi-
sar en rorelseférlust pa 5,7 miljoner euro for
aret.

De tva st6rre posterna av engangskaraktar
som belastar arets resultat &r en omstruktu-
reringskostnad pa 5,7 miljoner euro for att
skapa en organisation som till storlek och
funktion dr anpassad till dagens tuffa verk-
samhetsforutsdattningar och en nedskrivning
i bankens aktieinnehav i Burgundy pa 1,1 mil-
joner euro. Nar dtgdrderna for effektivise-
ringen har fatt full effekt berdknas de sanka
kostnadsnivan pa arsbasis med 8 miljoner
euro.

STABIL GRUND BEHOVS

| EN OROLIG OMVARLD

For att kunna utveckla var bank ytterligare
har vi under 2011 kunnat bocka av tva viktiga
punkter: vi har nu rattighet att bedriva hypo-
teksverksamhet och darigenom mojlighet att
Oka var finansieringsbas genom att emittera
sakerstdllda obligationer och vi har genom-
fort en 6vertecknad emission som bade
starkt var kapitalbas och visat vara dgares
starka fortroende.

I b6rjan av 2012 nadde vi ocksa malet for
att kunna berdkna var kapitaltackningsgrad
enligt samma IRB-metod som storbankerna
anvander. Nagot som vi, med var stock av
vdlskotta krediter, kan dra nytta av pa flera
satt.

AFFARSOMRADENA PA RATT VAG
Om jag ser till vara affairsomraden sa har
det funnits en bra efterfragan pa finansie-
ringslosningar bland de dldndska entrepre-
nérerna. Det dr positivt att det finns kraft i
det dlandska samhadllet trots finansiell oro.
Vart koncept Premium Banking har gjort bra
framsteg pa bade affiarsomradet Aland och
Finland, tillsammans 14 procents 6kning av
antalet kunder, inte minst tack vare ett av
marknadens basta innehall i vara nya betal-
och kreditkort. Aven Private Banking har i
hela koncernen flyttat fram positionerna.
Trots den generella bérsnedgdngen pa
31 procent (OMXHPI) har det férvaltade
kapitalet endast minskat med 12 procent.

Affarsomradet Finland anpassades 2009-
2010 pa privatkundssidan till var vision att
vara en placeringsbank med finansierings-
kunnande och resultaten visar att vi valt ratt
vag. Foretagstjansterna i Affirsomradet
Finland har i sitt arbete foljt efter genom att
omstrukturera sin verksamhet och malgrupp
sd att de foljer samma strategi.

| Sverige kan vi sedan varen erbjuda en
fullstandig bankservice. En lyckad varumar-
keskampanj och efterféljande kontoerbju-
dande, som pa kort tid lockade sa manga som
1000 nya kunder, gav ocksé verksamheten
en vitamininjektion. Under den nya ledningen
fortsdtter nu affarerna att utvecklas mot den
unika modell som kannetecknar Alandsban-
ken och som vi med framgang har tillampat
pa de 6vriga marknaderna. Verksamheten
inom Private Banking och Asset Management
fortsdtter som tidigare och kompletteras
under 2012 med tjdnsten Premium Banking
till en bredare malgrupp. Det innebdr att vi
dven i Sverige befdster var position som den
personliga banken som ger hog och fullstan-
dig service.



Under varen konverterades banksystemet
i Sverige till samma system som i den 6vriga
koncernen och kunderna ddr fick samtidigt
tillgang till ett vidareutvecklat och modernt
Internetkontor. Konverteringen genomfor-
des i samarbete med Crosskey pa ett mycket
framgangsrikt sitt. Under hésten uppgra-
derades vart flaggskepp Internetkontoret
med nya funktioner dven pa évriga mark-
nader. Samtidigt lanserades dven en helt ny
koncernwebb.

Fran den forsta december ar verksamhe-
ten i Sverige en filial till Alandsbanken Abp.
Fordndringen fran dotterbolag &r ett led i
vart arbete att fa en enhetlig struktur pa vara
affairsomraden samtidigt som vi kan rationa-
lisera och astadkomma en betydligt fordel-
aktigare skattesituation.

EN EFFEKTIVARE BANK 2012
Jag dr i grunden trygg Over att vi gor ratt
saker och att vi har valt ratt vdg for hur vi
utvecklas och bygger vidare pa en stark obe-
roende Alandsbanken. Daremot &r de yttre
forutsdttningarna, med skuldkrisen i Europa,
allt annat dn idealiska. Vi kan vdnta oss att
2012 blir ett ar med hért arbete for fortsatt
tillvaxt samtidigt som vara effektiviserings-
atgdrder kommer att sanka vara kostnader.
Ndgra ljuspunkter raknar jag dock med: att
2012 blir aret ndr vi pa riktigt slar igenom i
Sverige, tack vare att kinnedomen om oss
har 6kat och om de méjligheter vi har, att
erbjuda en bredare kundgrupp en person-
lig, engagerad och val utvecklad service. P&
finlandska fastlandet tror jag pa en offensiv
insats for att ytterligare starka var position.
Hemma pa Aland kommer en av tyngdpunk-
terna vara att stédja vara féretag och entre-
prendrer genom dnnu bdttre service.
Mojligheter finns pa den vdg som vi valt
och ddr kunderna upplever sig sedda och

2011 har prdglats av omstruktureringar, bitvis tuffa men nédvdndiga for att skapa
vdr framtida tillvixt. Man mdste vdga ga sin egen vdg.
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horda. Full effekt av vart arbete kommer vi
att se ndr marknadsrantorna och bérsen har
stabiliserat sig.

KUNDER, AGARE OCH MEDARBETARE
STOTTAR PA VAGEN

Vara kunder har under éret gett oss allt
storre fortroende genom att placera allt

mer pengar hos oss och vdra aktiedgare har
visat ett enormt fértroende genom att till
och med 6verteckna var emission i ett mark-
nadslage med kraftigt fallande kurser for
bankaktier.

Personalen har under aret gjort ett jatte-
bra jobb. For forsta gangen sedan var kurs-
dndring till placeringsbank har de varit med
om en ordentlig nedgang i ekonomin. |
motgdng provas vannen och vara medar-
betare har bestatt provet gentemot sina
kunder. Nastan 90 procent av vara kunder
uppgav i undersékningar som utférdes
under hdsten, ndr borsklimatet var som
dystrast, att de kan rekommendera vara
Private Banking-tjdnster till en van.

Organisationen som helhet har under
aret slutfort manga resurskravande
projekt, sdsom vara nya kortlésningar,
fornyat Internetkontor och webbsidor,
anpassning och implementering av
Crosskeys banksystem till var bank i
Sverige, aktieemission, férberedelser
for bedrivande av hypoteksverksam-
het och 6vergangen till filial i Sverige.

Jag ar stolt 6ver allt arbete som
gjorts for att skapa en stabil grund
fér framtiden och jag vill framféra
mitt varma tack till kunder, dgare,
personal och samarbetspartner.

Peter Wiklof
Verkstdllande direktor

Foto: Daniel Eriksson



Strategi

Att vdga ga sin egen vag

Ndr de storsta bankerna blir allt storre och de enskilda kunderna
kdnner sig allt mindre uppstdr ett behov. Behovet av en bank ddr
kunden kdnner sig sedd, hord och uppskattad. Med snart ett sekel
i ryggen som den sjdlvstdndiga, innovativa och kundanpassade
banken dr det ett sjdlvklart val att vdlja den vdg ddr kundernas
behov styr vdr utveckling.

VISION

En placeringsbank med finansieringskun-
nande, som ar bast pd att bygga och uppratt-
halla kundrelationer.

VAL AV POSITION

Alandsbanken &r en placeringsbank med
finansieringskunnande. Banken med de ndra
kundrelationerna som erbjuder samma méj-
ligheter som de storsta bankerna. Banken
som vagar ga sin egen vag och ddr varje
kund kan kdnna att han eller hon far person-
lig service och inte dr en i massan.

Valet av position dr utmanande och kan
ses som unikt, men det dr en position dar
Alandsbanken ser ett tydligt kundbehov och
en vaxande marknad.

Genom att lagga speciell vikt pa place-
ringsverksamheten samtidigt som ban-
ken erbjuder finansieringslosningar och en
utmarkt service inom de dvriga banktjans-
terna, kan Alandsbanken fortsitta attrahera
intressanta och Iénsamma malgrupper.

PLACERINGSBANK MED
FINANSIERINGSKUNNANDE
Alandsbankens kompetens som placerings-
bank har under de senaste aren befdsts pa
samtliga marknader. Det 6kade antalet kun-
der, 6kningen i forvaltat kapital tillsammans
med branschens olika utmadrkelser visar det.
Finansieringskunnandet i banken har langa
traditioner och kommer fortsattningsvis

att ha en central roll, men de senaste arens
marknadsldge och priskonkurrens har gjort
att banken hellre antagit en mer dterhallsam
linje an att agera med dalig I6nsamhet.

KUNDRELATIONER OCH FORTROENDE
Bankbranschen dr i hég grad en verksam-
het byggd pa fortroende. Speciellt tydligt
syns det pa kundernas satt att hantera place-
ringar. Alandsbanken vet att det tar tid och
krdver envetet arbete att bygga fértroende

hos nya kunder. Resultaten av undersok-
ningar bland bankens Private Banking-kun-
der pa Aland och i Finland visar p& ett stort
fortroende hos kunderna. | Sverige indikerar
den starka tillvaxten samma utveckling.

SERVICE FOR DAGLIGA
BANKTJANSTER

Alandsbankens Internetbank &r och har
genom tiderna varit en féregdngare i bran-
schen. Under dret har en utvecklad och for-
nyad version introducerats pa alla markna-
der och mottagits vdl. 93 procent av Premi-
umkunderna anvdnder Internetkontoret for
sina dagliga bankdrenden och besoker det
i snitt sju gdnger per manad. Vid bestk pa
bankkontoren gdller drendena i allt storre
utstrackning radgivning. Det har paverkar
kontorsnatets utveckling pa Aland. P3 de
ovriga marknaderna finns strategiskt place-
rade kontor pa de storsta orterna.

PA DE OLIKA MARKNADERNA

Aven om visionen och valet av efterstrivad
position dr den samma for alla marknader sa
finns det dven olikheter mellan dem.

P& Aland ska Alandsbanken vara alla
aldnningars bank och aktivt bidra till det
aldndska samhadllet. | 6vriga Finland och i
Sverige ligger var tyngdpunkt pa sparande
och placeringar samtidigt som vart starka
finansieringskunnande &r en viktig del i vart
erbjudande till kunderna.

ATT GA SIN EGEN VAG

SITTER | GENERNA

Genom tiderna har Alandsbanken med fram-
gang och vid upprepade tillfdllen valt en vdg
som varit ny och annorlunda. Det kommer vi
att fortsdtta med ndr det krdvs, for att kunna
erbjuda vara kunder den service de fortjdnar.



————



Alandsbankens intressenter

Engagemanget forenar

Alandsbankens kunder, aktiedgare, medarbetare och samhdillet i
Ovrigt har under dret visat ett starkt intresse och engagemang i
verksamheten.

KUNDERNA SKAPAR DRIVKRAFTEN
Kundernas asikter och behov dr en stark
ledstjarna nir Alandsbanken viljer vig for
att utveckla sina kundkoncept, tjdnster och
produkter. Det aterspeglas i undersékningen
Kundindex 2011 Finland som 6ver lag visar
de hégsta vitsorden fér kundernas upplevel-
ser jamfort med andra aktorer i branschen.

| tidningen Euromoneys undersokning om
private banking placerade sig Alandsbanken
for tredje aret i rad pa forsta plats i klas-
sen for skétsel av kundrelationer och pd en
hedrande andra plats betrdffande service-
konceptet som helhet.

Pa den svenska marknaden har kunderna
nu fatt upp 6gonen for Alandsbanken som
en intressant aktor vilket gett medarbetarna
en 6kad motivation.

AGARNAS FORTROENDE

Den aktieemission styrelsen besl6t att
genomfora for att starka bankens primar-
kapitalrelation i enlighet med de nya kapital-
tdckningskraven och for att méjliggdra

6kad utlaning till prioriterade kundsegment
genomfordes framgangsrikt under hosten.
Trots det mindre gynnsamma ldget fér bank-
aktier vid den tidpunkten visade dgarna

sitt starka fortroende for Alandsbanken
genom att emissionen tecknades till mer dn
104 procent.

LOJALA MEDARBETARE

Manga av Alandsbankens medarbetare har
under aret varit involverade i flera omfat-
tande och tidsmdssigt pressade utvecklings-
projekt. Samtidigt har det ekonomiska laget i
omvirlden och dess inverkan pa Alandsban-

Kundernas dsikter och behov dr en stark ledstjdrna nér Alandsbanken
vdljer vdg for att utveckla sina kundkoncept, tjdnster och produkter.

kens resultat skapat tryck pa samtliga ledare
och medarbetare.

Personalundersékningen i oktober visar
dnda att medarbetarna har stark motivation
och ett stort engagemang i sina arbetsupp-
gifter. Manga delresultat i undersékningen
visar de hogsta vardena sedan 2006 men det
syns dven att medarbetarna har paverkats av
hdga utvecklingskrav i ett skarpt ekonomiskt
ldge. Tydligast syns det i ledarposition dar
manga fatt storre 6vergripande ansvar och
utmaningen att ha medarbetare placerade
pa olika orter.

REKRYTERING

Organisationen krdver en 6kad andel spets-
kompetens utifran de regelverk som okat i
branschen. En stor andel intern rekrytering
férekommer inom koncernen och ar en vik-
tig bit i personalens kompetensutveckling.
Det upplevs stimulerande samtidigt som det
okar den totala kunskapsmassan om koncer-
nens verksamhet.

Alandsbanken placerade sig i ar pa den
nordiska Top 50-listan 6ver de arbetsgivare
som ekonomistudenter anser dr mest att-
raktiva och hor dven till de féretag som sti-
git mest pa topplistan. 12400 ekonomistu-
denter deltog i undersékningen som arligen
utfors av organisationen Universum i Sve-
rige, Norge, Danmark och Finland.

OMORGANISATION OCH
EFFEKTIVISERINGSATGARDER
Efterfragan pa mer radgivning, farre trans-
aktioner dver disk samt kundernas och per-
sonalens sakerhet visade pa ett behov av
anpassning av kontorsndtet. Samtidigt signa-
lerade hardare regelverk fér banker och ett
allimant bistrare ekonomiskt omvdrldsklimat
behovet av effektiviseringar.

Under aret har personalminskningar fore-
kommit inom affarsomradet Sverige. De har
foranletts bland annat av avvecklingen av
det institutionella mdkleriet och den process
dar Alandsbanken i Sverige har inlemmats
som en filial till moderbanken.



I slutet av dret aviserade ledningen ett
minskningsbehov berdknat till totalt 50 per-
soner varav 30 pa Aland, och tio vardera i
Finland och Sverige. Samarbetsférhandling-
arna berdknas vara avslutade i februari 2012.

EN SAMHALLSAKTOR

Det finns en av ledningen uttalad policy

att Alandsbanken ska bidra aktivt till det
alandska samhallets utveckling. Det gor

att man inom affirsomradet Aland i hégre
utstrackning an pa andra affarsomraden
deltar i olika atgarder och aktiviteter i sam-
hallet. Ung Foretagsverksamhet ar ett projekt
dir Alandsbanken i samarbete med gym-
nasieskolorna och organisationen Alands
Naringsliv har bistatt ungdomar med rad,
vdgledning och en form av mentorskap for
den affarsverksamhet som de startat inom
ramen for sin utbildning.

Andra projekt dar Alandsbanken tar del
ar Tillvixt Aland med syfte att oka tillvixten
i smaforetag pa landsbygd och i skargar-
den, en av Alands landskapsregering tillsatt

arbetsgrupp for den framtida kapitalférsorj-
ningen for dlandska foretag samt i projekt
runt kvinnors féretagande och ledarskap.

Under aret har Alandsbanken haft en aktiv
roll som stolt sponsor i ett flertal samman-
hang, dar Mariehamnskalaset, som firades i
samband med Mariehamns stads 150-ars-
jubileum, var det stérsta.

DONATOR FOR MILJON

Tack vare kundernas intresse for Miljokon-
tot delades en rekordstor summa pengar

ut till &ndamal som gynnar miljon. Av totalt
110000 euro foér 2011, fick John Nurminens
stiftelse den stérsta summan pa 51000 euro
till ett projekt riktat till Viborgs avlopps-
reningsverk. Alandsbanken donerar arligen
en summa som motsvarar 0,2 procent av
medlen pa Miljokontot. Hittills har ndstan en
miljon euro donerats till miljddndamal.

Medel som genererats fran
Alandsbankens Miljckonto

har bidragit till ett permanent
fosforreningssystem vid
avloppsreningsverket i Viborg.
Anldggningen berdknas arligen
minska de direkta, gédande
fosforutslidppen i Ostersjén med
20 ton.

Foto: © Anu och Ilkka Lastumaki.
John Nurminens Stiftelse, Ett rent
Ostersjon



Affarsomradet Aland

Starkt fortroende

Verksamheten pd Aland har haft en god utveckling trots svdra
omvdrldsforutsdttningar. De storsta framgdngarna syns inom de
bdada koncepten Premium Banking och Private Banking.

Antalet kunder har inom Premium Banking 6kat med hela

27 procent pd Aland.

Affarsomradet Aland har under aret arbe-
tat aktivt med att fordjupa redan existe-
rande kundférhallanden vilket aterspeglas i
okningen av antalet kunder inom Premium
och Private Banking. Den smatt sensationella
okningen kunder inom Premium Banking
kan dven hdrledas till de nya tjdnster som
tillkommit i Premiumkonceptet. Bland annat
har konceptet utokats
med Lilla borspaketet och
attraktiva férsakringar
i anslutning till det nya
Premiumkortet.
Aven Private Ban-
king har fortsatt fjol-
arets 6kning av antalet
mandat. Arets 6kning ar
drygt 19 procent. Av det
totala antalet mandat dr
den 6vervdgande delen,
86 procent diskretiondra
mandat.
Det totala kapitalet under diskretionar

férvaltning har minskat med 14 procent
beroende pa den omvilvande nedgangen
pé aktiemarknaden under hosten. Minsk-

ningen till trots kan man sdga att forvalt-
ningen av de aldndska portféljerna varit
framgangsrik nar man satter den i rela-

tion till den allmédnna bérsnergangen
pé -31 procent (OMXHPI).

Birgitta Dahlén

EGEN VAG GER NOJDA
KUNDER
En kundundersdkning som
genomfordes mitt under mark-
nadslagets svaraste fas ater-
speglade kundernas stora fortro-
ende genom att hela 92 procent
uppgav att de skulle rekommen-
dera Alandsbankens Private Ban-
king-tjdnster till sina vanner.

Historiskt sett har den

alandska forvaltningen lyckats

ta sig genom flera stora borsned-

gangar med ett bdttre resultat dn

genomsnittet. Genom att vaga ga

Foto: Daniel Eriksson

,, Vi utgdr alltid frdn kunden ndr
vi erbjuder vdra tjdnster. Ingen
dr den andra lik och alla ska fa ett
serviceuppldgg som passar just honom
eller henne. Det hdr gdller ocksd valet
av rddgivare. Det dr viktigt att man
kdnner att personkemin fungerar.

Direktor for affarsomradet Aland

sin egen vdg i kdp- och sdljprocessen och
forlita sig pa kalla fakta, utan att snegla pa
index eller lita sig ryckas med av hausse pa
marknaden, har forvaltningen inom Private
Banking Aland under de senaste 20 &ren
kunnat bygga upp den starka tilliten hos
kunderna. Den gor att 91 procent i under-
sokningen svarade att tjdnsten helt eller del-
vis motsvarade deras
férvdntningar.

STABILT
RANTENETTO
Inlaningen ligger pa en
stabil niva trots genom-
férd emission och uto-
kad forvaltning. Utla-
ningen har ékat med

12 procent. Det ar ett
resultat av en aktivare
roll pa marknaden.
Alandsbanken 4r marknadsledande vad gil-
ler in- och utldning pa Aland. Det totala rin-
tenettot har f6ljt var malsattning och spelar
en avgorande roll for resultatet inom affdrs-
omradet som helhet.

Kreditgivningen pa Aland r stabil och har
inte férorsakat banken nagra kreditforlus-
ter. Antalet nya fondsparare har 6kat med 16
procent.

VAD HAR KUNDERNA SETT?

Kunderna har under dret markt av bade for-
battringar och férandringar. Genom etable-
ringen i Sverige kan aldnningar med affa-
rer dar, nu fa en betydligt férbattrad ser-
vice. Kunder som far sin I6n eller pension i
svenska kronor eller som studerar i Sverige
kan administrera sin penningtrafik via den
nyskapade tjinsten Sverigepaketet/Alands-
paketet som de kan 6ppna pad alla alandska
kontor.

Bytet till nya MasterCard-betalkort gav
kunderna flera fordelar, bland annat i form
av 6kad flexibilitet och sdkerhet. I inled-
ningsskedet drabbades dock ett antal kun-
der av problem vid ink&p i utlandet, framst
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Sverige. Problemen var relaterade till de nya
kortens 6kade sakerhet och berodde pa att
vissa affarsidkare inte hade uppdaterat sin
utrustning. Det upplevdes mer stérande pa
Aland &n pa andra orter beroende p& alin-
ningarnas tdta kontakter med Sverige.

Andra atgédrder som dr synliga for kun-
derna pa alla affirsomraden ar det férnyade
och utdkade Internetkontoret och den for-
battrade hemsidan.

KONTORSNAT | FORANDRING

Lokalt p& Aland har servicen utdkats med
forlangd d6ppethallning pa torsdagar pa vissa
kontor samt beslut om att servicen pd konto-
ret i Kumlinge, fran och med 2012, kommer
att ske i samarbete med Posten Aland och
ddrmed fa utokad 6ppethallning.

Sent pa aret togs beslut om att se Gver
mojligheterna att hitta 16sningar for ett antal
kontor pa landsbygden och i skargarden. Den
digitala utvecklingen har markbart férand-
rat kontorens vardag de senaste aren. Det
dar nu latt att skota vardagliga bankdrenden
hemma framfér datorn. Aven sikerhetsas-
pekterna betraffande bade kunder och per-
sonal har paverkat beslutet.
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Utvecklingen mot att kunderna besoker
bankkontoren mindre ofta gor att det behdvs
fler tillféllen for personliga kundméten. Bade
under avslappnade former och som tillfal-
len dar kunden far mer specialiserad radgiv-
ning, pa ett satt som ar bekvamt fér kunden.
Under aret har det ordnats ett stort antal
kundtillfallen och evenemang. Nagra exem-
pel dr olika informationstillfdllen, teater- och
litteraturkvallar, seniorresor och deltagande
i lokala evenemang. Antalet deltagare i seni-
orresan till Toscana 6vertrdffade alla for-
vantningar med fyrdubbelt fler deltagare an
berdknat.

FRAMTIDSUTSIKTER

Det kommande aret rdaknar Affirsomradet
Aland med att vidareutveckla radgivningen
till sina kunder. Betraffande kontorsndtet dar
malsdttningen att hitta I6sningar och samar-
beten som kan skapa en hég serviceniva och
tillganglighet samt ndjda kunder. Persona-
len dr engagerad och méter en bra respons
bland kunderna. Det stora orosmomentet dr
féljderna av den ekonomiska utvecklingen i
Europa och hur de inverkar pa den dlandska
ekonomin samt vad den har for inverkan pa
aktiemarknaden och rdnteldget.
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Affarsomradet Finland

Ett ar pa den inslagna vagen

De dtta kontoren pa det finldndska fastlandet har dgnat dret dt att
folja den inslagna vdgen. Ett vigval som den kunniga placerings-
banken som dven erbjuder finansieringslosningar och som har en
extra passion for att ge sina kunder personlig service.

| allt arbete under aret har fokuseringen
varit stark pa de bada karnkoncepten Pre-
mium Banking och Private Banking. Genom
att utforligt presentera innehdllet i de bada
tjdnsterna har kunderna kunnat vilja det
koncept som passar deras behov av service.

AKTIV FORVALTNING VIKTIG
Tack vare Premiumfonderna finns det moj-
ligheter till en aktiv och stadllningstagande
men samtidigt enkel och bekymmersfri kapi-
talforvaltning i fondformat inom konceptet
Premium Banking. Kun-
derna fick i samband
med den tuffa bérsned-
gdngen i augusti bekraf-
tat att de tre Premium-
fonderna sag till att de
hade kraftig undervikt
i aktier, medan manga
konkurrerande fonder
behdll en mer neutral
férdelning. Det gjorde
att kunderna kdnde sig trygga med sitt val
av placering. Det géllde bdde de som gjort
engangsplaceringar och de som valt att
manadsspara i fonder.

Den kundenkat som gjordes inom
Private Banking tidigt pa hosten, i
ett svart marknadslage, visade att
dven har uppskattas den aktiva
forvaltningen med ord som

reaktionssnabb, flexibel och

béttre radgivare dn genom-
snittet. Andra omndmnanden
som aterkom var personlig,
mangsidig och smaskalig.

Totalt skulle 88 procent av de

svarande kunna rekommen-

dera tjdnsten for vanner och
bekanta. Undersdkningen gav
ocksa tips om utvecklingsom-
raden och 30 procent ville gdrna
vara i kontakt med sin radgivare
dnnu oftare medan 70 procent upp-
gav att de var noéjda med frekvensen.

Foto: Daniel Eriksson

,, 2011 har vi fatt visa vad vi gdr
for som placeringsbank. | goda
tider ndr borsen visar plus dr det ldtt
men nu vet vi att vi har kundernas
fortroende dven i tuffa tider — det dr vi
glada och tacksamma for.

Anne-Maria Salonius
Direktor for affarsomradet Finland

TAT OCH PERSONLIG
KOMMUNIKATION
Totalt har antalet kunder inom Private Ban-
king pa Affarsomradet Finland 6kat med
22 procent. Det forvaltade kapitalet star,
trots en allman bérsnedgéng pa -31 procent
(OMXHPI), pa i stort sett samma niva som
ifjol tack vare ett bra inflode av nytt kapital.
Alandsbankens unika position som en
sjdlvstandig, kundanpassad bank som erbju-
der hela det tjdnstesortiment kunden beho-
ver, ar en av komponenterna som lett till
6kningarna. En annan dar
de personliga kontak-
terna och relationerna
med kunderna. Just den
personliga och tata kom-
munikationen med kun-
den var en nyckelfaktor
till en fortsatt god rela-
tion under den borssi-
tuation som uppstod i
slutet av sommaren.

PREMIUM BANKING UTVECKLAS
Konceptet Premium Banking har ocksa 6kat
antalet kunder med drygt 5 procent. Har
inverkar faktorer som ett aktivare utbud av
bostadslan samt det utvecklade innehallet
inom konceptet. Dit hor dven det generdsa
forsakringspaketet som ingar i det nya betal-
kortet. Systemet for kreditkortens manatliga
fakturering som till en bérjan saknade moj-
lighet for direktdebitering har kompletterats
med tjansten e-faktura.

FORETAGSTJANSTER VALJER NY VAG
Inom kontoret for foretagstjdanster i Helsing-
fors har det gjorts samma strategiférandring
som inom banktjdnster riktade till privat-
personer. Det innebdr att kreditgivningen

i hogre grad riktas till féretag som dven

drar nytta av bankens tjanster for inldning
och placeringar. Den férdandrade strategin
har dven medfort att den befintliga kredit-
stocken bearbetats enligt samma kriterier,
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vilket lett till en medveten minskning av kre-
diterna med drygt 6 procent.

Nya medarbetare har lagt fokus pa att 6ka
radgivningen inom placeringar och riktat sig
till nya kundgrupper inom omradet.

TRYGGARE PLACERINGAR LOCKAR
Den traditionella banking-verksamheten
har gett affarsomradet Finland ett tillfreds-
stdllande rdantenetto bland annat genom att
man kunnat 6ka de pressade lanemargina-
lerna. En atgdrd som motiverats av de 6kade
refinansieringskostnader som paverkar hela
branschen.

Depositionerna har under aret 6kat med
10 procent. Okningen hanfor sig bade till
nya och gamla kunder som valt en forsikti-
gare linje for sina placeringar i det rddande
marknadsldget.

TAT KONTAKT VIKTIG

Intensiva kundkontakter har préaglat aret,
bade genom behovet av att fora en tdt dialog
med kunderna om den rddande situationen
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pa placeringsmarknaden, och fér att skapa
nya kundkontakter. Den aktiva dialogen mel-
lan bankens radgivare och kunden var syn-
nerligen viktig ndr borsen gick brant ner och
uppskattades ocksa av kunderna.

Intresset har varit stort for olika tillfallen
med marknadsinformation. Aven kundkvél-
lar med mer avslappnad karaktdr och aktu-
ella teman som Varld i férandring och Det
aldndska champagnefyndet har lockat fullt
hus.

KUNDERNAS ASIKT VISAR RIKTNING
Under det nya aret kommer verksamheten
att fortsatta ha en stark fokusering pa kund-
relationerna samtidigt som man dven satsar
pd att attrahera nya kunder. Garna genom
att kunna dra nytta av den vilja att ge rekom-
mendationer som de befintliga kunderna ger
uttryck for i olika sammanhang.

Q410 Q11 Q2m Q3 M Q4 M
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Affarsomradet Sverige

Byter riktning

Med ny strategi, ny ledning och vdlplacerade kampanjer dr man pd
god vdg att placera Alandsbanken pd den svenska bankkartan. En
uppstickarbank som erbjuder det som Alandsbanken av tradition
har varit duktiga pd, ndmligen personlig service och ett fullstindigt
serviceutbud. Det var dags att vdga ga sin egen vdg i en bransch
som bestdr av storbanker och nischaktorer.

Behovet av att fa en tydligare profil och
framtoning i Sverige genom det som kdnne-
tecknar Alandsbanken p& Aland och i Fin-
land var uppenbar i bérjan pa dret. Aven
forutsattningarna for att i storre utstrack-
ning kunna anvdnda samma koncept och
framgangsverktyg som pa 6vriga marknader
behdvde stdrkas samtidigt som det gav
mojligheter att minska kostnader.
Ledningen besl6t att
etablera Alandsbanken
mer kraftfullt pa den
svenska marknaden och
skala av verksamhet som
inte var |6nsam eller
passade in. Dit hérde det
institutionella aktiemadk-
leriet som hade spelat ut
sin roll pa grund av de
strukturomvandlingar
som skett i branschen.

visste att fanns.

Magnus Holm

PLACERADE PA KARTAN
Under varen konverterades kundernas
alla bankuppgifter éver till samma typ
av banksystem som anvdnds i 6vriga
Alandsbanken och alla kunder fick
mojlighet till samma Internetkon-
tor med fullskaliga tjanster som
pa 6vriga marknader. Grunden
fanns for att erbjuda ett fullodigt
utbud av banktjdnster till en
bredare kundgrupp och under
sommaren genomfordes en
stark annonskampanj som pla-
cerade varumirket Alands-
banken pé den svenska
bankkartan.
Tidigt pa hosten tog
Magnus Holm &ver som
ny chef fér Alandsbanken
i Sverige och organisatio-
nen renodlades till att omfatta

Foto: Daniel Eriksson

,, Vi har valt att vdga gd vdr
egen vdg som en liten personlig
bank som ger sina kunder god service
och personligt engagemang. Vi sticker
ut hakan genom att sdga att vi ska
vara banken du alltid velat ha men inte

Direktor for affarsomradet Sverige

vdl utvecklade Private Banking- och Asset
Management-tjanster. Samtidigt pabérjades
byggandet av ett koncept fér Premium Ban-
king, motsvarande det som finns pa bankens
6vriga marknader.

ALANDSKONTOT SLOG
| bérjan av hdsten lanserades Alandskontot
och fick ett gensvar som Overtraffade alla
forvantningar. Pa kort
tid 6ppnades 1000 nya
konton. Det har dven
synts ett dkat intresse
for andra tjdnster inom
banken. Bland annat
har boldanen 6kat med
78 procent.

Aven medarbetarna
har paverkats posi-
tivt av det distinktare
vdgvalet och sattet att
organisera verksamhe-
ten samt det gensvar det gett hos kunderna.
| hdstens mdtning av motivationsindex hade
vardet 6kat jamfort med féregdende ar.
Medarbetarnas tilltro till verksamheten i Sve-
rige har 6kat markant.

PRIVATE BANKING

Verksamheten inom Private Banking har
utvecklats starkt under aret. Framforallt
verksamheten i Stockholm som har ¢kat sina
affarsvolymer med 52 procent. Konceptet
har utvecklats under éret sa att det nu har
samma utformning pa alla svenska kontor
och hanterar helheten fér kunderna pa ett
bra satt. Entreprenérer ar en malgrupp som
visat sdrskilt intresse for det team av sak-
kunniga som Alandsbanken erbjuder. De far
kompetens som dr anpassad till deras behov
inom till exempel foretagsuppbyggnad,
bolagsstrukturer, generationsskiftesfragor
och finansiering. Entreprendrerna tilltalas av
det entreprendrsmadssiga satt som kdnne-
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tecknar servicen for dem, dar de till och med
kan f& personlig och engagerad service utan-
for kontorstid. Ett koncept som av kunder
har beskrivits som “nagot som ingen annan
svensk bank kan erbjuda”.

ASSET MANAGEMENT

Asset Management har under aret tillforts ny
kompetens samtidigt som kund- och inves-
teringsprocessen har utvecklats vidare. En
tydligare inriktning pa medelstora och stora
kunder har lett fram till ett 6kat antal for-
valtningsmandat och ett mer strukturerat
arbetssatt.

Arbetssattet baseras pa principen Behov-
Analys-Ldsning och utgar fran att den opti-
mala I6sningen fér kunden maste styras av
kundens atagandesituation som bland annat
beaktar avkastningskrav, tolerans till risk
och investeringshorisont. Samtidigt har man
fokuserat pa en forvaltning som bygger pd en
portfolj baserad pa en unik kombination av
makroekonomisk analys och riskhantering.
Aven hir uppskattas att det ar personligt och
enkelt att ha med Alandsbanken att gora.

Genom en extra aktiv dialog med kun-
derna under de svara férutsattningar som
funnits pa marknaden har kundrelationerna
stdrkts.
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SLIMMAD KOSTYM | NY SKEPNAD
Fran 1december 2011 har Alandsbanken i
Sverige Gvergatt fran att vara dotterbolaget
Alandsbanken Sverige AB till att vara filial
till moderbolaget Alandsbanken Abp. En fér-
andring som har bade organisatoriska och
kostnadsmadssiga fordelar. Arbetet med att
omforma verksamheten har varit resurskra-
vande, bland annat betraffande kundinfor-
mation och genomgang av leverant6rskon-
trakt, men ger pa sikt en battre anpassad
kostym som sparar kostnader. Trots att de
langsiktiga effekterna av detta dnnu inte ar
synliga har man under aret minskat kostna-
derna, exklusive omstruktureringskostnader,
med 10 procent.

FRAMTID

Alandsbanken i Sverige siktar nu pa att fort-
sdtta utveckla kundférhdllandena med de
nya Alandskonto-kunderna och de kunder
man haft sedan tidigare. Bland annat genom
att lansera Premium Banking i borjan av aret.
Aven inom Private Banking och Asset Mana-
gement fortsatter man att utveckla det per-
sonliga engagemang som gor Alandsbanken
unik pa den svenska marknaden och som &r
Alandsbankens vig att ga.

15



Alandsbankens dotterbolag

Koncernens dtta dotterbolag anknyter alla till banking-verksamhet.
Ytterligare fakta om dotterbolagen finns i koncernstrukturen pd

sidan 3.

% Crosskey

ALANDSBANKEN
ASSET MANAGEMENT

CROSSKEY BANKING

SOLUTIONS AB LTD

Crosskey Banking Solutions utvecklar, leve-
rerar och forvaltar finansiella bankldsningar.
Det &r ett heldgt dotterbolag till Alandsban-
ken Abp med drygt 200 medarbetare place-
rade i Mariehamn, Stockholm, Helsingfors
och Abo. Crosskey inriktar sig i huvudsak pa
den nordiska marknaden med kunder som
Alandsbanken, Tapiola Bank, S-Banken och
DnB NOR.

Marknadslaget for banker i Europa har
blivit tuffare och Crosskey ser bade positiva
och negativa effekter pa sitt verksamhets-
omrade. Det positiva dr att helt nya aktorer,
som inte ar banker, har borjat fraga efter
deras tjdnster och darmed breddat malgrup-
pen. Det negativa ar att bankernas margina-
ler minskar och de ser om sina kostnader och
satsar mindre pa nyinvesteringar.

Crosskey Banking Solutions levererar ett
fortsatt starkt rérelseresultat pa 4,2 miljoner
euro fér 2011. Under aret har dotterbolaget
fatt se manga av sina utvecklingsprojekt tas
i bruk ute hos kunderna.

Bra produkter i bruk

Det nya systemet for betalkort har tagits i
bruk och visat sig vara en anvdndbar och
anpassningsbar produkt som kan skapa moj-
ligheter dven i andra sammanhang. Det nya
kortsystemet gor det dven majligt for inne-
havarna att i sin tur sdlja korttjanster till
andra aktérer som vill ge ut betalkort med
egen profilering och olika typer av innehall,
till exempel lojalitetsprogram.

Konverteringen av banksystemet hos
Alandsbanken i Sverige till motsvarande sys-
tem som anvinds av Alandsbanken pa Aland
och i Finland gick helt smartfritt och har
gjort att fler, bdde inom och utanfér Norden,
fitt 6gonen pa Crosskey som en intressant
aktor i branschen.

Den férnyade och utvecklade versionen av
Internetbanken har tagits i bruk pa Alands-
bankens alla marknader samtidigt som dven
deras webbsidor fornyats.

Fornyat fortroende

Under aret valde Tapiola Bank att férnya sitt
kundavtal for fem ar framdt. Det nya avtalet
innebadr en fortsatt anvdndning av Crosskeys
kompletta produktportfdlj.

For att battre fanga upp utvecklings-
behovet i branschen har Crosskey satsat pa
marknadsundersékningar mot slutkunder.
| samarbete med skolor skapas kopplingar till
unga anvandare av it-tjdnster, som samtidigt
ar potentiella framtida medarbetare. Det dr
ett sdtt att fa mer information om markna-
dens behov att férmedla vidare till féreta-
gets kunder.

Arbetet i Crosskey har kontinuerligt skett
enligt kvalitetsledningssystem och under
bérjan av 2012 kommer det att leda till en
1SO 9001-certifiering.

ALANDSBANKEN ASSET
MANAGEMENT AB | FINLAND
Dotterbolaget dr lokaliserat till Helsingfors
och ansvarar for férvaltningen av saval pri-
vatpersoners som institutionella kunders pla-
ceringsportfoljer. Asset Management forval-
tar dven kapitalet i de av Alandsbankens pla-
ceringsfonder som dr registrerade i Finland.

Alandsbanken Asset Management Ab kan
uppvisa rekordsiffror for 2011 med totalt drygt
1300 miljoner euro under forvaltning samti-
digt som man presterar en rekordhdg rorelse-
vinst pd 5,1 miljoner euro, vilket dr en 6kning
med 6 procent jamfort med féregdende ar.

Vardepappersmarknaden har varit tur-
bulent under dret och instabiliteten verkar
fortsatta en bra bit in pa ar 2012. Kundport-
féljerna har haft en ganska ojamn vardeut-
veckling under aret, men en évergang till
stor undervikt i aktier under sensommaren
visade sig vara ett korrekt drag, som bidragit
till fortsatt hog kundndjdhet.

ALANDSBANKEN ASSET
MANAGEMENT AB | SVERIGE

Bolaget som finns i Stockholm har 17 anstdllda
varav cirka hdlften arbetar med forvaltning
och hdlften med kunder. Kundarbetet baseras



pa principen Behov-Analys-Ldsning och utgar
fran att den optimala I6sningen for kunden
maste styras av kundens dtagandesituation
som bland annat beaktar avkastningskrav,
tolerans till risk och investeringshorisont.

Forvaltningserbjudandet baseras pa en
unik kombination av makrobaserad till-
gdngsallokering och riskbudgetering. Utover
detta erbjuder Asset Management I6sningar
inom tillgangsslagen svenska/nordiska och
kinesiska aktier, ravaror, svenska rantor,
samt strukturerade produkter.

Forvaltat kapital ar cirka 7 miljarder
svenska kronor.

AB COMPASS CARD OY LTD

Aret var startpunkten for Compass Cards
egentliga verksamhet. Under redovisnings-
perioden lanserades betalkort och kombi-
kort med bade debit- och kreditfunktion som
komplement till de férsta debitkortet som
utkom i slutet av 2010.

Aven kreditkortskunderna har méjlighet,
liksom kunderna med debitkort, att vdlja sin
egen PIN-kod och att vdlja kort med en egen
unik bild. Totalt fanns drygt 131000 nya kort
ute i anvandning vid arets slut. Kreditkortet
kompletterades under dret med majlighet till
e-fakturatjanst som ersdtter den direktdebi-
teringstjdanst som sa smaningom kommer att
tas ur bruk.

Bolagets eget kapital 6kade genom en
nyemission med 6 miljoner euro. Efter den
initiala uppbyggnads- och investeringsfa-
sen har verksamheten under aret évergatt
till I6pande drift. | takt med att kundstocken
vdxt har resultatet forbdttrats. Helaret slu-
tade dock pa ett rérelseresultat pa -1,0 mil-
joner euro.

ALANDSBANKENS FONDVERKSAMHET
Alandsbankens fondverksamhet drivs genom
tre olika fondbolag: Alandsbanken Fondbolag
Ab, Finland, Alandsbanken Fonder AB, Sve-
rige och Alpha Management Company S.A.,
Luxemburg. Samtliga dar heldgda dotterbolag
till Alandsbanken Abp.

Totalt férvaltade bolagen 22 fonder vid
utgangen av 2011 med ett sammanlagt kapi-
tal om 757 miljoner euro under férvaltning.
Fondsortimentet omfattar aktie-, rante- och
kapitalforvaltningsfonder, samt en riskfond
och en ravarufond. Forvaltningsstrategin

for fonderna dr generellt aktiv, stdllnings-
tagande, i enlighet med Alandsbankens
marknadssyn.

Fondverksamheten inledde ar 2011 med
nya toppnoteringar bade vardeutvecklings-
massigt och volymmadssigt. Den statsfinan-
siella krisen i Europa skapade dock en oro
pa marknaden i bérjan av hosten, som ater-
speglats bade i placerarnas risktagningsvilja
och i utvecklingen pa aktie- och rantemark-
naderna. Sammantaget paverkade detta
fondverksamheten negativt under hosten.

Bland fonderna kan nimnas Alandsban-
ken Eco Performance, som placerar i bolag
som bedriver en miljémassigt hallbar verk-
samhet. Miljoanalysen av bolagen gors av en
oberoende part, EIRIS (Experts In Respon-
sible Investment Solutions). Fonden har fatt
ett positivt mottagande i bdde Finland och
Sverige och breddar Alandsbankens utbud av
grona spar- och placeringsprodukter.

| fondsortimentet ingar dven Alandsban-
kens tre Premiumkapitalférvaltningsfonder,
vilka erbjuder Alandsbankens diskretionira
kapitalforvaltning behdndigt paketerad i
fondformat. Fonderna ger samtidigt pla-
cerarna de skattemadssiga fordelar som en
fondplacering innebar. Premiumfonderna har
en central position i Alandsbankens produkt-
erbjudande till Premiumkunder.

Alandsbankens fonder har antagit FN:s
principer for ansvarsfulla placeringar, UNPRI.

Under 2012 kommer fondverksamheten
inom koncernen att samordnas enligt de
mojligheter som EU:s nya direktiv UCITS IV
ger. Syftet dr att erbjuda ett annu mer kon-
kurrenskraftigt fondsortiment och produkt-
koncept &t Alandsbankens kunder.

ALANDSBANKEN EQUITIES
RESEARCH AB

Bolaget kommer att avvecklas under férsta
halvaret 2012.

CSMPASS CARD

ALANDSBANKEN
FONDER
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Marknadsoversikt

Senare delen av 2011 innebar en smart-

sam dtergang till den globala finanskris som
inleddes 2007-2008. Vdrldsekonomin brot-
tas med stora utmaningar, ddr eurozonens
skuldkris ar ett av de allvarligaste proble-
men. Europas banksystem har betydande
innehav av statsobligationer, vars varden ar
osdkra. Detta har fatt stora delar av bank-
systemet att framsta som underkapitaliserat,
vilket i sin tur har hgjt riskpremierna pa ban-
ker och fatt varldens penning- och kapital-
marknader att inta en avvaktande hallning.

Den férnyade finanskrisen innebdr att den
tidigare forvantan om stigande marknads-
rdntor har bytts mot férvantan om sjunk-
ande marknadsrantor. De langa rantorna
sjonk kraftigt under dret. Den finldndska
tioariga statsobligationsréntan, som i bor-
jan av aret lag runt 3,5 procent, sjonk fran
3,3 procent vid halvarsskiftet till 2,5 pro-
cent vid arsskiftet. Den svenska tioariga
statsobligationsrantan, som i borjan av aret
lag runt 3,5 procent, sjénk fran 2,9 procent
vid halvarsskiftet till 1,6 procent vid arsskif-
tet. Europeiska centralbanken (ECB) sankte
styrrantan tva ganger under fjarde kvartalet
till 1,00 procent. Sveriges Riksbank sdankte
styrrantan en gang under fjarde kvartalet till
1,75 procent. Utvecklingen av de viktigaste
referensrantorna pa penningmarknaderna i
Finland och Sverige framgar nedan.

REFERENSRANTOR GENOMSNITT,
PROCENT

Euribor 3 man. 1,39 0,81
Euribor 12 man. 2,01 1,35
Stibor 3 man. 2,46 0,93
Stibor 12 man. 2,85 1,42

Aktieindex pa Helsingforsbérsen (OMXHPI)
sjonk med 31 procent under aret men 6kade
med 1 procent under fjdrde kvartalet. Aktie-
index pa Stockholmsbdrsen (OMXSPI) sjonk
med 17 procent under dret men 6kade med

7 procent under fjarde kvartalet.

Euron var per den 30 december 2011 knappt
1 procent mindre vard i forhallande till den
svenska kronan &n for ett ar sedan. Genom-
snittskursen under aret var dock knappt 6

procent lagre 2011 dn 2010. Kursrdrelserna
de tre senaste aren har varit betydande med
toppnoteringen for euron i férhallande till
kronan den 21 april 2009, da en euro gav
11,18 svenska kronor, och bottennoteringen
den 1 mars 2011 pa 8,71. Vid omrakning av
Alandsbankens svenska verksamhets resul-
tat till euro anvands genomsnittskurser for
perioden, medan balansrakningen omvdrde-
ras till aktuell kurs pd balansdagen. Valuta-
kurseffekten innebar att resultatrdkningen
for den svenska verksamheten d6kade med

6 procent uttryckt i euro jamfort med fore-
gdende ar.

Situationen med ldagre aktiekurser, ldgre ran-
tor och samre konjunkturutsikter paverkar
Alandsbankens intikter negativt.

Viktiga handelser

Alandsbanken meddelade den 28 december
att samarbetsforhandlingar inleds i syfte att
effektivisera verksamheten. Totalt berdk-

nar koncernen minska sin personal med
cirka 50 anstallda, varav 30 pa Aland, 10
Finland och 10 i Sverige. Antalet kontor pa
Aland kommer att minska. | Finland avveck-
las den institutionella aktiehandeln i likhet
med som skedde i Sverige i juni. De storsta
férandringarna sker inom centrala funktio-
ner. Den aviserade effektiviseringen ger en
arlig kostnadsreduktion med cirka 4 miljoner
euro. Omstruktureringskostnaderna upp-
gar till cirka 3 miljoner euro. Inklusive tidi-
gare beslutade dtgdrder under aret berdknas
bruttokostnaderna sjunka med cirka 8 mil-
joner euro pa heldrsbasis nar atgarderna far
full effekt.

Den 1 december 6vergick verksamheten

i dotterbolaget Alandsbanken Sverige AB
till filial. Kapitalforvaltningsverksamheten
behdlls kvar i dotterbolaget under en 6ver-
gangsperiod. Detta pa grund av att Alands-
banken Sverige har en del engagemang
som man valjer att avveckla under en nagot
langre period. Overgdngen till filial innebar
forutom ett effektivare kapitalutnyttjande
dven en effektivare skattesituation samt en
mer kostnadseffektiv bolagsstyrning.

Alandsbanken genomférde under perioden
22 september till 14 oktober en aktieemission
med foretradesratt till befintliga aktiedgare



for att mota skdrpta kapitalkrav och finansiera en fortsatt tillvaxt i Finland och Sverige. Aktie-
missionen 6vertecknades. Emissionen dkade det egna kapitalet med 30,3 miljoner euro efter
avdrag for emissionskostnader.

Finansinspektionen beviljade den 29 juli Alandsbanken tillstand att emittera sikerstallda obli-
gationer. For Alandsbanken innebér detta atkomst till betydligt fsrmanligare 1angfristig finan-
siering. Med hansyn till forst aktieemissionen och darefter den globala finanskrisens paverkan
pa kapitalmarknaderna har énnu inga sakerstallda obligationer emitterats.

Crosskey Banking Solution har tecknat ett nytt flerdrigt avtal med Tapiola Bank, som sedan
tidigare dr en av Crosskeys storre kunder. Det nya avtalet innebdr att Tapiola Bank under de
narmsta fem dren fortsatter att anvanda Crosskeys kompletta produktportfélj, som omfattar
allt fran basbank, betalningar och kapitalmarknadssystem till kortsystem och internetbank.

Den svenska verksamheten har under aret genomgétt betydande férdndringar. Ut6ver filial-
6vergangen har Crosskeys basbankssystem och internetbankssystem implementerats, det
institutionella aktiemdkleriet omfattande cirka 15 personer har stdngts, en ny féretagsledning
har rekryterats och en uppmarksammad varumdrkesannonsering har genomfoérts. Kundtill-
stromningen var mycket hog i Sverige under fjarde kvartalet med 1000 nya kunder.

Pa bolagsstamman den 14 april valdes Kaj-Gustaf Bergh och Per Axman till nya ledaméter i
Alandsbankens styrelse. Ledamoterna Goran Lindholm, ordférande, Leif Nordlund, vice ordfo-
rande, Sven-Harry Boman, Agneta Karlsson och Anders Wikl6f omvaldes.

Resultatet for perioden i sammandrag

Aret innebar ett rorelseresultat pa -5,7 miljoner euro jamfért med 1,0 miljoner euro forega-
ende ar. Exklusive omstruktureringskostnader pa 5,7 miljoner euro och nedskrivning av aktie-
vardet i Burgundy (en handelsplats for vardepapper dgd av 13 nordiska banker) pa 1,1 miljoner
euro var rorelseresultatet i niva med foregaende ar.

Intdkterna var 99,2 miljoner euro, vilket var i niva med féregdende ar. Intdkterna 6kade mest
inom Private Banking och Premium Banking i Sverige samt i dotterbolaget Compass Card, ddr
antalet utgivna kort 6kade med drygt 100 000 till 131000 och intdkterna 6kade med drygt
1miljon euro. Intdkterna fran Private Banking och Premium Banking i Sverige 6kade med

45 procent i lokal valuta och uppgick till knappt 17 miljoner euro. Det institutionella aktiemak-
leriet stdngdes i Sverige i juni efter flera ar av betydande rorelseférluster. De ackumulerade
intdkterna fran det institutionella aktiemdakleriet var darfor drygt 1 miljon euro lagre an fore-
gdende ar.

Rantenettot ckade med 17 procent till 43,1 miljoner euro (36,8) och paverkades positivt av
hogre marknadsrantor samt utlaningsokning pa den svenska marknaden.

Provisionsnettot 6kade med 5 procent till 38,7 miljoner euro (36,8), huvudsakligen drivet av
hogre placeringsintdkter.

Vérderingsintdkter fran finansférvaltningen och finansiella tillgangar som kan saljas minskade
med 5,0 miljoner euro eller 81 procent till 1,2 miljoner euro. It-intdkterna minskade med
2,1 miljoner euro eller 16 procent till 13,4 miljoner euro.

Koncernens totala intakter 6kade till 99,2 miljoner euro (99,1).

Kostnaderna, exklusive omstruktureringskostnader pa 5,7 miljoner euro, 6kade med 6 procent
till 97,4 miljoner euro (92,2). Exklusive valutakurseffekt var 6kningstakten 3 procent. Utdver
avtalsenliga I6nedkningar var expansionen av Crosskeys verksamhet samt uppbyggnaden av
Compass Card viktiga forklaringar, liksom projektkostnader forknippade med att mojliggéra
sdkerstdllda obligationer, Gvergang till IRB-metod for berdkning av kapitalkrav for kreditrisk
samt filiallésning for den svenska verksamheten.
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Koncernens totala kostnader steg med 12 procent till 103,1 miljoner euro (92,2).

Kreditforlusterna, netto, var 1,8 miljoner euro (5,9). Forlustreserveringarna avsag primart
affarsomradet Finland. Kreditférlustnivan var 0,07 procent jamfort med 0,23 procent fére-
gdende ar, da ett enskilt féretagsengagemang pa finlandska fastlandet bidrog med en férlust-
reservering pa 5 miljoner euro. Av nedskrivningarna ar 3,3 miljoner euro riktade individuella
nedskrivningar, och 1,4 miljoner euro aterféring av gruppvisa nedskrivningar. Koncernens
balansrdkning innehdller individuella nedskrivningar pa 7,7 miljoner euro (4,6) och gruppvisa
nedskrivningar pa 1,1 miljoner euro (2,5).

Balansomslutning och dtaganden utanfoér balansrdkningen

Koncernens balansomslutning uppgick vid arets slut till 3400 miljoner euro (3475). Atagan-
den utanfor balansrakningen 6kade till 377 miljoner euro (307).

Personal

Antalet heltidstjanster omraknat fran arbetad tid pa helarsbasis 6kade till 690 jamfort med
679 foregaende ar. Forandringarna harror framst fran okat antal anstdllda i Crosskey Banking
Solutions, medan antal anstéllda minskat i Alandsbanken Sverige AB".

Koncernen 20M 2010
Alandsbanken Abp 316 299
Crosskey Banking Solutions Ab Ltd 210 193
Alandsbanken Sverige AB* 119 144
Alandsbanken Asset Management Ab 24 23
Ab Compass Card Oy Ltd 11 6
Alandsbanken Fondbolag Ab 5

Alandsbanken Equities Research Ab 5 9
Totalt antal heltidstjdnster omraknat fran arbetad tid 690 679

* Merparten av verksamheten i Alandsbanken Sverige AB flyttades fran och med den 1.12.2012 till Alandsbanken Abp (Finland)
svensk filial, vilket innebdr att arbetad tid i filialen redovisas som en del av Alandsbanken Abp.

Transaktioner med narstaende
Finansiella transaktioner med narstaende framgar av not 49 pa sidan 80.

Kapitaltackning

Koncernen 31.12.2011 31.12.2010
miljoner euro

Kapitalbas

Primart kapital 145,5 1221
Supplementart kapital 75,3 78,4
Kapitalbas totalt 220,7 200,5
Kapitalkrav for kreditrisker 123,0 114,4
Kapitalkrav for operativa risker 14,0 16,8
Kapitalkrav fér marknadsrisker 1,4 1,9
Kapitalkrav totalt 138,4 1331
Kapitaltackningsgrad, % 12,8 12,0
Primdrkapitalrelation, % 8,4 7,3

Den huvudsakliga orsaken till skillnaden mellan kapitalbasen och det redovisade egna kapitalet ar att efterstallda skulder far
medrdknas i kapitalbasen.



Det egna kapitalet férandrades med arets totalresultat pa -5,0 miljoner euro, inbetalt eget
kapital vid emission om 30,3 miljoner euro samt med minoritetsdgarens kapitaltillskott i
Compass Card om 2,0 miljoner euro till 181 miljoner euro. Soliditeten 6kade till 5,3 procent
fran 4,4 procent vid utgangen av 2010.

Primdrkapitalet enligt kapitaltackningsregelverkets definition 6kade med 23,4 miljoner euro
till 145,5 miljoner euro (122,1).

Riskvédgda tillgangar 6kade med 65 miljoner euro eller 4 procent fran utgdngen av 2010 och
uppgick till 1729 miljoner euro (1 664). Operativa risker omraknat till riskvagda tillgangar
minskade med 35 miljoner euro eller 17 procent, vilket var hanférligt till den svenska verksam-
heten. Operativa risker berdknas utifran verksamhetens intdkter de senaste tre aren. Risk-
vagda tillgdngar for kreditrisker 6kade med 107 miljoner euro eller 8 procent, huvudsakligen
pa grund av 6kad utlaning i Sverige.

Primarkapitalrelationen 6kade till 8,4 procent (7,3). D Alandsbanken inte har nagot hybrid-
kapital ar karnprimdrkapitalrelationen densamma som primdrkapitalrelationen. Kapitaltack-
ningsgraden var 12,8 procent (12,0).

Alandsbanken &terldste i juni med Finansinspektionens tillstind debenturl&n 2/2006, som
emitterades av Alandsbanken Abp den 1juni 2006. Debenturlanet uppgick till 8 miljoner euro.

Enligt de nya internationella kapitaltackningsreglerna skdrps kapitalkraven for alla banker
vdsentligt. Karnprimdrkapitalet, det vill sdga eget kapital exklusive olika former av hybridkapi-
tal som far medraknas i primarkapitalet, stélls i fokus. Minimininivan for karnprimarkapitalre-
lationen, inklusive en kapitalkonserveringsbuffert kommer att bli 7,0 procent. Miniminivan for
primdrkapitalrelationen kommer att bli 8,5 procent. Miniminivan for kapitaltdckningsgraden
kommer att bli 10,5 procent, inklusive en kapitalkonserveringsbuffert pa 2,5 procent. De nya
miniminivderna trader formellt i kraft 2019 med flera ars gradvis anpassning.

Kapitalkravet for kreditrisker berdknas i dag enligt schablonmetoden och kapitalkravet fér
operativa risker enligt basmetoden i Alandsbanken. En dvergang till intern riskklassifice-
ringsmetod for kreditrisker och schablonmetod for operativa risker skulle avsevart forbdttra
Alandsbankens kapitaltickningsgrad.

Forvaltat kapital

Forvaltat kapital minskade med 533 miljoner euro eller 12 procent fran arsskiftet, huvudsakli-
gen till foljd av en kraftig marknadsvardeminskning i aktierelaterade placeringar, och uppgick
till 3 814 miljoner euro (4 347). Forvaltat kapital i egna fonder minskade med 146 miljoner
euro eller 16 procent till 757 miljoner euro (903). Diskretionart forvaltat kapital minskade med
75 miljoner euro eller 4 procent till 1798 miljoner euro (1 873). Radgivande forvaltat kapital
minskade med 312 miljoner euro eller 20 procent till 1 260 miljoner euro (1572). Av totalt for-
valtat kapital svarade affirsomradet Sverige fér 2 163 miljoner euro eller 57 procent.

miljoner euro

Fondandelsférvaltning 757 903
Diskretiondr kapitalférvaltning 1798 1873
Ovrig kapitalférvaltning 1260 1572
Forvaltat kapital totalt 3814 4347
Varav egna fonder i diskretiondr och

ovrig kapitalférvaltning 338 340
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® Avista 62%
Tidsbundna depositioner 23%
® Masskuldebrev och risk-
debenturer 7%
Bankcertifikat till
allmanheten 8 %

Inldning

Inlaning fran allmédnheten, inklusive bankcertifikat, indexobligationer och debenturer emit-
terade till retailkunder, uppgick till 2544 miljoner euro (2600), vilket var en minskning med
56 miljoner euro eller 3 procent under 2011. Det nya Alandskontot i Sverige attraherade pa
kort tid 39 miljoner euro i inlaning.

INLANING FRAN ALLMANHETEN OCH OFFENTLIG SEKTOR,
INKLUSIVE MASSKULDEBREVSLAN OCH BANKCERTIFIKAT

miljoner euro
Depositioner fran allmdnheten och offentlig sektor

Avista 1568 1599
Tidsbundna depositioner 579 540
Depositioner totalt 2 146 2 140
Masskuldebrev och riskdebenturer 189 235
Bankcertifikat till allmdnheten’ 208 225
Masskuldebrev och bankcertifikat totalt 397 460
Inldning totalt 2544 2 600

"I denna post ingdr inte skuldebrev tecknade av kreditinstitut

Utlaning

Utlaning till allmdnheten uppgick till 2737 miljoner euro (2573), vilket var en 6kning med
164 miljoner euro eller 6 procent under 2011. Utlaningen i affairsomradet Finland minskade
med 6 procent under 2011. En viktig férklaring ar Alandsbankens strategiska inriktning dar
helkundsrelationer inom Private Banking- och Premium Banking-segmenten prioriteras
framfér marknadsandelar p& bolanemarknaden till Idga marginaler. Aven det strategiska
valet att minska exponering mot fastighetsforadling bidrog till minskningen. I affirsomra-
det Aland 6kade utlaningen med 12 procent, huvudsakligen pa foretagsenheten. | Sverige
6kade utlaningen med 81 procent i lokal valuta tack vare god kreditefterfragan fran Private
Banking-kunder.

Kreditkvalitet

Utlaning till privatpersoner utgor knappt tva tredjedelar av kreditportféljen. Bostadslan svarar
for cirka tva tredjedelar av utlaning till privatpersoner. Vardepapperskrediter med sakerhet i
marknadsnoterade vardepapper utgor det nast storsta kreditslaget till privatpersoner. Belanings-
virdena ar konservativa. Historiskt har Alandsbanken aldrig haft nigra vasentliga kreditforluster
pa denna kreditgivning.

Foretagsportfoljen har stort slaktskap med privatportféljen, dd manga av foretagen ags av
kunder som dven privat ar Private Banking-kunder. Andelen krediter till sjéfart och fastig-
hetsférddling har successivt minskat som ett led i att ytterligare reducera riskprofilen och
effektivare utnyttja Alandsbankens eget kapital.

Oskatta krediter mer dn 90 dagar, brutto, minskade under aret med 8,4 miljoner euro eller
30 procent till 19,3 miljoner euro (27,7). Minskningen avsag bade foretags- och privatkunder.
Som andel av utldningen till allmdnheten minskade de oské&tta krediterna fran 1,07 procent till
0,70 procent.

Reserveringsgraden for osdkra fordringar, d.v.s. individuella nedskrivningar i férhallande till
osakra fordringar, var 62 procent jamfért med 55 procent vid utgangen av 2010. Inklusive
gruppvisa nedskrivningar uppgick reserveringsgraden till 71 procent jamfort med 85 procent
vid utgangen av 2010. Koncernen har 8,8 miljoner euro i nedskrivningsreserveringar, varav
individuella nedskrivningar 7,7 miljoner euro och gruppvisa nedskrivningar 1,1 miljoner euro.



UTLANING TILL ALLMANHETEN OCH OFFENTLIG SEKTOR ENLIGT ANDAMAL

miljoner euro

Foretag

Sjofart 63 62
Handel 57 57
Bostadsverksamhet 95 65
Ovrig fastighetsverksamhet 335 161
Finans- och forsakringsverksamhet 187 199
Hotell- och restaurangverksamhet 19 17
Ovrig serviceverksamhet 109 155
Jordbruk, skogsbruk och fiske 13 14
Byggnadsverksamhet 45 29
Ovrig industriverksamhet 36 36
958 796

Privatpersoner
Bostdder 1161 1160
Vardepapper och 6vriga placeringar 294 350
Ndringsverksamhet 126 102
Ovrig privathushalining 177 140
1757 1752
Offentlig sektor och ideella organisationer 22 25
Utlaning totalt 2737 2573

Vasentliga handelser efter periodens slut

Finansinspektionen godkédnde den 13 februari 2012 att kapitalkravet for kreditrisker far berdk-
nas enligt intern riskklassificeringsmetod for den finlindska hushallsportféljen. Godkdnnande
for den finlindska féretagsportféljen férvintas under fjirde kvartalet 2012. Overgéngen fran
schablonmetod till IRB-metod for den finlandska hushallsportféljen minskar riskvagda till-
gdngar med 323 miljoner euro och 6kar primarkapitalrelation med 1,6 procentenheter till
10,0 procent fore 6vergangsreglernas begransning.

Rattelse av fel

Under tredje kvartalet 2010 gjordes en uppvdrdering med 0,8 miljoner euro fore skatt av bok-
foringsvardet pa en forvaltningsfastighet som var under forsaljning. Forsaljningen kom dock
av olika skal forst att verkstdllas under fjarde kvartalet 2011. Realisationsvinsten om 0,8 miljoner
euro fore skatt ingar i bokslutet for fjarde kvartalet 2011. Samtidigt har den enligt IFRS felaktigt
gjorda uppvdrderingen 2010 rdttats i de historiska jamforelsesiffrorna. Uppvarderingen som
gjordes 2010 har inte ingdtt i primarkapitalet, sa rattelsen paverkar inga historiskt redovisade
kapitaltdckningssiffror.

Forandringar i bolagsstruktur

Verksamheten i Alandsbanken Sverige AB dvergick till att bedrivas i filial fran och med
den 1december. Kapitalférvaltningsverksamheten behdlls kvar i dotterbolaget under en
overgangsperiod.

Risker och osdkerhetsfaktorer

Alandsbankens resultat paverkas av omvirldsforindringar som bolaget sjilv inte rader éver.
Bland annat paverkas koncernens resultatutveckling av makroekonomiska férandringar samt
férandringar av det allmdnna ranteldget liksom bdrs- och valutakurser samt konkurrenssitua-
tionen. Under 2011 har vdrlden bland annat skakats av jordbdvningskatastrofen i Japan, den
politiska oron i Nordafrika och Mellandstern och fordjupad oro for eurozonens skuldkris.

® Privatpersoner 64 %
Foretag 35%

® Offentlig sektor och ideella
organisationer 1%
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Alandsbanken har ingen exponering mot de s. k. GIIPS-linderna (Grekland, Italien, Irland,
Portugal och Spanien).

De forsamrade ekonomiska utsikterna har bland annat paverkat sj6fartsbranschen negativt.
Risken for kreditforluster fran denna bransch har darmed okat. Vi har sarskilt fokus pa dessa
kunder. Alandsbankens totala utlaning till féretag i sjéfartsbranschen uppgar till cirka 2 pro-
cent av den totala utldningen.

Koncernen efterstrdvar en verksamhet med rimliga och avvdgda risker. Lonsamheten ar bero-
ende av organisationens férmaga att identifiera, hantera och prissatta risker. Koncernen

ar exponerad mot kreditrisk, marknadsrisk, likviditetsrisk, operativ risk, fastighetsrisk och
affarsrisk.

Utifran den positiva utvecklingen och de positiva framtidsférvdntningarna i Compass Card
har en latent skattefordran pa 1,0 miljoner euro bokférts. Skulle férutsattningarna for bolaget
fordandras sa att bolaget framéver inte uppnar vinst kan vardet pa denna fordran behéva
omprdévas.

Framtidsutsikter

Marknadsférutsattningarna med laga rantor, laga aktiekurser och osédker konjunktur gynnar
inte resultatutvecklingen.

Den svenska verksamheten genomgick under 2011 betydande omstrukturering, vilket paver-
kade resultatet negativt. Givet att den positiva trenden avseende kundtillstrémning och affdrs-
volymer fortsatter under 2012, ar bedémningen att affarsomradet Sverige i slutet av 2012

ska redovisa positivt resultat pa manadsbasis. Bedémningen &r vidare att den ackumulerade
uppstartskostnaden (nettoeffekten pa koncernens eget kapital) for Alandsbankens Sverige-
etablering kommer att vara ndra noll vid utgangen av 2012.

Konjunkturldget har under hosten kraftigt forsamrats och kommer att paverka féretagens
aterbetalningsférmaga. Detta har varit sarskilt tydligt inom sj6fartsbranschen, dar kredit-
nedskrivningar inte kan uteslutas 2012.

De effektiviseringsatgdrder som genomforts och initierats under 2011 berdknas sdnka kost-
nadsnivan med 8 miljoner euro i arstakt nar de far full effekt. Till féljd av dessa atgarder kom-
mer koncernens kostnader att vara lagre 2012 &n 2011. Utifran var bedémning av omvarlds-
faktorer forvantas koncernen 2012 redovisa ett positivt rorelseresultat.

Langsiktiga finansiella mal

De nya regelverk som myndigheterna, efter finanskrisen, haller pa att lagga pa plats kommer
att leda till att finansbranschens langsiktiga finansiella mal behover anpassas. Alandsbanken
arbetar fér narvarande med att anpassa sina langsiktiga finansiella mal till denna nya omvarld.
I det arbetet kommer Alandsbanken, p& samma sitt som innan finanskrisen, bl.a. att strava till
att ha en kapitalbas som i relativa termer ar atminstone pd samma niva som 6vriga nordiska
banker med motsvarande verksamhet.

IFRS

Koncernens arsredovisning for ar 2011 har upprattats enligt de av EU godkdnda IFRS-
standarderna.



FEMARSOVERSIKT

Koncernen Fordndring

i %, 2010-11

miljoner euro

Resultat

Radntenetto 39,3 421 39,1 36,8 431 17
Provisionsnetto 18,3 16,4 28,0 36,8 38,7 5
Ovriga intakter 18,0 15,9 20,3 25,5 17,4 -32
Intdkter sammanlagt 75,6 74,4 87,5 99,1 99,2 0
Personalkostnader -26,2 -28,3 -44.,6 -53,7 -60,0 12
Ovriga kostnader -19,8 -23,8 -32,6 -38,5 -431 12
Kostnader sammanlagt -46,0 -52,1 -77,2 -92,2 -103,1 12
Resultat fore forluster 29,6 22,3 10,3 6,9 359

Nedskrivning av krediter

och andra ataganden -1,0 -2,3 -2,9 -5,9 -1,8 -70
Negativ goodwill 0,0 0,0 23,1 0,0 0,0

Rorelseresultat 28,6 20,0 30,5 1,0 =57/

Inkomstskatt -7,6 -5,4 -3,7 -3,2 0,4
Rapportperiodens resultat 21,0 14,6 26,8 -2,2 =53

Hanforligt till:

Innehav utan bestdmmande inflytande 0,7 0,6 0,8 0,6 1,2

Aktiedgarna i Alandsbanken Abp 20,2 14,0 26,2 -2,9 -6,5

Volymer

Utlaning till allmdnheten 2104 2193 2546 2573 2737 6
Inldning fran allmdnheten’ 1921 2126 2411 2600 2544 -2
Forvaltat kapital 947 672 3101 4347 3814 =12
Eget kapital 135 138 162 154 181 17
Balansomslutning 2592 2770 3379 3 475 3400 -2
Riskvégda tillgangar 1206 1282 1636 1664 1729 4
Nyckeltal

Rantabilitet pa eget kapital, % (ROE) 2 16,4 10,7 17,8 -1,8 -3,9

K/1-tal, % 3 61 70 88 93 104
Kreditfoérlustniva, % * 0,05 0,11 0,12 0,23 0,07

Andel oskétta fordringar, brutto, % ° 0,24 0,66 0,56 1,07 0,70
Reserveringsgrad for osdkra fordringar, % © 32 34 50 85 71

Core funding ratio (Utlaning/inlaning), %’ 110 103 106 99 108

Soliditet, %?® 4,9 5,0 4,8 4,4 5,3
Primdrkapitalrelation, % ° 8,6 8,6 7,9 7,3 8,4

Resultat per aktie, euro ' 1,75 1,22 2,27 -0,25 -0,54

Eget kapital per aktie, euro" 11,54 11,87 13,97 13,32 12,34

Arbetad tid omrdknad till heltidstjanster 470 487 641 679 690

"Inldning frdn allmdnhet och offentlig sektor, inklusive masskuldebrevslan och bankcertifikat

2 (Rapportperiodens resultat hanforligt till aktiedgarna / Aktiedgarnas andel av eget kapital genomsnitt) x 100
3 Kostnader / Intdkter

“Nedskrivning av krediter och andra férbindelser / Kreditstock

* (Oskotta krediter (> 90 dgr) / Kreditstock) x 100

¢ Reserverade nedskrivningar (individuella och gruppvisa) / Osdkra fordringar

7 Utlaning/ Inldning inkl. bankcertifikat, indexobligationer och debenturer emitterade till allmdnheten

8 (Eget kapital / Balansomslutning) x 100

9 (Primart kapital / Kapitalkrav) x 8 % x 100

1° Aktiedgarnas andel av rdkenskapsperiodens resultat / Emissionsjusterat antal aktier

" Eget kapital - andel av eget kapital utan bestammande inflytande / Registrerade aktier per bokslutsdagen
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Riskhantering i sammandrag

Under 2010 och 2011 har betydande delar av det nya globala
regelverket for branschen fardigstallts, vilket stéller hdgre krav
pa kapitalisering och finansiering. Malsattningen har varit att
skapa ett stresstdligare finansiellt system som &r mer transpa-
rent och understallt en bdttre tillsyn. Regelverket trader i kraft i
borjan av 2013 och helt och hallet férst 2019 och darefter.

Regelverken innehaller hégre kapitaliseringsnivaer, mer strikta
och jamfoérbara likviditetsmatt, dessutom skarps reglerna for
intern styrning, riskhantering och foretagskultur. Alandsbanken
har inrdttat en koncernstab for risk- och kredithantering. Ansva-
rig for staben rapporterar till koncernchefen och dr ansvarig

for den oberoende riskkontrollfunktionen, portféljanalysen och
kreditbeviljandeprocessen. Darmed skapas en prioriterad och
koncerngemensam syn pa riskfragor.

Alandsbanken efterstrivar en verksamhet med rimliga och vél
avvdgda risker. Lonsamheten dr beroende av organisationens
formaga att identifiera, hantera och prissdtta risker. Riskhante-
ringens syfte dr att minska sannolikheten fér oférutsedda for-
luster och/eller hot mot anseende, samt att bidra till hojd I6n-
samhet och dkat aktiedgarvdrde. Koncernen dr exponerad mot
kreditrisk, likviditetsrisk, marknadsrisk, operativ risk och verk-
samhetsrisk. Kreditrisken som ar koncernens mest betydande
risk omfattar fordringar pa privatpersoner, foretag, institut och
offentliga sektorn.

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for att riskhanteringen
dr tillracklig samt for att det finns systematik och regelverk for
att 6vervaka och begransa riskexponering. Revisionskommittén
bistar styrelsen i skotseln av dess 6vervakningsuppgifter inom
interna kontrollsystem, riskhantering och rapportering. Verk-
stdllande direktdren dvervakar och leder affarsverksamheten

i enlighet med styrelsens anvisningar, ansvarar fér I6pande for-
valtning och for att styrelsemedlemmarna regelbundet erhaller
tillracklig information om det regelverk och de riskkontrollsys-
tem som vid varje tidpunkt beror koncernen, dess forvaltning
och verksamhet. Varje enhet dr primdrt ansvarig for att iden-
tifiera och hantera risker férknippade med den egna verksam-
heten. Riskhanteringen revideras av avdelningen Intern revi-
sion, som utvarderar bade riskhanteringens tillracklighet och
efterlevnad.

Utover Finansinspektionens standarder dr grunden for riskhan-
teringen EU:s kapitaltackningsdirektiv som ar baserat pa Basel-
kommitténs Basel 2-regelverk. Regelverket Basel 2 ar uppbyggt
kring tre pelare. | Pelare 1 berdknas minimikapitalkravet for kre-
ditrisk, marknadsrisk och operativ risk. | Pelare 2 ingar kraven
pd institutens egen interna kapitalutvardering ICAAP dar kapi-
talberdkningen dven géller sddana riskkategorier och delomra-
den som inte ingar i Pelare 1. Pelare 3 géller institutens skyldig-
het att offentliggdra tillracklig information om verksamhetens
risker och deras hantering for att marknaden representerad av
lantagare, deponenter, investerare och aktiedgare kan gora val
underbyggda och rationella beslut.

Anvand metod for Pelare 1

Koncernen anvdnder enklare metoder for att berdkna kapital-
kravet inom Pelare 1. For kreditrisker anvands schablonmetoden
och for operativa risker anvands basmetoden. Fran och med
31.3.2012 kommer Alandsbanken, med Finansinspektionens till-
stand, att borja tillampa intern riskklassificeringsmetod enligt
Basel 2 for att berdkna kapitaltackningskravet for kreditrisk

i den finska hushallsportféljen. var bedémning ar att detta
vdsentligt kommer att férbattra bankens kapitaltackningsgrad.
Ovriga kreditportféljer dvergér till interna riskklassificeringsme-
toder vid en senare tidpunkt.

Anvand metod for Pelare 2

Koncernens verksamhet dr varken omfattande eller komplex
och verksamheten bedrivs huvudsakligen i Finland och Sverige.
Koncernen anvander i dagsldget inte nagon modell fér ekono-
miskt kapital eller ndgon annan kvantitativ modell. Utgaende
fran dessa kriterier bedémer koncernen sin verksamhet sdsom
klassificerad enligt Finansinspektionens definition fér sma insti-
tut. Som utgangspunkt fér bedémningen av den interna kapital-
utvarderingen anvander koncernen resultaten fran Pelare 1. Uti-
fran dessa bedéms om riskprofilen for koncernens egen verk-
samhet avsevart avviker fran grundantagandena i de enklare
metoderna i Pelare 1 och vilken betydelse avvikelserna har for
kapitaltackningen.

Anvand metod for Pelare 3

Koncernen offentliggor kapitaltackningsinformation om risker
och dess hantering i arsredovisningen. Informationen ger mark-
naden en rdttvisande bild av koncernens risker och riskkontroll
och verifieras av koncernens externa revisorer.

For utforligare information om koncernens riskhantering, kapi-
talhantering, utvdrdering av kapitalbehov och kapitaltacknings-
information, se Riskhantering i koncernens bokslut, s. 39.



Aktiefakta

Aktiekapitalet

Bankens aktiekapital ar 29103547,58 euro. Maximikapitalet ar
enligt bolagsordningen 32292 081,88 euro. Aktiens bokforings-
madssiga ekvivalent dr 2,02 euro.

Aktierna fordelas pa 6 476138 A- och 7944 015 B-aktier. Varje

Till foljd av aktieemissionen 6kade antalet A-aktier med
1295228 till totalt 6 476138 stycken och B-aktierna med
1588803 till totalt 7944 015 stycken. Aktierna registrerades
20.10.2011 i handelsregistret. De nya aktierna kunde handlas pa
Nasdaq OMX Helsinki tillsammans med de gamla aktierna fran
och med 21.10.2011.

A-aktie representerar vid bolagsstamman tjugo (20) roster och
varje B-aktie en (1) rost. | bolagsordningen finns ett stadgande
som medfor att ingen representant vid bolagsstamman far
rosta for mer dn en fyrtiondedel av det vid stamman foretradda
rostetalet. B-aktierna har fortur framom A-aktierna till dividend
upp till sex (6) procent av tidigare nominellt belopp.

Emission

Alandsbankens styrelse beslutade 13.9.2011 att genomféra en
aktieemission med foretradesradtt for befintliga aktiedgare.

Huvudpunkterna i villkoren fér emissionen var féljande:

e Emissionen omfattade hogst 1295228 stycken nya A-aktier

och hogst 1588 803 nya B-aktier.

Teckningspriset var 13,00 euro for en A-aktie och 8,60 euro

for en B-aktie.

e Avstamningsdag var 16.9.2011.

Aktierna som handlades i normal bérshandel fran och med

14.09.2011 medférde inte rdtt att delta i aktieemissionen.

e Teckningstiden var 22.9-13.10.2011.

e Teckningsratterna kunde handlas pd Nasdag OMX Helsinki
under perioden 22.9-6.10.2011.

Emissionen inbringade totalt 30 501669,80 euro. Aktiekapi-
talet 6kade med 5820710,32 euro och fonden for inbetalt
fritt eget kapital 6kade med 24 680 959,48 euro. Koncernens
egna kapital 6kade, efter avdrag for emissionskostnader, med

3030552510 euro.

Handeln med bankens aktier

Under 2011 omsattes bankens A-aktier pa Helsingfors Bors

for 19,5 miljoner euro till medelkursen 23,29 euro. Den hogsta
noteringen var 31,00 euro, den ldgsta 13,00 euro. B-aktierna
omsattes for 24,3 miljoner euro till medelkursen 14,08 euro.
Den hogsta noteringen var 19,90 euro och den ldgsta 8,29 euro.

Antalet registrerade aktiedgare i dgarforteckningen 31.12.2011
var 9387 som dgde 13300 227 stycken aktier. Dessutom fanns
totalt 1119 926 forvaltarregistrerade aktier.

Aktiekapitalets utveckling

Aktiekapital A-aktier B-aktier
2007 23282 837,26 euro 5180910 st. 6 355 212 st.
2008 23 282 837,26 euro 5180910 st. 6 355 212 st.
2009 23 282 837,26 euro 5180910 st. 6 355 212 st.
2010 23282 837,26 euro 5180910 st. 6 355 212 st.
20Mm 29 103 547,58 euro 6476 138 st. 7944 015 st.

De tio storsta aktiedgarna 31.12.2011

Forteckningen nedan omfattar dven aktiedgares koncernbolag och dgarkontrollerade bolag

Aktiedgare A-aktier

1 Wiklof Anders 1589396
2 Alandia-Bolagen 917 358
3 Alands Omsesidiga Forsikringsbolag 794 566
4 Pohjola Bank Abp (forvaltarregistrerade) 2567
5 Nordea Bank Finland Abp (forvaltarregistrerade) 13114
6 Pensionsforsakringsaktiebolaget Veritas 123 668
7  Ab Rafael 227 640
8 Svenska Litteratursdllskapet i Finland 208 750
9 Caelum Oy 81675
10  Palcmills Oy 87 500

Ledningens privata innehav av aktier framgdr av not 48 pa s. 74.

B-aktier Totalt Agarandel Réstandel, %
1296 549 2 885945 20,01 % 24,07 %
406 432 1323790 9,18 % 13,64 %
262 901 1057 467 7,33 % 11,75 %
499 859 502 426 3,48 % 0,40 %
479 038 492 152 3,41 % 0,54 %
165954 289 622 2,01 % 1,92 %
678 228 318 1,58 % 3,31 %

0 208 750 1,45 % 3,04 %

120 000 201 675 1,40 % 1,28 %
107 500 195 000 1,35% 1,35%
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Aktiedgare enligt innehavets storlek

Antal aktier

Antal aktier Antal aktiedgare Antal aktier totalt i medeltal Antal réster %
1-100 3760 161 927 43 1,08
101-1000 4 315 1485729 344 7,46
1001-10000 1202 3013 444 2 507 12,79
10 001- 110 9759 053 88719 78,68
Varav forvaltarregistrerade 1119926 1,27
Agarkategori Antal aktier Agarandel i %
Privatpersoner 5500171 38,1 %
Foretag 4 557 237 31,6 %
Finansiella institut och férsdkringsbolag 1663723 11,5 %
Icke vinstsyftande samfund 767 195 53 %
Offentliga samfund 566 496 3,9 %
Utlandet 245 405 1,7 %
Forvaltarregistrerade aktier 1119926 7,8 %

14 420 153 100,0 %

Antal omsatta Alandsbankenaktier pa Helsingfors bors

Ar Antal tusen aktier omsdttning i % av aktierna Betald kurs: Hogst/Lagst Medelkurs
2007 A 807 15,6 38,35-24,31 30,70
2007 B 543 8,5 28,90-23,90 25,96
2008 A 51 1,0 36,85-22,01 28,02
2008 B 164 2,6 28,40-16,28 23,44
2009 A 132 2,5 33,90-22,66 29,91
2009 B 317 5,0 25,80-16,50 23,43
2010 A 77 1,5 34,90-25,50 29,28
2010 B 282 4,4 25,60-17,72 22,05
20M A 825 15,2 31,00-13,00 23,29
20M B 1663 24,9 19,90-8,29 14,08

30 Alandsbanken Abp



Uppgifter om Alandsbankenaktien

2007 2008 2009 2010 201
Antal aktier, miljoner st. ' 11,54 11,54 11,54 11,54 14,42
Antal aktier i genomsnitt, miljoner st. 11,54 11,54 11,54 11,54 12,10
Resultat per aktie fore utspadning, euro 2 1,75 1,22 2,27 -0,25 -0,54
Resultat per aktie efter utspadning, euro 3 1,75 1,22 2,27 -0,25 -0,54
Dividend per aktie, euro * 1,00 0,50 0,70 0,0 0,0
Dividend i % av resultatet ° 40,30 28,80 26,50 0,0 0,0
Eget kapital per aktie fore utspadning, euro © 11,54 11,87 13,97 13,32 12,34
Aktiernas borskurs pa bokslutsdagen
A-aktien 37,00 26,60 33,90 29,50 14,15
B-aktien 27,80 17,24 24,50 19,93 8,68
P/E-tal”
A-aktien 211 21,9 14,9 neg neg
B-aktien 15,9 14,2 10,8 neg neg
Effektiv dividendavkastning, % 8
A-aktien 2,7 1,9 2,1 0,0 0,0
B-aktien 3,6 2,9 2,9 0,0 0,0
Borsvarde, miljoner euro 368,4 247,4 331,3 279,5 160,6
1 Antal registrerade aktier pa bokslutsdagen 4 Styrelsens forslag infor bolagsstdmman 7 Aktiernas borskurs pa bokslutsdagen
Resultat per aktie fore utspadning
2 Aktiedgarnas andel av
rdkenskapsperiodens resultat 5 Dividend for rakenskapsperioden 8 Dividend
Antal aktier i genomsnitt Rorelsevinst * 100 Aktiernas borskurs pa bokslutsdagen 100
Aktiedgarnas andel av 6 Eget kapital - Andel av eget kapital
3 rdkenskapsperiodens resultat utan bestdmmande inflytande

Antal aktier i genomsnitt + utestdende aktier

Antal registrerade aktier pa bokslutsdagen
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Koncernens rapport over finansiell stallning

(tusen euro)

Aktiva 31.12.2011 31.12.2010
Not nr

Kontanta medel 66 139 61210
Skuldebrev som &r belaningsbara i
centralbank 3

Statsskuldférbindelser 0 43 825

Ovriga 125 311 125 311 123920 167 745
Fordringar pa kreditinstitut 4

Pa anfordran betalbara 71728 39018

Ovriga 57 290 129 017 88 350 127 367
Fordringar pa allmédnheten och offentlig sektor 5,6 2737017 2 677 407
Skuldebrev 3 198 182 266 168
Aktier och andelar 7 3329 4980
Aktier och andelar i dgarintresseforetag 7 1209 1400
Derivatinstrument 8 20 413 35341
Immateriella tillgangar 9,11

Ovriga utgifter med lang verkningstid 10 080 8833

Goodwill 1373 11 453 1373 10 206
Materiella tillgangar 10, 11

Forvaltningsfastigheter 480 1403

Fastigheter i eget bruk 24 279 24 860

Ovriga materiella tillgdngar 7 558 32316 9167 35429
Ovriga tillgdngar 12 46 113 58 343
Resultatregleringar och férskottsbetalningar 13 26 099 26 749
Latent skattefordran 14 3891 2284
Aktiva totalt 3400 490 3474 630

34 Alandsbanken Abp



Koncernens rapport over finansiell stallning

(tusen euro)

Passiva 31.12.2011 31.12.2010

Not nr

Frammande kapital
Skulder till kreditinstitut och centralbanker

Centralbanker 30000 50000
Kreditinstitut

Pd anfordran betalbara 41788 8126

O'vriga 158 495 200 283 230 283 133 314 141 440 191 440

Skulder till allmdnheten och offentlig sektor
Depositioner

Pa anfordran betalbara 1702019 1818520
Ovriga 444 347 2146 366 321954 2140474
Ovriga skulder 332 2146698 545 2141019
Skuldebrev emitterade till allmdnheten 15
Masskuldebrevslan 439 372 553 684
Ovriga 219 167 658 539 235985 789 669
Derivatinstrument och andra skulder som
innehas for handel 8 13502 10110
Ovriga skulder 16 59 699 66 591
Resultatregleringar och erhdllna forskott 17 33184 26 692
Efterstdllda skulder 18 57 687 72 965
Latent skatteskuld 14 20338 21693
Frammande kapital totalt 3219930 3320180
Eget kapital
Aktiekapital 27 29 104 23283
Overkursfond 33272 33272
Ovriga bundna fonder
Reservfond 25129 25129
Fond for verkligt varde 28
Omrdkningsdifferens i resultatet 7823 8016
Vdrdering till verkligt virde 1781 9603 34733 1287 9303 34 432
Egna aktier -54 0
Fond for inbetalt fritt eget kapital 24 485 0
Balanserade vinstmedel 29 56 385 62 857
Aktiedgarnas andel av kapitalet 177 924 153 844
Innehav utan bestdmmande inflytande 2636 606
Eget kapital totalt 180 560 154 450
Passiva totalt 3400 490 3474 630
Ataganden utanfér balansrikningen 53
Ataganden fér kunders rakning till forman for tredje part
Garantier 18716 20765
Oaterkalleliga ataganden till forman fér kunder 358 279 280119
377 095 300 884

Arsredovisning 2011 35



Koncernens rapport

(tusen euro)

over totalresultat

1.1-31.12.2011

1.1-31.12.2010

Not nr
Ranteintdkter 30 85743 67 191
Rantekostnader 31 -42 664 -30 388
Rantenetto 43 079 36 802
Intakter fran investeringar i form av eget kapital 32 42 42
Provisionsintakter 33 46 731 43703
Provisionskostnader 34 -7 981 -6 883
Nettoresultat av vardepappershandel och
valutaverksamhet 35
Nettoresultat av vardepappershandel -495 1401
Nettoresultat av valutaverksamhet 2 366 1871 3403 4804
Nettointakter fran finansiella tillgangar som kan séljas 36 -664 1445
Nettointdkter fran férvaltningsfastigheter 37 944 789
Ovriga rorelseintdkter 38 15178 18228
Administrationskostnader
Personalkostnader
Léner och arvoden 44 867 40192
Pensionskostnader 7526 7031
Ovriga I6nebikostnader 7 584 59977 6464 53688
Ovriga administrationskostnader 39 20931 18 024
Tillverkning for eget bruk -1794 -79 114 -3715 -67 998
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella
och immateriella tillgangar -6 707 -8 255
Ovriga rorelsekostnader 40 -17 294 -15 935
Nedskrivning av krediter och andra ataganden 41 -1788 -5 889
Andel av vinst i féretag som konsoliderats enligt
kapitalandelsmetoden 25 142
Rorelseresultat -5 681 996
Inkomstskatt 42
Skatter for rdkenskapsperioden och tidigare
rakenskapsperioder 2716 2810
Fordndring av latent skatteskuld/-fordran -3 075 359 407 -3217
Rédkenskapsperiodens resultat =51322 -2 220
Hanforligt till:
Aktiedgarna i Alandsbanken Abp -6 472 -2 860
Innehav utan bestdmmande inflytande 1150 640
Totalt -51322 -2 220
Ovrigt totalresultat
Tillgangar som kan séljas 619 <756
Oomvarderingsdifferens -282 3408
Inkomstskatt for ovrigt totalresultat 42 -37 1116
Rakenskapsperiodens totalresultat -5 022 1547
Hanforligt till:
Aktiedgarna i Alandsbanken Abp -6 172 907
Innehav utan bestadmmande inflytande 1150 640
Totalt -5022 1547
Resultat per aktie 44
Resultat per aktie fére utspadning, euro -0,54 -0,25
Resultat per aktie efter utspadning, euro -0,54 -0,25
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Koncernens rapport over kassaflodesanalys

(tusen euro)

Koncernen 1.1-31.12.2011 1.1-31.12.2010
Lépande verksamhet
Rorelseresultat -5 681 996
Justering for ej kassaflodespaverkande poster i rérelsevinsten
Kreditforluster 1812 5913
Orealiserade virdefdrdndringar 2900 -537
Av- och nedskrivningar 6707 8 255
Inverkan fran pensionsstiftelsen -251 -463
Periodiserade Gver-/underkurser pd skuldebrev
och emitterade masskuldebrev 4578 7239
Resultat fran investeringsverksamhet -1 151 -951
Betalda inkomstskatter -3 495 -4.242
Forandring i den I6pande verksamhetens tillgdngar och
skulder
Skuldebrev beldningsbara i centralbank 41 664 18 995
Fordringar pa kreditinstitut -3 362 -7 069
Fordringar pa allmdnhet och offentlig sektor -161 336 -7 362
Ovriga aktiva poster 76 986 <70 211
Skulder till kreditinstitut 38 228 =79 449
Skulder till allmdnhet och offentlig sektor 2935 52658
Emitterade skuldebrev -53 288 18 951
Ovriga passiva poster -2192 -549
-54 944 -57 826
Investeringsverksamhet
Aktier 196 1027
Investering i intresse- och dotterbolag 0 -132
Materiella tillgangar 2 407 950
Immateriella tillgangar -3086 -4722
-482 -2 878
Finansieringsverksamhet
Utbetald dividend 0 -8 075
Dividend utbetald till minoritet -1 085 -939
Aktieemission 30 306 0
Innehav utan bestammande inflytande 2040 0
Inkdp egna aktier -54 0
Finansiell leasing -1 220 -3 560
Forandring i lang upplaning fran banker -81 508 14 666
Fordndring i riskdebenturer -15 278 14 390
-66 799 16 482
Likvida medel
Likvida medel vid periodens boérjan 306 227 331099
Kassaflode fran I6pande verksamhet -54 944 -57 826
Kassaflode fran investeringsverksamhet -482 -2 878
Kassaflode fran finansieringsverksamhet -66 799 16 482
Kursdifferens i likvida medel 724 19 349
Likvida medel vid periodens slut 184726 306 227

Specifikation av de likvida medlen

Kontanta medel 66 139 61210
Fordringar pa kreditinstitut 118 587 120 299
Fordringar pd allmdnhet och offentlig sektor 0 104 735
Skuldebrev 0 19983

184 727 306 227

Med likvida medel avses kassa, checkrakningen pa Finlands Bank, vid anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut, 6vriga fordringar pa kreditinstitut och skuldebrev med
ursprunglig aterstaende I6ptid mindre &n tre manader, samt fordringar pa offentlig sektor som inte &r kreditgivning. Investeringsverksamheten avser betalningar i anslutning till
materiella och immateriella tillgdngar samt innehavet av aktier och andelar férutom aktier avsedda fér handel. Finansieringsverksamheten avser poster bland eget och fraimmande
kapital som finansierar den I6pande verksamheten. Analysen har gjorts enligt den indirekta metoden. | I16pande verksamheten ingdr erhalina rantor om 86 838 tusen euro (63 367),
betalda réantor om 42 303 (29 641) och erhdlina dividendintakter om 42 (42).
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Koncernens rapport over forandring i eget kapital

(tusen euro)

Koncernen

Andel av eget

Fond for Aktie- kapital for
inbetalt Fond for dgarnas innehav utan
Aktie- fritt eget Overkurs- Reserv- Egna verkligt Omriknings- Balanserat andel av bestaimmande
kapital kapital fond fond aktier  vdrde differens resultat eget kapital inflytande Total
Eget kapital 31.12.2009 23283 0 33272 25129 0 1847 3689 73980 161200 999 162199
Periodens totalresultat -560 4327 -2860 907 640 1547
Dividendutdelning -8075 -8075 -1089 -9164
Inkdp fran minoritet -187 -185 -185
Ovrig férandring i andel
hanforlig till innehav utan
bestdmmande inflytande 55 55
Eget kapital 31.12.2010 23283 0 33272 25129 0 1287 8016 62857 153847 606 154450
Periodens totalresultat 494 -193 -6472 -6172 1150 -5022
Dividendutdelning -1160 -1160
Ovrig férandring i andel
hanforlig till innehav utan
bestammande inflytande 2040 2040
Aktieemission 5821 24485 30306 30306
Inkdp av egna aktier -54 -54 -54
Eget kapital 31.12.2011 29104 24485 33272 25129 -54 1781 7824 56385 177924 2636 180560

38 Alandsbanken Abp



Riskhantering

Allmant

Risk definieras som sannolikheten for negativ avvikelse fran ett férvantat ekonomiskt
resultat. Riskerna i koncernens verksamhet indelas i fem huvudgrupper; verksamhetsrisker,
kreditrisker, marknadsrisker, likviditetsrisker och operativa risker.
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Landerrisk

Venture Capital

Koncernbolagens verksamhetsomrade och huvudsakliga riskexponering ar foljande:
Alandsbanken Abp, vars verksamhetsomraden ir bank och virdepappersrorelse.
Verksamheten ar foremal for verksamhetsrisk, kreditrisk, marknadsrisk, likviditetsrisk

och operativ risk.

Alpha Management Company S.A, vars verksamhet ar att ansvara for i Luxemburg
registrerade fonder. Verksamheten ar huvudsakligen féremal for operativ risk.

Ab Compass Card Oy Ltd vars verksamhetsomrade dr utgivning av kredit- och debitkort.
Verksamheten ar huvudsakligen foremal for verksamhetsrisk, kreditrisk och operativ risk.

Crosskey Banking Solutions Ab Ltd, vars verksamhetsomrade dr it. Verksamheten dr huvud-
sakligen foremal for verksamhetsrisk och operativ risk.

Alandsbanken Asset Management Ab, vars verksamhetsomrade &r kapitalférvaltning.
Verksamheten dr huvudsakligen féremal for operativ risk.

Alandsbanken Equities Research Ab vars verksamhetsomrade r aktieanalys. Verksamheten
ar huvudsakligen foremal for operativ risk.

Alandsbanken Fondbolag Ab och Alandsbanken Fonder AB, vars verksamhetsomraden
ar fondforvaltning. Verksamheten ar huvudsakligen féremal for operativ risk.

Alandsbanken Sverige AB som ir under ombildning till Alandsbanken Asset Management AB,
vars verksamhetsomrade ar kapitalférvaltning. Verksamheten dr huvudsakligen foremal for
operativ risk.

Koncernen efterstrdvar att bedriva sin verk-
samhet med avvdgda risker. Lonsamheten

ar beroende av organisationens formaga

att identifiera, hantera och prissdtta risker.
Riskhanteringens syfte dr att minska sannolik-
heten for oférutsedda forluster och/eller hot
mot anseende, samt att bidra till hojd [6nsam-
het och 6kat aktiedgarvdrde. God riskhante-
ring uppratthaller fértroendet fér koncernen
hos dgare, kunder, motparter, personal och
myndigheter.
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Riskorganisation

STYRELSEN

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for risktagandet i koncer-
nen och faststaller arligen policydokument omfattande principer
for affarsverksamheten och riskhanteringen samt regler och limi-
ter for risktagandet. Koncernens riskpositioner rapporteras minst
kvartalsvis till styrelsen. Styrelsen faststaller principerna, malen,
riktlinjerna och omfattningen for den interna kapitalutvdrderingen
samt kraven pa de mat- och analysmetoder som tillimpas.

REVISIONSKOMMITTEN

Revisionskommittén bistar styrelsen i skétseln av dess dvervak-
ningsuppgifter inom interna kontrollsystem, riskhantering och
rapportering.

VERKSTALLANDE DIREKTOREN

Verkstdllande direktoren 6vervakar och leder affarsverksamheten

i enlighet med styrelsens anvisningar, ansvarar for den I6pande fér-
valtningen och for att styrelsens ledaméter regelbundet erhaller
tillracklig information om koncernens riskpositioner och det regel-
verk som vid varje tidpunkt berér koncernen, dess férvaltning och
verksamhet.

Ledningsgruppen fungerar som radgivare till verkstallande
direktoren.

RISKFUNKTIONEN

Koncernstaben Risk- & Kredithantering ansvarar for 6vervakning av
risktagandet och riskhanteringen samt fér uppféljningen av mandat
och limiter. Till koncernstabens uppgifter hor att férse styrelsen
och verkstdllande direktéren med information om koncernens risk-
positioner och om effekten av storre riskers paverkan pa resultat
och kapitalbas.

TREASURY
Treasuryenheten ansvarar for den totala finansiella strukturen,
samt for finansiering, likviditetsrisk, ranterisk och valutakursrisk.

INTERN REVISION

Riskhanteringen revideras av avdelningen Intern revision, som
utvdrderar riskhanteringens tillrdcklighet och efterlevnad. Den
interna revisionen kommunicerar sina resultat till ledningen och
rapporterar till styrelsens revisionskommitté.

ENHETERNA
Varje enhet dr primdrt ansvarig for att identifiera och hantera risker
forknippade med den egna verksamheten.

Riskmdtning och risksystem

| riskhanteringen ingdr alla aktiviteter for att identifiera, mata,
rapportera och kontrollera risker. Grunden i riskhanteringen ar av
styrelsen faststdllda policydokument, limitsystem och processer
som syftar till att verksamheten bedrivs under sdkra och effektiva
former. Uppfdljning och kontroll av risker utférs primdrt baserat
pa limiter. Limiterna reflekterar affdrsstrategi och omvarldsfak-
torer samt riskaptit och risktolerans. Information fran verksam-
heten anvdnds for att identifiera, analysera och kontrollera risker.
Stresstester utgor en del av riskutvdrderingen i koncernen.

Verksamhetsrisk

Verksamhetsrisken ar en funktion av koncernens inriktning,
struktur och av den miljé och marknad koncernen verkar i.

Verksamhetsrisk definieras som:

Strategisk risk

« risker i den valda strategin: riskexponering, riskaptit samt
kvalitetsnivan pa riskhanteringen

« risk for att den valda strategin inte dr l6nsam

« risk fér troghet att anpassa strategin till fordndringar i omvarlden

Mikroekonomisk omvarldsrisk
« bristfdllig eller trég anpassning av verksamheten till struktur-
férandringar i branschen och till konkurrenternas atgarder

Risker i lagstiftnings- och tillsynsmiljo

Riskerna i lagstiftnings- och tillsynsmiljon uppstar till foljd av for-
dndringar i regleringen av finansmarknaden och tillsynen. Sadana
fordandringar i regleringsmiljén dr t.ex. nya kaptialtackningsregler,
EU-lagstiftningen och andra internationella regler. De av EU avise-
rade forandringarna i lagstiftnings- och tillsynsmiljén som ska info-
ras till &r 2019 dr mycket omfattande och kommer att ha betydande
inverkan pa aktorerna inom finanssektorn.

Kreditrisk

Kreditrisk ar risken for forluster till féljd av att en motpart inte for-
mar att fullgéra sina skyldigheter gentemot koncernen och att for
exponeringen stalld sdkerhet inte tacker koncernens fordran. Till
kreditrisk hanfors ocksa landerrisk och avvecklingsrisk. Avveck-
lingsrisk dr risken att avveckling av vardepapper inte sker i form
av likvid mot leverans. Som motpart betraktas alla juridiska och
fysiska personer samt den offentliga sektorn som koncernen dr
exponerad mot och med exponering avses summan av fordringar
och investeringar inklusive dtaganden utanfor balansrakningen.

Kreditrisken omfattar fordringar pa privatpersoner, foretag, institut
och offentliga sektorn. Fordringarna bestar huvudsakligen av krediter,
kreditlimiter och garantier som beviljats. Den 6vergripande kredit-
strategin regleras i koncernens kreditpolicy. Nivan pa kreditriskerna
faststalls i riskpolicyn, kreditriskpolicyn, kreditpolicyn och i koncern-
bolagens verksamhetsstrategier.

Kreditriskhanteringen bygger pa formella kredit- eller limitbeslut.
Varje beslutsfattare har en faststalld individuell limit inom ramen
for vilken beslutsfattaren har rdtt att hantera kreditrisker. For
treasuryrelaterade kreditrisker faststadlls motpartslimiter. Kredit-
riskerna foljs upp och analyseras av koncernens riskfunktion som
rapporterar direkt till verkstdllande direktéren. Uppféljningen och
analysen av exponeringar mot privatpersoner och féretag baseras
i Alandsbankens finlindska verksamhet p& interna statistiska meto-
der. Ovriga exponeringar och exponeringar i den svenska verksam-
heten f6ljs upp och analyseras huvudsakligen pa basis av extern
riskklassificering.

| de interna statistiska metoderna delas exponeringarna in i risk-
klasser utgaende fran sannolikheten for fallissemang och forlust-
andelen vid fallissemang. Darutdver finns en klass for fallerade
krediter samt en klass fér oklassificerade krediter. Klassen oklassi-



ficerade innehdller krediter till vissa juridiska féretagsformer som
undantagits metoderna for intern riskklassificering. Utgdende fran
den interna riskklassificeringen rapporteras av styrelsen faststallda
matvarden manatligen till verkstallande direktéren och lednings-
gruppen samt kvartalsvis till revisionskommittén och styrelsen.
Foretagskundernas ekonomiska stallning och kreditrisk f6ljs ocksa
upp med hjdlp av extern riskklassificering i Finland av Suomen
Asiakastieto Oy:s Rating Alfa och i Sverige av UC AB.

Misskotta kreditengagemang rapporteras manatligen till verk-
stdllande direktdren och ledningsgruppen. Stora kundengagemang
rapporteras kvartalsvis bade internt och till Finansinspektionen.
Koncernens riskfunktion foljer regelbundet upp risker i varde-
pappersforvar som utgoér sakerhet for krediter. Férutom uppfolj-
ning av vardepappersforvarens vdrde i relation till kreditbeloppet
foljer riskfunktionerna dven upp riskkoncentrationer i pantsatta
vdrdepapper.

Beslut om beviljande av kredit, liksom dtgdrder som ska vidtas
betraffande befintliga krediter, ska basera sig pa ett skriftligt kredit-
beslut som fattats av behorig beslutsfattare. Ett kreditbeslut fattas
av enskilda beslutsfattare eller organ som befullmadktigats att bevilja
krediter/blanco inom ramen for av verkstallande direktor faststdllda
limiter. Beslut i kreditdrenden som faller utanfor enskild férmans
limit fattas beroende pa marknadsomrade av kreditkommitteér.
Ledningsgruppens kreditkommitté fattar beslut i samtliga kredit-
drenden som faller utanfér de férendmnda kreditkommittéerna.
Verkstdllande direktéren, kreditcheferna och chefsjuristen bildar
ledningsgruppens kreditkommitté. Kreditarenden som behandlas

i ledningsgruppens kreditkommitté behandlas forst i en kreditstab.
Stabens uppgift ar i forsta hand att sdkerstalla att kreditarendet ger
en heltackande och rdttvisande bild av kundens ekonomiska situa-
tion, framtida dterbetalningsformaga och sakerheternas vérde.

Risk- & Kredithantering

[ l ‘
Operativ risk & Finansiella risker Kreditstab
riskregelverk

Kredithanteringen utgar fran att kreditbesluten ska vara baserade
pa tillrdcklig kunskap om kunden. Detta innebdr att banken i férsta
hand gor affarer med kunder som ar verksamma i de regioner dar
banken har kontor. Privatpersoners kreditvardighet bedéms pa
basis av kundens disponibla inkomster och erbjudna sdkerheter.

| Finland har majoriteten av krediter beviljade till privatpersoner
bostdder som sdkerhet. For foretagskrediter galler att kunden har
en kontaktperson i banken som kanner till kundens verksamhet
och bransch samt kreditengagemangets risker och sakerheter.

Av den totala utldningen i Sverige utgor den storre delen utldning
mot traditionella sdkerheter i form av pantbrev och sakerheter

i bostadsrattslagenheter. Resterande del férdelar sig mellan
beldning av strukturerade produkter samt depautlaning.

Vid riskbeddmningen av féretagskunder anvander sig banken av
bankens interna riskklassificeringsmodeller. Fér de féretag som

hor till foretagsportfoljen kompletteras klassificeringen med en
kvalitativ riskbedémning. Beslut i banken rérande nya krediter eller
limiter baseras pa kreditanalys. Kreditanalysen ska ge en tillrackligt
tdckande bild av den kreditsékande och projektet som ska finansie-
ras. | kreditstocken ingar vissa fordringar pa kunder med hemort
utanfor Finland eller Sverige. Engagemang lokaliserade till kris-
drabbade delar av vdrlden forekommer inte.

Riskklassificeringssystemet

Alandsbankens riskklassificeringssystem bestar av ett antal system,
metoder, processer och rutiner som stodjer bankens klassificering
och kvantifiering av kreditrisk. Med systemet mdts kreditrisken

i bankens portfoljer pa ett tillforlitligt och konsekvent sdtt. Den
interna ratingen dr den viktigaste modellen for att berdkna kapital-
tackning enligt Basel 2-regelverket (IRB-modellen). Ratingen dr
dynamisk, det vill siga den omprévas om det finns tecken pd att
motpartens aterbetalningsformdga dndrats.

Staben for risk- och kredithantering utfér arligen en omfattande
utvdrdering av systemet och resultatet av utvdrderingen rapporte-
ras till styrelsen. Oversynen inbegriper en arlig validering och kali-
brering av de riskmatt och modeller som tillampas for riskklassifi-
cering. Dartill sker en I6pande kontroll for att sdkerstalla att risken
mats pa ett tillforlitligt och konsekvent satt. Intern revision utfor
den oberoende kontrollen av riskklassificeringssystemet och dess
anvdndning i verksamheten.

Pa basis av ovanstaende system foérdelas exponeringarna i sju
stycken PD-klasser (1-7), dar ett lagt varde indikerar 1ag kreditrisk.
Pa motsvarande sétt indikerar ett 1dgt LGD-varde en lag forlustan-
del vid fallissemang. For hushallsexponeringar tillampar banken
egna modeller for estimering av LGD, medan for foretagsportfoljen
anvdnds av Finansinspektionen foéreskrivna varden med beaktande
av vissa godkdnda riskreducerande sdkerheter.

Utover dessa sju PD-klasser finns dven en klass for fallerade kredi-
ter (D). Har placeras krediter som varit oreglerade i 90 dagar eller
mer. Dessutom finns en klass for undantagsklassificerade kredi-
ter (OR), som bestar av krediter som systemet dnnu inte omfattar.
Dessa ar exempelvis vissa juridiska former sdsom 6ppna bolag,
kommanditbolag och féreningar. Alandsbankens filial i Sverige och
Compass Cards exponeringar ingar inte i IRB-modellerna.
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Vad avser hushallsportféljen fordelar sig
exponeringarna till PD-klasserna 3 till 5, dar
en klar majoritet bestar av exponeringar med
sdkerhet i fastighet, vilket bedoms som lag
risk. Genomsnittlig risk for fallissemang i
PD-klass 5 uppgar till ca 0,75 procent.

Som ett sarskilt segment i hushéllsportféljen
visas dven fordelningen av hushallsexpone-
ringar med sdkerhet i bostad, som &r bankens
enskilt stérsta portfolj, vilket beddms som
lag risk.

Pa motsvarande satt fordelar sig majoriteten
av exponeringarna i foretagsportféljen sig
till PD-klasserna 4 till 5, vilket bedéms som
skalig risk. Genomsnittlig risk for fallissemang
i PD-klass 5 uppgar till ca 3,75 procent.

42 Alandsbanken Abp

Diagrammen visar exponeringar angivna i procent férdelade i PD-klasser fér hushallsport-
foljen och foretagsportféljen. Gransdragningen mellan de féretag som ingar i hushallsport-
foljen och de som ingar i foretagsportféljen baseras pa koncernens exponering mot kund-
helheten eller uppfyllande av andra kriterier avseende omsattning, balansomslutning och
antal anstallda.
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KREDITRISKKONCENTRATIONE

R

Riskkoncentrationer uppstar bland annat nar kreditportféljen innehaller koncentrationer
mot enskilda motparter eller kundhelheter, mot vissa branscher, ldnder eller mot vissa

sdkerheter.

Kreditstockens fordelning efter anvandningsandamal/bransch

miljoner euro

Foretag
Sjofart
Handel
Bostadsverksamhet
Ovrig fastighetsverksamhet
Finans- och férsdkringsverksamhet
Hotell- och restaurangverksamhet
Ovrig serviceverksamhet
Jordbruk, skogsbruk och fiske
Byggnadsverksamhet
Ovrig industriverksamhet

Privatpersoner
Bostdder
Vdardepapper och évriga placeringar
Ndringsverksamhet
Ovrig privathushalining

Offentlig forvaltning och ideella
organisationer

0% 10% 20% 30% 40%
62,9
57,0
94,6
334,7
186,5
19,4
109,0
13,2
44,6

35,8

1160,6
294,1
125,8
176,9

Utlaning totalt

KUNDKONCENTRATION

Med kundhelhet avses kunder (fysiska eller juridiska personer) som star i koncernférhallande
eller annars i vdasentlig ekonomisk intressegemenskap med varandra. Vdsentlig ekonomisk
intressegemenskap uppstar da ekonomiska svarigheter hos en kund i kundhelheten leder
till att ocksa andra eller alla kunder som hor till helheten sannolikt kommer i betalnings-
svarigheter. En alltfér stor koncentration av exponeringar gentemot en enskild kund eller
grupp av kunder med inbdrdes anknytning kan medféra hog kreditforlustrisk.

Tabellen nedan visar kunder och kundhelheter (inklusive institut) med forbindelser éver tio
(10) miljoner euro, vilket utgor 5 procent av koncernens kapitalbas. Nedan visas ocksa dessa
kunders fordelning i olika naringsgrenar.

Forbindelser dver 10 miljoner euro (5% av koncernens kapitalbas)

Andel av
miljoner euro kapitalbas
Forbindelser totalt
>10 miljoner euro 633,5
Antal 28 st.

Max. 571 25,9%
Min. 11,0 5,0%
Median 17,6 8,0%
Ovre kvartil 27,5 12,5%
Undre kvartil 13,1 5,9%

Ndringsgren Forbindelser

Finansiell verksamhet 310,1
Bygg- och fastighetsverksamhet 203,6
Sjofart 51,3
Ovrig privathushdlining 39,6
Offentlig sektor 18,9
Ovrig industri och hantverk 10,1

| tabellen till vanster framgar hela
kreditstockens fordelning enligt
anvandningsindamal.

Kreditstockens férdelning enligt region

miljoner euro
2000 T

1500 t
1000 t

500 1

[ ]

Fastlandet

Aland
miljoner euro Exponering
Finland 22873

Fastlandet 1642,4
Aland 644,9
Sverige 4497

® Finansiell verksamhet

Sverige

%
84
60
24
16

©® Bygg- och fastighetsverksamhet

® Sjofart
® Qvrig privathushdlining
® Offentlig sektor

® Ovrig industri och hantverk
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Beloppen redovisas som bruttobelopp,
d.v.s. inga avdrag for avdragsgilla sdkerheter
har gjorts.

Motpartsrisker enligt region
| diagrammet dterges koncernens institut-
exponeringar fordelade efter region.

® Norden
Ovriga Europa

Fordelning finansiella sdkerheter

® Aktier
Masskuldebrev
Fonder

STORA EXPONERINGAR

For banker géller lagstadgade granser for koncentrationer mot enskilda kunder eller kund-
helheter. Stora exponeringar definieras som kunder och kundhelheter vars totala expone-
ringar dr 10 procent eller mera av bankens kapitalbas. Enligt Finansinspektionens riktlinjer
far exponeringen mot en enskild kund eller kundhelhet inte 6verstiga 25 procent (institut

undantaget) av bankens kapitalbas.

Riskfunktionen féljer upp de stora exponeringarna och rapporterar regelbundet efterlevnaden
av reglerna till styrelsen och verkstéllande direktéren samt Finansinspektionen. Overskridning
av gransvardena rapporteras omgaende.

miljoner euro
Institut, foretag och privatpersoner

Stora exponeringar - Antal 10 st.
Stora exponeringar — Summa exponeringar brutto 374,2
Kapitalbas 220,7
Stora exponeringar av total kreditstock 13,7%

MOTPARTSRISKER (INSTITUT)

Koncernen ska endast samarbeta med motparter som bedéms kunna fullgéra sina atagan-
den gentemot koncernen. De banker och finansiella institut som koncernen samarbetar med
ska ha en god kreditvardighet for att langsiktigt kunna stédja koncernens fortsatta utveckling
samt for att minimera kreditrisken. Exponeringen mot olika motparter begransas av ett
regelverk vilket faststalls av styrelsen. | tabellen nedan anges koncernens institutexpone-
ringar fordelade efter de externa ratinginstituten Moodys och Standard & Poor’s ratingbetyg.
I sammanstallningarna beaktas endast de motparter dar den sammanlagda exponeringen
Overstiger 1 miljon euro.

miljoner euro Exponering %
AAA 5,3 2%
AA 158,7 56 %
A 91,5 32%
BBB 1,2 0%
Rating saknas 25,0 9%

SAKERHETER

Nar banken bedémer kreditrisken hos en viss kund bedoms i forsta hand kredittagarens ater-
betalningsférmdga. Enligt bankens kreditpolicy kan en svag dterbetalningsformaga aldrig
kompenseras med att banken erbjuds goda sdkerheter.

Sdkerheter eliminerar eller reducerar bankens forlust om kredittagaren inte kan fullfélja sina
betalningsforpliktelser. Krediter till bdde privatpersoner och foretag ar darfér som huvudregel
sdkerstdllda. Detta galler till exempel bostadsfinansiering till privatpersoner, krediter till fastig-
hetsbolag, vardepapperskrediter till privatpersoner och foretag samt manga andra typer av
finansieringar.

Krediter utan sdkerhet beviljas framst vid mindre krediter till privatpersoner och endast i
undantagsfall till féretag. | det senare fallet upprattas som regel sarskilda lanevillkor som ger
banken stérre rattigheter till omférhandling eller uppsdagning av krediten.

Sakerheter som accepteras och deras beldningsgrad finns angivna i interna instruktioner
for kreditverksamheten. Som huvudregel beldnas bostadssakerheter till 70-75 procent av
marknadsvdrdet, masskuldebrev till 90 procent, aktier till 30-70 procent, depositioner i och
garantier av andra inhemska kreditinstitut till 90 procent. | banken utgér bostadssakerheter
den i sdrklass mest betydande sakerhetsmassan i kreditgivningen, men finansiella saker-
heter anvands ocksa i stor utstrackning. De finansiella sakerheterna férdelas mellan aktier,
masskuldebrev och fonder enligt féljande i Alandsbanken Abp:



Finansiella sakerheter

Vdrdepapperstyp Pantsatt marknadsvarde
Aktier 369,1
Masskuldebrev 127,5
Fonder 42,6
Totalt 539,2

FORFALLNA OCH NEDSKRIVNA FORDRINGAR

En fordran anses forfallen om avtalsenlig betalning inte sker pa utsatt datum. Lane- och
kundfordringar upptas nar avtal ingas i balansrakningen till anskaffningsvardet och darefter
till upplupet anskaffningsvarde. Alla lane- och kundfordringar prévas kvartalsvis for ned-
skrivning. Vid prévning for nedskrivning bedéms huruvida det finns objektiva beldgg for

att en individuell eller grupp av lane- och kundfordringar har ett nedskrivningsbehov. Lane-
och kundfordringar har ett nedskrivningsbehov endast om objektiva beldgg visar att en eller
flera handelser intraffat som har en inverkan pa framtida kassafléden fér den finansiella
tillgangen om dessa kan uppskattas pa ett tillforlitligt satt.

Nedskrivningar redovisas i resultatrakningen under posten “Nedskrivning av krediter och
andra forbindelser”. For mer information se "Lane- och kundfordringar” i redovisnings-
principerna. Nedskrivningar av ldne- och kundfordringar redovisas vid behov pa basis av
en kundspecifik utvardering samt en helhetsbeddmning av laneportféljen.

Nedskrivningar av lane- och kundfordringar

miljoner euro Individuella Gruppvisa Individuella Gruppvisa
Ingdende balans 4,6 2,5 3,7 2,5
Forvdrvad balans 0,0 0,0 0,1 0,0
Nya och 6kade nedskrivningar 3,3 0,0 1,0 0,0
i\terfdring av nedskrivningar -0,2 -1,4 -0,2 0,0
Konstaterad nedskrivning/aterforing 0,1 0,0 51 0,0
Redovisat i resultatrdkningen 3,2 -1,4 5,9 0,0
Slutlig nedskrivning/aterforing -0,1 0,0 -51 0,0
Utgdende balans 7,7 1,1 4,6 2,5
Allman information om kreditrisk 31.12.2011
miljoner euro Aterstdende l6ptid
0-3 man. 3-12 man. 1-5ar 5-10 &r 10 ar - Totalt
Ndrings- och yrkesverksamhet
Varav nedskrivna fordringar 0,1 0,0 0,0 0,3 5,7 6,1
Varav forfallna fordringar 2,5 8,1 2,6 5,8 11,0 30,0
Privathushall
Varav nedskrivna fordringar 0,6 0,0 0,1 0,1 1,9 2,6
Varav forfallna fordringar 5,5 3,8 9,9 5,4 26,3 51,0
Offentlig sektor
Varav nedskrivna fordringar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Varav forfallna fordringar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Totalt belopp 8,7 11,9 12,6 11,6 44,9 89,7
Varav nedskrivna fordringar 0,7 0,0 0,1 0,4 7,6 8,8
Varav forfallna fordringar 8,0 11,9 12,5 11,2 37,3 81,0

Tabellen visar koncernens totala kreditstock och forfallna och nedskrivna fordringar per 31.12.2011. En fordran definieras som férfallen om avtalsenlig betalning inte sker pa utsatt

datum, och som nedskrivna om nedskrivning har gjorts pa krediten.

Nedskrivna och forfallna krediter enligt andamal 31.12.2011

miljoner euro Ndringsverksamhet Privathushall

Offentlig sektor

Totalt

Forfallna Nedskrivna Forfallna Nedskrivna Forfallna Nedskrivna Forfallna Nedskrivna
<29dgr 11,8 0,0 30,4 0,0 0,0 0,0 42,2 0,0
30-59 dgr 53 0,0 7,0 0,0 0,0 0,0 12,3 0,0
60-89 dgr 4,2 0,0 2,7 0,0 0,0 0,0 6,9 0,0
>90 dgr 8,7 6,2 10,9 2,6 0,0 0,0 19,6 8,8
Totalt 30,0 6,2 51,0 2,6 0,0 0,0 81,0 8,8

Tabellen visar nedskrivna och forfallna krediter enligt anvandningsandamal férdelade enligt antal dagar som krediten varit forfallen.
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Marknadsrisk

Marknadsrisk dr risken for forluster till féljd av fordndringar i rantor samt valuta- och
aktiekurser.

Treasury-enheten hanterar och ansvarar for rante- och valutakursrisker. Samtliga marknads-
risker, mandat och limiter f6ljs upp och rapporteras av riskfunktionen.

AKTIEKURSRISK

Positionerna i handelslagret utgors av positioner i aktier och derivat pd intraday-bas
samt en del langre positioner. Koncernstab Risk- & Kredithantering féljer med limiterna
for handelslagret och utvecklingen av ldngre innehav i strategiska portféljer. Beslut om
positioner i de strategiska portféljerna fattas av verkstdllande direktéren eller styrelsen.
Riskfunktionen dvervakar dagligen positionerna i handelslagret samt rapporterar
manatligen utvecklingen av aktieportféljerna.

VALUTAKURSRISK

Valutakursrisk avser den risk som uppstar i forandring av marknadsvardet av bankens
tillgangar, skulder och derivat till féljd av fordndring av valutakurserna. Koncernens valuta-
exponering uppstar i hanteringen av kundfléden i utldndsk valuta. Valutaverksamheten

dar inte omfattande och koncernen bedriver ingen valutatrading.

Valutapositionerna begrdnsas av limiter som faststallts av styrelsen. Balansrakningens
samtliga poster i utlandsk valuta omvarderas till euro enligt av ECB noterad officiell
mellankurs.

Valutakursrisken for det egna kapitalet i Alandbanken Sverige AB har sikrats med valuta-
terminer (Se not 8).

RANTERISK

Med ranterisk avses effekten av ranteférandringar pa saval rantenettot (inkomstrisk) som
nuvdrdet av rantekdnsliga poster (nuvdrdesrisk). Bidda dessa effekter berdknas utgdende
fran gap-analyser och mater olika aspekter av strukturell ranterisk.

Bankens interna metod for ranteriskberdkning baseras pa standardiserade scheman for
inkomstrisk och nuvardesrisk, d.v.s. pa de berdkningar som rapporteras till myndigheterna.
| schemat for I6ptidsintervaller, som anvands for berdaknandet av bade inkomstrisk och
nuvardesrisk, placeras posterna enligt kvarvarande 16ptid, enligt den period da rédnte-
férandringarna kommer att ha effekt pa dem. Stresstester utférs bade fér inkomstrisken
och for nuvdrdesrisken. | basberdkningen av inkomstrisken utvdrderas hur en férandring
pa en procentenhet paverkar rantenettot. Stresstesterna gar ut pa att uppskatta effekterna
av storre ranteférandringar. Dessa effekter fas genom att multiplicera basberdkningens
resultat med den uppskattade ranteférandringen. Icke-parallella férandringar i rantekurvan
behdver inte beaktas i berdknandet av inkomstrisken, varken i baskalkylen eller i stress-
tester. Detta pd grund av att inkomstrisken berdknas med ett ars horisont och alla expone-
ringarna darfor ligger inom intervallet for korta marknadsrdntor. | berdknandet av nuvdrdes-
risken mats effekten av ranteférandringar pa balansens nuvarde 6ver hela [6ptidshorisonten.
Den av tillsynsmyndigheterna stipulerade baskalkylen med antagandet om en parallell
forandring av rantekurvan pa tva procentenheter (200 basis points) utgor ett stresstest.
Effekterna av storre ranteférandringar, ocksd icke-parallella sadana, berdknas genom att
sdtta in de uppskattade ranteférandringarna i de olika I6ptidsintervallen.



Rantebindningstider for tillgangar och skulder (inklusive derivat) 31.12.2011

miljoner euro Maturitetsintervall
<1 1-3 3-6 6-9 9-12 Rante-
man. man. man. man. man. 1-2ar 2-34r 3-44ar 4-5ar 5-7ar 7-10ar 10-154r »>15ar losa Totalt
Tillgangar

Fordringar pa
kreditinstitut och

centralbanker 186,0 1,0 187,0
Fordringar pa
allmdnheten 1120,8 9831 215,1 167,0 111,4 6,2 32,2 64,0 31 19,0 15,1 0,1 27370
Fordringsbevis 20,4 67,1 49,2 84,2 9,5 441 1,5 4,2 25,2 18,0 0,2 3235
Aktier och andelar 4,5 4,5
Materiella och imma-
teriella tillgangar 43,8 43,8
Ovriga tillgdngar 104,6 104,6
Summa tillgdngar 1327,2 1051,1 264,3 251,2 120,8 50,3 33,7 68,2 28,3 19,0 33,1 0,1 153,2 3400,5
Skulder
Skulder till
kreditinstitut 145,1 55,2 30,0 230,3
Inlaning fran
allmanheten 1684,5 162,8 112,6 105,5 66,1 14,7 0,0 0,2 0,1 2146,7
Skuldebrev 48,6 396,8 42,9 52,0 29,7 21,4 24,0 7,9 33,0 2,2 658,5
Efterstdllda skulder 3,0 5,0 9,7 23,8 16,1 57,6
Ovriga skulder 0,3 126,6  126,9
Eget kapital
och reserver 180,6 180,6
Summa skulder och
eget kapital 1878,5 6179 160,5 157,5 95,8 36,1 33,7 61,9 33,0 2,3 16,1 307,2 3400,5
Derivatkontrakt 7,7 105,2  -113,8 -27,7 10,4 44,9 25,4 -29,1 6,2 -27,2 14,7
Skillnad mellan
tillgangar och skulder -543,5 538,4 -10,0 66,0 35,4 59,0 25,4 -22,8 1,5 -10,5 2,3 0,1 -154,0 0,0
INKOMSTRISK

Balansens alla tillgdngar och skulder placeras enligt kvarvarande 16ptid eller rdntejuste-
ringsdatum i I6ptidsintervaller, i vilka skillnaden mellan tillgangar och skulder, s. k. gap
berdknas. Utgdende fran dessa berdknas rantenettots kanslighet for ranteférandringar
under en 12-manadersperiod.

NUVARDESRISK

Rantekdnsliga tillgangar och skulder placeras pa motsvarande sétt i I6ptidsintervall.
Samtliga intervall, &nda upp till 6ver 20 ar, medtas i berdkningen dar nuvdrdet av varje
intervall berdknas genom multiplicering med en sa kallad durationsfaktor. Summan av
de viktade gap:en utgoér forandringen i balansens nuvdrde.

Parallellférskjutning av rantekurvan med +100 rantepunkter

31.12.2011 31.12.2010

miljoner euro
Inkomstrisk 3,1 1,4
Nuvardesrisk 1,3 -1,2
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Likviditetsreserv

miljoner euro
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Likviditetsrisk

Likviditetsrisk dr risken for att koncernen inte kan infria sina betalningsférpliktelser vid
forfallotidpunkten utan att kostnaden for att erhdlla betalningsmedel 6kar avsevart. Vidare
kan likviditetsrisk utgéras av svarighet att vid en énskad tidpunkt kunna salja en tillgang till
ett marknadsmadssigt pris pa andrahandsmarknaden. Likviditetsrisken har flera dimensioner
och uppstar huvudsakligen pa grund av obalanser mellan kassafléden i olika maturiteter.
Obalansen raknas som skillnaden mellan infléden till tillgangssidan och utfléden fran skuld-
sidan i balansen. Likviditetsrisken mdts med hjdlp av maturitetsanalyser och forfallodags-
rapporter. Maturitetsanalyserna visar hur obalanser i kassafléden i in- och utldnings-
posterna dr fordelade enligt forfallodatum.

Likviditetsreserv ar medel som kan anvandas for att sdkra betalningsférmaga pa kort sikt.
Koncernen stravar efter att minimera likviditetsrisken genom att uppratthalla en likviditets-
reserv och sprida riskerna mellan olika instrument och pa olika l6ptider. Styrelsen faststaller
likviditetsreservens storlek och sammansdattning. Dessutom faststdller styrelsen normer och
mandat for den strukturella finansieringsrisken. Likviditetsriskerna hanteras av treasury-
enheten. Riskfunktionen kontrollerar de av styrelsen faststdllda mandaten for likviditets-
riskerna.

HANTERING AV LIKVIDITETSRISK
Koncernens likviditetsriskhantering bygger pa av styrelsen faststallda riktlinjer vilka omfat-
tar en konservativ héllning till likviditetsrisk.

Koncernen uppratthaller en likviditetsreserv bestaende av likvida tillgangar sdsom kassa,
tillgodohavanden i centralbanker, kontohallning och placeringar i andra banker, samt
likvida rantebarande vardepapper som dr belaningsbara i centralbank. Likviditetsreserven
uppgick per 31.12.2011 till 410 miljoner euro, vilket motsvarar 12 procent av totala tillgangar
i balansrdkningen.

Med strukturell finansieringsrisk avses risken forenad med finansiering av langfristig utlaning.
Finansieringsrisker uppstar dels genom behovet av extern finansiering och dels genom skuld-
portféljens forfallostruktur. Férfallostrukturen avseende kundinlaning och -utlaning samt
extern finansiering fordelas i olika tidsfickor (gap-analys). Gap-analysen kompletteras ocksa
med scenariotester ddr effekten pa likviditeten stressas och analyseras under antaganden om
till exempel kraftigt reducerade inldningsvolymer, ett 6kat utnyttjande av kreditléften eller
att det inte gar att refinansiera sig pa de finansiella marknaderna. Dartill upprattas I6pande
likviditetsprognoser, dar dagligen kommande forfall av tillgadngar och skulder foljs upp.
Bedomningen av situationen vad galler savdl likviditet som finansieringsrisk ar dock i mycket
hog grad beroende av hur man bedémer avistainldningen, som historiskt (i den finlandska
verksamheten) har utgjort en mycket stabil och langsiktig finansiering, men juridiskt ar
Overnattendepositioner.

LIKVIDITETSRESERV
Koncernens likviditetsreserv har under aret i medeltal uppgatt till 500 miljoner euro eller
15 procent av summa tillgdngar i balansrakningen.

miljoner euro

Likviditetsreserv 410,3 549,4
Likviditetsreservkrav 340,0 347,5
Uppfyllandegrad 121% 158 %

Kravet utgor 10 procent av koncernens tillgangar.

BEREDSKAPSPLAN FOR LIKVIDITETSKRISER

Koncernen har en beredskapsplan som innehdller en konkret handlingsplan for hantering
av likviditetskriser och omfattar tillvigagangssatt for att tacka ett negativt kassaflode

i krissituationer. | hanteringen av likviditetsrisk ingar dven stresstester som utvarderar
potentiella effekter pa likviditeten om exceptionella men rimliga handelser skulle intraffa.
Stresstesterna dr ett komplement till den normala likviditetshanteringen och syftar till att
bekrafta att beredskapsplanen ar fullgod vid kritiska handelser.



Operativ risk

Operativ risk definieras som sannolikheten for direkta eller indirekta forluster eller skadat
anseende pa grund av bristfdlliga eller felaktiga processer, personal, system eller hdandelser

i koncernens omgivning. Hanteringen av operativa risker utgér en sjdlvstandig del av risk-
hanteringen. Malsattningen ar att sakerstalla att de vasentliga operativa riskerna i verk-
samheten identifieras, att hanteringen av operativa risker ldggs upp sa att den ar tillfreds-
stdllande i férhdllande till verksamhetens art och omfattning, att adekvata rutiner for infor-
mationsférvaltning och informationssdkerhet tillampas, att sannolikheten for oférutsedda
forluster eller hot mot anseendet minimeras samt att styrelsen och ledningen informeras
om operativa risker i verksamheten. Styrelsen har det 6vergripande ansvaret fér hantering
av operativa risker och ska vara medveten om de viktigaste operativa riskerna i koncernens
olika verksamheter. Verkstdllande direkt&ren ansvarar for att av styrelse faststdllda policy-
dokument avseende operativa risker omsdtts i praktiken. Det dr varje enhets uppgift att
hantera de operativa risker som dr férknippade med den egna verksamheten. Riskfunktionen
ansvarar for uppratthallande och utveckling av processer, systemstod, kontroller, utbildning
och rapportering i anslutning till hanteringen av operativa risker. Operativa risker i koncernens
produkter och huvudprocesser utvarderas arligen. Vid utvarderingen bedéms sannolikheten
fér och konsekvenserna av en forlusthdndelse samt trenderna och befintlig riskhantering.
Riskfunktionen analyserar riskerna utgaende fran de riskutvarderingar som genomforts.

Incidentrapportering ar en del i kartlaggningen av operativa risker. Riskfunktionen analyserar
incidenterna och sammanstdller rapporter till berérda organ i koncernen.

Riskfunktionen administrerar ocksa forsakringsskyddet och bistar ledningen i
forsakringsfragor.

Pa koncernniva har férsdkringar tecknats for styrelse- och ledningsansvar (Directors &
Officers), verksamhetsansvar (Professional Liability) och mot brottsliga handlingar (Crime).
Bolagen i koncernen har utover dessa forsakringar tecknat bolagsspecifika forsakringar.

Under aren 2006-2011 har nettokostnaden for realiserade operativa risker i medeltal varit
0,1 miljoner euro per ar.

Aktier som inte ingar i handelslagret

Aktier som inte ingar i handelslagret redovisas initialt till anskaffningsvérde i balansrakningen
och vdrderas ddrefter till verkligt varde. Vardeférandringen redovisas i eget kapital i “Fonden
for verkligt varde”. Vid avyttring redovisas vardeférandringen bort fran fonden till resultat-
rakningen i egen post "Nettointdkter fran finansiella tillgdngar som kan sdljas”. Nedskriv-
ningar redovisas i resultatrakningen.

Verkligt varde harleds fran noteringar pa en fungerande marknad. Nar marknadsnoteringar
saknas, vdrderas aktierna enligt substansvardet.

Kapitalhantering

Koncernens kapitalhantering regleras av Finansinspektionens regler for kapitalbas och
Kapitalkrav (Standard 4.3a-k), samt av koncernens langsiktiga finansiella mal.

Kapitalkravet for kreditrisker berdknas enligt schablonmetoden och kapitalkravet fér
operativa risker berdknas enligt basmetoden i Basel 2-regelverket.

Kapitalbasen kan delas in i tre slag: primdrt kapital, supplementdrt kapital och évrig
kapitalbas.

PRIMART KAPITAL

Primdrt kapital ar fritt och omedelbart tillgangligt for tackande av oférutsedda forluster.
Det primdra kapitalet bestdr av aktiekapital, reservfond, 6verkursfond, balanserade vinst-
medel och den del av drets vinst som inte dr planerad fér utdelning. Hela koncernens
primdra kapital dr av typen obegrdnsat primart kapital, d.v.s. koncernen har fullstandig
beslutanderdtt om anvandning av medlen. Fran det primdra kapitalet avdras det oavskrivna
anskaffningsvardet for immateriella tillgdngar.
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SUPPLEMENTART KAPITAL

Supplementdrt kapital ar inte lika tillangligt for tackande av forluster som primart kapital

och far darfér hogst uppga till summan av det primdra kapitalet. Det supplementara kapitalet
kan ytterligare indelas i dvre och undre supplementért kapital. Ovre supplementart kapital &r
till sin natur langfristigt och far darfor inrdknas i sin helhet. Det Gvre supplementdra kapitalet
bestar huvudsakligen av en omvdrdering av fast egendom i samband med Gvergangen till
IFRS-regelverket. Undre supplementart kapital, som omfattar tidsbundna och kortfristiga
poster, far uppga till hogst hélften av det primara kapitalet. Koncernens undre supplemen-
tdra kapital bestar av emitterade riskdebenturer. Dessa specificeras i notuppgifterna till
bokslutet.

OVRIG KAPITALBAS
Ovrig kapitalbas far anvindas enbart for tickande av marknadsrisk. Koncernen saknar
poster i denna grupp.

MALSATTNING FOR KAPITALBAS

Koncernens policy ar att halla en stark kapitalbas for att bibehdlla investerarnas, motparternas
och marknadens fortroende, samt att trygga koncernens sunda affarsutveckling. | koncernens
langsiktiga finansiella mal har faststallts att avkastningen pa eget kapital ska ligga 6ver

det ovagda genomsnittet av en definierad grupp nordiska banker, kapitaltdckningsgraden
ska uppga till minst 10 procent, och primarkapitalrelationen ska uppga till minst 7 procent.
Ndgra vdsentliga férandringar i koncernens malsattning eller processer for hantering av
kapital har inte gjorts under aret. Koncernen har under perioden uppfyllt alla internt och
externt stdllda kapitalkrav.

miljoner euro
Primart kapital

Aktiekapital 29,1 23,3

(-) Egna aktier och andelar -0,1

Overkursfond 33,3 33,3

Ovrigt eget kapital 24,5

Reserver 70,7 75,7

Hybridkapitalinstrument 0,0 0,0

(-) Avdrag fran primart kapital -12,0 -10,2
Totalt primdrt kapital 145,5 122,1

Supplementart kapital

Ovre supplementért kapital 17,6 17,3

Undre supplementart kapital (Debenturlan) 57,7 61,0

(-) Avdrag fran supplementart kapital 0,0 0,0
Totalt supplementart kapital 75,2 78,4
Kapitalbas totalt 220,8 200,5
Kapitalkrav

Kapitalkrav for kreditrisker 123,0 114,4

Kapitalkrav for marknadsrisker 1,4 1,9

Kapitalkrav for operativa risker 14,0 16,8
Totalt kapitalkrav 138,4 1331
Kapitaltackningsgrad 12,76 % 12,00%

Primdrkapitalrelation 8,40% 7,30%



Basel 2 och kapitalkrav

KREDITRISKER
Banken anvdnder sig av schablonmetoden vid berdkning av kapitalkravet for kreditrisker.

| schablonmetoden delas exponeringarna in i olika exponeringsklasser beroende pa motpar-
ten, sakerheten eller fordran. De exponeringsvarden som beaktas i kapitalkravsberdkningen
multipliceras ddrefter med den riskvikt som faststallts for respektive exponeringsklass. Vid
berdkning av kapitalkravet for kreditrisk ska exponeringar mot en EES-stat och dess central-
bank ges riskvikt O procent. Fér exponeringar mot 6vriga stater anvander sig banken av
externrating fran de nationellt godkdnda ratinginstituten Moodys, Standard & Poor’s samt
Fitch for berdkningen av kapitalkravet. Banken anvander sig dven av rating fran namnda
ratinginstitut for masskuldebrev och emissioner som stallts som sdkerhet vid kreditgivning.

| Finland tillampas "sovereign method” fér exponeringar gentemot kreditinstitut vilket innebdr
att exponeringar gentemot kreditinstitut ska ges en riskvikt som motsvarar en klass under den
rating som institutets hemstat har. Exponeringar gentemot banker inom EU har dock automa-
tiskt 20 procents riskvikt enligt EU-direktiv. For 6vriga exponeringsklasser anvander banken
sig av riskvikter som faststallts for hela exponeringsklassen.

Fran och med 31.3.2012 kommer banken, med Finansinspektionens tillstand, att bérja tillampa
intern riskklassificeringsmetod enligt Basel 2 for att berdkna kapitaltackningskravet for kredit-
risk i den finska hushallsportféljen. Ovriga kreditportféljer évergar till interna riskklassifice-
ringsmetoder vid en senare tidpunkt. Overgéngen fran schablonmetod till IRB-metod fér den
finlindska hushallsportféljen minskar riskvagda tillgangar med 323 miljoner euro och 6kar
primdrkapitalrelation med 1,6 procentenheter till 10,0 procent fére Gvergangsreglernas
begrdnsning.

| tabellen nedan dterges koncernens balansrakning inklusive dtaganden utanfér balans-
rakningen enligt exponeringsklasser. Med EAD (Exponering vid fallissemang) avses expo-
neringen efter beaktande av kreditmotvdrdesfaktorer fér poster utanfor balansrakningen.

miljoner euro Kapitalkrav ~ Kapitalkrav
Brutto EAD Riskvdgt 31.12.20M 31.12.2010

Exponeringsklass
Stater och centralbanker 240,1 239,6 0,0 0,0 0,0
Regionala och lokala myndigheter 31,6 27,6 0,0 0,0 0,0
Offentliga organ 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Multilaterala utvecklingsbanker 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0
Institutsexponeringar 280,4 269,3 51,9 41 4,4
Foretagsexponeringar 784,0 628,0 628,0 50,2 38,4
Hushallsexponeringar 329,5 2979 223,4 17,9 16,3
Exponeringar med sdkerhet i bostad 16250 1592,2 557,3 44,6 41,3
Exponeringar mot fonder 0,2 0,2 0,2 0,0 0,0
Oreglerade poster 19,7 19,6 24,9 2,0 2,6
Hogriskposter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga poster 95,5 95,5 51,7 4, 11,3
Totalt 123,0 114,3
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| tabellerna visas exponeringarna per
exponeringsklass samt hur mycket som
anvands per kreditriskreduceringsteknik.
Exponeringen efter CRM dr efter beaktandet
av kreditmotvdrdesfaktorer.

KREDITRISKREDUCERING

Med kreditriskreducering (CRM, Credit Risk Mitigation) i kapitalkravsberdkningen avses
atgarder med vilka banken skyddar sig mot kreditrisk och som sanker kapitalkravet for
kreditrisk. De sdkerheter som beaktas i kapitalkravsberakningen, utéver bostdder, ar
garantier av stat, landskapet Aland, kommuner och institut, depositioner i egen och annan
bank samt finansiella sdkerheter. Som kreditriskreducerande teknik anvdnds for finansiella
sakerheter den fullstindiga metoden. | tabellen nedan framgar per exponeringsklass det
exponeringsbelopp som aterstar efter att kreditriskreducerande tekniker tillampats.

Foljande finansiella sdkerheter beaktas i kapitalkravsberdkningen: bérsnoterade aktier

i Sverige och Finland, bérsnoterade fonder (ETF) och masskuldebrev. De aktier som god-
kdnns ska vara noterade pa erkdnda borser i Finland och Sverige. Pantsatta borsnoterade
aktier marknadsvdrderas dagligen. De godkdanda masskuldebrev som banken anvander
vdrderas veckovis utgdende fran képkurser pd andrahandsmarknaden. Marknadsvardet pa
finansiella sdkerheter volatilitetsjusteras for framtida forandringar i marknadsvardet och
for valutaobalanser. | de fall ddr vdrderingarna gors mer sdllan an dagligen 6kas de givna
volatilitetsjusteringarna beroende pa varderingsintervallet. Banken anvédnder sig av de vola-
tilitetsjusteringar som anges av Finansinspektionen. Den storsta andelen finansiella saker-
heter bestér av aktier, vars marknadsvirden ar utsatta for marknadsrisk. Aven pantsatta
masskuldebrev paverkas av utvecklingen pd aktie- och rantemarknaderna vilket paverkar
kapitalkravet vid denna form av kreditriskreduceringsteknik. Samtliga finansiella saker-
heter som anvdnds for att reducera kapitalkravet godkanns individuellt av riskfunktionen
innan de beaktas i kapitalkravsberdkningen samt genomgar minst en arlig bedémning for
att sdkerstdlla deras godtagbarhet som riskreducerande sakerheter i enlighet med gdllande
foreskrifter.

miljoner euro
Exponeringsklass

Exponering fore CRM  Exponering efter CRM (EAD)

Stater och centralbanker 227,0 239,6
Regionala och lokala myndigheter 10,8 27,6
Offentliga organ 0,1 0,0
Multinationella utvecklingsbanker 0,0 0,1
Institutsexponeringar 276,9 269,3
Foretagsexponeringar 959,7 628,0
Hushallsexponeringar 438,9 297,9
Exponeringar med sédkerhet i bostad 1625,0 15921
Oreglerade poster 20,4 19,6
Hogriskposter 0,0 0,0
Ovriga poster 100,7 95,5
Totalt 3659,5 3169,7

miljoner euro
Exponeringsklass

Garantier Finansiella sakerheter

Ovriga sikerheter

Foretagsexponeringar 11,3 162,7 1,7
Hushallsexponeringar 22,6 85,6 1,3
Exponeringar med sdkerhet

i bostad 0,0 0,0 0,0
Oreglerade poster 0,2 0,1 0,5
Ovriga poster 0,0 5,2 0,0

MARKNADSRISKER

For berdkning av kapitalkrav for marknadsrisker (positions-, avvecklings- och motpartsrisk)

i handelslagret tillimpar Alandsbanken standardiserade metoder enligt Finansinspektionens
standard 4.3g. Detta innebdr bl.a. att Alandsbanken i pelare 1 beriknar kapitalkravet for sina
positionsrisker i ranteanknutna kontrakt enligt den I&ptidsbaserade berdkningsmetoden.



OPERATIV RISK

Banken anvdnder basmetoden for berdkning av kapitalkravet for operativ risk. Enligt bas-
metoden berdknas kapitalkravet for operativ risk pa grundval av bokslutsuppgifterna i de
faststdllda boksluten for de tre senaste rakenskapsaren. Den drliga intdktsindikatorn som
berdkningen av kapitalkravet grundar sig pa berdknas sd att de faststallda resultatraknings-
posterna foérst summeras pa arsniva.

Intdktsindikatorn fas genom viktning av de justerade resultatrakningsposterna med koeffi-
cienten 15 procent. Kapitalkravet berdknas som genomsnittet av intdktsindikatorerna genom
division med antalet &r da indikatorn har varit positiv.

Berdkning av kapitalbehovet

Basel 2-férdelning enligt pelarna Delomraden for kapitalallokering
Pelare 1
Minimikapital Kreditrisk

Valutakursrisk
Operativ risk

Marknadsrisk
Pelare 2
Komplement till pelare 1 risker:
Kreditrisk Undervdrdering vid val av enklare metod
i pelare1
Recidualrisk i samband med kreditrisk-
reducering
Koncentrationsrisk
Specifika risker med vdrdepapperisering
Avvecklingsrisk
Marknadsrisk Strukturell rdnterisk och valutakursrisk
Fastighetsrisk
Likviditetsrisk Likviditetsrisk
Strukturell finansieringsrisk
Operativ risk Undervdrdering vid val av enklare metod

ipelare1

Risker utanfor pelare 1:
Risker férorsakade av forandringar i den
makroekonomiska omvarlden

Verksamhetsrisk: strategisk risk, mikro-
ekonomisk risk, risker i tillsynsmiljon
Forsakringsrisk

Alandsbankens kapitalbehov

Berdknas enligt schablonmetoden

Berdknas enligt schablonmetoden

Berdknas enligt basmetoden

Berdknas enligt den I6ptidsbaserade metoden

Risken kan inte kvantifieras
Risken uppstar inte

Tilliggskapitalbehovet i pelare 2 avseende
bransch- och kundkoncentrationer berdknas
med hjdlp av ett Herfindalindex, vilket omrdk-
nats till kapitalbehov

Risken uppstar inte

Risken uppstar inte i den finlandska
verksamheten

Risken kan inte kvantifieras
Tilliggskapitalbehovet i pelare 2 har bedémts
utgdende fran riskmatt och stresstester
Exponeringen dr ytterst liten

Hanteras med likviditetsbuffert
Tilliggskapitalbehovet i pelare 2 har bedomts
utgdende fran riskmatt och stresstester
Operativa risker i pelare 2 sdsom risken i
processer och system, personal, legal- och
anseenderisk hanteras med kontrollfunktioner
och sjdlvutvarderingar

Risken utvdrderas med makrostresstester
for att sdkerstdlla att det faktiska kapitalet ar
tillrdckligt d.v.s. att risken tdcks av kapital-
bufferten

Risken handhas med riskkontroll d.v.s.
foretagsstyrning och kapitalbuffert

Risken uppstar inte
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Intern kapitalutvardering (ICAAP) och minimikapitalbas

Regelverket Basel 2 dr uppbyggt kring tre pelare. | pelare 1 berdknas minimikapitalkravet
for kreditrisk, marknadsrisk och operativ risk. | pelare 2 ingar kraven pa institutens egen
interna kapitalutvardering ICAAP dar kapitalberdkningen géller sadana riskkategorier och
delomraden som inte ingar i pelare 1. Pelare 3 géller skyldigheten att offentliggéra tillracklig
information om verksamhetens risker och deras hantering for att marknaden, representerad
av lantagare, deponenter, investerare och aktiedgare, ska kunna géra val underbyggda och
rationella beslut.

Enligt princip 1for pelare 2 ska koncernen bedéma kapitaltdackning och kapitalutvardering
i proportion till de vasentliga risker som koncernen exponeras for i sin verksamhet och till
foljd av vdsentliga fordndringar i omvarlden. Kapitaltdckningen ska bedémas i ett vidare
perspektiv an enbart som uppfyllda kapitalkrav fér kreditrisker, marknadsrisker och opera-
tiva risker inom ramen for pelare 1.

Koncernen kartldgger kapitalbehovet i relation till sin samlade riskprofil, haller ett kapital
som motsvarar behovet och upprattar en strategi for att bibehalla den nivan. Koncernen
utvdrderar sin kapitaltackning utifran sin egen valgrundade syn pa kapitalbehovet for
tackning av vasentliga risker och planerat risktagande samt pa en intern kontroll och risk-
hantering som star i proportion till verksamhetens art, omfattning och komplexitet.

Koncernen ska uppratthalla en god riskhanteringsférmaga och intern styrning. Riskhan-
teringsformagan ar en samverkan av flera faktorer. Sddana faktorer ar beloppet, slaget
och férdelningen av kapital, tillgadngen pa kapital och verksamhetens I6nsamhet. Kapitalet
fungerar som en buffert mot ovdntade forluster. For att ha énskad verkan bér bufferten
vara tilltrackligt stor for att kunna sdkerstalla en storningsfri verksamhet. Riskhanterings-
férmagan innefattar ocksa kvalitativa faktorer sasom intern styrning, intern kontroll och
riskhantering, samt intern kapitalutvardering utformad enligt principer som faststallts av
Finansinspektionen.

Eftersom de bolag som omfattas av regelverket skiljer sig fran varandra bl.a. i fraga om
organisationsstruktur och verksamhetens art, omfattning och komplexitet, kan de praktiska
I6sningarna for kapitaltackningsanalys, kapitalutvardering och kontroll variera. Riktlinjerna,
principerna och metoderna for institutens interna kapitalutvardering ska sta i proportion till
verksamhetens art och omfattning samt riskprofilens sdardrag. Denna proportionalitetsprincip
betonas framfor allt i metoderna for bedémning av det riskrelaterade kapitalbehovet.

For konkretisering av proportionalitetsprincipen anvdnder Finansinspektionen begreppen
"stora institut” och “sma institut”.

ANVAND METOD FOR PELARE 1
Koncernen anvdnder enklare metoder for att berdkna kapitalkravet inom pelare 1. For
kreditrisker anvdands schablonmetoden och for operativa risker anvands basmetoden.

ANVAND METOD FOR PELARE 2

Koncernens verksamhet dr varken omfattande eller komplex. Koncernen anvander i dags-
ldget inte ndgon modell for ekonomiskt kapital eller nagon annan kvantitativ modell.
Kapitalkravet for pelare 1 berdknas med enkla modeller sasom schablonmetoden for kredit-
risker och basmetoden fér operativa risker, inget eller litet kapitalkrav for marknadsrisker
inom pelare 1. Utgaende fran dessa kriterier bedémer koncernen sin verksamhet sasom
klassificerad enligt Finansinspektionens definition for sma institut.

KAPITALBUFFERT

Kapitalbuffertar ses som en del av god riskhanteringsférmdga. | enlighet med koncernens
langsiktiga finansiella mal ska kapitaltackningsgraden uppga till minst 10 procent och
primdrkapitalrelationen ska uppga till minst 7 procent.



HUVUDRESULTAT AV ANALYSEN

Beddémning av riskexponering, riskkontroll och kapitaltackning. | bedémningen har anvdnts
skalan enligt féljande:

« lagrisk

o skalig risk

* hog risk

Kreditrisk

Hushadllsportfoljen

Kreditrisken i hushdllsportf6ljen bedéms som ldg.

| Finland star Aland for 20 procent och fastlandet for 80 procent av utlaningen i hushalls-
portféljen. Den 6vervagande delen av utlaningen pa fastlandet ar allokerad till huvudstads-
regionen samt omraden i och runt stiderna Abo, Tammerfors och Vasa. Den geografiska
férdelningen av kreditstocken gér att Alandsbanken hittills inte namnvirt paverkats av den
hogre arbetsloshetsgraden, till foljd av den finansiella krisen och darpa foljande skuldsatt-
ningskris i Europa.

Alandsbankens bostadskrediter har ett genomsnittligt LTV-vérde, d.v.s. lanebeloppet i rela-
tion till sdkerheternas marknadsvarde som understiger 60 procent (exklusive personborgen).
Marknadsutvecklingen for de regioner och bostadssegment som Alandsbanken &r verksam
inom har inte haft en sadan utveckling att det pa portféljniva finns vagande skal att vardera
ner sakerheternas marknadsvdrde.

Alandsbanken har hég stresstalighet i hushallsportfsljen, ifall en nedgang i fastighetspriserna
skulle uppsta till fljd av en forsamring av konjunkturldget under 2012 och 2013.

Foretagsportféljen

Kreditrisken i féretagsportfdljen bedéms som skdlig.

Av Alandsbanken Abp:s utlaning i féretagsportféljen star Aland for 45 procent och finlindska
fastlandet for 55 procent. Aven i féretagsportféljen r den dvervigande delen av utldningen
pa finlandska fastlandet allokerad till foretag som ar verksamma i huvudstadsregionen samt
omraden i och runt Abo, Tammerfors och Vasa.

De tre storsta branscherna for bankens utlaning pa foretagssidan dr finansiell verksamhet,
ovrig fastighetsverksamhet (i huvudsak fastighetsféradling) och évrig serviceverksamhet.
Sammantaget star dessa tre branscher for 6ver 60 procent av utlaningen. Fastighetsbran-
schen dr sen cyklisk till sin karaktdr och starkt kopplad till tillvaxtutvecklingen i samhallet i
stort, vilket paverkar den framtida efterfragan pa bade kommersiella lokaler och bostéder.

Alandsbankens portfélj mot vrig fastighetsverksamhet bedéms ha god stresstalighet till
foljd av att en betydande del av kunderna har rimliga LTV-varden (genomsnitt for portféljen
under 70 procent) och positivt kassaflode.

Operativ risk

Den operativa risken bedéms som skdlig.

Det enligt basmetoden berdknade kapitalbehovet for operativ risk i koncernen var 14,0 miljoner
euro per 31.12.2011.

Det i sjdlvutvérderingen av operativ risk berdknade teoretiska arliga vantevérdet for operativ
risk dverstiger kapitalkravet i koncernen Alandsbanken men i virderingen har férsikrings-
skyddet inte beaktats. Med beaktande av detta och det historiska utfallet av operativa risker
beddmer vi att det i pelare 1 reserverade kapitalet for operativ risk ar tillrackligt.

Enligt pelare 1reserveras kapital for att tacka de forluster som uppstar nar den operativa
risken realiseras. Till sin natur dr operativ risk beroende av kvalitativa faktorer och ska hand-
has genom kvalitet i processer, produkter och projekt samt genom riskkontroll. Banken har
byggt upp sitt riskhanteringssystem for att begrdansa och forhindra att forluster i pengar eller
anseende uppstar. Kontrollsystemen kan dock aldrig bli heltdckande utan att bli ett hinder
for verksamheten. Det uppstér ocksa nya risker, bade inom féretaget och i omgivningen,
som inte funnits forut och som man darfor inte kunnat gardera sig mot. Trots forebyggande
atgdrder kan risken realiseras, vilket databasen med uppsamlade operativa incidenter visar.
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Likviditetsrisk och strukturell finansieringsrisk

Riskerna bedéms som skdliga.

Koncernens likviditetsriskhantering bygger pa av styrelsen faststallda riktlinjer vilka
omfattar en konservativ hallning till likviditetsrisk.

En likviditetsreserv bestdende av likvida tillgdngar sasom tillgodohavanden i centralbanker
och andra banker, tillgangar som &r beldningsbara i centralbanker eller tillgdngar som kan
omvandlas till likviditet uppratthalls. Sjalvfinansieringsgraden, berdknad som andelen
inlaning fran allmanheten, bankcertifikat och masskuldebrev emitterade till allmdnheten
av den sammanlagda utldningen till allmanheten, var 93 procent.

Beddmningen av situationen vad galler savil likviditet som finansieringsrisk ar i mycket
hog grad beroende av hur man bedémer avistainldningen, som historiskt och dnnu
idag, i praktiken utgdr en mycket stabil och langsiktig finansiering, men juridiskt &r
Overnattendepositioner.

Koncernen har en beredskapsplan som innehdller en konkret handlingsplan foér hantering
av likviditetskriser och omfattar tillvagagdngssatt for att tacka ett negativt kassaflode i
krissituationer.

Ranterisk

Rdnterisken bed6ms som skadlig.

Ranterisker uppstar som en naturlig del i Alandsbankens affirsverksamhet och beror
framfor allt pa olikheter i volym och rantebindningstid mellan rantebarande tillgangar och
skulder. All ranterisk hanteras i koncernen som strukturell ranterisk.

Med rénterisk avses effekten av ranteférandringar pa saval rantenettot (inkomstrisk) som
nuvdrdet av rdntekdnsliga poster (nuvardesrisk).

Exponeringen for bade inkomstrisken och nuvardesrisken ligger under de limiter som
bestams av styrelsen.

Verksamhetsrisk

Alla delomrdden inom kategorin bedéms som skdliga: strategisk risk, mikroekonomisk
omvdrldsrisk och risker orsakade av férdndringar i lagstiftning och tillsyn.

Stora krav stdlls pa anpassningen av strategin till férandringar i makroekonomin, inom
branschen och till konkurrenternas verksamhet, liksom pa implementeringen av de
aktuella omfattande forandringarna i regelverken.

Konsekvenserna av den internationella finanskrisen dkar dtminstone de indirekta riskerna
for alla banker, inklusive Alandsbanken. D3 koncernen har mycket liten direkt exponering
mot omraden som idag upplevs akuta, bedéms koncernens risk som skalig. M6jligen leder
ytterligare dndringar i regelverk och rapportinstruktioner, till att sma institut far ett relativt
sett storre myndighetskrav att uppfylla.

Riskhanteringsférmaga

Riskhanteringsférmdgan bedéms som god.

Koncernens goda riskhanteringsférmaga bygger pa valfungerande riskmanagement och
riskkontroll i kombination med ett tillrdckligt stort eget kapital for tickande av ovantade
risker.

Kapitalbuffert

Kapitalbufferten anses vara tillrdcklig.

Vid arsskiftet 6versteg koncernens kapitalbas det lagstadgade minimikapitalkravet med
82,3 miljoner euro. Kapitalbasen uppgick till 220,7 miljoner euro och minimikapitalkravet
var 138,4 miljoner euro.

I den interna kapitalutvarderingen konstaterades att koncernens kapitalbuffert var tillracklig
for att uppratthalla en kapitalrelation éverstigande minimikapitalkravet dven vid en osanno-
lik men anda mojlig makroekonomisk utveckling som ar mycket ogynnsam for koncernen.



ORGANISATION

Styrelsen faststdller de allmdnna principerna, malen, riktlinjerna och omfattningen for den
interna kapitalvarderingen, de allmanna kraven fér mat- och analysmetoderna, de riktgivande
principerna for kapitalutvdrderingsprocessen och kvalitetssakringsprinciperna. Verkstdllande
direktdren har det évergripande ansvaret for det praktiska genomférandet, den I6pande
6vervakningen och kontrollen av den interna kapitalutvarderingen samt rapporteringen till
styrelsen. FOr det praktiska genomférandet ansvarar CFO. Den oberoende éversynen av den
interna kapitalutvarderingsprocessen utfors av avdelningen Intern revision.
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Noter till koncernens finansiella rapporter

(tusen euro)

Foretagsinformation

Alandsbanken Abp &r ett finlandskt publikt aktiebolag, organiserat
enligt finldndsk lagstiftning och med huvudkontor i Mariehamn.
Alandsbanken Abp &r en affirsbank med sammanlagt 27 kontor.
Koncernen dr genom dotterbolaget Crosskey Banking Solutions Ab
Ltd dven leverantor av moderna bankdatasystem fér mindre och
medelstora banker.

Moderbolagets huvudkontor har foljande registrerade adress:
Alandsbanken Abp

Nygatan 2

AX-22100 Mariehamn

Kopia av koncernbokslutet kan fas fran huvudkontoret eller fran
Internetsidan www.alandsbanken.fi.

Alandsbanken Abp:s aktier 4r foremal fér handel p& Nasdaq OMX
Helsinki Oy.

Koncernredovisningen for rakenskapsaret som slutar 31.12.2011 har
godkdnts av styrelsen den 15 februari 2012 och kommer att fore-
ldggas bolagsstimman 2012 for faststdllande. Bolagsstaimman har
mojlighet att faststdlla eller lata bli att faststdlla bokslutet.

GRUND FOR UPPRATTANDE OCH VASENTLIGA
REDOVISNINGSPRINCIPER

Koncernbokslutet fér perioden 1.1-31.12.2011 har uppgjorts i
enlighet med de internationella redovisningsstandarderna (Inter-
national Financial Reporting Standards, IFRS), sadana de antagits
av EU. Koncernredovisningen presenteras i tusen euro, dar

annat inte anges. Koncernredovisningen har upprdttats enligt
ursprungligt anskaffningsvarde, férutom dar annat dr angivet i
redovisningsprinciperna.

Nya redovisningsnormer och standarder som géller fran

och med 2011:

IAS 24 Upplysningar om ndrstdende

Syftet med andringarna dr att foérenkla upplysningskraven for fore-
tag med statlig anknytning samt att fortydliga definitionen av nar-
stdende. Koncernen redovisar i enlighet med standarden for réken-
skapsperioden som pabdrjades 1.1.2011.

Improvements to International Financial Reporting Standards (2010)
Standarden ges ut som ett led i IASB:s arliga process vars syfte ar
att behandla mindre dndringar av befintliga standarder — Annual
Improvements Project. Férandringarna har inte haft nagon vésent-
lig paverkan pa koncernen.

F6ljande standarder har andrats:

IFRS 3 Rorelseforvarv

IAS 1 Utformning av finansiella rapporter

IAS 27 Koncernredovisning och separata finansiella rapporter
IFRIC 13 Kundlojalitetsprogram

Koncernen berors for narvarande inte av féljande dndringar:
IAS 32 Finansiella instrument: klassificering av tecknings-

rtter — dndring

IFRIC 14 Forskottsbetalning av Idgsta fonderingskrav

IFRIC 19 Utslackning av finansiella skulder med
egetkapitalinstrument

Nya redovisningsnormer och standarder som galler fran och
med 2012 (ej godkdnda av EU):

IAS 1 Utformning av finansiella rapporter

IAS 19 Ersdttningar till anstdllda

IFRS 1 Forsta gangen IFRS tillampas

IFRS 7 Finansiella instrument: Upplysningar (godkdnd av EU)
IFRS 10 Konsolideringsfragor rérande dotterbolag

IFRS 11 Redovisning av joint arrangements

IFRS 12 Upplysningskrav avseende innehav i bl.a. dotterforetag,
intresseféretag och joint arrangements.

Alandsbanken Abp:s bokslut har uppgjorts enligt kreditinstituts-
lagen, Finansministeriets forordning om bokslut och koncern-
bokslut i kreditinstitut och vdrdepappersféretag samt Finans-
inspektionens foreskrifter.

Konsolideringsprinciper

Det konsoliderade bokslutet omfattar moderbolaget Alandsbanken
Abp och alla dotterbolag 6ver vilka moderbolaget har direkt eller
indirekt bestammanderdtt. Konsolideringen av dotterbolag sker
fran anskaffningsdatum till datum for avyttring. Dotterbolag som
anskaffats fére 1 januari 2004 konsolideras enligt ursprungligen
tillampade konsoliderings- och redovisningsprinciper med hanvis-
ning till undantag i IFRS 1. Dotterbolag anskaffade efter 1januari
2004 konsolideras i enlighet med IFRS 3 "Foretagsforvdrv”.

Koncernbokslutet omfattar de dotterbolag dar bolaget direkt

eller indirekt dger 6ver 50 procent av rostetalet, eller annars har
bestdammanderdtt i. Vid eliminering har férvarvsmetoden anvants.
I koncernbokslutet elimineras alla interna affarstransaktioner,
fordringar, skulder och vinster.

Koncernbokslutet omfattar de intresseforetag ddr koncernen dger
20-50 procent av rosterna, eller annars har betydande inflytande.
Vid konsolidering av intresseforetag har kapitalandelsmetoden
anvants. Koncernens andel av intresseforetagets resultat visas i
resultatrakningen i andel av vinst i féretag som konsoliderats enligt
kapitalandelsmetoden.

Fastighets- och bostadsaktiebolag har konsoliderats enligt
klyvningsmetoden.

Alla koncerninterna fordringar, skulder och transaktioner inklusive
dividend och interna vinster har eliminerats i koncernbokslutet.

Andel i eget kapital och rakenskapsperiodens resultat i dotterbo-
lagen hanforligt till innehav utan bestdmmande inflytande avskiljs
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och visas som separata poster i koncernens resultat- och balansrdk-
ning. Forandringar i dgarandelar i ett dotterbolag, ddr majoritets-
dgaren inte forlorar bestdmmande inflytande, redovisas som eget
kapital-transaktioner. Férandringar dar majoritetsdagaren forlorar
bestdmmande inflytande, innebar att vinster eller forluster redovi-
sas i totalresultatet.

Uppskattningar och vadrderingar

Upprdttande av bokslut i enlighet med IFRS krdver att foretags-
ledningen gor uppskattningar och varderingar som paverkar

de redovisade beloppen for tillgangar och skulder, intakter och
kostnader, samt upplysningar om férbindelser. Aven om gjorda
uppskattningar bygger pa foretagsledningens bésta vetande om
aktuella hdndelser och atgarder, kan det verkliga resultatet avvika
fran uppskattningarna.

De vdsentligaste effekterna av uppskattningar och vdrderingar dar
féljande:

VERKLIGT VARDE PA FINANSIELLA TILLGANGAR

om verkligt varde pa finansiella tillgdngar inte kan erhallas fran
noteringar pa en aktiv marknad berdknas de med hjdlp av olika
vdrderingstekniker, inklusive matematiska modeller. Vid anvdnd-
ning av varderingstekniker anvands i sa stor utstrackning som
mojligt marknadsnoteringar, men ifall detta inte dr méjligt kravs
uppskattningar for att erhdlla verkligt varde.

BEDOMNING AV VERKLIGT VARDE

VID FORETAGSFORVARV

Identifierbara forvarvade tillgdngar, 6vertagna skulder och
eventualforpliktelser i ett foretagsforvdrv varderas till verkliga
varden pa férvarvsdagen.

NEDSKRIVNING AV GOODWILL

Goodwill testas arligen for behov av nedskrivning genom en berak-
ning av om bokfort varde Gverstiger atervinningsvardet. Nedskriv-
ningstest gors genom att diskontera framtida forvantade kassafléden
i kassagenerande enheter. Framtida forvdntade kassafléden bygger
pa uppskattade kassafléden. En fordndring i uppskattningen av fram-
tida kassafloden, som en foljd av konjunkturnedgang, nya konkur-
renter eller prispress, kan leda till framtida nedskrivning av goodwill.

NEDSKRIVNING AV LANE- OCH KUNDFORDRINGAR

Vid varje balansdag bedéms huruvida det finns objektiva beldgg
for att en individuell eller grupp av lane- och kundfordringar har
ett nedskrivningsbehov. En bedémning av foretagsledningen kréavs
i synnerhet for att uppskatta belopp och timing i framtida forvan-
tade kassafloden som bestammer nedskrivningsbelopp. Uppskatt-
ningen bygger pa bedémning av en mdngd faktorer och verkligt
utfall kan avvika fran redovisad nedskrivning.

Roérande gruppvis nedskrivning, for de koncentrationer som inte
enligt individuell bedémning har nedskrivningsbehov, gérs upp-
skattningar och bedémningar rérande branschrisk, geografisk risk
och 6vriga kassaflddespaverkande faktorer.

AKTUARIELLA BERAKNINGAR AV PENSIONSATAGANDEN
Framtida pensionsskuld berdknas genom forsakringsmatematiska
kalkyler. Som bas for berdkningen finns uppskattningar om dis-
konteringsranta (euro-swap rdnta med maturitet som motsvarar
pensionsskuldens férvdntade tidslangd), I6nedkning (férvantad
framtida 6kning for pensioner), inflation, personalomsattning samt
forvantad avkastning pa tillgangar (utgaende fran Pensionsstiftel-
sens placeringsplan). Samtliga antaganden visas i not 51.

Segmentrapport

Koncernen rapporterar segmentrapporten i enlighet med IFRS 8,
vilket innebar att segmentrapporten speglar den information som
ledningen i koncernen erhaller. Koncernen rapporterar de olika
affarssegmenten som segment. Ett affarssegment dr en grupp
avdelningar och bolag som tillhandahaller produkter eller tjdnster
som har risk och avkastning som avviker fran évriga affarssegment.
Koncerninterna transaktioner sker till marknadsmadssiga priser.

Poster i utlandsk valuta

Koncernredovisningen upprdttas i euro (EUR), vilket ar moder-
bolaget Alandsbanken Abp:s rapporteringsvaluta och funktionella
valuta. Den funktionella valutan fér koncernens verksamheter
utomlands kan avvika fran koncernens rapporteringsvaluta och
funktionella valuta. En verksamhets funktionella valuta bestams
utgdende fran den ekonomiska milj6é ddr verksamheten bedrivs.
Utldndska valuta definieras som en annan valuta dn koncernens
funktionella valuta.

Transaktioner i utlandsk valuta bokférs av koncernbolagen till
transaktionsdagens funktionella valutakurser.

Monetdra tillgdngar och skulder i utlandsk valuta omréknas till
bokslutsdagens kurs. Omrakningsdifferenser fran icke-monetdra
poster kategoriseras som finansiella tillgdngar som kan séljas samt
anldaggningstillgangar redovisas direkt i 6vrigt totalresultat. Icke-
monetdra poster som redovisas till verkligt varde omraknas enligt
kurs da verkligt vdrde faststélldes. Annars har 6vriga icke-monetdra
poster omrdknats till transaktionsdagens kurs.

OMRAKNING AV UTLANDSKA VERKSAMHETER

TILL KONCERNENS RAPPORTERINGSVALUTA

I koncernbokslutet omrdknas de utlandska verksamheternas
resultatrdkningar och kassaflodesanalyser till euro enligt rapport-
periodens medelkurser. Omrakningen av balansrakningens poster
till euro gors enligt bokslutsdagens kurs. De omrdkningsdifferenser
som uppkommer upptas separat i 6vrigt totalresultat.

Intaktsféringsprinciper

RANTEINTAKTER OCH -KOSTNADER

Ranteintdkter och -kostnader pa tillgangs- och skuldposter redo-
visas enligt periodiseringsprincip. Om en finansiell tillgang eller
grupp av finansiella tillgangar har nedskrivits redovisas ranteintdkt
enligt ursprunglig ranta pa det nedskrivna beloppet.

PROVISIONSINTAKTER OCH -KOSTNADER
Provisionsintdkter och -kostnader redovisas ndr tjansten utfors.
For provisioner som gdller flera ar redovisas enbart den andel som
gdller rakenskapsperioden.

LICENSINTAKTER
Arslicensintikter for datasystem intaktsfors linjart under
respektive ar som de hanfors till.

FORSALJNING AV BANKDATASYSTEM

Systemforsdljning med betydande anpassningar hanteras som
langfristiga projekt. Intakter for systemlicens fran langfristiga
projekt redovisas som intdkt utgdende fran fardigstallandegraden,
dd denna pa ett tillforlitligt satt kan faststallas. Fardigstéllande-
graden faststalls skilt for varje projekt som andelen utfort arbete
vid bokslutstidpunkten jamfért med projektets totala antal arbets-
timmar. Om det dar sannolikt att de totala utgifterna kommer att
Overskrida de totala intdkterna for projektet redovisas den for-
vdntade forlusten genast som kostnad.



Immateriella tillgdngar

AKTIVERING AV TILLVERKNING FOR EGET BRUK

Om det tillverkade datasystemet genererar trolig framtida intakt
eller kostnadsreduktion som Overstiger kostnaden aktiveras
utvecklingskostnaderna for datasystemet. Egenutvecklade data-
system aktiveras till sjdlvkostnadspris. De aktiverade utvecklings-
kostnaderna avskrivs i normalfall linjart under 3-5 ar. Avskrivning-
arna inleds da datasystemet &r fardigt for anvandning.

Utvecklingskostnader som inte férvdntas ha betydande ekonomisk
nytta, redovisas som kostnad i resultatrakningen.

Forundersdknings- och forskningskostnader redovisas som kostnad
i resultatrakningen.

GOODWILL

Goodwill motsvarar den andel av anskaffningsutgiften som éver-
stiger nettoférmogenhetsvdrdet for ett féretag som kopts. |
anskaffningsutgiften inkluderas direkta kostnader som hanférde
sig till anskaffningen sdsom kostnader fér anvandandet av exper-
ter innan 1.1.2010. | férvarv fr.om. 1.1.2010 kostnadsfors dessa kost-
nader. Goodwill avskrivs inte utan testas arligen, eller oftare om
behov foreligger, for nedskrivning (impairment) genom att diskon-
tera framtida férvdntade kassafléden i kassagenerande enheter.
Nedskrivningar redovisas direkt som kostnad i resultatrakningen.

OVRIGA IMMATERIELLA TILLGANGAR

Ovriga immateriella tillgadngar bestar av externa datasystem och
upptas i balansrakningen till anskaffningsvdarde minskat med
avskrivningar och nedskrivningar.

Materiella tillgangar

FASTIGHETER | EGET BRUK
Fastigheterna i eget bruk utgoérs av direkta innehav och indirekta
innehav via fastighets- och bostadsbolag.

Fastigheter i eget bruk upptas i balansrakningen till anskaffnings-
vdrde minskat med avskrivningar och nedskrivningar. Fér huvud-
kontorsfastigheten har koncernen valt att tilldmpa undantaget i
IFRS 1, genom att anvdnda antaget anskaffningsvdrde i stallet for
ursprungligt anskaffningsvarde pa materiella tillgangar vid 6ver-
gangen till IFRS.

FORVALTNINGSFASTIGHETER

Forvaltningsfastigheter innehas i syfte att erhdlla hyresintakter eller
vdrdestegring. Forvaltningsfastigheterna utgors av direkta innehav
samt indirekta innehav via fastighetsbolag och bostadsbolag.

Forvaltningsfastigheterna redovisas separat i balansrakningen
under materiella tillgdngar till anskaffningsvarde minskat med
avskrivningar och nedskrivningar. | resultatrakningen visas netto-
intakt fran forvaltningsfastigheter separat pa egen rad. Vardering
av fastigheterna har gjorts av auktoriserad fastighetsférmedlare.

OVRIGA MATERIELLA TILLGANGAR

Ovriga materiella tillgdngar utgérs av maskiner och inventarier,
bilar och konstsamling. Ovriga materiella tillgdngar upptas i balans-
rakningen till anskaffningsvdrde minskat med avskrivningar och
nedskrivningar. Eventuella férsaljningsvinster, -férluster och skrot-
ningar resultat-/kostnadsfors.

Nedskrivning av materiella och
immateriella tillgangar

Arligen gors en genomgang av tillgdngarna for att faststélla om

det finns nagon indikation pa nedskrivningsbehov. Om en sadan
indikation uppkommer, faststalls dtervinningsvardet som det
hogre av forsaljningspriset och nyttjandevardet pa tillgangen. En
nedskrivning redovisas i resultatrakningen om bokféringsvardet
overskrider atervinningsvardet. En tidigare redovisad nedskriv-
ning dterfors endast, med undantag av goodwill, om det skett en
vdsentlig fordndring i varderingsgrunderna for nedskrivningstest.
Bokféringsvardet efter aterféring kan maximalt uppga till bok-
foringsvdrdet fore nedskrivning.

Avskrivningar

Byggnader, teknisk utrustning och maskiner och inventarier noteras
till anskaffningsvdarde minskat med avskrivningar och eventuella

nedskrivningar. Avskrivningar ar uppgjorda pa basis av tillgangarnas
foérvantade ekonomiska livslangd. Samtliga avskrivningar ar linjdra.

Byggnader 40 ar
Byggnaders tekniska utrustning 12ar
Ombyggnad i hyrda lokaler 4-10 ar
Maskiner och inventarier 3-10 ar
Egen utveckling av datasystem 3-5ar
Externa datasystem 3-5ar
Ovriga materiella tillgdngar 3-5ar

Jordomraden avskrivs inte.

Leasingavtal

Leasingavtalen indelas enligt IAS 17 i finansiella leasingavtal
och 6vriga leasingavtal. Merparten av hyreskontrakten utgors
av finansiella leasingavtal.

Tillgdngar som leasats in med finansiella leasingavtal tas vid
avtalets ingang upp bland materiella tillgangar och motsvarande
finansiell leasingskuld bland 6vriga skulder. Tillgangar redovisas vid
ingdng av leasingavtal till det belopp som motsvarar den leasade
tillgangens verkliga varde eller det lagre nuvardet for minimi-
leasingavgifterna. Planmdssig avskrivning gors utgdende fran den
ekonomiska livslangden eller den kortare leasingperioden. Rantor for
leasingskulden redovisas som rdntekostnad enligt effektiv rante-
metod. Nedskrivning redovisas efter individuell bedémning av
behovet.

Avsdttningar

En avsattning redovisas ndr koncernen har en befintlig forpliktelse
som en foljd av en intrdffad hdndelse, nar det ar troligt att ett
utfléde av resurser i form av ekonomiska formaner kommer att
krdvas for att reglera forpliktelsen samt ndr en tillforlitlig uppskatt-
ning av beloppet kan goras.

Avsadttningar till omstruktureringsreserv rérande évriga kostna-
der redovisas i balansrikningen i Ovriga skulder nar koncernen
har faststallt en utforlig och formell omstruktureringsplan och
omstruktureringen antingen har pabdrjats eller blivit offentligt
tillkannagiven.

Da kriterierna i 1AS 19 rérande ersattning till anstdllda uppfylls
redovisas kostnaderna som kostnad och skuld, och inte som
avsattning.

Forlustkontrakt redovisas nar de férvdantade ekonomiska férdelarna
som harror fran ett kontrakt ar lagre an de oundvikliga utgifterna
for att uppfylla kontraktets forpliktelser.

61



62

Finansiella instrument

FASTSTALLANDE AV VERKLIGT VARDE

Verkligt varde pa finansiella instrument som handlas pa en aktiv
marknad, exempelvis finansiella tillgdngar och finansiella skulder
for handel samt finansiella tillgdngar som kan saljas, baseras pa

noterade marknadspriser.

Verkligt varde for finansiella instrument som inte handlas pa en
aktiv marknad berdknas med hjdlp av olika vdrderingstekniker.
Vid anvdndning av vdrderingstekniker anvdnds i sa stor utstrack-
ning som mojligt marknadsuppgifter. De varderingstekniker som
anvands ar analys av diskonterade kassafléden, vardering med
referens till finansiella instrument som i allt vdsentligt ar likadana,
vdrdering med referens till nyligen genomférda transaktioner i
samma finansiella instrument.

KLASSIFICERING AV FINANSIELLA INSTRUMENT
For varderingen klassificeras finansiella instrument enligt IAS 39 i
féljande grupper:

Finansiella instrument till verkligt varde

Finansiella tillgdngar och skulder for handel

| denna grupp ingar alla finansiella tillgangar och skulder som
innehas for att ge avkastning pa kort sikt. | denna grupp ingar
dven samtliga derivatinstrument, pa vilka man inte tillampar
sakringsredovisning.

Finansiella tillgdngar och skulder som innehas fér handel redovisas
i balansrdkningen till verkligt varde och férandringarna i det verk-

liga vardet redovisas i resultatrakningen.

| enlighet med IAS 39 ska alla derivatinstrument upptas i balans-

rakningen till verkligt vdarde och férandringarna i det verkliga vardet

redovisas i resultatrdkningen i nettoresultat av vardepappers-
handel och valutaverksamhet.

Finansiella tillgangar och skulder till verkligt virde

(fair value-optionen)

Foretagsledningen vdrderar vissa helheter av derivatinstrument
och av derivatinstrument skyddade poster enligt fair value-optio-
nen. Sadana helheter kan omfatta fastrantelan, aktieindexobliga-
tioner och depositioner samt ranteswappar. Berdakningen av verk-
ligt vdarde gors med allmdant accepterade vdrderingsmetoder, med
beaktande av marknadsinformation relaterad till varderingsobjek-
ten. Detta forfarande minskar effektivt resultatets volatilitet utan
att tillimpa sakringsredovisning, da fluktuationen i derivatinstru-
mentens varde till en stor del motverkas av motsvarande fluktua-
tion i de dvriga till samma helhet hérande komponenternas varde.
Finansiella tillgangar och skulder dar vardering till verkligt varde
leder till en relevantare information eftersom vdrderingen elimine-
rar eller i betydande utstrackning minskar inkonsekvenser i redo-
visning identifieras vid anskaffningstillfillet att vdrderas till verkligt
vdrde via resultatet enligt fair value-optionen.

Derivatinstrumentens positiva verkliga varden redovisas som till-
gangar i balansrakningen i posten ”"Derivatinstrument” och de
negativa i posten "Derivatinstrument och évriga skulder som inne-
has for handel”. Vardeférandringarna redovisas i resultatrakningen
i posten "Nettointakter fran vardepappershandel”. Dag 1-vinster/
forluster (Day One profit), d.v.s vinster/forluster som uppkom-
mer vid omedelbar vardering av nya kontrakt och som sdledes inte
beror pa fluktuationer i rdntenivder eller kreditvardighet, inklu-
deras i fair value-optionen och resultatférs dirmed genom fair
value-optionen.

Lane- och kundfordringar

Med finansiella tillgangar som klassificeras som lane- och kund-
fordringar avses tillgangar som uppkommit genom att éverlata
pengar, tjdnster och varor direkt till gdldenaren.

Lane- och kundfordringar upptas vid lanelyft i balansrakningen till

anskaffningsvardet, och darefter till upplupet anskaffningsvarde.

Alla lane- och kundfordringar prévas for nedskrivning. Per balans-

dag beddms huruvida det finns objektiva beldgg for att en indivi-

duell eller grupp av lane- och kundfordringar har ett nedskrivnings-

behov. Lane- och kundfordringar har ett nedskrivningsbehov

endast om objektiva beldgg visar att en eller flera hdndelser intraf-

fat som har en inverkan pa de framtida kassaflédena fér den finan-

siella tillgangen om dessa kan uppskattas pa ett tillforlitligt sdtt.

Objektiva beldgg for att en eller flera handelser intraffat som paver-

kar de uppskattade framtida kassaflédena ar exempelvis féljande:

betydande finansiella svarigheter hos gildenaren,

lantagaren har beviljats en eftergift som en foljd av dennes

finansiella svarigheter och som annars inte hade 6vervagts,

ett avtalsbrott, sasom uteblivna eller forsenade betalningar

av rantor eller kapitalbelopp, eller

« att det ar sannolikt att Iantagaren kommer att ga i konkurs eller
genomga annan finansiell rekonstruktion.

Nedskrivningar redovisas i resultatrakningen under posten

"Nedskrivning av krediter och andra ataganden”.

Placeringar som halls till forfall

Placeringar som halls till forfall ar rantebarande finansiella till-
gangar och redovisas till upplupet anskaffningsvarde med effektiv
rantemetod. Beslutet om att hdlla en placering till forfall tas vid
anskaffningstidpunkten. Nedskrivning av placeringen gors efter
individuell prévning.

Finansiella tillgangar som kan siljas

Tillgdngarna i denna grupp redovisas initialt till anskaffningsvérde
i balansrdkningen, och vdrderas ddrefter till verkligt vdrde. Varde-
foérdndringen redovisas i ovrigt totalresultat. Vid avyttring redo-
visas vardeforandringen bort fran fonden till resultatrdakningen i
egen post "Nettointdkter fran finansiella tillgdngar som kan saljas”.
Nedskrivningar redovisas i resultatrakningen.

Likvida medel

Med likvida medel avses kassa och tillgodohavanden vid Central-
bankerna i Finland och Sverige som fritt kan disponeras. | kassa-
flodesanalysen avses med likvida medel dven, vid anfordran
betalbara fordringar pa kreditinstitut samt 6vriga fordringar pa
kreditinstitut och skuldebrev med en ursprunglig aterstaende
|6ptid mindre &n tre manader.

Ovriga finansiella skulder
Ovriga finansiella skulder upptas vid avtalsingdng i balansrikningen
till anskaffningsvdrdet och darefter till upplupet anskaffningsvarde.

Finansiella garantier

Finansiella garantier upptas vid avtalsingdang i balansrakningen till
verkligt varde och nettoredovisas med motsvarande uppskjuten
intdkt. Ddrefter vdrderas garantierna till ett belopp som har defi-
nierats pa basen av IAS 37, eller till det ursprungliga anskaffnings-
vdrdet minskat med intdktsperiodiseringen beroende pa vilkendera
som dr storre.

Upptagande i balansrdkning

Finansiella instrument upptas i balansrakningen pa affirsdagen da
avtal ingatts om forvarv. Finansiella instrument bokas bort da de
forfaller eller sdljs.



SAKRINGSREDOVISNING

Alandsbanken Abp tillimpar sikringsredovisning enligt IAS 39. Sik-
ringsredovisningen anvands for sakring av koncernens valutarisk
for det egna kapitalet i Alandsbanken Sverige AB. Detta innebdr att
derivat som skyddar det egna kapitalet bokfors till verkligt vdrde i
balansrdkningen pa motsvarande satt som valutakursférdandringar i
Ovrigt total-resultat. Sakringsredovisning bedéms ge en mer rittvi-
sande bild av koncernens resultat.

Ersdttningar till anstallda

PENSIONSANSVAR

Pensionsskyddet for personalen i Finland har ordnats delvis genom
ArPL-férsakring och delvis via pensionsstiftelse (Alandsbanken
Abps Pensionsstiftelse, en sa kallad A-stiftelse). Pensionsskyddet
for personalen i Sverige ar ordnat genom SSP. De svenska bolagen
redovisar detta som en premiebestamd I6sning, d.v.s. ingen skuld-
berikning ska goras enligt IFRS-regelverket. Alandsbanken Abps
Pensionsstiftelse har som dndamal att bevilja dlders- och invalid-
pension till dem som tillh6r dess verksamhetskrets, samt familje-
pension till angivna formanstagare och begravningsbidrag.

Enligt IAS 19 klassificeras planer for ersattningar efter avslutad
anstdllning som avgiftsbestdmda eller férmansbestamda planer.
Under en avgiftsbestamd plan har arbetsgivaren inget ansvar efter
att man har betalat de avtalade avgifterna som hanfor sig raken-
skapsperioden. Under en férmansbestdmd plan har arbetsgivaren
ddremot pensionsansvar kvar dven efter rakenskapsperiodens slut.

| fraga om ArPL-férsakringen anses dlderdomspensionen som en

avgiftsbestamd plan ur arbetsgivarens synvinkel. Om alderdoms-
pensionen i stdllet har arrangerats via en pensionsstiftelse, anses
den fonderade delen vara en formansbestamd plan. Detta forut-

satter forsdakringsmatematiska kalkyler for att berdkna pensions-
skuldens storlek.

Arbetsoférmogenhetspensionen dr en férmansbestamd plan
men harvid handlar det om en férman som kumuleras pa basen
av tjdnstgoringstiden. Detta forutsatter forsakringsmatematiska
kalkyler for att berdkna pensionsskuldens storlek.

For pensionsstiftelsen redovisas skillnaden mellan pensionsan-
svaret och det verkliga vérdet av de tillgdngar som tacker ansvaret
som skuld eller fordran i balansrakningen. Aktuariella vinster och
forluster redovisas i enlighet med korridormetoden i IAS 19.92-93.
Andel av aktuariell vinst och forlust faststdlls om nettobeloppet av
ackumulerade oredovisade aktuariella vinster och férluster dver-
stiger det hogre vdrdet av antingen 10 procent av nuvdrdet av pen-
sionsansvaret eller 10 procent av verkligt varde pa forvaltningstill-
gangar. Redovisad andel av aktuariella vinster och forluster utgors
av faststdllt dverskott dividerat med den férvdantade genomsnittliga
tjanstgoéringstiden for de anstillda som omfattas av planen. Alands-
banken Abps Pensionsstiftelse r.s. dr stangd for nya medlemmar
sedan den 30.6.1991.

Efter anstdllningstidens slut finns inga ytterligare pensionsfor-
pliktelser. Samtliga narstaendes pensionsférmaner grundar sig pa
gdngse anstallningsvillkor.

Inkomstskatt

Inkomstskatt innefattar aktuella skatter for koncernen baserat pa
skattepliktigt resultat for dret, tillsammans med skattejusteringar
for foregaende ar samt férandringar i latenta (uppskjutna) skatter.

En latent skattefordran eller skuld har faststallts for tempordra
skillnader mellan skattemassigt varde for tillgangar och skulder och
deras redovisade belopp, genom anvdandande av skattesatser som
gdller for framtida perioder. De latenta skatteskulderna och skatte-
fordringarna berdknas enligt skattesatser som forvantas gdlla i res-
pektive land ndr skatten materialiseras (lag ar godkand men har
annu inte tratt i kraft).

Kapitalbasen

Enligt Finansinspektionens foreskrifter ska Gverskott som uppstar
vid berdkning av pensionsitaganden inte medtas i kapitalbasen.
Fonden for verkligt varde med avdrag for skatteskuld medtas i 6vre
supplementart kapital. Det egna kapital som uppstdtt vid vardering
av fastigheter enligt undantagsregeln i IFRS 1, medtas bland 6vre
supplementart kapital.
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Noter till rapport 6ver finansiell stallning

2. Segmentrapport 31.12.2011
Koncern-
R funktioner &
Aland Finland Sverige Crosskey elimineringar Totalt
Rdntenetto 14 333 20 551 7721 25 449 43 079
Provisionsnetto 7128 13 646 14218 -26 3784 38 750
Ovriga intakter 272 87 -803 31164 -13 325 17 395
Summa intdkter 21733 34 284 21135 31163 -9.092 99 223
Personalkostnader -4 023 -9284 -13 287 -13794 -14 511 -54 899
Omstruktureringskostnader -103 -225 -4 934 0 -486 -5748
Ovriga kostnader -2 969 -6 584 -6 837 -13 301 -12779 -42 469
Intern kostnadsférdelning -8 854 -14 015 -12 338 0 35206 0
Summa kostnader -15948 -30 107 -37 395 -27 095 7 429 -103 116
Resultat fore kreditforluster 5785 4177 -16 260 4068 -1663 -3 893
Kreditforluster 145 -1 995 221 0 -159 -1788
Rorelseresultat 5930 2182 -16 038 4068 -1 822 -5 681
Utlaning 642 897 1640427 449 744 3949 2737017
Inlaning 771018 1382740 390 048 -293 2543513
Forvaltat kapital 253 350 1368 059 2163 262 29 698 3814 369
Ranteintdkter fran allmdnheten och offentlig sektor
Finansiella foretag 7 240 13 435 4588 0 0 25263
Hushall
Bostdder 5169 20 659 3130 0 0 28 958
Ovrigt 2 607 8201 2222 0 0 13030
Ovrigt 565 242 4793 0 0 5601
Totalt 15 581 42 537 14 733 0 0 72 851

Alandsbanken rapporterar segmentrapporten i enlighet med IFRS 8, vilket innebdr att segmentrapporten speglar den information som ledningen i koncernen erhdller. For att
motsvara Alandsbankens interna rapportering till ledningen i koncernen har segmentrapporteringen i arsredovisningen 2011 forandrats. Jamforelseperioden har omraknats for att
motsvara den nya segmentrapporten.

Affirsomradet Aland innefattar kontorsrorelsen pa Aland och aktiehandelsverksamheten i Mariehamn. Affarsomradet Finland innefattar kontorsrorelsen i fasta Finland, Alands-
banken Asset Management Ab och aktiehandelsverksamheten i Finland, inkl. Alandsbanken Equities Research Ab. Affirsomrddet Sverige innefattar de affarsdrivande enheterna
i Alandsbanken Abp (Finland) svensk filial, Alandsbanken Sverige AB (under ombildning till Alandsbanken Asset Management AB), samt Alandsbanken Fonder AB och Alpha
Management Company S.A. Affarsomrade Crosskey innefattar Crosskey Banking Solutions Ab samt S-Crosskey Ab. Koncernfunktioner & elimineringar innefattar alla centrala
funktioner inom koncernen, elimineringar samt dotterbolagen Alandsbanken Fondbolag Ab och Ab Compass Card Oy Ltd.
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31.12.2010

Koncern-
R funktioner &
Aland Finland Sverige Crosskey elimineringar Totalt
Rantenetto 14 339 19 942 5251 18 -2 748 36 802
Provisionsnetto 6 892 15 206 14 405 -20 336 36 820
Ovriga intakter 393 254 2335 36 603 -14 277 25308
Summa intdkter 21624 35 402 21992 36 600 -16 688 98 930
Personalkostnader -4 046 -9167 -15 220 -13 129 -12126 -53 688
Ovriga kostnader -2 683 -6 965 -5838 -16 879 -5993 -38 357
Intern kostnadsférdelning -7 984 -12 860 -14 949 0 35792 0
Summa kostnader -14713 -28 992 -36 006 -30 008 17 673 -92 045
Resultat fore kreditforluster 6911 6 411 -14 014 6 593 985 6 885
Kreditforluster 320 -6 305 96 0 -1 -5889
Rorelseresultat 7 232 106 -13 918 6 593 984 996
Utlaning 572 560 1752784 247 327 0 0 2572672
Inlaning 822 389 1319905 457 576 0 0 2599870
Forvaltat kapital 307 284 1455 279 2527 381 0 57178 4347 122
Ranteintdkter fran allmanheten och offentlig sektor
Finansiella foretag 5146 10 888 2517 0 0 18 551
Hushall
Bostdder 4242 17 325 380 0 0 21947
Ovrigt 2 547 6 837 963 0 0 10 347
Ovrigt 362 174 3157 0 0 3693
Totalt 12 298 35224 7016 0 0 54 538
3. Innehav av skuldebrev 2011 2010
Noterade Ovriga Totalt Noterade Ovriga Totalt
Belaningsbara skuldebrev
Instrument som halls till forfall
Statsobligationer 53491 0 53 491 65656 0 65 656
Ovriga skuldebrev 0 0 0 7 457 0 7 457
Instrument som kan sdljas
Statsskuldférbindelser 0 0 0 24917 0 24917
Statsobligationer 61 252 0 61 252 51862 0 51 862
Ovriga skuldebrev 3543 0 3543 6 403 0 6 403
Instrument som innehas fér handel
Statsskuldférbindelser 7 024 0 7 024 11 450 0 11 450
125 311 0 125 311 167 745 0 167 745
Ovriga skuldebrev
Instrument som halls till forfall
Ovriga skuldebrev 0 0 0 2209 0 2209
Instrument som kan sdljas
Statsobligationer 4960 0 4960 0 0 0
Bankcertifikat 0 134 228 134228 0 54 830 54830
Ovriga 3366 0 3366 0 0 0
Instrument som innehas fér handel
Bankcertifikat 0 0 0 0 209129 209 129
Ovriga 55628 0 55628 0 0 0
63 955 134 228 198 182 2 209 263 959 266 168

4. Fordringar pa kreditinstitut

Vid Vid
anfordran N anfordran N
betalbara Ovriga Totalt betalbara Ovriga Totalt
Inhemska kreditinstitut 389 10 000 10 389 19 358 902 20 260
Utldndska kreditinstitut 71 339 47 290 118 628 19 660 87 447 107 107
71728 57 290 129 017 39018 88 350 127 367
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5. Fordringar pa allmédnheten och offentlig sektor

Finansiella foretag 885 631 737 038
Offentlig sektor 7 091 112 785
Hushall 1696 561 1715097
Hushallens ideella organisationer 14 821 17 108
Utlandet 132913 95 380
Totalt 2737017 2 677 407
Varav efterstdllda fordringar 160 158
Varav fordringar som I6per utan ranta 1491 158

Nedskrivningar
Individuella nedskrivningar som

redovisats under perioden 3433 6081

Individuella nedskrivningar som

aterforts under perioden -245 -192

Gruppvisa nedskrivningar -1 400 0
Summa nedskrivningar 1788 5889

Med utlandet avses utlaning till kunder utanfér hemmamarknaden.

6. Nedskrivningar av lane- och kundfordringar

Individuella Gruppvisa Individuella Gruppvisa
Ingdende balans 4613 2 500 3745 2500
Forvarvad balans 0 0
Valutaomrakning 86 0
Nya och 6kade nedskrivningar 3314 0 961 0
Aterforing av nedskrivningar -245 -1 400 -168 0
Konstaterad forlust/aterforing 120 0 5096 0
Redovisat i resultatrdkningen 3188 -1 400 5889 0
Direkt nedskrivning/aterforing -82 0 -5 107 0
Utgdende balans 7719 1100 4613 2500

7. Aktier och andelar 20M 2010
Noterade Ovriga Totalt Noterade Ovriga Totalt

Aktier och andelar

Som innehas for handel 299 0 299 553 0 553
Som kan sdljas 1033 1997 3030 237 4190 4426
Aktier och andelar i dgarintresseforetag 0 1209 1209 0 1400 1400

Innehav i andra kreditinstitut finns inte. | gruppen aktier som kan séljas har en impairment-nedskrivning om 213 tusen euro (162 efter skatt) under dret omklassificerats fran peri-
odens totalresultat till periodens resultat. Dessutom har innehavet av de till salu varande aktierna i Burgundy nedskrivits med 1108 tusen euro direkt i periodens resultat.

8. Derivatinstrument 201 2010
Verkligt varde Verkligt vdrde
Positivt Negativt Positivt Negativt
Rdntederivat
Rénteterminer 546 495 0 0
Rdnteswappar 5618 9727 4298 5660
Rdnteoptioner
Kopta 78 0 105 0
Salda 0 78 0 105
Valutaderivat
Terminskontrakt 2298 3202 6574 4346
Rénte- och valutaswappar 302 0 2 0
Aktiederivat
Optionskontrakt
Képta 11 570 0 24 363 0
20 413 13 502 35 341 10 110

De kdpta aktiederivaten skyddar optionsstrukturer som finns inbdddade i emitterade masskuldebrev. | valutaterminerna ingdr terminer med ett nominellt vdrde om 47,1 miljoner
euro som ingar i Alandsbankens sakringsredovisning. Terminernas verkliga virde uppgick per den 31.12.2011 till -341 tusen euro och redovisas i Ovrigt totalresultat. Terminerna
forfaller under 2012. Sakringsredovisningen anvinds for sakring av koncernens valutarisk for det egna kapitalet i Alandsbanken Sverige AB.
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Nominellt varde av underliggande tillgang enligt aterstaende 16ptid:
2011 2010

Under 14ar 1-5ar  Over5ér Totalt  Under14r 1-53r  Over5ér

Rdntederivat

Rdnteterminer 448 833 0 0 448833 0 0 0 0
Ranteswappar 94 237 426523 23698 544457 177048 267 498 48940 493 486
Ranteoptioner
Kopta 0 24 167 741 24908 57 451 4701 1138 63 290
Sdlda 0 24167 741 24908 57 451 4701 1138 63 290
Valutaderivat
Terminskontrakt 59 675 3167 0 62841 197 542 85978 0 283520
Rdnte- och valutaswappar 172 825 66 346 89 239259 123 1999 0 2122
Aktiederivat
Optionskontrakt
Kopta 39013 107 481 2244 148738 58345 127 482 2231 188 059

814582 651 851 27 512 1493 945 547961 492360 53446 1093767

9. Immateriella tillgangar 20M 2010
It-investeringar 9827 6 467
Pagaende it-investeringar 253 2367
Goodwill 1373 1373
11 453 10 206
Varav internt genererade it-investeringar
Bruttobokvarde 7 335 6094
Ackumulerad avskrivning -2 740 -1 863
4594 4231

10. Fastigheter, aktier och andelar i fastighetssammanslutningar

201
Forvaltningsfastigheter

Mark- och vattenomraden 44 44
Byggnader 140 146
Aktier i fastighetssammanslutningar 295 1212
480 1403

Rorelsefastigheter
Mark- och vattenomraden 2325 2338
Byggnader 21619 21912
Aktier i fastighetssammanslutningar 335 610
24 279 24 860

11. Fordndringar i immateriella och materiella tillgangar

Jord och Ovriga Ovriga
byggnader  Fdrvaltnings- materiella immateriella
i eget bruk fastigheter tillgangar Goodwill tillgangar Totalt
Historiska kostnader
Anskaffningsvdrde 1.1 25 656 1774 39884 1440 17 942 86 696
Antaget anskaffningsvdrde enligt IFRS 1 12 834 0 0 0 0 12 834
Okningar under aret 858 0 1899 0 3305 6062
Minskningar under aret -3823 -917 -1518 0 -85 -3025
Anskaffningsvdrde 31.12 35525 856 40 265 1440 21163 102 568
Ackumulerade avskrivningar
Ack. avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -13 630 -371 -30717 -67 -9109 -53 895
Ack. avskrivningar pa drets minskningar 3638 0 1383 0 102 1803
Arets avskrivningar -1254 -5 -3372 0 -2 076 -6 707
Arets nedskrivningar 0 0 0 0 0 0
Ack. avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -14 565 -377 -32 707 -67 -11 083 -58 799
Bokfort varde 31.12 24 279 480 7 558 1373 10 080 43 769
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2010

Jord och Ovriga Ovriga
byggnader Forvaltnings- materieﬁa immaterieﬁa
i eget bruk fastigheter tillgangar Goodwill tillgangar Totalt

Historiska kostnader

Anskaffningsvdrde 1.1 25533 2 307 34670 1440 13 096 77 046

Antaget anskaffningsvérde enligt IFRS 1 12 834 0 0 0 0 12 834

Okningar under aret 1196 0 6754 0 5469 14 220

Minskningar under aret -1 073 -533 -1 540 0 -623 -3770
Anskaffningsvdrde 31.12 38 490 1774 39 884 1440 17 942 99 530
Ackumulerade avskrivningar

Ack. avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -12 651 -365 -24 548 -67 -7 892 -45 523

Ack. avskrivningar pa arets minskningar 205 0 -372 0 50 -117

Arets avskrivningar -1185 -6 -5797 0 -1 267 -8 255

Arets nedskrivningar 0 0 0 0 0 0
Ack. avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -13 630 -371 -30717 -67 -9109 -53 895
Bokfort vdrde 31.12 24 860 1403 9167 1373 8 833 45 635
12. Ovriga tillgangar 2011 2010
Betalningsformedlingsfordringar 4 16
Fran tillgangar som kopts for kunds rakning 27 121 30764
Ovriga 18 988 27 563
Totalt 46 113 58 343

13. Resultatregleringar och forskottsbetalningar

Rantor 13192 14 296
Skatter 761 1186
Ovriga 12 146 11268
Totalt 26 099 26 749

14. Latenta skattefordringar och -skulder
Latent skattefordran

Periodiseringsskillnader 1963 2214
Fran beskattningsbara forluster 1175 0
Ovrig temporér skillnad 754 70
3 891 2284

Latent skatteskuld
Temporar skillnad 19 760 21241
Fran fonden for verkligt varde 578 452
Totalt 20 338 21693

Faststdllda forluster i beskattningen
och dess forfallodr

Ar2017 682 682
Ar2018 585 585
Ar 2019 937 937
Ar 2020 1648 1648
Ar2021 1164 0
Utan forfallotidpunkt 113 454 125099
Totalt 118 470 128 951

De fastdllda forlusterna motsvarar en latent skattefordran om 30 983. Av detta har 1175 bokats upp i balansrakningen.

15. Skuldebrev emitterade till allmdnheten

Bokfort Nominellt Bokfort Nominellt

vdrde belopp vdrde belopp
Bankcertifikat 219167 220 341 235985 236 479
Masskuldebrevslan 439 372 437 090 553684 539 338
Totalt 658 539 657 431 789 669 775 818
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16. Ovriga skulder 2011

Betalningsformedlingsskulder 16 091 10 137
Fran tillgangar som salts fér kunds rakning 30753 42379
Avsdttningar 610 1163
Ovriga 12 245 12913
Totalt 59 699 66 591

Avsdttningarna bestdr av lokalhyra och it-kostnader som ingar i omstruktureringsreserv for Sverige och Finland. Se not 55 géllande omstruktureringsreserven.

Forlustbringande projekt

Ingaende Utnyttjat Upplost Ny Utgdende
2011 119 -119 0 0 0
2010 158 -158 0 119 119
17. Resultatregleringar och erhallna férskott 20M 2010
Rantor 5773 5412
Skatter 187 1395
Ovriga 27 224 19 885
Totalt 33184 26 692
18. Efterstallda skulder 201 2010
Bokfort Nominellt Belopp i Bokfort Nominellt Belopp i
belopp belopp kapitalbas belopp belopp kapitalbas
Debenturlan 1/2006 0 0 0 449 8287 8 287
Debenturlan 2/2006 0 0 0 8287 8287 8287
Debenturlan 1/2008 2103 2103 2103 2 464 2 464 2464
Debenturldn 2/2008 897 897 897 1511 1511 1511
Debenturlan 1/2009 16 119 16 119 16 119 16 518 16 518 16 518
Debenturlan 2/2009 9682 9682 9682 13434 13 434 13 434
Debenturldn 1/2010 8 385 8 385 8 385 10 312 10 312 10 312
Debenturlan 2/2010 15 442 15 442 15 442 19930 19930 19930
Debenturlan 1/2011 5000 5000 5000 0 0 0
Kapitallan Alandsbanken Asset Management Ab 60 60 60 60 60 60
57 687 57 687 57 687 72 965 72 965 72 965
Ranta: Aterbetalning:
Debenturlan 1/2008 Euribor 3 mén. + 0,15% 14.5.2013
Euribor 3 man. + 0,30 %, fr.0.m. 14.5.2013
Debenturlan 2/2008 euribor 3 man. +2,00% 14.5.2018
Fast rdnta 4 %, fr.0.m 16.1.2014
Debenturlan 1/2009 euribor 12 man. + 2,00 % 15.1.2019
Debenturlan 2/2009 Fast rdnta 3,15% 3.6.2014
Debenturlan 1/2010 Fast rdnta 3,30 % 26.1.2015
Debenturldn 2/2010 Fast ranta 3,25% 1.6.2015
Debenturlan 1/2011 Euribor 12 man. + 0,60 % 6.6.2016

Samtliga efterstdllda skulder ingar i det undre supplementdra kapitalet. Lanen kan aterkopas i fortid, detta ar dock méjligt endast med Finansinspektionens tillstand.
Vid upplésning av banken &r ldnen efterstdllda bankens 6vriga forbindelser.
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19. Maturitetsfordelning for fordringar och skulder

3 mé A ., i A %j_léptids-
-3 man. 3-12 man. 1-54ar Over 5 ar ordelade Totalt
Aktiva
Kontanta medel 66 139 66 139
Hos centralbanker belaningsbara skuldebrev 9478 57 024 40809 18 000 125 311
Fordringar pa kreditinstitut 129 017 129 017
Fordringar pa allmanheten och offentlig sektor 350192 332919 1206722 847 183 2737017
Skuldebrev 71368 92 142 34672 198 182
Aktier och andelar 4538 4538
Derivatinstrument 20 413 20 413
Immateriella tillgangar 11 453 11 453
Materiella tillgangar 32316 32316
Ovriga tillgdngar 46 113 46 113
Resultatregleringar och forskottsbetalningar 26 099 26 099
Latenta skattefordringar 3891 3891
626 194 482 085 1282203 865 183 144 823 3400490
Passiva
Skulder till kreditinstitut 200 283 30000 230283
Skulder till allmanheten och offentlig sektor 1844696 284 273 17 646 84 2146 698
Emitterade skuldebrev 162 569 402 497 91229 2244 658 539
Derivatinstrument 13502 13 502
Ovriga skulder 59 699 59 699
Resultatregleringar och erhallna forskott 33184 33184
Efterstdllda skulder 5309 34156 18 222 57 687
Latenta skatteskulder 20338 20338
Eget kapital 180 560 180 560
2 207 548 692 078 143 031 50550 307 283 3400490

2010

3 mé A A . . F#Jt')ptids-
-3 man. 3-12 mdn. 1-5ar Over 5 ar ordelade Totalt
Aktiva
Kontanta medel 61210 0 0 0 0 61210
Hos centralbanker belaningsbara skuldebrev 48 421 25900 83630 9795 0 167 746
Fordringar pa kreditinstitut 127 367 0 0 0 0 127 367
Fordringar pa allmanheten och offentlig sektor 507 449 396 916 947 548 825 494 0 2677 407
Skuldebrev 129 498 116 429 20 241 0 0 266 168
Aktier och andelar 6380 6 380
Derivatinstrument 35341 35341
Immateriella tillgangar 10 206 10 206
Materiella tillgdngar 35428 35428
Ovriga tillgdngar 58 343 58 343
Resultatregleringar och forskottsbetalningar 26 749 26 749
Latenta skattefordringar 2284 2284
873 945 539 245 1051419 835 289 174 731 3474 630
Passiva
Skulder till kreditinstitut 160 831 604 18 009 11996 0 191 440
Skulder till allmanheten och offentlig sektor 1970395 132664 37 960 0 2141019
Emitterade skuldebrev 199 208 172 407 416 367 1687 0 789 669
Derivatinstrument 10110 10110
Ovriga skulder 66 591 66 591
Resultatregleringar och erhallna forskott 26 692 26 692
Efterstdllda skulder 2062 8615 35912 26 376 0 72965
Latenta skatteskulder 21693 21693
Eget kapital 154 450 154 450
2332496 314 290 508 248 40 059 279 537 3474 630
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20. Tillgangar och skulder i inhemsk och utldndsk valuta

Inhemsk valuta Utlandsk valuta Totalt Inhemskvaluta Utlandsk valuta Totalt
Fordringar pa kreditinstitut 17 522 111 495 129 017 43 495 83872 127 367
Fordringar pa allmédnheten och offentlig sektor 2265919 471 098 2737017 2303468 373939 2677 407
Skuldebrev 292 969 30524 323 493 322 862 111 051 433913
Derivatinstrument 15 485 4928 20 413 28 677 6664 35341
Ovriga tillgdngar inkl. kontanta medel 166 193 24 356 190 550 163 332 37 269 200602
2758089 652 401 3400 490 2 861834 612 796 3474 630
Skulder till kreditinstitut och centralbanker 117 612 112 671 230 283 86 400 105 040 191 440
Skulder till allmdnheten och offentlig sektor 1663 545 483 153 2 146 698 1607 729 533290 2141019
Skuldebrev emitterade till allmanheten 646 213 12 326 658 539 779793 9876 789 669
Derivatinstrument och skulder som
innehas for handel 7 337 6165 13 502 5301 4810 10110
Efterstdllda skulder 57 687 0 57 687 72 965 0 72 965
Cvrigaskulder 78 449 34771 113 221 78 258 36719 114 977
2 570 843 649 087 3219930 2630 446 689 734 3320180

21. Tillgangar och skulder indelade i kategorier

Finansiella instrument

och kﬁﬂﬁf som halls som halls till verkligt som ar ﬁnanslicé(l?z-l
fordringar till forfall for trading vdrde till salu instrument Totalt
Aktiva
Kontanta medel 66 139 0 0 0 0 0 66 139
Skuldebrev som &r belaningsbara i
centralbank 0 53491 7024 0 64795 0 125 311
Fordringar pa kreditinstitut 129 017 0 0 0 0 0 129 017
Fordringar pa allmanheten och offentlig sektor 2575913 0 0 161 104 0 0 2737017
Skuldebrev 0 0 55628 0 142 554 0 198 182
Aktier och andelar 0 0 0 0 3329 0 3329
Aktier och andelar i dgarintresseféretag 0 0 0 0 1209 0 1209
Derivatinstrument 0 0 17 563 2 850 0 0 20413
Immateriella tillgangar 0 0 0 0 0 11453 11453
Materiella tillgangar 0 0 0 0 0 32316 32316
Ovriga tillgangar 0 0 0 0 0 46 113 46 113
Resultatregleringar och forskottsbetalningar 0 0 0 0 0 26 099 26 099
Latent skattefordran 0 0 0 0 0 3891 3891
2771070 53 491 80 216 163 954 211 887 119 872 3400 490
Finansiella Finansiella Icke-
skulder till upplupet skulder till finansiella
anskaffningsvdrde  verkligt védrde skulder Totalt
Passiva

Skulder till kreditinstitut och centralbanker 230283 0 0 230 283
Skulder till allmanheten och offentlig sektor 2134602 12 095 0 2146 698
Skuldebrev emitterade till allmdnheten 533757 124 782 0 658 539

Derivatinstrument och andra skulder som
innehas for handel 0 13 502 0 13 502
Ovriga skulder 0 0 59 699 59 699
Resultatregleringar och erhallna forskott 0 0 33184 33184
Efterstéllda skulder 57 687 0 0 57 687
Latent skatteskuld 0 0 20338 20 338
2 956 330 150 379 113 221 3219930

Arsredovisning 2011 71



22. Verkligt varde och bokfort varde pa tillgangar och skulder

201
Bokfort varde  Verkligt vdrde Bokfort varde  Verkligt varde
Aktiva
Kontanta medel 66 139 66 139 61210 61210
Hos centralbank beldningsbara skuldebrev
Till salu varande 64 795 64795 83182 83182
Avsedda att hdllas till forfall 53 491 56 766 73113 75690
Innehas fér handel 7 024 7 024 11 450 11 450
Fordringar pa kreditinstitut 129 017 129017 127 367 127 367
Fordringar pa allmanheten och offentlig sektor
Bokfdrda till verkligt vdrde 161 104 161 104 193 001 193 001
Ovriga 2575913 2581314 2 484 406 2 485 260
Skuldebrev 198 182 198 182 266 168 266 168
Aktier och andelar 3329 3329 4980 4980
Aktier och andelar i dgarintresseféretag 1209 1209 1400 1400
Aktier och andelar i féretag inom samma koncern 0 0 0 0
Derivatinstrument 20 413 20 413 35341 35341
Immateriella tillgangar 11 453 11 453 10 206 10 206
Materiella tillgdngar
Forvaltningsfastigheter 480 979 1403 1968
Fastigheter i eget bruk 24279 27 292 24 860 27 532
Ovriga 7758 7948 9167 9556
Ovriga tillgdngar 46 113 46 113 58 343 58 343
Resultatregleringar och forskottsbetalningar 26 099 26 099 26 749 26 749
Latent skattefordran 3891 3891 2284 2284
3400 490 3413 068 3474 630 3481689
Passiva
Skulder till kreditinstitut och centralbanker
Bokfdrda till verkligt vdrde 0 0 55767 55767
Ovriga 230 283 229 986 135673 135 658
Skulder till allmanheten och offentlig sektor
Bokfdrda till verkligt virde 12 095 12 095 15018 15018
Ovriga 2134602 2139781 2126 001 2126 989
Skuldebrev emitterade till allmdnheten
Bokfdrda till verkligt virde 124782 124 782 175 464 175 464
Ovriga 533757 534 267 614 205 615 062
Derivatinstrument 13 502 13 502 10 110 10 110
Ovriga skulder 59 699 59 699 66 591 66 591
Resultatregleringar 33184 33184 26 692 26 692
Efterstdllda skulder 57 687 59 201 72 965 74 683
Latent skatteskuld 20338 20 338 21693 21693
3219930 3226 835 3320180 3323728

Det verkliga védrdet pd vid anfordran betalbara tillgangar och skulder motsvarar det nominella vérdet. Tidsbundna tillgadngar och skulders verkliga vdrde motsvaras av nuvardet
pa de framtida kassaflédena. For borsnoterade aktier har sista avslutskursen anvants. Onoterade aktiers verkliga virde har tagits fram genom att berdkna aktiernas andel av eget
kapital. Vdrderingen av fastigheterna har gjorts av en auktoriserad fastighetsméklare. Vissa av forvaltningsfastigheterna har begransad Gverlatelserdtt eftersom de ar Arava-
belanade, vilket aterspeglas i virderingen.
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23. Finansiella tillgangar och skulder till verkligt varde uppdelade enligt klass

Klass 1 Klass 2 Klass 3 Totalt
Finansiella tillgangar
Skuldebrev som &r beldningsbara i centralbank 64 795 0 0 64 795
Fordringar pa allmanheten och offentlig sektor 0 161 104 0 161 104
Skuldebrev 63 955 134 228 0 198 182
Aktier och andelar 1332 690 1307 3329
Derivatinstrument 0 20413 0 20 413
130 082 316 435 1307 447 824
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut och centralbanker 0 0 0 0
Skulder till allmadnheten och offentlig sektor 0 12 095 0 12 095
Skuldebrev emitterade till allmdnheten 0 124782 0 124782
Derivatinstrument 0 13 502 0 13 502
0 150 379 0 150 379
Klass 1 Vdrderad enligt marknadsnoteringar pa en aktiv marknad for identiska tillgangar/skulder.
Klass 2 Vdrderad utgaende fran indirekta eller direkta priser som inte ingar i klass 1.
Klass 3 Vdrderade utan observerbara marknadsdata.

Specifikation dver klass 3 Aktier
1B 2 452
Vinster/forluster i Totalresultat -1 265
Vinster/férluster i Ovrigt totalresultat 77
Inkdp/Forséljning 32
Valutakursférdndring 11
uB 1307

2010

Klass 1 Klass 2 Klass 3 Totalt
Finansiella tillgangar
Skuldebrev som &r belaningsbara i centralbank 94 632 0 0 94 632
Fordringar pa allmanheten och offentlig sektor 0 193 001 0 193 001
Skuldebrev 211 338 54 830 0 266 168
Aktier och andelar 1852 676 2452 4980
Derivatinstrument 0 35341 0 35341
307 822 283 848 2 452 594 122
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut och centralbanker 0 55767 0 55767
Skulder till allmanheten och offentlig sektor 0 15018 0 15018
Skuldebrev emitterade till allmdnheten 0 171 513 0 171 513
Derivatinstrument 0 10110 0 10 110
0 252 408 0 252 408
Klass 1 Vdrderad enligt marknadsnoteringar pa en aktiv marknad for identiska tillgangar/skulder.
Klass 2 Vdrderad utgaende fran indirekta eller direkta priser som inte ingar i klass 1.
Klass 3 Vdarderade utan observerbara marknadsdata.

Specifikation dver klass 3 Aktier
1B 2303
Vinster/forluster i Totalresultat -115
Vinster/férluster i Ovrigt totalresultat 6
Inkép/Forsaljning 20
Valutakursférandring 238
UB 2452
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24. Lane- och kundfordringar till verkligt varde

Nominellt varde 153 408 188 215
Verkligt varde férandring 7 528 4410
Forandring i kreditrisk 169 376

161 104 193 001
Ovriga 2575913 2379672
Totalt 2737 017 2572672

Bokforingsvardet for Idne- och kundfordringar till verkligt vdrde per den 31.12.2011 var 7 210 tusen euro hogre &n nominellt belopp vid forfall. Per den 31.12.2011 hade forandringar
i kreditrisk paverkat ackumulerat védrdet av forandringen i verkligt vdarde med 1311 tusen euro. Férandringen i kreditrisk berdknas utgaende ett antagande om kreditforiuster som
antagits av foretagsledningen i samband med budgetarbetet.

25. Finansiella skulder till verkligt varde 20M 2010
Skulder till kreditinstitut
Bokforda till verkligt varde

Nominellt virde 0 55769
Verkligt virde fordndring 0 54
Fordndring i kreditrisk 0 -56
0 55767
Ovriga 230 283 135673
Totalt 230 283 191 440
Skulder till allmdnheten och offentlig sektor
Bokforda till verkligt vdrde
Nominellt virde 12 053 15279
Verkligt virde fordndring 76 -246
Fordndring i kreditrisk -33 -15
12 095 15018
Ovriga 2134602 2126 001
Totalt 2146 698 2141019
Skuldebrev emitterade till allmdnheten
Bokforda till verkligt varde
Nominellt virde 126 177 177 513
Verkligt virde fordndring -1 744 -2 227
Fordndring i kreditrisk 350 178
124 782 175 464
Ovriga 533 757 614 205
Totalt 658 539 789 669

Bokforingsvardet for finansiella skulder till verkligt vdrde per den 31.12.2011 var 1508 tusen euro ldgre an nominellt belopp vid forfall. Per den 31.12.2011 hade foérandringar
i kreditrisk paverkat ackumulerat virde av férandringen i verkligt viarde med 974 tusen euro. Forandringen i kreditrisk for 2011 r berdknad utgaende fran faktisk kreditspread
mot swappar (5 ar) for A-ratade banker i Europa.

26. Fair value-optionen 20M 2010
1B Arets 1B Arets
1.1.201 forandring UB 31.12.201 1.1.2010 férdndring UB 31.12.2010
Balansrdkning
Fordringar pa allmanheten och offentlig sektor 4786 2910 7 696 6 566 -1780 4786
Derivatinstrument 3181 =32 2 850 4282 -1 101 3181
Skulder till allmadnheten och offentlig sektor 264 222 42 21 243 264
Skuldebrev emitterade till allmdnheten 2050 -655 1395 938 1112 2050
Derivatinstrument -4 589 -3 492 -8 081 -6 580 1991 -4 589
Balanserade vinstmedel 5299 -1161 4138 4955 344 5299
Latent skatteskuld 748 -365 383 637 110 748

Resultatrdkning

Nettointakter fran vardepappershandel -1 790 465
Fordndring i latent skatteskuld -365 110
Skatt 994 -231
Rédkenskapsperiodens resultat -1161 344

Utlaningsdelen av helheter ursprungligen klassificerad att varderas till verkligt varde i fair value-optionen kan amorteras i fértid, och da kvarstar évriga komponenter i fair value-
optionen. Ranterisken som uppstar tacks med nya ranteswappar som varderas till verkligt varde i tradingportféljen, och darmed inte tas med i portféljen for fair value-optionen.
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27. Aktiekapital

Bankens aktiekapital ar 29103547,58 euro. Maximikapitalet dr enligt bolagsordningen 32 292 081,88 euro. Aktiens bokféringsmdssiga ekvivalent
dar 2,02 euro. Aktierna fordelas pa 6 476138 A- och 7 944 015 B-aktier. Varje A-aktie representerar vid bolagsstdmman tjugo (20) roster och varje
B-aktie en (1) rost. | bolagsordningen finns ett stadgande som medfor att ingen representant vid bolagsstamman far rosta for mer an en fyrtionde-
del av det vid stamman féretrddda réstetalet. B-aktierna har fortur framom A-aktierna till dividend upp till sex (6) procent av tidigare nominellt

belopp.

Alandsbankens styrelse beslutade den 13.9.2011 att genomféra en aktieemission med foretradesritt for befintliga aktiedgare.

Huvudpunkterna i villkoren fér emissionen var féljande:

« Emissionen omfattade hdgst 1295 228 stycken nya A-aktier och hdgst 1588 803 nya B-aktier

» Teckningspriset var 13,00 euro for en A-aktie och 8,60 euro for en B-aktie
« Avstamningsdag var 16.9.2011

« Aktierna som handlades i normal bérshandel fran och med 14.09.2011 medforde inte rétt att delta i aktieemissionen

« Teckningstiden var 22.9-13.10.2011

« Teckningsratterna kunde handlas pa Nasdag OMX Helsinki under perioden 22.9-6.10.2011

Aktierna registrerades den 20.10.2011 i handelsregistret. De nya aktierna kunde handlas pa Nasdag OMX Helsinki tillsammans med de gamla

aktierna fran och med den 21.10.2011.

Aktiekapitalets utveckling Aktiekapital A-aktier B-aktier
2007 23 282 837,26 euro 5180 910 st. 6 355 212 st.
2008 23 282 837,26 euro 5180 910 st. 6 355 212 st.
2009 23282 837,26 euro 5180910 st. 6 355212 st.
2010 23 282 837,26 euro 5180 910 st. 6 355 212 st.
20M 29103 547,58 euro 6 476 138 st. 7 944 015 st.
De tio storsta aktiedgarna 31.12.2011:
Foérteckningen omfattar dven aktiedgares koncernbolag och dgarkontrollerade bolag.
Aktiedgare A-aktier B-aktier Totalt Agarandel Rostandel
1. Wiklof Anders 1589 396 1296 549 2 885945 20,01 % 24,07 %
2. Alandia-Bolagen 917 358 406 432 1323790 9,18 % 13,64 %
3. Alands Omsesidiga Férsakringsbolag 794 566 262901 1057 467 7,33 % 11,75 %
4. Pohjola Bank Abp (férvaltarregistrerade) 2567 499 859 502 426 3,48 % 0,40 %
5. Nordea Bank Finland Abp (forvaltarregistrerade) 13114 479 038 492 152 3,41 % 0,54 %
6. Pensionsforsakringsaktiebolaget Veritas 123 668 165 954 289622 2,01 % 1,92 %
7. Ab Rafael 227 640 678 228 318 1,58 % 3,31 %
8. Svenska Litteratursdllskapet i Finland 208 750 0 208 750 1,45 % 3,04 %
9. Caelum Oy 81675 120 000 201 675 1,40 % 1,28 %
10. Palcmills Oy 87 500 107 500 195 000 1,35 % 1,35 %
28. Fond for verkligt varde 20M 2010
Positiva varden Negativa vdrden Totalt Positiva varden Negativa vdrden Totalt
Skuldebrev 2182 0 2182 1788 -285 1502
Aktier 377 -200 177 490 -254 237
Totalt 2 559 -200 2 359 2278 -539 1739
Latent skatteskuld -578 -452
Fonden for verkligt varde 1781 1287
29. Balanserade vinstmedel 20M 2010
Icke utdelningsbart
Andel av ackumulerade bokslutsdispositioner 37 638 39480
Andel av skillnaden mellan tillgdngarnas verkliga
vdrde och pensionsansvar i pensionsstiftelsen 5133 4846
42772 44 326
Utdelningsbart 13 613 18 531
Totalt 56 385 62 857
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Noter till rapport éver totalresultat

30. Ranteintakter

Kreditinstitut och centralbanker 2834 1710
Allmédnheten och offentlig sektor 72 851 54 538
Skuldebrev 8299 9210
Derivatinstrument 194 1405
Ovriga 1565 328
Totalt 85 743 67 191
31. Rdntekostnader 201 2010

Kreditinstitut och centralbanker 2204 3143
Allmdnheten och offentlig sektor 22 580 15160
Skuldebrev emitterade till allmdnheten 14146 8196
Derivatinstrument 643 1417
Efterstdllda skulder 1798 1573
Ovriga 1294 900
Totalt 42 664 30388

32. Intdkter fran investeringar i form av eget kapital

Finansiella tillgangar som kan séljas 42 42
Foéretag inom samma koncern 0 0
Agarintresseféretag 0 0
Totalt 42 42

33. Provisionsintakter

Inlaningsprovisioner 846 855
Utlaningsprovisioner 3315 2 891
Betalningsférmedlingsprovisioner 5244 3428
Fondandelsprovisioner 10 830 8832
Forvaltningsprovisioner 8329 8 646
Vardepappersprovisioner 15 997 15368
Emissionsprovisioner 17 1
Forsdkringsprovisioner 83 119
Juridiska tjdnster 465 414
Garantiprovisioner 275 225
Ovriga provisioner 1329 2923
Totalt 46 731 43703
34. Provisionskostnader 20M 2010

Utbetalda expeditionsavgifter 1151 899
Ovrigt 6 830 5984
Totalt 7 981 6 883

35. Nettoresultat fran vardepappershandel och valutaverksamhet

20M

Férandringar av

Reavinster och

verkligt varde

Reavinster och

Férdndringar av
verkligt varde

-forluster (netto) (netto) Totalt -forluster (netto) (netto) Totalt

Skuldebrev 177 70 247 -1993 1238 755
Aktier och andelar 895 -434 461 22 -65 -43
Fair value-optionen 0 1998 1998 0 -481 -481
Derivatinstrument -1 640 -1 561 -3 201 1935 746 2 680
Vardepappershandel -568 73 -495 -36 1437 1401
Valutaverksamhet 2419 -53 2 366 2120 1283 3403
1850 21 1871 2 085 2720 4 804

36. Nettointakter fran finansiella tillgdngar som kan saljas

Realisationsvinster 656 1610
Nedskrivningar -1320 -165
Totalt -664 1445
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37. Nettointakter fran forvaltningsfastigheter

Hyresintdkter 94 61
Hyreskostnader -56 -52
Avskrivningar -20 -33
Realisationsvinster (-forluster) 906 777
Ovrigt 20 36
Totalt 944 789

38. Ovriga rorelseintikter

Hyresintakter fran fastigheter 105 111
Realisationsvinster fran fastigheter 244 102
Ovriga fastighetsintikter 7 5
It-intdkter 13 447 15959
Ovriga intdkter 1376 2050
Totalt 15178 18 228
39. Ovriga administrationskostnader 2011 2010

Personalkostnader 2 469 2068
Kontorskostnader 1287 1181
It-kostnader 9803 8 840
Kommunikation 3565 3026
Marknadsféring 3500 2 457
Ovrigt 306 452
Totalt 20 931 18 024
40. Ovriga rérelsekostnader 20M 2010

Hyreskostnader 5887 5302
Realisationsforlust fran fastigheter 0 1
Ovriga fastighetskostnader 736 784
Avgift till sakerhetsfonder 1072 898
Ovriga kostnader 9600 8951
Totalt 17 294 15935

41. Nedskrivning av krediter och andra ataganden

Individuella nedskrivningar 3457 6081
Gruppvisa nedskrivningar -1 400 0
Avrdknade belopp -269 -192
Totalt 1788 5889

Bokfdrd ranta pa nedskrivna fordringar enligt ursprunglig ranta uppgar till 85 tusen euro.

42. Inkomstskatt 201 2010

Rorelsevinst -5 681 996
Skattefria intdkter -495 -884
Icke avdragbara kostnader 661 1711
Icke avdragbara forluster 11 606 15 867
Tidigare ars forluster -3 435 0
Nettoresultat fran intresseforetag -25 -83
Beskattningsbart resultat 2 631 17 607
Skatt 26 % 684 4578
Skatt fran foregdende ar -10 -1361
Paverkan av forandrad skattesats -1 033 0
Skatt i resultatrakningen -359 3217
Fond for verkligt vdrde (latent) 126 -197
omrakningsdifferenser (realiserad) -89 -919
Skatt i 6vrigt totalresultat 37 -1116

Latenta skattefordringar och -skulder &r berdknade enligt skattesatsen 24,5 procent som bérjar gélla fran 1.1.2012.
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43. Inkomst, utgift, vinst och férlust 2011

Fran rantor Fran varderingar Fran
forsdljning/
intdkt kostnad  verkligt vdrde impairment avyttring/avslut Totalt
Finansiella tillgangar till verkligt varde
| tradingsyfte 2140 0 -7 458 0 -800 -6 119
Ovriga (fair value-option) 5838 0 2886 0 0 8723
Investeringar som halls till forfall 2160 0 0 0 0 2160
Lane- och kundfordringar 71 637 0 49 -1790 -219 69 676
Finansiella tillgangar som kan séljas 0 0 0 0 0
varav i resultatrdkning 3969 0 0 -1321 656 3304
varav i balansrakning 0 0 0 0 0 0
Finansiella skulder till verkligt vdrde 0 0 0 0 0
| tradingsyfte 0 0 2486 0 0 2486
Ovriga (fair value-option) 0 -2 877 652 0 0 -2225
Finansiella skulder till upplupet
anskaffningsvdrde 0 -39787 -211 0 0 -39 998
85743 -42 664 -1597 -3111 -363 38008
Fran rantor Fran vdrderingar Fran
forsdljning/
intdkt kostnad  verkligt varde impairment avyttring/avslut Totalt
Finansiella tillgangar till verkligt varde
| tradingsyfte 3445 -1399 14 451 0 -3136 13360
Ovriga (fair value-option) 6516 0 -1011 0 0 5505
Investeringar som halls till forfall 3269 0 0 0 933 4202
Lane- och kundfordringar 51434 0 -599 -905 -5 079 44 851
Finansiella tillgangar som kan sdljas
varav i resultatrakning 2527 0 0 165 347 3039
varav i balansrakning 0 0 0 0 0 0
Finansiella skulder till verkligt vdrde
| tradingsyfte 0 0 -7 786 0 0 -7 786
Ovriga (fair value-option) 0 -4226 1129 0 0 -3 097
Finansiella skulder till upplupet
anskaffningsvdrde 0 -24 763 0 0 0 -24 763
67 191 -30 388 6183 -740 -6 936 35309
44, Resultat per aktie 201 2010
Resultat per aktie fore utspadning, euro
Periodens resultat -6 472 321 -2860 454
——————— =-0,54 —————— =-0,25
Antal aktier i genomsnitt 12 096 821 11536122
Resultat per aktie efter utspadning, euro
Periodens resultat -6 472 321 --0,54 2860454 -0,25
Antal aktier i genomsnitt + utestaende aktier 12 096 821 11536122

Vid berdkningen av resultat per aktie berdknas antal aktier i genomsnitt som ett vdgt genomsnitt av under perioden utestdende aktier.
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Noter angdende personal och ledning

45, Antal anstdllda 20M 2010
Medeltal Medeltal
anstallda Fordndring anstdllda Férandring
Fast heltidsanstdllda 614 -12 626 -14
Fast deltidsanstdllda 133 17 116 -16
747 5 742 -30
46. Utbetalda I6ner till ledningen 20M 2010
Medlemmar i styrelse 315 235
Verkstdllande direktdrer 1365 923
Vice verkstdllande direktorer 652 465
Ovriga medlemmar i ledningsgrupp 1313 1142

| beloppet ingar vérdet av naturaférmaner. Till styrelsemedlem Per Axman har utdver styrelsearvode utbetalats 306 tusen euro exklusive moms som erséttning for konsultuppdrag.
For medlemmarna i styrelsen finns inga pensionsforpliktelser. Verkstéllande och vice verkstallande direktérernas pensionsférmaner grundar sig pa gangse anstallningsvillkor.

Beloningsprogrammet fortjanstaret 2011 for Alandsbankens verkstillande direktor och nyckelpersoner

Beldningsprogrammet har faststdllts av bankens styrelse. Programmet har upprattats med beaktande av regleringen gdllande beldningssystem i
finansbranschen. Ersattningsberattigade under programmet ar verkstallande direktéren och bland annat personer ingdende i bankens operativa
ledning. Bankens styrelsemedlemmar omfattas inte av bankens aktierelaterade beloningssystem. Under beléningsprogrammet kan rorlig ersdtt-
ning utga i form av B-aktier i Alandsbanken Abp och ett drtill kompletterande penningbelopp for tickande av skatter och avgifter av skattenatur,
vilka utgar med anledning av ersattningen.

Den maximala ersattningen som kan komma att utga under beléningsprogrammet 2011 &r 25 000 B-aktier och dartill ett penningbelopp for tack-
ande av skatter och avgifter av skattenatur, vilka utgar med anledning av ersattningen.

Den maximala ersdttningen per ersattningsberattigad ar for 2011 en arslén. Av den totala beslutade beléningen som ska utga under programmet
erhaller verkstdllande direktéren maximalt 30 procent. Maluppféljningen sker I6pande medan det slutliga utfallet faststdlls efter det att koncern-
bokslutet faststdllts. Verkstdllande direktdrens tilldelning under programmet faststalls av styrelsen. For 6vriga ersdttningsberdttigade faststalls
utfallet av bankens ersattningskommitté.

Rakenskapsaret 2011

Eftersom det tidigt framgick att de av bankens styrelse faststallda ekonomiska kriterierna for beléningsprogrammet inte skulle komma att uppnas, har
de individuella malen for nyckelpersonerna och vilka nyckelpersoner som ingar i beléningsprogrammet inte faststallts av verkstéllande direktoren.
Séledes har ingen kostnad bokats och ingen utbetalning har skett for rakenskapsaret 2011.

47. Utbetalda arvoden till revisorer 201 2010
Utbetalda revisionsarvoden 443 441
Utbetalda konsultarvoden
Enligt revisionslagen 1§ 1 mom. 2 punkt 7 12
Skatt 23 9
Ovrigt 180 232
Totalt 653 694

Beloppen &r inklusive moms.
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48. Ledningens privata innehav av aktier i Alandsban

A-aktier B-aktier Totalt Agarandel Rostandel
Styrelse
Lindholm, Goéran 2363 2973 5336 0,04 % 0,04 %
Nordlund, Leif 90 323 413 0,00 % 0,00 %
Axman, Per 0 7 000 7 000 0,00 % 0,01 %
Bergh, Kaj-Gustaf 0 0 0 0,00 % 0,00 %
Boman, Sven-Harry 69 655 724 0,01 % 0,00 %
Karlsson, Agneta 40 28 68 0,00 % 0,00 %
Wiklof, Anders 289 383 119 185 408 568 2,83 % 4,30 %
Totalt 291 945 130 164 422 109 2,93 % 4,34 %
Ledningsgrupp
Wiklof, Peter 0 3750 3750 0,03 % 0,00 %
Woivalin, Dan-Erik 0 0 0 0,00 % 0,00 %
Dahlén, Birgitta 450 338 788 0,01 % 0,01 %
Engman, Teija 0 0 0 0,00 % 0,00 %
Erikslund, Tove 0 0 0 0,00 % 0,00 %
Eurell, Jan-Gunnar 0 500 500 0,00 % 0,00 %
Holm, Magnus 0 0 0 0,00 % 0,00 %
Rosenholm, Johnny 0 3000 3000 0,02 % 0,00 %
Salonius, Anne-Maria 0 0 0 0,00 % 0,00 %
Totalt 450 7 588 8038 0,06 % 0,01 %

49. Finansiella transaktioner med narstaende

Styrelse och

Nérstaende

Styrelse och Narstaende

ledningsgrupp foretag Dotterbolag Intressebolag ledningsgrupp foretag
Krediter
Utestaende krediter 1.1 3031 13 660 767 1000 3157 13 427
Lyft under aret 474 8525 20 327 0 887 2 850
Amorterat under dret -349 -4 092 0 0 -596 -2117
Utestaende krediter 31.12 3156 18 093 21671 1000 3449 14 160
Rdnteintdkter 64 168 41 4 67 131
Provisionsintakter 0 9 0 0 0 0
Depositioner
Depositioner 1.1 409 14 874 5952 2283 473 2821
Depositioner 31.12 500 27 304 57 577 1310 498 15463
Réntekostnader 2 40 2 4 3 32
Ovriga provisioner och avgifter 0 9 0 0 0 9

Styrelse och ledningsgrupp omfattar personer i Alandsbanken Abp:s styrelse och ledningsgrupp samt deras maka/make och minderariga barn. Med narstaende foretag avses
foretag i vilka personer i Alandsbanken Abp:s styrelse eller ledningsgrupp innehar en betydande andel av rosterna eller kan utéva ett betydande inflytande. Medlemmar i styrelse
och ledningsgrupp kan beviljas personalkredit till hogst 250 000 euro mot godtagen sdkerhet. Personalrdntan faststalls av ledningsgruppen och uppgick per den 31.12.2011 till

2,044 procent. Samtliga transaktioner med narstaende har skett till kommersiella villkor.

Noter angdende sakerheter och ansvarsforbindelser

50. Stdllda sakerheter 20M 2010
Skuldens Sdkerhetens Skuldens Sdkerhetens
nominella varde bokféringsvarde nominella varde bokforingsvarde
For skulder till kreditinstitut och centralbank 30008 62 696 105 905 193 816
For évriga skulder 32878 37 425 19 433 19 433
For outnyttjade limiter 40 348 55103 45 687 48 291
Ovrigt 18 162 24997 0 0
Totalt 121 396 180 220 171 025 261539

De stdllda sdkerheterna bestar av fordringar pa kreditinstitut, fordringsbevis och 6vriga tillgdngar. Sakerheter har inte stallts fér andras skuld eller forbindelser.
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51. Pensionsansvar i Alandsbanken Abps Pensionsstiftelse r.s.

2011
Nuvdrde av pensionsansvar 13 801 13 023
Verkligt varde pa forvaltningstillgangar -18 042 -19 699
Status -4 241 -6 676
Icke redovisade aktuariella vinster (+) / forluster (-) -2639 321
Skulder som redovisas i balansrakningen -6 880 -6 355

Kostnader avseende tjdnstgoring under

innevarande ar 85 91
Rdntekostnader 604 637
Administrationskostnader 311 0
Forvdntad avkastning pa forvaltningstillgangar -1 251 -1191
Redovisad netto aktuariell vinst (-) / forlust (+) 0 0
Fordran (-) / skuld (+) redovisat i resultatrdkning 251 463
1B -5 622 -6 085
Utgifter (+) / intdkter (-) i resultatrdkning 562 463
uB -5 060 -5622
Antaganden
Diskonteringsranta 4,60 % 4,75 %
Forvantad avkastning pa tillgangar 6,50 % 6,50 %
Okning av I6nekostnader 2,50 % 2,50 %
Indexdkning av pensioner 2,10 % 2,10 %
Inflation 2,00 % 2,00 %
Personalomsdttning 0,00 % 0,00 %

Kategorier av tillgdngar i procent av totala
forvaltningstillgangar

Aktieinstrument 33,00 % 32,90 %
Finansmarknadsinstrument 44,60 % 36,30 %
Fastigheter 18,20 % 17,90 %
Kontanter och andra kortfristiga tillgangar 4,20 % 12,90 %

100,00 % 100,00 %

Avstamning av nuvarde pa pensionsansvar

Ingdende balans 13023 13 074

Kostnader avseende tjdnstgdring under

innevarande ar 85 91

Rantekostnader 604 637

Utbetalda ersattningar -838 -788

Aktuariella vinster (-) / forluster (+) 927 9
13 801 13 023

Avstamning av verkligt varde
for forvaltningstillgangar

Ingaende balans 19 699 18793
Forvdntad avkastning pa férvaltningstillgdngar 1251 1191
Utbetalda ersattningar -838 -788
Aktuariella vinster (+) / forluster (-) -2 033 621
Tillskott -37 -118
Utgdende balans 18 042 19 699

Specifikation pa stiftelsens
innehav i Alandsbanken Abp

Aktier i Alandsbanken Abp 0 28
Aktieindexobligationer 249 250
Foretagsobligationer 444 568
Banktillgodohavanden 416 2346
Totalt 1109 3193

Enligt berdkning férvantas ingen tillskottsbetalning for ar 2012 (37 tusen euro 2011). Berdkningen av nuvérde av pensionsansvar samt verkligt varde pa férvaltningstillgangar
utfordes 31.12.2011 av Jarkko Pajunen och Kaisa Pitkdnen vid Innova Oy. Den svenska verksamheten har en premiebestamd |6sning genom forsékringsbolaget SPP. De svenska
bolagen redovisar detta som en premiebestdmd |6sning, d.v.s. ingen skuldberékning ska goras enligt IFRS-regelverket.
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Beloppen for det aktuella rakenskapsaret och de fyra féregaende rakenskapsaren

201 2010 2009 2008 2007
Nuvdrde av pensionsansvar 13 801 13023 13 074 12 740 14 322
Verkligt varde pa forvaltningstillgangar -18 042 -19 699 -18 793 -15 473 -17 823
Status -4 241 -6 676 -5719 -2733 -3 501
IFRS-standarderna har tillimpats from 1.1.2004.
52. Leasingansvar och hyresidtaganden 201 2010
Leasinghyror samt hyresataganden att erldgga
Under 1ar 4939 4884
Over 1och under 5 &r 9574 11 749
Over 5 ar 2 680 3456
17 193 20089
Finansiell leasing, nuvarde
Under 1ar 779 1163
Over 1och under 5 &r 346 970
Over 5 &r 0 0
1126 2134
Finansiell leasing, minimihyror
Under 1ar 790 1201
Over 1och under 5 &r 350 1051
Over 5 ar 0 0
1140 2 252
Rdntekostnader 14 118
Bokfoéringsvdrde
Maskiner och inventarier 1104 2124

Koncernen har finansiell leasing for bilar, datorer och it-utrustning. | vissa avtal finns option att kdpa tillgangen. Vid férnyelse av kontrakt sker nya férhandlingar. De védsentligaste
leasingavtalen ror datorer. Inga variabla avgifter eller indexklausuler finns for dessa avtal. Avtalen innebar att koncernen kan |6sa in maskinen eller fortsdtta hyra maskinen till ett
pa férhand faststallt pris nar den egentliga hyrestiden upphdr. Avtalet ger dven ratt att returnera maskinen. Finansierat belopp pa det stérsta avtalet uppgar till 708 tusen euro
exkl. moms. Operativ leasing bestdr av hyresataganden. Hyresatagandena omfattar i huvudsak verksamhetsutrymmen med tidsbundna avtal upp till tio &r. Hyresnivan &r i regel
bunden till index som justeras enligt avtalen.

53. Ataganden utanfor balansrikningen

Garantier 18716 20765
Outnyttjande checkrdkningslimiter 90 187 82139
Outnyttjade kreditkortslimiter 79 895 0
Kreditloften 188 297 197 980
Totalt 377 095 300 884

Kreditloftena innehaller inte fastrantekrediter med fastslagen rantesats.

Ovriga noter

54. Forvaltat kapital 201 2010
Fondandelsférvaltning 756 727 902 844
Diskretiondr kapitalférvaltning 1797 660 1872752
Ovrig kapitalférvaltning 1259 648 157 526
Forvaltat kapital totalt 3814 035 4347 122
Varav egna fonder i diskretiondr och évrig

kapitalférvaltning -337 669 -339 652

55. Férandringar i koncernstruktur

Den 1december 2011 6vergick verksamheten i dotterbolaget Alandsbanken Sverige AB till filial. Kapitalférvaltningsverksamheten behélls kvar

i dotterbolaget under en 6vergangsperiod. Detta pa grund av att Alandsbanken Sverige har en del engagemang som man viljer att avveckla under
en ndgot langre period. Overgangen till filial innebar forutom ett effektivare kapitalutnyttjande dven en effektivare skattesituation samt en mer
kostnadseffektiv bolagsstyrning.
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31.12.2010 Utnyttjad Upplost Ny reserv 31.12.20M

Omstruktureringsreserv
Lokalhyra 0 0 0 498 498
It 279 -279 0 112 112
Avsdttningar 279 -279 0 610 610
Personalkostnader 765 -2 089 -200 5121 3597
Totalt 1044 -1 868 -700 5732 4207

Forpliktelserna per 31.12.2012 bestdr av it-licenser och uppsagnings- och avgangsvederlag till personal som betalas ut i enlighet med avtal till och med 2013. Slutliga belopp kan
paverkas ifall nagon av de uppsagda blir anstéllda i annat bolag under perioden.

Goodwill
Ingaende vérde
Brutto 1373 1373
Redovisad goodwill under perioden 0 0
Impairment-nedskrivning 0 0
Utgdende vdrde 1373 1373

Vid test for impairment-nedskrivning har en diskonteringsranta om 20 procent (2010: 20 procent) anvdnts och de framtida kassastrommarna har antagits vara oférandrade jamfort
med 2011. Testen for impairment-nedskrivning visar att nedskrivningsbehov uppstar vid en diskonteringsranta om 60 procent, eller ifall kassastrommarna skulle forsamras med
46 procent.

56. Dotter- och intresseféretag 2011
Dotterbolag
Foljande dotterbolag har konsoliderats enligt férvdarvsmetoden per den 31.12.2011:
Hemort Agarandel
Ab Compass Card Oy Ltd Mariehamn 66 %
Crosskey Banking Solutions Ab Ltd Mariehamn 100 %
S-Crosskey Ab Mariehamn 60 %
Alandsbanken Asset Management Ab Helsingfors 70 %
Alandsbanken Fondbolag Ab Mariehamn 100 %
Alandsbanken Equities Research Ab Helsingfors 100 %
Alandsbanken Sverige AB Stockholm 100 %
Alandsbanken Fonder AB Stockholm 100 %
Alpha Management Company S.A. Luxemburg 100 %
Foljande intresseforetag har konsoliderats enligt kapitalandelsmetoden per den 31.12.2011:
Hemort Agarandel
Alands Foretagsbyra Ab Mariehamn 22 %
Alands Fastighetskonsult Ab Mariehamn 20 %
Alands Investerings Ab Mariehamn 36 %

20M 2010

Sammanslagen ekonomisk information om

intresseforetagen:
Tillgangar 4309 4567
Skulder 1648 1508
Omsattning 3256 3183
Periodens resultat -65 251

Bostads- och fastighetssammanslutningar
Féljande bostads- och fastighetssammanslutningar har konsoliderats enligt klyvningsmetoden per den 31.12.2011:

Fastigheter i eget bruk Hemort Agarandel
FAB Visternds City Mariehamn 50 %
FAB Nymars Sottunga 30 %
FAB Godby Center Finstrom 11 %

Forvaltningsfastigheter
FAB Sittkoffska garden Mariehamn 22 %
FAB Horsklint Kokar 20 %
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57. Rattelse av fel 2010

Under tredje kvartalet 2010 gjordes en uppvardering med 0,8 miljoner euro fore skatt av bokféringsvardet pa en férvaltningsfastighet som var
under forsdljning. Forsadljningen kom dock av olika skal att verkstallas forst under fjarde kvartalet 2011. Realisationsvinsten om 0,8 miljoner euro
ingar i bokslutet for fjdrde kvartalet 2011. Samtidigt har den enligt IFRS felaktigt gjorda uppvarderingen 2010 réttats i de historiska jamforelse-
siffrorna. Uppvarderingen som gjordes 2010 har inte ingatt i primarkapitalet, sa rattelsen paverkar inga historiskt redovisade kapitaltackningssiffror.

Koncernens rapport dver totalresultat 1.1.2010-31.12.2010
Fore rattelse Efter rdttelse Rattelsebelopp

Nettointdkter fran finansiella tillgangar som kan
sdljas 1589 789 800
Rorelsevinst 1796 996 800
Férandring av latent skattefordran/-skuld -615 -407 -208
Rédkenskapsperiodens resultat -1628 -2 220 592
Rédkenskapsperiodens totalresultat 2139 1547 592
Aktiedgarnas andel av rakenskapsperiodens vinst -2 268 -2 860 592
Aktiedgarnas andel av rakenskapsperiodens 1499 907 592
totalresultat
Resultat per aktie fore utspadning, euro -0,20 -0,25
Resultat per aktie efter utspadning, euro -0,20 -0,25
Koncernens rapport over finansiell stdlining
Aktiva

Forvaltningsfastigheter 2203 1403 800
Aktiva totalt 3475 430 3474 630 800
Passiva

Latent skatteskuld 21901 21693 208
Frammande kapital totalt 3320388 3320180 208
Rakenskapsperiodens resultat -2 268 -2 860 592
Eget kapital totalt 155 042 154 450 592
Passiva totalt 3 475 430 3474 630 800
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Moderbolagets balansrakning

(tusen euro)

Aktiva 31.12.2011 31.12.2010
Not nr

Kontanta medel 66 139 60 858
Skuldebrev som dr beldningsbara i centralbank 2

Statsskuldférbindelser 7024 22920

Ovriga 118 287 125 311 123 920 146 840
Fordringar pa kreditinstitut 3

Pa anfordran betalbara 68 267 23247

Ovriga 57 290 125 556 81280 104 527
Fordringar pa allmédnheten och offentlig sektor 4,5 2726123 2321776
Skuldebrev 2 193 222 54 830
Aktier och andelar 6 3327 2528
Aktier och andelar i dgarintresseforetag 6 1005 1005
Aktier och andelar i foretag som hor till samma koncern 6 48291 41130
Derivatinstrument 7 20 413 29 835
Immateriella tillgdngar 8,10 29328 8354
Materiella tillgangar 9,10

Forvaltningsfastigheter samt aktier och

andelar i forvaltningsfastigheter 620 1292

Ovriga fastigheter samt aktier och andelar

i fastighetssammanslutningar 14732 15199

Ovriga materiella tillgangar 4532 19 884 4532 21022
Ovriga tillgdngar 11 35111 32922
Resultatregleringar och forskottsbetalningar 12 32 062 19 869
Latent skattefordran 875 0
Aktiva totalt 3426 648 2 845 498
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Moderbolagets balansrakning

(tusen euro)

Passiva 31.12.2011 31.12.2010

Not nr

Frammande kapital

Skulder till kreditinstitut

Centralbanker 30 000 50 000
Kreditinstitut

Pd anfordran betalbara 41 365 8134

Ovriga 158 382 199 747 229 747 31912 40 046 90 046

Skulder till allmdnheten och offentlig sektor

Depositioner

Pa anfordran betalbara 1630747 1366 890
Ovriga 573196 2203943 321950 1688840

Ovriga skulder 329 2204272 551 1689 391
Skuldebrev emitterade till allmdnheten 14

Masskuldebrevslan 428 821 531917

Ovriga 219 667 648 488 236 785 768 702
Derivatinstrument 7 24 354 28912
Ovriga skulder 15 61096 42322
Resultatregleringar och erhdllna férskott 16 17 653 8 506
Efterstdllda skulder 17 57 627 72905
Latent skatteskuld 13 576 452
Frammande kapital totalt 3243 813 2701238
Avskrivningsdifferens 258 258
Reserver 49 594 53094
Ackumulerade bokslutsdispositioner totalt 49 852 53 352
Eget kapital 21
Aktiekapital 22 29104 23283
Overkursfond 32736 32736
Ovriga bundna fonder

Reservfond 25129 25129

Omrakningsdifferens -70

Fond for verkligt varde 23 1775 26 835 1287 26 416
Fond for inbetalt fritt eget kapital 24 681 0
Egna aktier -54 0
Balanserad vinst 8 386 342
Rakenskapsperiodens vinst 11 295 8131
Eget kapital totalt 132 982 90908
Passiva totalt 3426 648 2845498
Ataganden utanfor balansrakningen 46

Ataganden for kunders rikning till forman
for tredje part

Garantier 20695 52 286
Oaterkalleliga ataganden till forman fér kund 282 153 135358
302 848 187 645
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Moderbolagets resultatrakning

(tusen euro)

1.1-31.12.2011

1.1-31.12.2010

Not nr
Ranteintdkter 26 69 027 55751
Leasingnetto 27 9 6
Radntekostnader 28 -34 964 -25002
Rantenetto 34 071 30755
Intakter fran investeringar i form av eget kapital 29
| féretag inom samma koncern 14 061 8 141
| dgarintresseféretag 217 230
| 6vriga foretag 42 14 320 42 8413
Provisionsintdkter 30 15 417 14 864
Provisionskostnader 31 -2 576 -2 252
Nettoresultat av vardepappershandel och
valutaverksamhet 32
Nettoresultat av viardepappershandel -3 341 1483
Nettoresultat av valutaverksamhet 1894 -1 447 -101 1382
Nettointdkter fran finansiella tillgangar
som kan sdljas 33 -684 1298
Ovriga rorelseintékter 34 2636 2124
Administrationskostnader
Personalkostnader
Loner och arvoden 18 933 14 890
Pensionskostnader 2824 2248
Ovriga I6nebikostnader 1627 23383 781 17 919
Ovriga administrationskostnader 35 15 942 -39 326 14 814 -32733
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella
och immateriella tillgangar -4 132 -2702
Ovriga rorelsekostnader 36 -9202 -6 664
Nedskrivning av krediter och 6vriga dtaganden 37 -2 066 -5984
Nedskrivningar av 6vriga finansiella tillgangar -105 0
Rorelsevinst 6908 8502
Bokslutsdispositioner 3500 -380
Inkomstskatt 38 888 9
Réakenskapsperiodens vinst 11 295 8 131
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Noter till moderbolagets finansiella rapporter

Alandsbanken Abp:s bokslut uppgérs enligt kreditinstitutslagen,
Finansministeriets forordning om bokslut och koncernbokslut i
kreditinstitut och vardepappersfoéretag samt Finansinspektionens
foreskrifter. Bokslutet for Alandsbanken Abp upprittas i enlighet
med finsk redovisningsstandard (FAS).

Poster i utlandsk valuta

Tillgdngar och skulder i utlindsk valuta omréknas till euro enligt
Europeiska centralbankens kurs pa bokslutsdagen.

Intdktsféringsprinciper

RANTEINTAKTER OCH RANTEKOSTNADER

Ranteintdkter och rantekostnader pa tillgdngs- och skuldposter
redovisas enligt periodiseringsprincipen. Om en finansiell tillgang
eller en grupp av finansiella tillgangar har nedskrivits redovisas
ranteintdkt enligt ursprunglig rdnta pa det nedskrivna beloppet.

PROVISIONSINTAKTER OCH PROVISIONSKOSTNADER
Provisionsintdkter och provisionskostnader redovisas nadr tjansten
utfors. For provisioner som géller flera ar redovisas enbart den
andel som gdller rdkenskapsperioden.

Avskrivningar

Byggnader, teknisk utrustning och maskiner och inventarier noteras
till anskaffningsvdrde minskat med avskrivningar och eventuella

nedskrivningar. Avskrivningar dr uppgjorda pa basis av tillgangarnas
forvdantade ekonomiska livsldangd. Samtliga avskrivningar &r linjdra.

Byggnader 40 ar
Byggnaders tekniska utrustning 12ar
Maskiner och inventarier 3-10 ar
Datasystem 3-5ar
Ovriga materiella tillgéngar 3-5ar

Ombyggnader i hyrda lokaler 4-10 &r

Jordomraden avskrivs inte.

Finansiella instrument
For varderingen klassificeras finansiella instrument i féljande
grupper:

FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER FOR HANDEL
| denna grupp ingar alla finansiella tillgangar och skulder som
innehas for att ge avkastning pa kort sikt. | denna grupp ingar
dven samtliga derivatinstrument, pa vilka man inte tillimpar
sakringsredovisning. Finansiella tillgangar och skulder som inne-
has for handel redovisas i balansrdkningen till verkligt vdrde och
forandringarna i det verkliga vardet redovisas i resultatrakningen.
Alla derivatinstrument upptas i balansrakningen till verkligt varde.
Derivatinstrumentens positiva verkliga varden redovisas som till-
gangar i balansrakningen i posten ”"Derivatinstrument” och de
negativa i posten "Derivatinstrument och évriga skulder som inne-
has for handel”. Vardeférandringarna redovisas i resultatrakningen
i posten "Nettointakter fran vardepappershandel”.

LANE- OCH KUNDFORDRINGAR

Med finansiella tillgangar som klassificeras som lane- och kund-
fordringar avses tillgdngar som uppkommit genom att éverlata
pengar, tjdnster och varor direkt till gdldendren.

Lane- och kundfordringar upptas vid avtalsingdng i balansrdakningen
till anskaffningsvdrdet, och darefter till upplupet anskaffnings-
vdrde. Nedskrivningar av lane- och kundfordringar redovisas vid
behov pa basen av en kundspecifik utvardering samt en helhets-
bedémning av laneportféljen.

PLACERINGAR SOM HALLS TILL FORFALL

Placeringar som halls till forfall dr rantebdrande finansiella till-
gangar och redovisas till upplupet anskaffningsvarde med effek-
tiv rantemetod. Nedskrivning av placeringen gors efter individuell
provning.

FINANSIELLA TILLGANGAR SOM KAN SALJAS
Med finansiella tillgangar som kan saljas avses tillgdngar som inte
ingdr i nagon av ovannamnda grupper och inte dr derivatinstrument.

Tillgangarna i denna grupp redovisas initialt till anskaffnings-
vdrde i balansrdkningen, och vdrderas darefter till verkligt varde.
Vardeférandringen redovisas i eget kapital i "Fonden for verk-
ligt varde”. Vid avyttring redovisas vardeférandringen bort fran
fonden till resultatrakningen i egen post "Nettointdkter fran
finansiella tillgangar som kan sdljas”. Nedskrivningar redovisas i
resultatrdkningen.

OVRIGA FINANSIELLA SKULDER
Ovriga finansiella skulder upptas i balansrakningen till anskaffnings-
vardet vid ingdng av avtal och darefter till upplupet anskaffningsvarde.

Pensionsarrangemang

Det lagstadgade pensionsskyddet for de anstdllda dr arrangerat via
Férsakringsaktiebolaget Pensions-Alandia. Ovriga pensionsférmaner
skots via Alandsbanken Abps Pensionsstiftelse r.s. Pensionsansvaret
tdcks fullt ut.
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Noter till balansrdkningen

2. Innehav av skuldebrev 20M 2010
Noterade Ovriga Totalt Noterade Ovriga Totalt
Beldningsbara skuldebrev
Instrument som halls till forfall
Statsobligationer 53 491 0 53491 65656 0 65 656
Instrument som kan sdljas
Statsskuldférbindelser 0 0 0 22920 0 22920
Statsobligationer 61 252 0 61 252 51862 0 51862
Ovriga skuldebrev 3543 0 3543 6 403 0 6403
Instrument som innehas fér handel
Statsskuldférbindelser 7 024 0 7 024 0 0 0
125 311 0 125 311 146 840 0 146 840
Ovriga skuldebrev
Instrument som kan sdljas
Bankcertifikat 0 134 228 134228 0 54 830 54 830
Ovriga 3366 0 3366 0 0 0
Instrument som innehas fér handel
Ovriga 55628 0 55628 0 0 0
58 995 134 228 193 222 0 54 830 54 830
3. Fordringar pa kreditinstitut 20M 2010
Vid Vid
anfordran . anfordran R
betalbara Ovriga Totalt betalbara Ovriga Totalt
Inhemska kreditinstitut 62 10 000 10 062 19 242 0 19 242
Utlandska kreditinstitut 68 205 47 290 115 495 4005 81280 85 286
68 267 57 290 125 556 23 247 81280 104 527
4. Fordringar pa allmanheten och offentlig sektor 201 2010
Finansiella foretag 907 402 633 232
Offentlig sektor 7 091 8049
Hushall 1663 896 1569011
Hushallens ideella organisationer 14 821 17 108
Utlandet 132 913 94 376
Totalt 2726123 2321776
Varav efterstdllda fordringar 300 298
Varav fordringar som I6per utan ranta 1538 158
Nedskrivningar
Individuella nedskrivningar som
redovisats under perioden 3576 6 007
Individuella nedskrivningar som
aterforts under perioden -111 -22
Aterforda gruppvisa nedskrivningar -1 400 0
Summa nedskrivningar 2 066 5984

5. Nedskrivningar av lane- och kundfordringar

Individuella Gruppvisa Individuella Gruppvisa

Ingdende balans 4007 2 500 3101 2 500
Forvdrvad balans 490 0 0 0
Nya och 6kade nedskrivningar 3517 0 905 0
Aterforing av nedskrivningar S -1 400 0 0
Konstaterad forlust/aterféring 59 0 5079 0
Redovisat i resultatrakningen 3466 -1 400 5984 0
Direkt nedskrivning/aterforing -59 0 -5 079 0
Utgdende balans 7904 1100 4007 2500
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6. Aktier och andelar 201 2010

Noterade Ovriga Totalt Noterade Ovriga Totalt

Aktier och andelar
Som kan sdljas 1330 1997 3327 237 2292 2528
Aktier och andelar i dgarintresseforetag 0 1005 1005 0 1005 1005
Aktier och andelar i féretag inom samma koncern 0 48 291 48 291 0 41130 41130
1330 51293 52623 237 44 427 44 664

Innehavet av de till salu varande aktierna i Burgundy har nedskrivits med 1108 tusen euro direkt i periodens resultat.

7. Derivatinstrument 201 2010
Verkligt varde Verkligt vdrde
Positiva Negativa Positiva Negativa
Rantederivat
Rdnteterminer 546 495 0 0
Rdnteswappar 5618 9727 4293 5279
Rénteoptioner
Képta 78 0 22 0
Utfdrdade 0 78 0 22
Valutaderivat
Terminskontrakt 2298 3202 1156 823
Rdnte- och valutaswappar 302 0 2 0
Aktiederivat
Optionskontrakt
Képta 11 570 0 24 363 0
Utfdrdade 0 10 853 0 22789
20 413 24 354 29 835 28912

Nominellt virde av underliggande tillgang enligt aterstaende I16ptid:

Under 14ar 1-5ar  Over5ér Totalt  Under14r 1-5ar  Over5ér Totalt
Rdntederivat
Rdnteterminer 448 833 0 0 448833 0 0 0 0
Radnteswappar 94 237 426 523 23698 544457 160300 258605 48940 467 845
Rdnteoptioner
Kopta 0 24167 741 24908 0 2 231 0 2 231
Utfdrdade 0 24167 741 24908 0 2 231 0 2 231
Valutaderivat
Terminskontrakt 59 675 3167 0 62 841 56 243 390 0 56 633
Rdnte- och valutaswappar 172 825 66 346 89 2391259 123 0 0 123
Aktiederivat
Optionskontrakt
Kopta 39013 107 481 2244 148738 58345 127 482 2231 188 059
Utfdrdade 39013 107 481 2244 148738 51567 127 482 2231 181280
853595 759331 29756 1642683 326578 518422 53402 898401
8. Immateriella tillgangar 2011 2010
It-investeringar 6 369 4192
Pagaende it-investering 629 763
Goodwill 19 134 414
Ovrigt 3196 2985
Totalt 29 328 8354
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9. Fastigheter, aktier och andelar i fastighetssammanslutningar

201

Forvaltningsfastigheter

Jord- och vattenomraden 44 44
Byggnader 140 146
Aktier i fastighetssammanslutningar 435 1102
Totalt 620 1292

Rorelsefastigheter

Jord- och vattenomraden 147 159
Byggnader 14123 14 577
Aktier i fastighetssammanslutningar 462 462
Totalt 14 732 15199

10. Férandringar i immateriella och materiella tillgangar

b Jord och R ) Ov.riﬁa ) C')v'riﬁa
yggnader Forvaltnings materiella immateriella
i eget bruk fastigheter tillgangar Affarsvdrde tillgangar Totalt
Historiska kostnader
Anskaffningsvérde 1.1 15433 1663 10984 1182 17 235 46 497
Foérvdrvad balans 9561 19116 1677 30354
Okningar under aret 0 0 537 568 3190 4295
Minskningar under aret -285 -666 -1482 -568 -3 567 -6 567
Anskaffningsvarde 31.12 15148 997 19 600 20 298 18 535 74 578

Ackumulerade avskrivningar

Ack. avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -5611 -371 -6 453 -768 -9 295 -22 498
Ack. avskrivningar pa arets minskningar 229 0 1372 562 3420 5583
Forvdrvad balans -9 155 -456 -9611
Arets avskrivningar -323 -5 -832 -504 -2011 -3676
Arets nedskrivningar 0 0 0 -454 -454
Ack. avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -5 706 -377 -15 068 -1164 -8 341 -30 656

Uppskrivningar

Uppskrivningar 1.1 5377 0 0 0 0 5377
Minskningar under dret -88 0 0 0 0 -88
Uppskrivningar 31.12 5289 0 0 0 0 5289
Bokfort vdrde 31.12 14732 620 4532 19134 10194 49 212

Jord och Ovriga Ovriga

byggnader Forvaltnings materieﬁa immaterieﬁa
i eget bruk fastigheter tillgangar Affarsvdrde tillgangar Totalt

Historiska kostnader

Anskaffningsvdrde 1.1 15 465 2196 10 161 1182 15218 44223
Okningar under aret 167 0 1088 0 6 569 7824
Minskningar under aret -200 -533 -265 0 -4 552 -5 550
Anskaffningsvarde 31.12 15433 1663 10 984 1182 17 235 46 497

Ackumulerade avskrivningar

Ack. avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -5 445 -365 -5 878 -532 -8 003 -20 223
Ack. avskrivningar pa arets minskningar 164 0 171 0 91 427
Arets avskrivningar -331 -6 -746 -236 -1 383 -2702
Arets nedskrivningar 0 0 0 0 0 0
Ack. avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -5 611 -371 -6 453 -768 -9 295 -22 498

Uppskrivningar

Uppskrivningar 1.1 5395 0 0 0 0 5395
Minskningar under aret -18 0 0 0 0 -18
Uppskrivningar 31.12 5377 0 0 0 0 5377
Bokfort vdrde 31.12 15199 1292 4532 414 7 940 29 376
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11. Ovriga tillgéngar

Betalningsformedlingsfordringar 4 16
Fran tillgangar som képts for kunds rakning 27 121 30764
Ovriga 7 986 2142
Totalt 35111 32922

12. Resultatregleringar och forskottsbetalningar

Réntor 13062 9705
Skatter 0 1186
Ovriga 19 000 8979
Totalt 32062 19 869

13. Latenta skattefordringar och -skulder
Latent skatteskuld

Tempordr skillnad 0 0
Fran fonden for verkligt varde 576 452
Totalt 576 452

| ackumulerade bokslutsdispositioner ingdr en latent skatteskuld om 12 214 (13 872 ar 2010).

14. Skuldebrev emitterade till allmanheten 201 2010
Nominellt Nominellt
Bokfort varde belopp Bokfort vdrde belopp
Bankcertifikat 219 667 220 841 236 785 237 279
Masskuldebrevslan 428 821 437 090 531917 539 338
Totalt 648 488 657 931 768 702 776 618
15. Ovriga skulder 2011 2010
Betalningsformedlingsskulder 16 091 10 137
Fran tillgangar som salts for kunds rakning 30753 27 509
Avsdttningar 3210 0
Ovriga 11042 4677
Totalt 61096 42 322

16. Resultatregleringar och erhallna forskott

Rantor 5770 3887
Ovriga 11883 4619
Totalt 17 653 8506

17. Efterstallda skulder

Se not nr18 i Noter till koncernens finansiella rapporter.
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18. Maturitetsférdelning for fordringar och skulder

T . A A . ., Ej_l(’jptids—
otalt -3 madn. 3-12 man. 1-5ar Over 5 ar ordelade
Aktiva
Kontanta medel 66 139 66 139 0 0 0 0
Hos centralbanker beldningsbara skuldebrev 125 311 9478 57 024 40809 18 000 0
Fordringar pa kreditinstitut 125 556 125 556 0 0 0 0
Fordringar pa allmanheten och offentlig sektor 2726123 339297 332919 1206722 847 183 0
Skuldebrev 193 222 71368 92 142 29712 0 0
Aktier och andelar 52623 52623
Derivatinstrument 20 413 20 413
Immateriella tillgangar 29 329 29 329
Materiella tillgangar 19 884 19 884
Ovriga tillgdngar 35111 35111
Resultatregleringar och forskottsbetalningar 32062 32062
Latenta skattefordringar 875 875
3426648 611 838 482 085 1277 243 865 183 190 296
Passiva
Skulder till kreditinstitut 229 747 199 747 0 0 30000 0
Skulder till allmanheten och offentlig sektor 2204272 1894 869 295493 13 826 84 0
Emitterade skuldebrev 648 488 155701 404 604 85939 2244 0
Derivatinstrument 24 354 24 354
Ovriga skulder 61096 61096
Resultatregleringar och erhallna forskott 17 653 17 653
Efterstdllda skulder 57 627 0 5309 34 097 18 222 0
Latenta skatteskulder 576 576
Eget kapital och reserver 182 834 182 834
3426 648 2 250 317 705 406 133 862 50 550 286 513
T . A A . . Ej_léptids—
otalt -3 madn. 3-12 man. 1-5ar Over 5 ar ordelade
Aktiva
Kontanta medel 60858 60 858
Hos centralbanker belaningsbara skuldebrev 146 840 34974 25900 76173 9795
Fordringar pa kreditinstitut 104 527 104 527
Fordringar pa allmanheten och offentlig sektor 2321776 273 688 294120 929 817 824 151
Skuldebrev 54 830 29969 24 860
Aktier och andelar 44 665 44 665
Derivatinstrument 29 835 29 835
Immateriella tillgangar 8354 8354
Materiella tillgangar 21022 21022
Ovriga tillgdngar 32922 32922
Resultatregleringar och forskottsbetalningar 19 869 19 869
2845498 504 016 344 880 1005990 833 946 156 667
Passiva
Skulder till kreditinstitut 90 047 59 462 604 17 984 11 997
Skulder till allmdnheten och offentlig sektor 1689392 1537 842 124 000 27 550
Emitterade skuldebrev 768 702 197 767 167 377 401 871 1687
Derivatinstrument 28912 28912
Ovriga skulder 42322 42322
Resultatregleringar och erhallna forskott 8506 8506
Efterstdllda skulder 72905 2062 8615 35912 26 316
Latenta skatteskulder 452 452
Eget kapital och reserver 144 260 144 260
2 845 498 1797133 300 596 483 317 40 000 224 452
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19. Tillgangar och skulder i inhemsk och utlandsk valuta

Inhemsk valuta Utlandsk valuta Totalt Inhemskvaluta Utlandsk valuta Totalt
Fordringar pa kreditinstitut 17 188 108 368 125 556 40 664 63 863 104 527
Fordringar pa allmédnheten och offentlig sektor 2 255025 471098 2726123 2298 897 22880 2321776
Skuldebrev 288 009 30524 318 533 200 526 1144 201 670
Derivatinstrument 15 485 4928 20 413 28 677 1157 29 835
Ovriga tillgdngar inkl. kontanta medel 190 904 45118 236 023 179 707 7983 187 690
2766612 660 036 3426 648 2748 471 97 027 2 845 498
Skulder till kreditinstitut och centralbanker 116 763 112 983 229 747 86 295 3751 90 046
Skulder till allmanheten och offentlig sektor 1664613 539 659 2204 272 1613 569 75823 1689 392
Skuldebrev emitterade till allmanheten 636 308 12 180 648 488 758 973 9729 768 702
Derivatinstrument och skulder som innehas
fér handel 18 189 6 165 24 354 28 090 823 28912
Efterstdllda skulder 57 627 0 57 627 72905 0 72 905
bvriga skulder 46 766 32 559 79 325 47 854 3426 51280
2 540 267 703 546 3243813 2 607 687 93 551 2701238

20. Verkligt varde och bokfort varde pa tillgangar och skulder

20M
Bokfort varde  Verkligt varde Bokfort varde  Verkligt varde
Aktiva
Kontanta medel 66 139 66 139 60 858 60 858
Hos centralbank belaningsbara skuldebrev
Till salu varande 71820 71820 81184 81184
Avsedda att hallas till forfall 53491 56 765 65656 68 187
Fordringar pa kreditinstitut 125 556 125 556 104 527 104 527
Fordringar pa allmanheten och offentlig sektor
Bokférda till verkligt virde 0 0 0 0
Ovriga 2726123 2732843 2321776 2327 234
Skuldebrev - till salu varande 193 222 193 222 54830 54 830
Aktier och andelar - till salu varande 3327 3327 2528 2528
Aktier och andelar i dgarintresseforetag 1005 1005 1005 1005
Aktier och andelar i féretag inom samma koncern 48 291 48 291 41130 41130
Derivatinstrument 20 413 20 413 29835 29 835
Immateriella tillgangar 29328 29328 8354 8354
Materiella tillgdngar
Forvaltningsfastigheter 620 1120 1292 1968
Fastigheter i eget bruk 14732 27 287 15199 27 532
Ovriga 4532 4922 4532 4921
Ovriga tillgdngar 35111 35111 32922 32922
Resultatregleringar och férskottsbetalningar 32062 32062 19 869 19 869
Latent skattefordran 875 875 0 0
3426 648 3 450 087 2 845 498 2 866 887
Passiva
Skulder till kreditinstitut 229 747 229 450 90 046 90 031
Skulder till allmanheten och offentlig sektor
Bokfdrda till verkligt vdrde 0 0 0 0
Ovriga 2204272 2209 449 1689 391 1690 383
Skuldebrev emitterade till allmdnheten
Bokfdrda till verkligt vdrde 0 0 0 0
Ovriga 648 488 649 655 768702 767 509
Derivatinstrument 24 354 24 354 28912 28912
Ovriga skulder 61096 61096 42 322 42 322
Resultatregleringar 17 653 17 653 8506 8506
Efterstdllda skulder 57 627 59 141 72905 74623
Latent skatteskuld 576 576 452 452
3243 813 3 251 373 2701 238 2702740

Det verkliga vdrdet pd vid anfordran betalbara tillgangar och skulder motsvarar det nominella vérdet. Tidsbundna tillgdngar och skulders verkliga vdarde motsvaras av nuvardet
pa de framtida kassaflédena. For borsnoterade aktier har sista avslutskursen anvants. Onoterade aktiers verkliga virde har tagits fram genom att berdkna aktiernas andel av eget
kapital. Varderingen av fastigheterna har gjorts av en auktoriserad fastighetsmaklare.
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21. Férdndringar i eget kapital

Fond for . Fond for

Aktie- inbetalt fritt Overkurs- Reserv- verkligt Omrdknings-  Balanserat

kapital eget kapital on fond  Egna aktier vdrde differens resultat Totalt
31.12.2009 23 283 0 32736 25129 0 1847 0 8 436 91 431
Dividendutdelning -8 075 -8 075
Aterford uppskrivning -18 -18
Férandring i verkligt varde -560 -560
Arets vinst 8131 8131
31.12.2010 23283 0 32736 25129 0 1287 0 8473 90 908
Aterford uppskrivning -88 -88
Férandring i verkligt varde 488 488
omrdkningsdifferens -70 -70
Aktieemission 5821 24 681 30502
Inkop av egna aktier -54 -54
Arets vinst 11295 11295
31.12.20M 29 104 24 681 32736 25129 -54 1775 -70 19 681 132 982

22. Aktiekapital

Se not nr 27 i Noter till koncernens finansiella rapporter.

23. Fond for verkligt varde 20M 2010

Positiva varden Negativa varden Totalt Positiva varden Negativa vdrden Totalt
Skuldebrev 2175 0 2175 1788 -285 1502
Aktier 377 -200 177 490 -254 237
Totalt 2552 -200 2 352 2278 -539 1739
Latent skatteskuld -576 -452
Fonden for verkligt viarde 1775 1287
Fordringar pa allmanheten 21671 767
Fordringar pa kreditinstitut 0 313
Ovriga tillgangar 493 439
Resultatregleringar 6726 7168
Totalt 28 890 8686
25. Skulder till koncernbolag 2011 2010
Skulder till allmanheten 57 577 5952
Emitterade skuldebrev 500 800
Ovriga skulder 1677 965
Resultatregleringar 282 126
Totalt 60 036 7843

Noter till resultatrakningen

26. Ranteintakter

Kreditinstitut och centralbanker 2682 1213
Allmdnheten och offentlig sektor 59 612 47 454
Skuldebrev 6164 5673
Derivatinstrument 194 1405
Ovriga 376 6
Totalt 69 027 55 751

Rénteintakter erhéllna fran koncernféretag &r 1191 (18 &r 2010)

27. Nettointékter fran leasingverksamhet
Hyresintakter 9 6

Totalt 9 6

Enligt beslut i ledningsgruppen kommer inte ndgra nya leasingavtal att ingds.

96 Alandsbanken Abp



28. Rantekostnader

201

Kreditinstitut och centralbanker 2608 1909
Allmanheten och offentlig sektor 15195 12182
Skuldebrev emitterade till allmdnheten 14 662 8 897
Derivatinstrument 153 265
Efterstdllda skulder 1795 1569
Ovriga 552 180
Totalt 34964 25002

Réntor utbetalda till koncernforetag &r 678 (261 ar 2010).

29. Intdkter fran investeringar i form av eget kapital

Finansiella tillgangar som kan sdljas 42 42
Foretag inom samma koncern, betald dividend 582 1191
Foretag inom samma koncern, anteciperad dividend 13 480 6950
Agarintresseféretag 217 231
Totalt 14 320 8413

30. Provisionsintakter

Inlaningsprovisioner 846 853
Utlaningsprovisioner 1941 2545
Betalningsformedlingsprovisioner 3118 3306
Fondandelsprovisioner 1351 1303
Forvaltningsprovisioner 2403 1970
Vdrdepappersprovisioner 3812 2912
Emissionsprovisioner 17 1
Forsdkringsprovisioner 83 119
Juridiska tjdnster 465 414
Garantiprovisioner 312 481
Ovriga provisioner 1068 959
Totalt 15 417 14 864

31. Provisionskostnader

Utbetalda expeditionsavgifter 425 493
Ovrigt 2150 1759
Totalt 2576 2252

32. Nettoresultat fran vardepappershandel och valutaverksamhet

201

2010

Reavinster och

Fordndringar av
verkligt varde

Reavinster och

Fordndringar av
verkligt varde

-forluster (netto) (netto) Totalt -forluster (netto) (netto) Totalt
Fordringsbevis 0 70 70 0 0 0
Aktier och andelar 117 12 129 123 2 124
Fair value-optionen 0 0 0 0 0 0
Derivatinstrument -434 -3 106 -3 540 1935 -576 1359
Vardepappershandel -317 -3024 -3 341 2 057 -574 1483
Valutaverksamhet 1946 -52 1894 =770 669 -101
Totalt 1629 -3 076 -1 447 1287 95 1382

33. Nettointakter fran finansiella tillgangar som kan saljas

Realisationsvinster och -forluster 636 1464
Nedskrivningar -1 320 -165
Totalt -684 1298

34. Ovriga rérelseintakter

Hyresintakter fran fastigheter 237 297
Realisationsvinster fran fastigheter 1149 880
Ovriga fastighetsintikter 7 5
Ovriga intakter 1243 943
Totalt 2636 2124
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35. Ovriga administrationskostnader

Personalkostnader 818 502
Kontorskostnader 886 782
Datakostnader 9713 10 052
Kommunikation 1776 1561
Marknadsféring 2268 1434
Ovrigt 481 482
Totalt 15942 14 814

36. Ovriga rérelsekostnader

Hyreskostnader 2382 1569
Realisationsforlust fran fastigheter 0 1
Ovriga fastighetskostnader 685 730
Avgift till sdkerhetsfonder 1072 810
Ovriga kostnader 5063 3555
Totalt 9202 6 664

37. Nedskrivning av krediter och andra ataganden

Individuella nedskrivningar 3597 6 007
Gruppvisa nedskrivningar -1 400 0
Aterférda belopp 131 -22
Totalt 2066 5984

Bokford ranta pa nedskrivna fordringar enligt ursprunglig ranta uppgar till 85 tusen euro. Nedskrivningarna riktas i sin helhet mot Fordringar pa allménhet och offentlig sektor.

38. Inkomstskatt 20M 2010

Skatt for rakenskapsperioden 0 2
Skatter fran féregaende ar -13 -1
Férandring i latent skattefordran -875 0
Skatter i resultatrakningen -888 -9

Noter angdende personal och ledning

39. Antal anstdllda 20M 2010
Medeltal Medeltal
anstallda Forandring anstdllda Férdndring
Fast heltidsanstdllda 357 98 259 -14
Fast deltidsanstallda 100 24 76 -6
457 122 335 -20

Merparten av verksamheten i Alandsbanken Sverige AB flyttades fran och med den 1.12.2011 till Alandsbanken Abp svensk filial, vilket innebdr att antal anstllda i filialen redovisas
som en del av Alandsbanken Abp.

40. Utbetalda I6ner till ledningen

Lindholm, Géran 41 29
Nordlund, Leif 40 26
Axman, Per 33 0
Bergh, Kaj-Gustav 31 0
Boman, Sven-Harry 42 33
Janér, Kent 6 23
Karlsson, Agneta 32 27
Taberman, Teppo 7 27
Wiklof, Anders 32 24
Medlemmar i styrelse 263 188
Verkstdllande direktor 311 260
Vice verkstdllande direktor 0 66
Ovriga medlemmar i ledningsgrupp 1204 881

| beloppet ingar vdrdet av naturaférmaner. Till styrelsemedlem Per Axman har utdver styrelsearvode utbetalats 306 tusen euro exkl. moms som ersattning for konsultuppdrag.
For medlemmarna i styrelsen finns inga pensionsforpliktelser. Verkstallande direktérens pensionsférman grundar sig pa gangse anstallningsvillkor.
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41. Ledningens privata innehav av aktier i Alandsbanken Abp

Se not nr 48 i Noter till koncernens finansiella rapporter.

42. Finansiella transaktioner med narstaende

Se not nr 49 i Noter till koncernens finansiella rapporter.

Noter angdende sdkerheter och ansvarsforbindelser

43, Stdllda sakerheter 20M 2010
Skuldens Sakerhetens Skuldens Sakerhetens
nominella varde bokféringsvarde nominella varde bokforingsvarde
For skulder till kreditinstitut och centralbank 30008 62 696 50136 112 317
For évriga skulder 26 381 30928 0 0
For ounyttjade limiter 40348 55103 21991 24 595
Ovrigt 18 162 24997 0 0
Totalt 114 899 173724 72127 136 912

De stdllda sakerheterna bestdr av fordringar pa kreditinstitut, skuldebrev och 6vriga tillgdngar. Sakerheter har inte stallts fér andras skuld eller férbindelser.

44. Pensionsansvar i Alandsbanken Abps Pensionsstiftelse r.s.

2011
Pensionsansvar i Alandsbanken

Abps Pensionsstiftelse r.s. 13 801 13 023
Bokféringsmassigt ansvarsunderskott
i pensionsstiftelsen 0 0

Det sannolika marknadsvardet pd pensionsstiftelsens forvaltningstillgangar dverstiger pensionsansvaret i stiftelsen med 4,7 miljoner euro.

45, Hyresataganden 201 2010

Hyresataganden att erligga
Under 1ar 3351 1175
Over 1och under 5 &r 6096 2398
Over 5 &r 0 151

Totalt 9448 3724

Hyresatagandena motsvarar de hyreskostnader som skulle uppstd vid uppsdgning av samtliga hyresavtal.

46. Ataganden utanfér balansrakningen

Garantier 20 695 52287
Outnyttjade checkrdkningslimiter 93 856 82 550
Kreditloften 188 297 52 809
Totalt 302 848 187 645
Garantier for dotterbolag 1979 36 593
Outnyttjade checkrdkningslimiter for dotterbolag 3669 1024
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Ovriga noter

47. Forvaltat kapital 20M 2010

Fondandelsférvaltning 176 528 201 899
Diskretiondr kapitalférvaltning 256 204 281082
Ovrig kapitalférvaltning 303 627 352249
Totalt 736 358 835 230
Varav i egna fonder -81 445 -83 888

48. Forandringar i koncernstruktur

Se not nr 55 i Noter till koncernens finansiella rapporter.

49. Dotter- och intresseforetag 20M

Dotterbolag Hemort Agarandel
Ab Compass Card Oy Ltd Mariehamn 66 %
Crosskey Banking Solutions Ab Ltd Mariehamn 100 %

S-Crosskey Ab Mariehamn 60 %
Alandsbanken Asset Management Ab Helsingfors 70 %
Alandsbanken Fondbolag Ab Mariehamn 100 %
Alandsbanken Equities Research Ab Helsingfors 100 %
Alandsbanken Sverige AB Stockholm 100 %
Alandsbanken Fonder AB Stockholm 100 %
Alpha Management Company S.A. Luxemburg 100 %

Intresseforetag Hemort Agarandel
Alands Féretagsbyra Ab Mariehamn 22%
Alands Fastighetskonsult Ab Mariehamn 20 %
Alands Investerings Ab Mariehamn 36 %

20M 2010

Sammanslagen ekonomisk information
om intresseféretagen:

Tillgangar 4309 4567
Skulder 1648 1508
Omsdttning 3256 3183
Periodens resultat -65 251
Bostads- och fastighetssammanslutningar Hemort Agarandel
FAB Vdsternds City Mariehamn 50 %
FAB Nymars Sottunga 30 %
FAB Godby Center Finstrom 11 %
FAB Sittkoffska garden Mariehamn 22%
FAB Horsklint Kokar 20 %
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Forslag till vinstdisposition

Alandsbanken Abp:s utdelningsbara vinstmedel ar enligt bokslutet 19 681 030,70 euro, varav
rakenskapsperiodens vinst dr 11 295 444,71 euro. Koncernens utdelningsbara vinstmedel ar enligt
koncernbokslutet 13 613 151,52 euro. Inga vdsentliga forandringar har skett i bolagets ekonomiska
stallning efter rakenskapsperiodens utgang.

Styrelsen foreslar for den ordinarie bolagsstamman att ingen dividend utdelas och att de utdel-
ningsbara medlen kvarlamnas som odisponerade vinstmedel.

Mariehamn den 15 februari 2012

Goran Lindholm Leif Nordlund Per Axman
Kaj-Gustaf Bergh Sven-Harry Boman Agneta Karlsson
Anders Wiklof Peter Wiklof, verkstdllande direkt6r
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Till Alandsbanken Abp:s bolagsstimma

Revisionsberattelse

Vi har reviderat Alandsbanken Abp:s bokfdring,
bokslut, verksamhetsberdttelse och forvaltning
for rakenskapsperioden 1.1 - 31.12.2011. Bokslu-
tet omfattar koncernens balansrakning, rapport
Over totalresultat, kalkyl éver fordndringar i
eget kapital, finansieringsanalys och noter till
bokslutet samt moderbolagets balansrdkning,
resultatrdkning, finansieringsanalys och noter
till bokslutet.

Styrelsens och verkstallande direkt6-
rens ansvar

Styrelsen och verkstdllande direktéren ansvarar
for upprdttandet av bokslutet och verksamhets-
berdttelsen och for att koncernbokslutet ger
riktiga och tillrdckliga uppgifter i enlighet med
internationella redovisningsstandarder (IFRS)
sddana de antagits av EU och for att bokslutet
och verksamhetsberdttelsen ger riktiga och
tillrdckliga uppgifter i enlighet med i Finland
ikraftvarande stadganden gdllande upprat-
tande av bokslut och verksamhetsberdttelse.
Styrelsen svarar for att tillsynen 6ver bokfo-
ringen och medelsférvaltningen ar ordnad pa
behdrigt satt och verkstallande direktéren for
att bokforingen dr lagenlig och medelsférvalt-
ningen ordnad pa ett betryggande satt.

Revisorns skyldigheter

var skyldighet &r att ge ett utlatande

om bokslutet, koncernbokslutet och
verksamhets—berdttelsen pa grundval av var
revision. Revisionslagen forutsdtter att vi iakt-
tar yrkesetiska principer. Vi har utfort revisio-
nen i enlighet med god revisionssed i Finland.
God revisionssed forutsatter att vi planerar och
genomfor revisionen for att fa en rimlig sdker-
het om huruvida bokslutet och verksamhetsbe-
rattelsen innehaller vasentliga felaktigheter och
om huruvida medlemmarna i moderbolagets
styrelse eller verkstdllande direktdren har gjort
sig skyldiga till handlingar eller forsummelse
som kan leda till skadestdndsskyldighet gente-
mot bolaget, eller brutit mot aktiebolagslagen,
kreditinstitutslagen eller bolagsordningen.

En revision innefattar att genom olika atgarder
inhdmta revisionsbevis om belopp och annan
information som ingar i bokslutet och verksam-
hetsberattelsen. Valet av granskningsatgarder
baserar sig pa revisorns omdéme och innefat-
tar en beddmning av risken for en vdsentlig
felaktighet pa grund av oegentligheter eller fel.
Vid denna riskbedémning beaktar revisorn den
interna kontrollen som har en betydande inver-
kan fér bolaget vid upprdttandet av ett bokslut
och verksamhetsberdttelse som ger riktiga

och tillrackliga uppgifter. Revisorn bedémer
den interna kontrollen f&r att kunna planera
relevanta granskningsatgarder, men inte i syfte
att gora ett uttalande om effektiviteten i fore-
tagets interna kontroll. En revision innefattar
ocksd en utvardering av dndamalsenligheten i
de redovisningsprinciper som har anvants och
av rimligheten i foretagsledningens bokférings-
madssiga uppskattningar, liksom en bedémning
av den dvergripande presentationen av bokslu-
tet och verksamhetsberdttelsen

Enligt var mening har vi inhamtat tillrackliga
och dndamalsenliga revisionsbevis som grund
for vart utlatande.

Utlatande om koncernbokslutet

Enligt var mening ger koncernbokslutet riktiga
och tillrackliga uppgifter om koncernens eko-
nomiska stdllning samt om resultatet av dess
verksamhet och kassafléden i enlighet med
internationella redovisningsstandarder (IFRS)
sadana de antagits av EU.

Utlatande om bokslutet och
verksamhetsberittelsen

Enligt var mening ger bokslutet och verk-
samhetsberattelsen riktiga och tillrackliga
uppgifter om koncernens och moderbolagets
ekonomiska stdllning samt om resultatet av
dess verksamhet i enlighet med i Finland ikraft-
varande stadganden gallande upprdttande av
bokslut och verksamhetsberdttelse. Uppgif-
terna i verksamhetsberdttelsen och bokslutet
ar konfliktfria.

Mariehamn den 12 mars 2012

Bengt Nyholm
CGR

Ernst & Young Ab
Elielplatsen 5 B
00100 Helsingfors

Terhi Makinen
CGR

Ernst & Young Ab
Elielplatsen 5 B
00100 Helsingfors

Leif Hermans
CGR

Hermans & Revisorernas Ab
Torggatan 5
22100 Mariehamn



Bolagsstyrningsrapport for Alandsbanken Abp bokslutsaret 2011

Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapporten avges i samband
med verksamhetsberdttelsen for 2011.

Finsk kod fér bolagsstyrning

Finsk kod for bolagsstyrning ("Koden”),

som ar tillganglig pa webbplatsen
www.cgfinland.fi ar avsedd att foljas av
bolag som noteras pa NASDAQ OMX,
Helsingfors ("Helsingforsbérsen”). Koden
tradde i kraft den 1 oktober 2010 och tillam-
pas enligt principen Comply or Explain vilket
innebadr att avvikelser ska uppges och moti-
veras. Ett bolag anses f6lja Koden dven om
avvikelser sker fran enskilda rekommenda-
tioner under forutsattning att avvikelsen har
uppgivits och motiverats.

Alandsbanken Abp ("Banken”), som ar note-
rat pa Helsingforsborsen, &r ett publikt
aktiebolag med hemort i Finland. Banken
lyder under den finska aktiebolagslagen

och Bankens bolagsordning samt tillampar
Koden. Vid tillampningen avviker Banken
fran rekommendation 22 "Val av kommitténs
medlemmar” genom att i nomineringskom-
mittén ingdr en medlem som inte ar medlem
i Alandsbanken Abp:s styrelse. Medlemmen
foretrader en av de storre aktiedgargruppe-
ringarna i Banken.

Bolagsstyrningsrapporten har upprdttats
enligt rekommendation 54 i Koden och i
enlighet med vdrdepappersmarknadslagen
2 kap 6 § 3 mom.

Bolagsstdmman

Aktiedgarnas inflytande i Banken utdvas

vid bolagsstdmman som dr Bankens hog-
sta beslutande organ. Ordinarie bolags-
stadmma ska hallas arligen senast inom juni
manad. Utéver ordinarie bolagsstamma kan
sammankallas till extra bolagsstamma for
behandlig av sarskilt uppgivet drende. Ban-
kens aktier bestdr av tva serier, A-aktien,
som har 20 roster per aktie och B-aktien som
har en rost per aktie. Bankens bolagsord-
ning stadgar att ingen aktiedgare vid bolags-
stamma far rosta for mer &n en fyrtiondedel
av det vid stamman féretrddda réstantalet.

Ordinarie bolagsstdmma utser styrelsemed-
lemmar och revisorer och beslutar, bland
annat, om deras arvoden, faststallande av
resultat- och balansrakning samt tar stall-

ning till fragan om ansvarsfrihet for styrelsen
och verkstallande direktéren. Aktiedgare,
som vill fa ett drende behandlat vid ordinarie
bolagsstdmma, ska inkomma med en skrift-
lig begdran till styrelsen inom den tid som
anges pd Bankens webbplats.

Information infoér och protokoll fran
Bankens bolagsstaimmor ar tillgdngliga pa
Bankens webbplats www.alandsbanken.fi.
Kallelse och underlag fér drenden som
behandlas pa bolagsstimman finns tillgdng-
liga pd webbplatsen.

Styrelsen

Styrelsemedlemmarna utses av aktiedgarna
vid ordinarie bolagsstamma. Styrelsens man-
dattid upphor vid utgédngen av den féljande
ordinarie bolagsstimman efter valet. Sty-
relsen ska bestd av minst fem och hogst sju
ordinarie ledaméter och hogst tva supplean-
ter. Styrelsen har under 2011 bestatt av sju
ordinarie styrelseledamoter. Verkstallande
direktoren far inte vara medlem i styrelsen.
Person som fyllt 67 &r &r inte valbar som sty-
relsemedlem. Bankens chefsjurist dar styrel-
sens sekreterare.

Styrelsen handhar férvaltningen av Ban-
kens angeldgenheter och ansvarar for att
verksamheten ar andamalsenligt organi-
serad. Styrelsen ansvarar dven for overgri-
pande policy- och strategifragor, samt for
att riskkontrollen ar tillracklig och tillser att
ledningssystemen fungerar. Till styrelsens
uppgifter hor dven att utse och vid behov
entlediga verkstdllande direktéren, dennes
stdllféretradare och andra medlemmar av
den operativa ledningen, samt att besluta
om deras l6neférmaner och 6vriga anstall-
ningsvillkor. FOr att styrelsen ska vara beslut-
for erfordras att mer dn hdlften av medlem-
marna dr ndrvarande.

For sitt arbete har styrelsen faststdllt en
intern arbetsordningen som &ar koncerndéver-
gripande. Arbetsordningen, som utvarderas
arligen och revideras vid behov, reglerar i
huvudsak arbetsfordelningen mellan styrel-
sen, verkstdllande direktoren och den dvriga
operativa ledningen.

Styrelsen, som sammantrader efter kallelse
av styrelsens ordférande, diskuterar regel-
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bundet det ekonomiska ldget pa de finansiella marknaderna. Med st6d av verkstadllande direk-
térens aterkommande rapportering om den operativa verksamheten foljer styrelsen upp stra-
tegi, ekonomiskt utfall och 6vergripande langsiktiga mal fér verksamheten. Darutéver hand-
ldgger styrelsen 6vriga drenden som aktualiseras enligt aktiebolagslagen, bolagsordningen
och dvriga regelverk som berdr Bankens verksamhet och foérvaltning, samt dven drenden som
anhangiggors av enskilda styrelsemedlemmar och av den operativa ledningen.

Goran Lindholm, ordférande
Juris kandidat
Verkstillande direktor, Alands Omsesidiga Forsikringsbolag
Leif Nordlund, vice ordférande
Juris kandidat
Verkstillande direktér, Redarnas Omsesidiga Forsikringsbolag,
Forsakringsbolaget Alandia och Férsdkringsaktiebolaget
Liv-Alandia
Per Axman,
Ekonomie studier, Wallenberg Institutet SEB 1994/1995
Egen foretagare
Kaj-Gustaf Bergh,
Diplomekonom, Juris kandidat
Verkstdllande direktor, Foreningen Konstsamfundet r.f.
Sven-Harry Boman
Ekonomie magister
Konsultverksamhet, CGR-revisor
Agneta Karlsson
Ekonomie doktor, Associate professor
Direktor for AICIS (Aland International Institute of
Comparative Island studies)
Seniorforskare vid ASUB
Kent Janér,
Civilekonom
Ansvarig for forvaltningen av specialfonden Nektar,
Nektar Asset Management AB
Partner, Brummer & Partners AB
Teppo Taberman
Ekonomie magister
Ekonomisk radgivare och professionell styrelsemedlem
Anders Wiklof
Kommerserad
Egen foretagare

fodd 1955
medlem sedan 2003

fédd 1959
medlem sedan 2003

fodd 1961
medlem fran 14.4.2011

fodd 1955
medlem fran 14.4. 2011

fodd 1944
medlem sedan 2003

fédd 1954
medlem sedan 2003

foédd 1961
medlem 2003 till 14.4.20M

fédd 1944
medlem 2007 till 14.4.2011

fédd 1946
medlem sedan 2006

Under 2011 holls 26 styrelsesammantraden. Styrelsemedlemmarnas genomsnittliga

deltagande var 95,6 procent.

STYRELSEMEDLEMMARNAS OBEROENDE

Styrelsens beddmning dr att styrelsemedlemmarna Kaj-Gustaf Bergh, Sven-Harry Boman,
Agneta Karlsson, Goran Lindholm, Leif Nordlund och Anders Wikl&f ar oberoende av Banken.
Styrelsemedlemmen Per Axman &r anlitad fér konsultuppdrag inom Banken i sadan omfatt-
ning att han bedéms vara beroende av Banken. Styrelsemedlemmarna Kaj-Gustaf Bergh,
Sven-Harry Boman, Agneta Karlsson och Per Axman dr oberoende av betydande aktiedgare.
Eftersom Goran Lindholm &r verkstillande direktor for Alands Omsesidiga Forsikringsbolag
och Leif Nordlund &r verkstillande direktér for Redarnas Omsesidiga Forsakringsbolag, For-
sakrings Ab Alandia och Forsdkrings Ab Liv-Alandia dr Lindholm och Nordlund beroende av
betydande aktiedgare i Banken. Anders Wikl6f anses som beroende av betydande aktiedgare
pa grund av sitt direkta och indirekta dgande i Banken. Kent Janér och Teppo Taberman, som



inte stdllde sig till férfogande for omval vid
stamman 2011, var oberoende av Banken och
oberoende av betydande aktiedgare.

UTVARDERING AV

STYRELSENS ARBETE

Styrelsen genomfor arligen en intern utvar-
dering av dess verksamhet och arbete.
Utvdrderingen innefattar bland annat ett fra-
geformuldr i vilket respektive styrelsemed-
lem bedomer styrelsearbetet under aret. Sty-
relsens ordférande har dven enskilda samtal
med respektive styrelsemedlem. Under led-
ning av styrelsens ordférande diskuteras och
behandlas utvarderingen dven pa ett uppfol-
jande styrelsemote.

UPPGIFTER OM STYRELSE-
MEDLEMMAR OCH DERAS
AKTIEINNEHAV | BANKEN

Ndrmare uppgifter om styrelsemedlem-
marna och deras aktieinnehav i Banken
framgar av arsredovisningen.

Styrelsens kommittéer

NOMINERINGSKOMMITTEN

Styrelsen, som utser medlemmarna i nomi-
neringskommittén, har faststdllt dess uppgif-
ter i en arbetsordning. Nomineringskommit-
téns huvudsakliga uppgift ar att infér ordi-
narie bolagsstamma forbereda forslag gal-
lande val av styrelsemedlemmar samt forslag
rérande styrelsearvode till ordféranden och
ovriga styrelsemedlemmar.

Nomineringskommittén har under 2011
bestatt av styrelsemedlemmarna Leif Nord-
lund, ordférande, Goéran Lindholm och
Anders Wiklof. Darutover var Jesper Bloms-
terlund, som inte dr styrelsemedlem i Ban-
ken, medlem i kommittén. Blomsterlund
representerade en av de till rostetalet stérre
aktiedgargrupperingarna i Banken.

Ingen sdrskild ersattning utgar till medlem-
marna i nomineringskommittén.

Under 2011 har nomineringskommittén
sammantratt fem ganger. Kommittémed-
lemmarnas genomsnittliga deltagande var
95 procent.

REVISIONSKOMMITTEN
Styrelsen, som utser medlemmarna i revi-
sionskommittén, har faststdllt dess uppgif-

ter i en arbetsordning. Revisionskommittén
bistar styrelsen bland annat avseende skét-
seln av dess O6vervakningsuppgifter gallande
interna kontrollsystem och riskhantering,
rapportering, revisionsprocessen, samt iakt-
tagandet av lagar och bestammelser. Har-
utdver forbereder revisionskommittén infor
bolagsstamman forslag till valet av revisorer
och deras arvoden.

Revisionskommitténs ordférande rapporte-
rar regelbundet till styrelsen om kommitténs
arbete och iakttagelser.

Revisionskommittén har under 2011 bestatt
av styrelsemedlemmarna Sven-Harry Boman,
ordférande, Agneta Karlsson , Teppo Taber-
man (till 14.4.2011) och Leif Nordlund (fran
14.4.2011).

Till respektive medlem i revisionskommittén
erlaggs ett motesarvode om 750 euro for
varje bevistat mote.

Under 2011 har revisionskommittén samman-
trétt 14 ganger. Kommittémedlemmarnas
genomsnittliga deltagande var 78,57 procent.

ERSATTNINGSKOMMITTEN

Bankens styrelse har under 2011 tillsatt en
ersdttningskommitté. Ersattningskommittén
har som uppgift att bereda vasentliga ersatt-
ningsbeslut, utvdrdera Bankens ersattnings-
policy och principerna for rorlig ersattning.
Ersdttningskommittén beslutar om atgdrder
for uppfoljning av tilldampningen av princi-
perna for ersattningssystemet och bedémer
dess lamplighet och paverkan pa koncernens
risker och riskhantering.

Ersdttningskommittén har under 2011 bestatt
av styrelsemedlemmarna Goran Lindholm,
ordférande, Agneta Karlsson och Leif
Nordlund.

Ersattningskommittén har under 2011 sam-
mantratt vid ett tillfdlle. Samtliga kommitté-
medlemmar deltog vid métet.

Verkstadllande direktoren

Verkstdllande direktor fér Banken dr sedan
2008 Peter Wiklof, juris kandidat, (f. 1966).

Verkstallande direktoren tillsdtts och ent-
ledigas av styrelsen. Villkoren for befatt-
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ningsforhallandet faststalls i ett skriftligt
avtal som godkanns av styrelsen.

Verkstdllande direktéren ansvarar bland
annat for Bankens I6pande forvaltning och
for att denna handhas i enlighet med lag,
bolagsordning, 6vriga regelverk samt styrel-
sens anvisningar och foreskrifter. Harutéver
ansvarar verkstadllande direktéren for att sty-
relsens och ledningsgruppens beslut verk-
stdlls. Verkstdllande direktoren rapporterar
regelbundet till styrelsen.

UPPGIFTER OM VERKSTALLANDE
DIREKTOREN OCH HANS AKTIEINNE-
HAV | BANKEN

Ndrmare uppgifter om verkstdllande direkto-
ren och hans aktieinnehav i Banken framgar
av arsredovisningen.

Koncernens ledningsgrupp — évrig
operativ ledning

Styrelsen utndmner medlemmarna i den
koncernévergripande ledningsgruppen.

Ledningsgruppen ar radgivare at verkstal-
lande direktdren och behandlar alla vasent-
liga bankomfattande fragor.

| huvudsak bestar ledningsgruppen av
chefer fér Bankens affirsomraden och
stabsfunktioner.

Under 2011 sammantrddde ledningsgruppen
vid 13 tillfallen.

UPPGIFTER OM MEDLEMMARNA |
LEDNINGSGRUPPEN OCH DERAS
AKTIEINNEHAV | BANKEN

Ndrmare uppgifter om medlemmarna i led-
ningsgruppen och deras aktieinnehav i Ban-
ken framgar av drsredovisningen.

UTVARDERING AV VERKSTALLANDE
DIREKTORENS OCH OPERATIVA
LEDNINGENS ARBETE

Styrelsen utvarderar, under ledning av sty-
relsens ordférande, arligen verkstallande
direktorens och den 6vriga operativa led-
ningens arbete. Vid utvdarderingen deltar inte
verkstdllande direktdren eller annan ur den
ovriga operativa ledning.

Ersattningar till styrelsen, verkstal-
lande direktéren och andra medlem-
mar i den operativa ledningen

PRINCIPER FOR ERSATTNING
Styrelsemedlemmarna i Banken omfattas
inte av ndgot beléningssystem ut6ver fast-
stdllda arvoden.

STYRELSEN

Styrelsemedlemmarnas arvoden faststalls av
bolagsstdmman. Under 2011 erhdll styrelse-
medlemmarna arvode om 263000 euro att
fordelas enligt féljande:

« styrelsens ordférande, 15000 euro
som arsarvode och 1000 euro som
motesarvode,

« styrelsemedlemmar bosatta pa Aland,
vardera 12000 euro som arsarvode och
750 euro som motesarvode

« Ovriga styrelsemedlemmar, vardera
24000 euro som arsarvode och 750 euro
som motesarvode,

e samt 750 euro for varje bevistat mote i
styrelsens revisionskommitté.

| 6vrigt har styrelsemedlemmarna i begran-
sad omfattning de allmdnt tillimpade
personalférmanerna i Banken.

Till styrelsemedlem Per Axman har
under 2011, utdver styrelsearvode, utbe-
talats 306 000 euro som ersattning for
konsultuppdrag.

VERKSTALLANDE DIREKTOREN
Styrelsen faststdller verkstdllande direkto-
rens [6neférmaner och 6vriga anstallnings-
villkor. Verkstdllande direktéren har under
2011 erhdllit en 16n om 311 000 euro (inklu-
sive naturaférmaner). Verkstéllande direkto-
rens pensionsalder uppgar till lagst 63 &r och
hogst 68 ar. Verkstéllande direkt6ren bevil-
jas pension i enlighet med ArPL-reglerna.
Verkstallande direktéren har fri bilférman
och i Banken allmant tillimpade personalfor-
maner. Uppsagningstiden fran verkstdllande
direktorens sida ar nio (9) manader. Verkstal-
lande direktoren har enligt sitt uppdragsav-
tal rétt till ett avgangsvederlag om samman-
lagt nio (9) manadsloner vid uppsagning fran
Bankens sida. Vid avgang erhaller verkstal-
lande direkt6ren inga andra ersdttningar an
ovan namnda avgangsvederlag.



OVRIG OPERATIV LEDNING

Styrelsen faststdller den operativa ledning-
ens l6neférmaner och vriga anstallnings-
villkor. 1'16n till den operativa ledningens
medlemmar (exklusive verkstdllande direkto-
ren) utbetalades totalt 1204 000 euro under
2011. | 6vrigt innehar medlemmarna i den
operativa ledningen allmant tillampade per-
sonalférmaner i Banken.

BELONINGSPROGRAM FORTJANST-
ARET 2011 FOR ALANDSBANKENS
VERKSTALLANDE DIREKTOR OCH
NYCKELPERSONER

For 2011 har faststallts ett beléningsprogram
av Bankens styrelse. Programmet har upprat-
tats med beaktande av regleringen gdllande
bel6ningssystem i finansbranschen.

Ersdttningsberattigade under programmet
dr verkstdllande direktéren och bland annat
personer ingaende i Bankens operativa
ledning.

Under beléningsprogrammet kan rorlig
ersittning utga i form av B-aktier i Alands-
banken Abp och ett dartill kompletterande
penningbelopp for tackande av skatter och
avgifter av skattenatur, vilka utgar med
anledning av ersdttningen.

Vid bedémningen av om ersattning ska utga
beaktas bland annat budgetutfallet for res-
pektive rakenskapsar och regelefterlevnaden
avseende ersdttningsberattigad person.

Den maximala ersdattningen som kan komma
att utga under bel6ningsprogrammet 2011

dr 25 000 B-aktier och dartill ett penning-
belopp for tackande av skatter och avgifter
av skattenatur, vilka utgar med anledning av
ersdttningen.

Den maximala ersdttningen per ersattnings-
berattigad ar for 2011 en arslon.

Av den totala beslutade beléningen som ska
utga under programmet erhaller verkstal-
lande direktéren maximalt 30 procent.

Maluppféljningen sker Iopande medan det
slutliga utfallet faststdlls efter det att kon-
cernbokslutet faststallts.

Verkstdllande direktorens tilldelning under
programmet faststdlls av styrelsen. For
Ovriga ersattningsberdttigade faststalls utfal-
let av Bankens ersdttningskommitté.

PRINCIPER FOR UTBETALNING

Av den beslutade ersattningen erldggs till
ersdttningsberdttigad person hégst 60 pro-
cent av dennes andel att utbetalas under
aren 2012-2014. Resterande 40 procent
erldggs 2015. En forutsattning for erlag-
gande/utbetalning ar att den ersdttnings-
berattigade vid utbetalningstillfdllet dr
anstdlld i koncernen.

Den ersattningsberdttigade dr skyldig att
behalla hdlften av de aktier som denne tillde-
lats genom beléningsprogrammet fram tills
det att aktiernas sammanlagda vdrde mot-
svarar en bruttoarslon. Sadant innehav ska
behallas under den ersattningsberattigades
anstallning inom koncernen.

RAKENSKAPSARET 2011

Eftersom det tidigt framgick att de av Ban-
kens styrelse faststdllda ekonomiska krite-
rierna for beléningsprogrammet inte skulle
komma att uppnas, har de individuella mélen
for nyckelpersonerna och vilka nyckelper-
soner som ingar i beléningsprogrammet
inte faststdllts av verkstdllande direktoren.
Saledes har ingen kostnad bokats och ingen
utbetalning har skett for rakenskapsaret
2011.

Personalfond

Styrelsen besl6t ar 2004, som en del av ett
langsiktigt incitamentprogram, att inom kon-
cernen infora ett vinstpremiesystem enligt
personalfondslagen. Personalfonden bilda-
des i januari 2005. All personal, inklusive
verkstallande direktdren och den operativa
ledningen, ar medlemmar i personalfonden.
Styrelsen faststdller varje ar berdkningsgrun-
den for vinstandelspremieandelen.

Kreditorgan

| Banken bdr kundansvarigt kontor kreditan-
svaret. Kund- och kreditansvar ligger pa kon-
torschefen och hans/hennes medarbetare
pd kontoret. De medarbetare som arbetar
med kreditgivning har personliga beslutan-
delimiter fér de kunder som de ansvarar for.
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Vid behov av storre krediter finns en kredit-
kommitté for verksamheten i Finland och
en for verksamheten i Sverige. De storsta
krediterna beslutas av ledningsgruppens
kreditkommitté.

Ekonomisk rapporteringsprocess

Grundldggande principer for internkontroll
inom den ekonomiska rapporteringsproces-
sen ar en klar rollférdelning, samt instruk-
tioner och forstaelse for den ekonomiska
resultatbildningen.

Koncernens rapportering sammanstdlls cen-
tralt av ekonomiavdelningen pa koncernniva.
Avdelningen ansvarar for koncernredovis-
ning och koncernbokslut, ekonomiska styr-
system, skatteanalys, redovisningsprinciper
och instruktioner, koncernens myndighets-
rapportering samt publicering av koncernens
ekonomiska information. Ekonomiansvariga
pa respektive dotterbolag ansvarar for att
redovisningen uppfyller koncernens krav och
rapporterar manadsvis till bolagens ledning
och koncernens ekonomiavdelning.

Intern revision bistdr de externa revisorerna
med granskning av den ekonomiska informa-
tionen i enlighet med pa férhand uppgjord
revisionsplan. Intern revision dr en obero-
ende funktion och arbetar pa uppdrag av
styrelsen.

Externa revisorer granskar koncernens del-
arsrapporter, arsredovisning och bolagsstyr-
ningsrapport och lamnar revisionsrapport till
koncernens styrelse.

Koncernens ledningsgrupp behandlar manat-
ligen koncernens interna finansiella rappor-
tering och kvartalsvis den externa deldrsrap-
porten eller arsredovisningen.

Revisionskommittén bistar styrelsen i det
fortlopande kontrollarbetet genom att gran-
ska de finansiella kvartalsrapporterna och
arsbokslutet, samt behandlar de externa och
interna revisorernas iakttagelser.

Styrelsen behandlar kvartalsvis delarsrap-
porter eller arsredovisning. Styrelsen gran-
skar dven de externa revisorernas revisions-
rapporter, revisionsplaner och slutsatser

rérande deldrsrapporter och arsredovisning.
Styrelsen traffar minst en gdng per ar de
externa revisorerna.

Intern revision

Avdelningen for intern revision bestar av tre
tjdnster och dr direkt understalld styrelsen.
Syftet med den interna revisionsverksam-
heten &r att pd ett objektivt satt férse sty-
relse och operativ ledning med oberoende
beddmningar av operativa verksamhets- och
ledningsprocesser, koncernens riskhantering,
styrning och kontroll.

Intern revision rapporterar regelbundet till
styrelsen, revisionskommittén och den ope-
rativa ledningen. Styrelsen faststdller arligen
en plan for intern revisionens arbete.

Riskhantering

Koncernen efterstravar en verksamhet med
rimliga och avvdgda risker. Lonsamheten dr
beroende av organisationens formaga att
identifiera, hantera och prissdtta risker. Risk-
hanteringens syfte ar att minska sannolikhe-
ten for oférutsedda forluster och/eller hot
mot anseende, samt att bidra till hojd 16n-
samhet och Okat aktiedgarvdrde.

Koncernen dr exponerad mot kreditrisk,
marknadsrisk, likviditetsrisk, operativ risk,
fastighetsrisk och affarsrisk. Den sist ndmnda
dar en foljd av koncernens strategi, konkur-
renskraft, formdga att anpassa sig till kun-
dernas forvantningar, ogynnsamma affarsbe-
slut och av den milj6 samt marknad koncer-
nen verkar i. Affarsrisken hanteras i samband
med den strategiska planeringen. Kredit-
risken som dar koncernens mest betydande
risk omfattar fordringar pa privatpersoner,
foretag, institut och offentlig sektor. Ford-
ringarna bestdr huvudsakligen av krediter,
kreditlimiter och garantier som beviljats av
Banken.

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for
att riskhanteringen dr tillrdcklig samt for sys-
tematik och regelverk fér att 6vervaka och
begrdnsa Bankens riskexponering. Revisions-
kommittén bistar styrelsen i skotseln av dess
Overvakningsuppgifter inom interna kon-
trollsystem, riskhantering och rapportering.
Verkstdllande direktéren &vervakar och leder



affarsverksamheten i enlighet med styrel-
sens anvisningar, ansvarar for den I6pande
forvaltningen och for att styrelsens ledamo-
ter regelbundet ges tillrdcklig information
om koncernens riskpositioner och de regel-
verk som berdr verksamheten.

Banken arbetar enligt en ansvarsfordel-
ning ddr varje del av affarsverksamheten bar
ansvaret for sina affdrer och for att riskerna
hanteras. Staben for risk- och kredithante-
ring ansvarar for den oberoende riskkontrol-
len, portfdljanalysen och kreditbeviljande-
processen. Detta innebdr att identifiera,
madta, analysera och rapportera koncernens
alla vasentliga risker samt granska de kre-
ditdrenden som foredras ledningsgruppens
kreditkommitté. Staben Gvervakar ocksa att
riskerna och riskhanteringen lever upp till
Bankens risktolerans och att Bankens led-
ning Iépande far rapporter och analyser om
den aktuella situationen. Riskhanteringen
revideras av avdelningen Intern revision,
som utvdrderar bdde riskhanteringens till-
racklighet och efterlevnad.

Utover Finansinspektionens standarder dr
grunden for riskhanteringen EU:s kapital-
tackningsdirektiv som ar baserat pa Basel-
kommitténs regelverk. For utforligare infor-
mation om koncernens riskhantering, kapi-
talhantering, utvardering av kapitalbehov
och kapitaltdackningsinformation, se riskhan-
tering i koncernens bokslut.

Regelefterlevnad (Compliance)

Kontrollen och bedémningen av regel-
efterlevhaden inom Banken hanteras av
koncernens Compliance Officer som regel-
bundet rapporterar sina iakttagelser till
revisionskommittén.

Insiderférvaltning

Banken uppratthaller insiderregister bade i
egenskap av emittent och i egenskap av var-
depappersférmedlare. For de personer i Ban-
ken som dr insiders tillampas bland annat
Finansinspektionens standard om insideran-
malan och insiderregister, Finansbranschens
Centralférbunds handelsanvisning och Ban-
kens interna regler. Banken har dartill anta-
git Helsingforsbérsens insideranvisning och
infort en handelsbegrdnsning som innebar

att insider i Banken inte ar berattigad att
handla med Bankens vdardepapper under 14
dagar fore publicering av Bankens bokslut
eller delarsrapport. Handelsbegransningen
omfattar dven omyndiga for vilka insider i
Banken dr intressebevakare samt samman-
slutningar och stiftelser i vilka insider i Ban-
ken har bestimmande inflytande.

Banken &r dven ansluten till det sa kallade
SIRE-systemet, vilket innebadr att insiders
handel med noterade vdardepapper uppda-
teras automatiskt i Bankens insiderregister.
En insiders vardepappersinnehav dr offent-
ligt. Registeransvarig i Banken och Bankens
interna revision kontrollerar regelbundet de
uppgifter som insiders anmalt till Bankens
insiderregister.

Revisorer

Banken ska enligt bolagsordningen ha minst
tre revisorer samt nddvandigt antal supple-
anter for dem. Revisor utses arligen vid ordi-
narie bolagsstamma for tiden intill utgdngen
av ndsta ordinarie bolagsstamma.

Till revisorer utsags vid senaste ordinarie
bolagsstamma CGR-revisorerna Leif Her-
mans, Terhi Mdkinen och Bengt Nyholm.
Som revisorssuppleant verkar GRM-revisorn
Erika Sjélund.

| revisionsarvode foér koncernbolagen har
under aret utbetalats sammanlagt 443 027
euro inklusive moms. Dartill har 209 647
euro inklusive moms utbetalats avseende
konsultuppdrag.

o
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Styrelse

Goran Lindholm
Ordférande

Verkstdllande direktor
Alands Omsesidiga
Forsakringsbolag

Juris kandidat
Fodd 1955

Styrelseordférande
sedan 2003
Styrelsemedlem
sedan 2003

Leif Nordlund
Vice ordférande

Verkstallande direktor
Redarnas Omsesidiga
Forsakringsbolag,
Forsakringsbolaget
Alandia och Forsakrings-
aktiebolaget Liv-Alandia

Juris kandidat
Fodd 1959

Vice styrelseordférande
sedan 2003
Styrelsemedlem

sedan 2003

Per Axman

Egen foretagare

Ekonomiestudier,
Wallenberg Institutet SEB
1994/1995

Fodd 1961

Styrelsemedlem
sedan 14.4.201

Kaj-Gustaf Bergh

Verkstallande direktor
Foreningen Konst-
samfundet r.f.

Diplomekonom,
Juris kandidat
Fodd 1955

Styrelsemedlem
sedan 14.4.20M

Ytterligare uppgifter om styrelsens medlemmar finns pa bankens hemsida www.alandsbanken.fi



Sven-Harry Boman

Konsultverksamhet,
CGR-revisor

Ekonomie magister
Fodd 1944

Styrelsemedlem
sedan 2003

Agneta Karlsson

Direktor for AICIS
(Aland International
Institute of Comparative
Island studies),
Seniorforskare vid ASUB

Ekonomie doktor
Associate Professor
Fodd 1954

Styrelsemedlem
sedan 2003

Anders Wiklof

Egen foretagare

Kommerserad
Fodd 1946

Styrelsemedlem
sedan 2006

Kent Janér
Civilekonom
Fodd 1961
Avgitt 14.4.2011

Teppo Taberman
Ekonomie magister
Fodd 1944

Avgitt 14.4.2011

Ytterligare uppgifter om styrelsens medlemmar finns pa bankens hemsida www.alandsbanken.fi
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Verkstallande ledning 1.3.2012

Jan-Gunnar Eurell

Chief Financial Officer
Stallféretradande

Peter Wiklof verkstdllande direktor

Verkstdllande direktor

Koncernchef Master of Business
Administration

Juris kandidat Civilekonom

Fodd 1966 Fodd 1959

Ordférande och medlem
i ledningsgruppen sedan 2008

Medlem i ledningsgruppen
sedan 2011

Tove Erikslund
Chief Administrative Officer

Birgitta Dahlén

Direktor, affarsomradet Aland

Bankfunktiondrsutbildning 1 Ekonom
Fodd 1954 | Fodd 1967

Medlem i ledningsgruppen Medlem i ledningsgruppen
sedan 2010 sedan 2006

Teija Engman

Chief Information Officer

Medlem i ledningsgruppen
sedan 2010. Avgidtt 29.2.2012.

Johnny Rosenholm
Avdelningschef

Medlem i ledningsgruppen
sedan 2008. Avgitt 29.2.2012.

Dan-Erik Woivalin
Chefsjurist

Medlem i ledningsgruppen
sedan 2003. Avgatt 29.2.2012.

Ytterligare uppgifter om ledningsgruppens medlemmar finns pa bankens hemsida www.alandsbanken.fi
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Magnus Holm

Direktor, affirsomradet Sverige

Studier med inriktning pa
nationalekonomi
Fodd 1962

Medlem i ledningsgruppen
sedan 2011

Anne-Maria Salonius

Direktor, affirsomradet Finland

Vicehdradshovding
Fodd 1964

Medlem i ledningsgruppen
sedan 2010

Peter Michelsson

Direktor,
Koncernstab affdrsutveckling/
Kapitalmarknad Finland

Medlem i ledningsgruppen
sedan 2008. Avgatt 28.12.2011.

Juhana Rauthovi
Chief Risk Officer

Juris licentiat, M.Sc. (Econ.),
M.Sc. (Tech.), Master in
International Management
Fodd 1975

Medlem i ledningsgruppen
sedan 2012

Tom Westerén

Kommunikations-
och marknadsdirektor,
Koncernstab Kommunikation

Medlem i ledningsgruppen

sedan 2009. Avgatt 28.12.2011.

Mats Andersson

Alandsbanken Sverige AB
Verkstallande direktor

Medlem i ledningsgruppen

sedan 2010. Avgatt 29.6.2011.

Ytterligare uppgifter om ledningsgruppens medlemmar finns pa bankens hemsida www.alandsbanken.fi
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Koncernen

Legal koncernstruktur

Intresseféretag som konsolideras:

Alands Investerings Ab 36 %

Alands Foretagsbyra Ab 22%

Alands Fastighetskonsult Ab 20 %

Dessutom finns ett mindre fastighetsaktiebolag,
i vilket Alandsbanken dger mer dn 50 %.

* I och med filialiseringen av verksamheten i Sverige 1.12.2011
ombildas Alandsbanken Sverige AB till Alandsbanken Asset
Management AB, vars verksamhet bestdr av kapitalférvaltning.

116 Alandsbanken Abp



Alandsbanken Abp 1.3.2012

Organisationsschema

Crosskey Banking Solutions Ab Ltd
Vvd Thomas Lundberg fr.o.m 1.4.2012

Ab Compass Card Oy Ltd
Vvd Kimmo Autio

Alandsbanken Fondbolag Ab
Vd Tom Pettersson

Alandsbanken Asset
Management Ab

Vd Stefan Térnqvist

#-
_

Alandsbanken Asset
Management AB

Vd Gunnar Dahlfors

Alandsbanken
Fonder AB

Vd Tom Pettersson

Alpha Management
Company S.A.
Conducting persons

Gunnar Dahlfors,
Michael Lange

Arsredovisning 2011 117
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Alandsbanken Abp:s arliga sammanstillning av bérsmeddelanden 2011

Borsmeddelanden 2011

Februari
21.2.20M

Mars
14.3.2011

18.3.20M
21.3.2011

April
14.4.2011

15.4.20M
29.4.20M

Maj
5.5.20M

Juni
14.06.201

29.6.2011
29.6.2011
29.6.2011

Juli
29.7.2011
29.7.2011
Augusti
1.8.2011

23.8.20M
24.8.20M

September

13.9.201
14.9.20M

14.9.20M
14.9.201M

15.9.20M

Bokslutskommuniké for perioden januari-december 2010

Alandsbanken Abp:s bokslut, arsredovisning och bolagsstyrnings-
rapport for 2010 har publicerats

Kallelse till ordinarie bolagsstamma

Meddelande om dndring av dgarandelen enligt 2 kap. 10 §
vdrdepappersmarknadslagen

Meddelande om drenden behandlade vid Alandsbankens Abp:s
ordinarie bolagsstimma

Konstituerande méte for Alandsbanken Abp:s styrelse
Delarsrapport for perioden januari-mars 2011

Offentlig anmarkning till Alandsbanken Abp fér férsummelse av
regelbunden informationsskyldighet

Alandsbanken fokuserar p4 att bli en av de ledande bankerna for
entreprendrer och formogna privatpersoner i Sverige
Alandsbanken planerar nyemission

Ny vd fér Alandsbanken Sverige AB

Ledningsgruppsmedlem Mats Andersson avgar

Alandsbanken far tillstand att bedriva hypoteksverksamhet och ge ut
sdkerstdllda obligationer
Kallelse till extra bolagsstamma

Delarsrapport for perioden januari-juni 2011

Magnus Holm tilltrider som vd fér Alandsbanken Sverige AB
Meddelande om drenden behandlade vid Alandsbankens Abp:s extra
bolagsstamma den 24 augusti 2011

Alandsbanken har beslutat att genomféra aktieemission
Meddelande om dndring av dgarandelen enligt 2 kap. 10 §
vdrdepappersmarknadslagen

Meddelande om dndring av dgarandelen enligt 2 kap. 10 §
vdrdepappersmarknadslagen

Meddelande om dndring av dgarandelen enligt 2 kap. 10 §
vdrdepappersmarknadslagen

Meddelande om dndring av dgarandelen enligt 2 kap. 10 §
vardepappersmarknadslagen



15.9.20M

16.9.2011
21.9.20M

Oktober

14.10.201
19.10.20M
19.10.20M

19.10.20M

19.10.20M

19.10.20M

31.10.2011

November
25.11.2011

25.11.201M

December

01.12.20M
12.12.20M
20.12.20M
21.12.20M
22.12.20M
23.12.20M
27.12.20M
28.12.2011
28.12.2011

28.12.20M

CORRECTION: Meddelande om dndring av dgarandelen enligt

2 kap. 10 § vardepappersmarknadslagen

Publicering av prospektet fér Alandsbanken Abp:s aktieemission
Alandsbanken Abp har kompletterat prospektet for aktieemissionen

Alandsbankens aktieemission har blivit évertecknad
Slutligt resultat fér Alandsbanken Abp:s aktieemission
Meddelande om dndring av dgarandelen enligt 2 kap. 10 §
vdrdepappersmarknadslagen

Meddelande om dndring av dgarandelen enligt 2 kap. 10 §
vdrdepappersmarknadslagen

Meddelande om dndring av dgarandelen enligt 2 kap. 10 §
vdrdepappersmarknadslagen

CORRECTION: Meddelande om dndring av dgarandelen enligt
2 kap. 10 § vardepappersmarknadslagen

Deldrsrapport fér perioden januari-september 2011

Meddelande om dndring av dgarandelen enligt 2 kap. 10 §
vdrdepappersmarknadslagen
Meddelande om dndring av dgarandelen enligt 2 kap. 10 §
vdrdepappersmarknadslagen

Alandsbanken Sverige AB:s bankverksamhet dvergar i filial
Alandsbanken Abp inleder férvirv av egna aktier
Alandsbanken Abp - Forviry av egna aktier 19.12.201
Alandsbanken Abp - Forviry av egna aktier 20.12.2011
Alandsbanken Abp - Forviry av egna aktier 21.12.2011
Alandsbanken Abp - Forviry av egna aktier 22.12.2011
Alandsbanken Abp - Forviry av egna aktier 23.12.2011

Fler och fler kunder vill ha mer och mer avancerad radgivning
Ledningsgruppsmedlemmarna Peter Michelsson och Tom Westerén
avgar

Alandsbanken Abp - Forviry av egna aktier 27.12.2011
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Adressforteckning

Alandsbanken Abp

Huvudkontoret
Nygatan 2

PB3

AX-22101 Mariehamn

Tfn 0204 29 011
info@alandsbanken.fi
www.alandsbanken.fi

HELSINGFORS
Bulevarden 3
F1-00120 Helsingfors
Tfn 0204 293 600

Munksnds allén 13
F1-00330 Helsingfors
Tfn 0204 293 900

Private Banking

Alexandersgatan 46 A, van. 2

FI-00100 Helsingfors
Tfn 0204 293 400

ESBO-HAGALUND
Vastanvindsvagen 4
F1-02100 Esbo

Tfn 0204 293 500

TAMMERFORS
Hdmeenkatu 8
FI-33100 Tammerfors
Tfn 0204 293 200

ABO
Hansakvarteret
Eriksgatan 17
FI-20100 Abo

Tfn 0204 293100

PARGAS
Koépmansgatan 24
FI-21600 Pargas
Tfn 0204 293150

VASA
Hovrattsesplanaden 11
FI-65100 Vasa

Tfn 0204 293 300

STOCKHOLM
Stureplan 19

SE-107 81 Stockholm
Tfn +46 8 79148 00

GOTEBORG

S. Hamngatan 37-41
SE-411 06 Goteborg
Tfn +46 31333 4500

MALMO

Stortorget 11

SE-211 22 Malmo

Tfn +46 40 600 21 00

info@alandsbanken.se
www.alandsbanken.se

AB COMPASS CARD OY LTD
PB 3

AX-22101 Mariehamn

Tfn 0204 29 033
compasscard@compasscard.fi

ALPHA MANAGEMENT
COMPANY S.A.

19 rue de Bitbourg
LU-1273 Luxembourg
Tfn +352 26 00 21425

CROSSKEY BANKING
SOLUTIONS AB LTD
Huvudkontoret
Elverksgatan 10
AX-22100 Mariehamn
Tfn 0204 29 022
information@crosskey.fi

Helsingfors

Plaza Pilke, Orevigen 16
FI-01510 Vanda

Tfn 0204 29 022

Stockholm
Kungsbron 1

SE-111 22 Stockholm
Tfn +46 8 79149 00

Abo
Lemminkdinengatan 32
FI-20520 Abo

Tfn 0204 29 022

S-CROSSKEY AB
Elverksgatan 10
AX-22100 Mariehamn
Tfn 0204 29 022

ALANDSBANKEN ASSET
MANAGEMENT AB
Bulevarden 3, van. 3
FI-00120 Helsingfors
Tfn 0204 293700
aam@alandsbanken.fi

ALANDSBANKEN ASSET
MANAGEMENT AB*
Stureplan 19

SE-107 81 Stockholm

Tfn +46 8 79148 00
info@alandsbanken.se

ALANDSBANKEN
EQUITIES

RESEARCH AB
Bulevarden 3

F1-00120 Helsingfors

Tfn 0204 29 O
equities@alandsbanken.fi

ALANDSBANKEN
FONDBOLAG AB

PB 3

AX-22101 Mariehamn
Tfn 0204 29 088
fond@alandsbanken.fi

ALANDSBANKEN FONDER AB
Stureplan 19

SE-107 81 Stockholm

Tfn +46 8 79148 00

* I och med filialiseringen av verksamheten
i Sverige 1.12.2011 ombildas Alandsbanken
Sverige AB till Alandsbanken Asset
Management AB.
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Aland, Finland
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