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Arsstamma

Arsstamman i Confidence International AB &ger rum onsdagen
den 25 april 2012 klockan 17.00, i bolagets lokaler pa Rissnele-
den 136, Sundbyberg.

Anmalan

Aktiedgare som onskar delta i arsstamman skall dels vara inford
i den av Euroclear Sweden AB forda aktieboken i god tid fore
avstamningsdagen, torsdagen den 19 april 2011, dels anmala
sitt deltagande till Bolaget under adress Confidence Interna-
tional AB, Rissneleden 136, 174 57 Sundbyberg, per telefon
08-620 82 00 eller per fax 08-620 82 99 eller per e-post: info@
confidence.se, senast fredagen den 20 april 2011, klockan 16.00.

Om aktiedgare avser att lata sig foretrddas av ombud skall full-
makt och 6vriga behdrighetshandlingar bilaggas anmalan. For-
mular finns &ven att tillga pa http://www.confidence.se. | anmalan
skall uppges namn, person- eller organisationsnummer, adress
och telefonnummer, samt aktieinnehav och eventuella bitraden.

Forvaltarregistrerade aktier

Aktiedgare som har sina aktier forvaltarregistrerade maste for att
aga ratt att delta i arsstamman, begara att aktierna tillfalligt omre-
gistreras i eget namn och vara infoérda i aktieboken hos EURO-
CLEAR SWEDEN i god tid fore avstamningsdagen, torsdagen
den 19 april 2012. Aktiedgaren bor saledes underratta forvaltaren
harom i god tid fére den 19 april 2012.

Tidpunkter for ekonomisk information 2012

Arsstimma 2012 2012-04-25
Kvartalsrapport Q1 - 2012 2012-05-10
Kvartalsrapport Q2 - 2012 2012-08-29
Kvartalsrapport Q3 - 2012 2012-10-31

Alla rapporter finns efter publicering pa bolagets hemsida:

http://www.confidence.se



Sammanfattning av 2011

»

»

»

»

»

»

Nettoomsattningen uppgick till 76,8 (78,2) MSEK

Rorelseresultat uppgick till 3,1 (2,9) MSEK

Periodens resultat efter skatt uppgick till 5,1 (0,1) MSEK

Periodensresultat efter skatt fran kvarvarande verksamheter uppgick till 5,1 (2,1) MSEK
Periodens resultat per genomsnittlig aktie uppgick till 1,51 (0,60) SEK

Periodens resultat per aktie vid periodens utgang uppgick till 0,95 (0,59) SEK

Periodens kassafloéde fran den I6pande verksamheten efter forandring
av rorelsekapital uppgick till -8,1 (-1,9) MSEK

Styrelsen foreslar att ingen utdelning lamnas for 2011

NYCKELTAL FLERARSOVERSIKT

Belopp i KSEK 2011 2010 2009 2008 2007
Resultat

Nettoomséattning 76 770 78 182 68 727 112 038 130 715
Rorelseresultat 3118 2890 -4 823 -44 835 -25 427
Resultat fore skatt 2121 2109 -5 214 -46 385 -27 065
Periodens resultat 5121 124 -5 250 -44 171 -25 760
Marginaler

Rorelsemarginal, % 4% 4% neg. neg. neg.
Vinstmarginal, % 4% 4% neg. neg. neg.
Avkastningsmatt

Avkastning pa sysselsatt kapital, % 7% 1% neg. neg. neg.
Avkastning pa eget kapital, % 16% 1% neg. neg. neg.
Finansiell stéllning

Balansomslutning 69 952 59 465 55 803 79 218 116 635
Eget kapital 43 404 19 136 1103 12 973 43916
Sysselsatt kapital 55 326 30992 21493 32180 60 821
Soliditet, % 62% 32% 2% 16% 38%
Per aktie

Eget kapital per aktie fére utspadning, kr 8,04 8,63 0 0,02 0,26
Eget kapital per aktie efter utspadning, kr 8,04 8,63 0 0,02 0,26
Resultat per aktie i genomsnitt fore utspadning, kr 1,51 0,60 neg. neg. neg.
Resultat per aktie vid periodens ugang fére utspadning, kr 0,95 0,59 neg. neg. neg.
Antal aktier (1000-tal)* 5399 2217 524 188 524 188 169 196
Anstallda

Genomsnittligt antal anstallda 55 57 50 101 128
Nettoomsattning per anstalld 1 396 1372 1375 1109 1021

*Antal aktier 2010 ar omraknad utifran sammanlaggning av bolagets aktier (s.k. omvand splitt) 1:300, dar 300 befintliga aktier
laggs samman till en ny aktie av samma slag. Sammanlaggningen beslutades vid extra bolagsstamma den 11 november 2010.
Antal aktier 2010 ar aven omraknat utifrdin sammanlaggning av bolagets aktier 1:2, dar 2 befintliga aktier I1aggs samman till en ny
aktie av samma slag. Sammanlaggningen beslutades vid extra bolagsstamma den 29 juni 2011.

Se avsnitt definitioner for definitioner av nyckeltal
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VD har ordet

Confidence presenterar for 2011, ett resultat som ar battre
jamfort med foregaende ar. Vi har lyckats behalla full fokus pa
affarer, effektivitet och Idnsamhet.

2011 har inneburit ett ar da Confidence har skapat en ekono-
miskt mer stabil plattform trots en skakig marknad och omvarld
under arets andra halva. Genomgaende positiva rorelseresultat
under arets samtliga kvartal, tillsammans med en framgangsrik
nyemission under andra kvartalet, har gett oss en battre hand-
lingsfrihet och var balansrakning har starkts.

Nyckeln till framgang har varit en bibehallen fokus pa kost-
nadskontroll, effektivitet i vara processer och en strategi med
inriktning pa tillvaxt inom vara befintliga affarsomraden. Som
del av denna strategi har vi under kontrollerat tempo, starkt och
utdkat var geografiska tackning och marknadsposition inom
valda segment.

Investeringar i kunskap och motivation

Vi bygger i hdgsta grad var Ionsamhet och existens pa kunskap
och effektivitet. Var personal kan under ett och samma projekt
vistas i sterila datorhallar ena stunden, och ute i Naturhistoriska
muséets anrika lokaler i nasta. For att méta dessa utmaningar
och sakerstalla framtida I6nsamhet, har 2011 praglats av en
kraftfull investering i personalens kunskap och motivation.

Parallellt med kunskapslyftet har flera férandringsprojekt
genomforts under aret i avsikt att effektivisera vara processer.
Fokus har legat pa vara saljprocesser for att ta fler affarer och
korta avslutstiderna. Vara processer for projektstyrning och
projektekonomi har samtidigt effektiviserats markant. Samman-
taget har atgarderna lett till minskade kostnader, ett forbattrat
kassafldde och en minskad rérelsekapitalbindning.

Byte noteringsplats

Aret avslutades med att avnotera bolagets aktie fran NGM Equity,
dar bolaget varit noterat sedan 1998, och istéllet lista bolagets
aktie pA NASDAQ OMX First North. Forsta handelsdag for bo-
lagets aktier pa den nya listan var den 28 november 2011. Det
ar var beddomning att den nya listningen ska 6ka intresset fran
marknaden och gynna var synlighet till en lagre kostnad.

Marknaden

Arets goda resultat ska ses mot bakgrunden att vi genomfért flera
forandringsprojekt i en marknad som under aret varit osaker. Vi
har genom vart arbete med att effektivisera salj- och utférande-
processer, kunnat redovisa en acceptabel [dGnsamhetsniva, trots
generellt langre avslutstider som galler i marknaden.

Utsikter

Bolagets finansiella situation har under 2011 stabiliserats och
malsattningen under 2012 ar att fortsatta att aktivt arbeta med
att starka samtliga finansiella nyckeltal med extra fokus pa det
operativa kassaflodet.

Under 2012 fortsatter satsningen pa att aktivt bearbeta markna-
den i Sverige. Malet ar att etablera Confidence sakerhets- och
branderbjudande nara kunderna i fler geografiska regioner
under kontrollerade former. Satsningen har inletts med rekry-
teringar av en séljare och teknikerkompetens i regionen med
erfarenheter inom integrerade sakerhetssystem.

Jag vill tacka aktiedgarna for det stdéd och intresse som ni visar
bolaget och sist men inte minst ett stort tack till alla medarbetare
som har astadkommit ett forbattrat resultatet 2011.

Camilla Sundstrom

Verkstallande direktor



Confidence i korthet

Affarsidé

Confidence ar en systemintegratér som designar och levererar
vardeskapande sakerhetslosningar av hdg kvalitet. Dessa ar
konkurrenskraftiga i funktionalitet och pris, samt utnyttjar kon-
vergensen mellan IT och sakerhetsteknologi. Bolaget stravar
efter att bygga langsiktiga partnerskap med kunder genom

att leverera funktionella I6sningar saval som vardeadderande
tjanster och service.

Strategi och mal

Confidences strategi ar att vara kundernas prioriterade leveran-
tor av sakerhetslosningar till utvalda marknadssektorer. Bola-
gets ambition ar att ge kunderna den bast anpassade och mest
flexibla I6sningen baserad pa spetsteknologi och som utnyttjar
konvergensen mellan IT- och traditionell sakerhetsteknik med
IP som integrationsbarare. Confidences helhetssyn pa sakerhet
ar inbyggd i affarsmodellen och syftar till att ge kunden basta
mojliga Idnsamhet Over tiden i varje investering.

Styrelsens malbild ar att 6ka Bolagets omsattning huvudsakligen
genom organisk tillvaxt samt genom eventuella mindre férvarv
som kompletterar den befintliga verksamheten kompetensmas-
sigt eller geografiskt. Tillvaxten skall ske med god I6nsamhet.

Koncernstruktur

Confidence-koncernen bestar av moderbolaget Confidence
International AB, samt ett rorelsedrivande dotterbolag, Confi-
dence Sweden AB (org. nr. 556512-0408, med sate i Stock-
holm) samt ett antal vilande dotterbolag. Bolagets ambition ar
att i storsta mojliga utstrackning fusionera, alternativt likvidera
koncernens legala enheter for att effektivisera administrationen.
For en forteckning 6ver koncernféretag per 31 december 2011
se not 16.

Organisation och personal

Confidences verksamhet bedrivs genom det ovan namnda rérel-
sedrivande bolaget och ar organiserad i Sverige som marknads-
omrade. Confidence hade 55 anstallda placerade vid kontor i
Stockholm, Géteborg och Malmé per den 31 december 2011.

Confidence International AB « Arsredovisning - 2011
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Verksamhetsbeskrivning

Erbjudande

Confidence tillhandahaller produkter, tjanster och kompletta
I6sningar inom sakerhets- och inpasseringsteknik. Erbjudandet
bygger pa noga utvalda produkter fran samarbetspartners, vilka
antingen séljs som separata system eller integreras av Confi-
dence till en helhetslésning som uppfyller kundens behov till en
rimlig kostnad.

De helhetslésningar som Confidence designar och levererar byg-
ger i huvudsak pa 6ppen systemarkitektur och standardiserade
produkter. Konkurrensférdelarna star saledes inte att finna i de
enskilda produkterna var for sig utan i den funktionalitet, skalbar-
het och flexibilitet som den samlade och integrerade I6sningen
innebar for kunden. Detta beddms av Bolaget vara en avgérande
faktor nar kunden skall bedéma de totala investerings- och drifts-
kostnaderna 6ver tid samt vilka insatser som kunden behéver
avsatta for intern utbildning i handhavande och underhall.

Verksamheten ar indelad i foljande omraden:

Brandskyddsteknik
Sakerhetsteknik
Lassystem
Eventsystem

Installation, service och underhall

Brandskyddsteknik

Inom brandskydd erbjuder Confidence funktionella brand-
skyddslosningar innefattande allt fran konsultationer och
riskanalyser till slackanlaggningar. | Confidencekoncernen

finns 30 ars erfarenhet av brandskyddsteknik och Bolaget ar
certifierad anlaggarfirma enligt SBF 1008 utgava 2. Med en ef-
fektiv organisation och god kunskap inom viktiga detaljomraden
sakerstalls hogsta kvalitet och att installationerna foljer uppsatta
lagar och regler.

Confidence arbetar aven som oberoende radgivare och konsult
inom systematiskt brandskyddsarbete (SBA) och projektledning.
Konsulterna rekommenderar och foéreskriver organisation, ruti-
ner och system kring det tekniska brandskyddet samt tillhanda-
haller dokumentation och utbildning.

Omradet brandskyddsteknik erbjuder bl.a. féljande produkter och
tjdnster: riskanalys, brand- och utrymningslarm, konstruktion och
projektledning, slackanlaggningar och nédbelysning, Rasti- och
STIl-méatningar samt integration och centraliserad styrning.

Séakerhetsteknik

Omradet sakerhetsteknik inrymmer produkter och l6sningar
inom passersystem, kameradvervakning, inbrottsskydd och
trygghetslarm. Confidence erbjuder inte fysiskt skydd av bevak-
nings- eller vaktartyp, utan verksamhetsomradets fokus ar pa
I6sningar, produkter och tjanster som syftar till att forebygga och
avskracka fran inbrott och skadegoérelse. Bolaget erbjuder en
begriplig och flexibel sékerhetsldsning som baseras pa integra-
tion av olika spetsprodukter inom det sakerhetstekniska omra-
det. Lésningarna ar i huvudsak IP-baserade vilket gér det moj-
ligt att anvanda kundens befintliga IT-infrastruktur. Sakerheten

kan styras centralt och samverka med information fran angrans-
ande verksamhetssystem. Malsattningen med integrationsarbetet
ar att ge mdjlighet till 6kade intakter eller kostnadsbesparingar.
Confidences styrka ar kombinationen av stor kunskap om aldre,
traditionella sékerhetssystem och en position i den absoluta
framkanten inom den moderna IP-baserade tekniken.

Inom sakerhetsteknik erbjuder Confidence bl.a. foljande produk-
ter och tjanster: sakerhetsanalys, passersystem, nyckelhante-
ring, inbrotts- och trygghetslarm, kamerasystem och évervak-
ning, lassystem och mekaniskt skydd, miljéévervakning samt
ID-kortsystem.

Lassystem

Omradet lassystem omfattar I6sningar som klarar langt mer an
att bara lasa dorrar.

Systemen har sitt ursprung fran framférallt hotellsektorn dar be-
hovet av sékra, servicevanliga och kostnadseffektiva lassystem
drivit utvecklingen. Nu vaxer intresset och behovet av motsva-
rande funktionalitet inom foretagssektorn. Enkelt handhavande
och tradlést montage ger fordelar gentemot traditionella passer-
system. Nu erbjuds dven mdjlighet att integrera dessa off-line
lassystem med on-line passersystem, vilket tilltalar féretag som
vill utdka sakerheten inom foretagets yttervaggar. Confidence
kan med detta erbjuda sékerhet ner pa enskilda rum och forva-
ringsutrymmen till en rimlig kostnad.

Confidence erfarenhet fran omradet lassystem stracker sig
tillbaka till 1986, och bland kunderna kan namnas Grand Hbtel
Stockholm, Hotel Diplomat, Sheraton Hotels & Towers, Hotel
Tylésand, Scandic Hotels, First Hotels, Radisson SAS Hotels,
Quality Globe Hotel, Stena Line, Silja Line, DFDS Seaways,
Tallink m fl.

Eventsystem

Detta erbjudande riktar sig till publika och offentliga anlagg-
ningar som simhallar, sporthallar, m&ssor, museer och arenor
vilka har behov av effektiv och smidig hantering av bokningar
och besdkare. Erbjudandet inkluderar kassa-, entré- och biljett-
system, system for sdsongs- och personalkort, bokningssystem
och biljettautomater. | totallésningen inkluderas kringutrustning
som vandkors, biljettskrivare, sluten kontanthantering m.m.
samt natverksbaserade integrerade helhetssystem.

Confidences lésningar ger kunden smidig och effektiv entrékon-
troll samtidigt som systemets statistik- och rapportgenerator ger
ledningen utforlig forsaljnings- och besoksstatistik. Utifran detta
kan malgruppsinriktad information och kampanjer utformas till
ratt kundgrupp vid ratt tidpunkt. | erbjudandet ingar aven utbild-
ning och serviceavtal.

Confidences erbjudande inom detta omrade grundar sig pa
egenutvecklad teknik som Bolaget fick tillgang till i och med
forvarvet av Entry Systems Sweden AB ar 2006. Det egenut-
vecklade systemet kompletteras vid behov med produkter och
tjanster fran underleverantorer.



Verksamhetsbeskrivning forts.

Installation, service och underhall

Confidences tekniska verksamhet ar fokuserad kring system-
design, konstruktion, projektledning och driftsattning. Bolagets
samtliga erbjudanden stdds av en heltdckande installations-,
service- och underhéllsverksamhet. Bolaget erbjuder med egen
personal och tillsammans med partners, rikstadckande installa-
tions- och servicetjanster. Detta innebar att Confidences kunder
kan skraddarsy vilken omfattning de 6nskar avseende service
och joursupport. Jouren ar tillganglig for avtalskunder och ar
6ppen 24 timmar om dygnet, alla dagar i veckan.

Marknadsféring och forsaljning

Confidence bedriver marknadsféring och forsaljning pa den
svenska marknaden. Forsaljning bedrivs direkt via egna saljare
och via partners som erbjuder Confidences tjanster till sina kun-
der eller medlemmar. Exempel pa partners ar konsultféretag,
el- och byggnadsentreprendrer. Bolaget huvudsakliga forsalj-
ning sker direkt till stérre kunder sasom kommun och offentlig
férvaltning, fastighetsagare, hotell och handeln. Att genom
direktforsaljning till noggrant selekterade storre enskilda kunder
inom Bolagets malgrupper, och genom partnerforsaljning na ut
till en bred kundbas, anser Confidence vara en konkurrensfordel
som kombinerar effektivitet och flexibilitet.

Bolagets forsaljning och operativa verksamhet ar idag helt foku-
serad till Sverige. De tio stérsta kunderna motsvarade cirka
16 (34) procent av koncernens omsattning under 2011.

Confidences prioriterade malgrupper

Fastighet

Malgruppen bestar av agare och forvaltare av stoérre och mindre
fastighetsbestand. Confidence erbjuder 6verordnade sékerhets-
system byggda pa dppen plattform som organiserar fastighe-
ternas passersystem, brandlarm, évervakning, skalskydd samt
fastighetslarm sa som fukt- och varmelarm m.m. pa ett enkelt
och dverskadligt satt. Confidences I6sningar gér det mojligt att
aterstalla larm och 6vervaka pa distans, vilket innebéar att jour-
och akututryckningar undviks till forman for kostnadseffektiva
planerade besok i fastigheten med stora kostnadsbesparingar
som foljd.

Publika anlaggningar

Denna malgrupp bestar av alla typer av publika anlaggningar,
privata eller offentliga, med behov av ett komplett kassa-,
boknings- och biljettsystem integrerat med 6vriga verksamhets-
system. Typiska kunder &r simanlaggningar, museer, sporthallar
och nojesparker.

Detaljhandel

Inom malgruppen detaljhandel ryms bade fastighetsagare

och hyresgaster. Confidences inriktning ar kdpcentra, stérre
enskilda butiker, kedjor samt franchise- och samarbetsorganisa-
tioner. Malgruppen erbjuds I6sningar som kan generera intakter
och minska kostnader da de inte utfér sin primara skyddsupp-
gift. Exempel pa sadana lésningar &r kundflddesanalyser och
kampanjoévervakning pa distans via 6vervakningskamera. Talat
utrymningslarm med méjlighet till flexibel musik- och meddelan-
defunktion ar ett annat.

Hotell

Malgruppen utgdrs av saval enskilda hotell som hotellkedjor.
Kunderbjudandet innehaller marknadsledande elektroniska
lassystem, kameradvervakning samt sakerhetssystem som
erbjuds som integrerade I6sningar eller som utvalda delar. Ett
fullt utbyggt sékerhetssystem ger kunden ett éverordnat system
med ett anvandargranssnitt vilket ger stora besparingar inom
utbildning och kortare responstid vid larm och incidenter.

Offentlig sektor och kommuner

Denna malgrupp omfattar hela eller delar av den kommunala
sektorn. Losningar kan innefatta inbrottslarm, kameradvervak-
ning, passersystem eller system fér brandskydd och utrymning.
Erbjudande innehaller aven det egenutvecklade kassa-, biljett,
boknings- och entrésystemet Entry Event, som idag finns instal-
lerat hos en stor andel av de kommunala bad- och simanlagg-
ningarna och andra publika anlaggningar. Sammantaget ger
Confidences erbjudande kunden ett Overordnat sakerhetssys-
tem som kontrollerar och styr flera eller samtliga av kommunens
passagesystem, larmanlaggningar, kamerasystem och brand-
skyddsanlaggningar. Malet ar okad effektivitet, kontroll, flexibili-
tet och lagre kostnader.

Confidence International AB ¢ Arsredovisning - 2011
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Marknadsoversikt

Confidence verkar i granslandet av marknaderna for traditionell
brandskydds- och sakerhetsteknik och IT-infrastruktur. Enligt
Bolagets beddmning pagar en omdaning av sékerhetsbran-
schen fran att erbjuda icke integrerade, relativt enkla saker-
hetslésningar till att leverera allt mer avancerade och flexibla
I6sningar som integreras med allt fler applikationer i kundens
IT-milj6. Confidence gor bedémningen att denna process inne-
bar helt nya méjligheter for systemintegratorer och nischade
applikationsleverantérer med formaga att ta vara pa det basta
ur tva varldar och utveckla det till nagot helt nytt.

Sakerhetstankande

De senaste arens omfattande 6kning av terrordad, hot och krav
pa sakring av bade materiella och immateriella varden har pa
ett markant satt satt fokus pa sékerhetsfragor i ett bredare och
mer omfattande perspektiv an tidigare. Sakerhetsfragor har fatt
okad prioritet och lyfts upp till hdgsta ledningsniva i féretag och
organisationer. Nya lagar och regleringar innebar samtidigt mer
omfattande krav pa féretag avseende férebyggande och fore-
kommande sakerhetsarbete. Monstret ar detsamma bade i Sve-
rige och internationellt. Fér kundernas del tar sig detta uttryck

i 6kade krav pa flexibla, framtidssakra och skalbara produkter
och tjanster, som da dessa inte utfor sin primara skyddsuppgift
aven ger nya intaktsmojligheter och kostnadsbesparingar. Ten-
densen i marknaden ar att de funktionella sakerhetssystemen
byggs in redan nar en byggnad eller anlaggning designas.

Kostnadsmedvetenhet och konvergens

| och med att sakerhetsfragor har fatt forhojd prioritet hos
foretag har fokus riktats mot hur sakerhetsutrustning och dvriga
verksamhetssystem samverkar och hur man pa basta satt kan
optimera funktionalitet avseende pris och prestanda. Kraven
pa en forsvarbar avkastning pa investeringen och en langsik-
tigt hallbar totalkostnad ar nyckelfaktorer som idag har stérre
betydelse an nagonsin nar foretag varderar investeringar i ny
sakerhetsteknik.

Kundernas befintliga sakerhetssystem bestar ofta av icke
integrerade fabrikatsberoende system som inte ar integrerade
med verksamheten i 6vrigt, vilket till strukturen paminner en del
om den situation som IT-branschen befann sig i for 15-20 ar
sedan. IT- och verksamhetssystem har sedan dess utvecklats
till att idag verka i 6ppna miljder som bygger pa standardiserade
teknikplattformar. Dessa lampar sig darmed val for integration
av de sakerhetssystem som klarar att operera pa dppna stan-
dardplattformar, vilket ar i linje med den produktstrategi som
Confidence valt. Bolaget bedémer att I6sningen pa kundernas
och marknadens krav pa transparens mellan sakerhetssystem
och dvriga verksamhetssystem star att finna i konvergensen
av de tva funktionsomradena, med IP (Internet Protocol) som
minsta gemensamma namnare och grund for infrastrukturen.

Confidence International AB ¢ Arsredovisning - 2011
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Riskredovisning

Nedan anges néagra av de riskfaktorer som kan fa betydelse fér Confidence framtida utveckling. Dessa
ar inte sammanstéllda i ordning efter betydelse eller potentiell ekonomisk inverkan pa Bolaget och
skall inte ses som en uttbmmande redogdrelse utan endast som exempel.

Beskrivningar av Confidence verksamhet med marknads-forut-
sattningar och inverkan pa Bolagets ekonomiska utsikter ar ba-
serade pa Bolagets egna bedémningar samt pa externa kallor.
Sadana beskrivningar ar till sin natur behaftade med osakerhet
som Confidence inte kan rada dver, varfor inga garantier kan
lamnas att det som beskrivs i arsredovisningen ar korrekt eller
kommer att intraffa. Confidence kan paverka eller motverka
vissa faktorer i den I6pande verksamheten, medan andra kan
inverka slumpmassigt och helt eller delvis ligga utanfor Bolagets
kontroll. Vid en bedémning av Confidence framtida utveckling
ar det darfor viktigt att beakta och bedéma dessa riskfaktorer.
Agande av aktier ar alltid férenat med risk, innebarande att en
investerare kan forlora delar av eller hela sin investering,

Finansiella risker

Da bolaget har en ringa exponering i utlandsk valuta ar den hu-
vudsakliga finansiella risken kredit till kunder. Denna hanteras
primart genom att kreditupplysning gors pa nya kunder samt att
forfallostrukturen i kundfordringar bevakas systematiskt. Avse-
ende likviditet och kapitalstruktur erhaller styrelsen manatliga
uppdateringar och sakerstaller pa sa vis att uppsatt soliditets-
mal efterlevs samt att likviditeten ar betryggande.

Verksamhets- och branschrelaterade risker

Beroende av nyckelpersoner

Confidence framtida framgang beror delvis pa vissa nyckel-
personer inom foretaget. Skulle dessa nyckelpersoner vélja att
lamna Confidence kan det, atminstone kortsiktigt, fa en negativ
inverkan pa verksamheten.

Teknik-, produkt- och marknadsutveckling

Confidence verkar inom en hégteknologisk och konkurrensut-
satt bransch i snabb féréandring. Den sakerhetstekniska bran-
schen ar dessutom, bade pa hemmamarknaden och internatio-
nellt, under stark konsolidering och anpassning till nya tekniska
forutsattningar. Det finns alltid en risk att ett bolags produkter
eller erbjudanden till marknaden blir utkonkurrerat av ny teknik
och nya Iésningar fran konkurrenter. Confidence ar fortfarande
en forhallandevis liten aktér pa marknaden och om marknaden
inte vaxer ar Bolagets tillvaxt beroende av dess formaga att ta
marknadsandelar fran konkurrenter. Detta i sin tur paverkas av
konkurrenternas férmaga att behalla och vidareutveckla befint-
liga kundrelationer och darigenom hindra Confidence fran att fa
faste i deras kundbaser.

Garantier och serviceavtal

Bolaget lamnar sedvanliga garantier vid forsaljning av hard- och
mjukvara integrerade till systemlésningar. Bolaget |6per darmed
risk att behdva utféra kompletterande arbete eller ersatta produk-
ter om inte avtalad funktionalitet kan skapas eller vidmakthallas.

Konjunkturkanslighet

Likt manga andra verksamheter &r Confidence beroende av
den allmanna konjunkturen. Vid en nedgang i konjunkturen kan
det inte uteslutas att de produkter och tjanster som Confidence
tillhandahaller drabbas av en minskad efterfragan.

Okad konkurrens

Konkurrensen inom branschen dar Confidence verkar ar relativt
hard och férvantas inte avta utan snarare 6ka de kommande
aren. Resultatet av detta kan leda till en prispress.

Aktie- och aktiemarknadsrelaterade risker

Aktiemarknadsrisk

Nuvarande och potentiella investerare i Confidence bor beakta
att en investering i Confidence ar forknippad med risk och att
det inte finns nagra garantier for att aktiekursen kommer att
utvecklas positivt. Som framgar av redogorelsen i detta avsnitt
ar aktiekursens utveckling beroende av en rad faktorer utdver
Bolagets verksamhet, vilka Bolaget inte har méjlighet att paverka.
Aven om Confidence verksamhet utvecklas positivt finns det
darfor risk att utvecklingen for Bolagets aktie ar negativ.



Agarforhallanden, aktiestruktur

och aktiens utveckling 2011

Aktier och aktiekapital

Confidence har per den 31 december 5 398 751 (1 330 042 924) aktier av serie B utestaende, motsvarande ett aktiekapital om
32 392 506 (26 600 862) SEK. Aktiens kvotvarde ar 6 (0,02) SEK. Varje aktie berattigar till en rost vid Confidences arsstamma och
ger lika ratt till bolagets tillgangar och vinst. Det finns inga utestaende aktier av serie A. Forandringar av aktiedgarnas rattigheter

forutsatter andring av bolagsordningen i enlighet med gallande lagstiftning.

Under aret har foljande handelser agt rum:

Antal aktier Aktiekapital, SEK

Héndelse Forandring aktie Totalt Féréandring Totalt Kvotvirde, SEK

Nyemission 176 1330 043 100 - 26 600 862 0,02
Sammanlaggning -1 325 609 623 4 433 477 - 26 600 862 6,00
Minskning av aktiekapital - 4 433 477 -14 550 429 12 050 433 6,00
Riktad emission 416 666 4 850 143 2 499 996 14 550 429 6,00
Nyemission 970 000 5820 143 2910 000 17 460 429 6,00
Kvittningsemission 138 750 5958 893 416 250 17 876 679 6,00
Foretradesemission 4 850 143 10 809 036 14 550 429 32427 108 6,00
Makulering -11 534 10 797 502 -34 602 32 392 506 6,00
Sammanlaggning -5 398 751 5398 751 - 32 392 506 6,00

Vid utgéngen av 2011 finns inga avtal som begransar ratten att dverlata aktier.

Utestaende optioner
Utestaende optioner saknas per 2011-12-31.

Handelsplats och kursutveckling

Confidence flyttade fran NGM Equity till Nasdag OMX First
North under kortnamnet CONF. Sista handelsdagen for aktien
pa NGM Equity var den 25 november 2011. Férsta handelsda-
gen for bolagets aktier pA NASDAQ OMX First North, var den
28 november 2011.

Vid arets borjan stod aktiekursen i 0,02 kr, vid arets sista han-
delsdag var kursen 4,95. Marknadsvardet var per arets slut
27 (27) MSEK.

Agarférhallanden

Confidence hade 3 961 aktiedgare per den 30 december 2011.
Tabellen nedan visar bolagets fem storsta agare per den 30
december 2011.

Aktiedgare Andel Antal aktier
Olle Stenfors 14,82% 800 000
Time Vision Bpart AB 11,87% 640 972
Kalifen AB 11,11% 600 000
LMK Ventures AB 8,57% 462 429
Elanders Invest AB 6,76% 365 074
Resterande aktiedgare 46,87% 2 530 276

5398 751

Utdelningspolitik

Confidences policy ar att den framtida utdelningen i Bolaget
skall ligga i linje med motsvarande bolag pa den svenska mark-
naden. Confidence beréknas dock inte generera utdelningsbart
overskott under det narmaste aret. Den minskning av aktiekapi-
talet som beslutades pa extra bolagsstamma den 29 juni 2011
innebar att Confidence under en trearig karenstid, berédknad
fran registreringen hos Bolagsverket, ar forhindrat att besluta
om utdelning om inte Bolagets aktiekapital aterstalls till nivan
innan minskningen, savida inte Bolaget inhamtar tillstand fran
Bolagsverket om att genomféra utdelning.

Confidence International AB « Arsredovisning - 2011
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Styrelse

Peter Forhaug, Styrelseordférande
Invald 2011. Fédd 1963.
Sysselsattning: Egen konsultverksamhet.

Tidigare erfarenhet: Investment Director pa
Norvestia. VD for ett riskkapitalbolag agt
av Softronic AB samt CFO i Softronic AB

Ovriga styrelseuppdrag:

Polystar Instruments AB, Thank God lts
Showtime AB, Skutvik Partner AB, Hans Andersson Group AB,
Done Management & Systems AB.

Aktieinnehav: 42 406 aktier.

Willi Persson, Styrelseledamot
Invald 2006, Fodd: 1937

Sysselsattning: Bankdirektdr, Senior Ad-
viser Credit Suisse. Hogre bank-utbild-
ning. Willi har under 35 ars tid innehaft
ledande befattningar inom
SEB-koncernen.

Ovriga styrelseuppdrag:

Styrelseordférande i Elanders Bokférlag AB, Elanders Fritid
AB, Elanders Handels AB, Elander Invest AB, Westcap AB och
Westcap Forvaltning AB. Styrelsesuppleant i Byggnads AB Hu-
saren i Géteborg, Byggnads AB Overas och Stonewall AB.

Aktieinnehav: 22 405

Per Edstréom, Styrelseledamot
Invald 2007, F6dd: 1957

Sysselsattning: Egen foretagare och kon-
sult. Tidigare bl.a. verksam som President
och CEO i Provment Inc. och Edstrom
Management Svcs Inc.

Ovriga styrelseuppdrag:

Styrelseordférande i Forcenet AB och Reforce Capital AB.
Styrelseledamot i
Reforce International AB och Reforce People AB.

Aktieinnehav: 21 819

Lennart Preutz, Styrelseledamot
Invald 1987, Fodd: 1946

Sysselsattning: Egen féretagare

Ovriga styrelseuppdrag:

Styrelseordférande i Lifeportalen Holding A

AB, Lifeportalen Sweden AB och Lino- e
leumkompaniet AB. Styrelseledamot i

Business Development i Stockholm AB, Car Development AB,
Control Company Sweden AB, Elithalsan i Stockholm AB, Fast
Art Holding AB, Ingrid Larsson Redovisning AB, NetAccess
Software Ltd, Newtech Development AB och Vittsjo Kontor &
Lager AB. Styrelsesuppleant i Development House Stockholm
AB och First Claes Projects AB.

Aktieinnehav: 149 327 aktier.

Samir Taha, Styrelseledamot
Invald 2011. Fodd 1970.

Sysselsattning: VD och grundare av
AROS Bostadsutveckling AB samt verk-
sam som entreprendr och investerare.

Tidigare erfarenhet: Revisor och finans-
konsult pa Arthur Andersen. VD och agare
av Scarena. Verksam i media och reklam-
branschen, bl.a. som reklambyra VD.

Ovriga styrelseuppdrag:

Done Management & Systems AB, Visiren AB, Kalifen AB, TT
Projektering Stockholm AB, Storvisiren AB, Emiren AB, Awardit
AB, AROS Management AB, AROS Bostadsutveckling AB och
darmed sammanhangande koncernbolag samt Viggbyholm
Utvecklings AB med sammanhangande koncernbolag.

Aktieinnehav: 600 000 aktier genom Kalifen AB.

Confidence International AB ¢ Arsredovisning - 2011



Verkstallande direktor och koncernchef sedan 2010
Fodd: 1964

Narmast kommer Camilla fran rollen som ansvarig fér Relacom
Sverige. Tidigare har Camilla haft ledande positioner pa TDC AB,
Song Networks AB, Hotsip AB och Ericsson AB. Hon har drygt
25 ars erfarenhet av telekombran-
schen vilket bland annat inbegriper
ledande befattningar inom Erics-
son i Sverige, Storbritannien och
Canada. Camilla var fran 2008 till
arsstamman 2009, styrelseledamot
i Confidence International AB sa
som representant for sin davarande
uppdragsgivare Relacom AB. Ca-
milla var &ven styrelseledamot i
Confidence International AB

fran 2010 till arsstdmman 2011.

Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot i Cellip AB
Aktieinnehav: 11 484
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CFO sedan 2011
Fodd: 1971

Cecilia ar civilekonom fran Uppsala Universitet. Hon har en
bakgrund som revisor, ekonomichef och entreprenér. Cecilia
bdrjade sin yrkesverksamma karriar pa revisionsbyran PWC.
Darefter arbetade hon som redovisningsansvarig och business
controller pa Nokia Sverige innan hon varvades till ett Schwei-
ziskt Venture Capital bolag som CFO.
Grundade ekonomibyran Mituyo Ma-
nagement AB (Mi2U) som 2010 bytte
namn till Brain Accounting AB.

Ovriga uppdrag:

Styrelseledamot, Brain Accounting
AB, Kelniadir AB, Nuclear Receptors
Consulting Sweden AB, Padre AB,

The Farm Interactive AB, Winqvist &
Osterling AB

Aktieinnehav: -




Forvaltningsberattelse 2011

Styrelsen och verkstallande direktéren for Confidence Inter-
national AB (publ.) organisationsnummer 556291-7442, avger
harmed arsredovisning for rakenskapsaret 2011.

Confidence International AB bedriver verksamhet i associa-
tionsformen aktiebolag och har sitt sate i Stockholms kommun,
Stockholms lan.

Verksamhet

Confidence International AB (publ.), ett publikt bolag noterat pa
NASDAQ OMX First North. Féretagsgruppen grundades 1989
och har idag ca 55 anstéllda och finns representerade i Sverige
(Stockholm och Géteborg).

Confidence som grupp ar en systemintegratér som erbjuder
vardeskapande sakerhetsldsningar till foretag och offentlig
sektor. Bolaget utnyttjar den nya éppna IP-baserade saker-
hetstekniken och integrerar den med den befintliga traditionella
tekniken till val fungerande och Idnsamma sakerhets- och verk-
samhetslosningar. Detta ger kunderna vardeskapande sékerhet.

Bolagets malsattning ar att utifran kundernas énskemal an-
passa standardsystem som inte bara 6kar sakerheten, utan
aven tillfér funktioner och maojligheter som effektiviserar och ger
nya intakter. Confidence erbjuder en unikt sammansatt portfolj
av oberoende tjanster och produkter inom hela sakerhetsomra-

det sasom; sakerhetsanalys, sakerhets- och brandskyddsteknik,

eventsystem samt service och underhallsverksamhet. Bolagets
bredd resulterar i I6sningar som ar specifikt anpassade for kun-
dernas behov. Confidence erbjuder alltid en begriplig och flexi-
bel I6sning som baseras pa integration av olika spetsprodukter.
Integrerade sakerhetssystem baserade pa en IP-plattform 6kar
precisionen i larmen samt Okar sdkerheten. Sammantaget far
kunden basta méjliga Ibnsamhet i varje investering.

Vasentliga handelser under rakenskapsaret

Fullstdndig information finns pa Bolagets hemsida
www.confidence.se under Nyheter

2011-11-11  Confidence flyttar fran NGM Equity till
NASDAQ OMX First North

2011-08-24 Sammanlaggning av aktier

2011-07-28 Nyemission genomford och évertecknad

2011-06-29 Rapport fran extra bolagsstdmma

2011-06-29 Extra bolagsstdmma

2011-05-27  Finansiell forstarkning ger Confidence
Okat utrymme i en vaxande marknad.

2011-02-23  Confidence genomfor riktad nyemission

2011-01-03 Sammanlaggning av aktier

Handelser efter rakenskapsarets utgang
Den 2 april 2012, meddelande Bolaget forréandring i ledningen.

Camilla Sundstrom, VD i Confidence International AB har pa
egen begaran och i samférstand med styrelsen valt att avisera
sitt lamnande av VD-befattningen. Camilla Sundstrom kommer
att kvarsta som VD till dess att en ny permanent I6sning har
uppnatts vilket beraknas ske inom en 3-6 manaders period.

Marknadsutsikter

Aktorerna pa sakerhetsmarknaden maste nu och i framtiden
kunna erbjuda integrerade helhetsldsningar baserade pa bade
traditionell sdkerhetsteknik och IT-teknik. Tidigare och exis-
terande I0sningar byggda pa proprietéra plattformar gor att
kunderna riskerar att bli inlasta i en typ av system och bundna
till en leverantor vilket gor att deras valfrihet och flexibilitet mins-
kar samtidigt som den langsiktiga agandekostnaden riskerar att
suboptimeras. Konvergensen mellan tekniker och kundernas
forandrade krav skapar i Confidences bedomning goda mojlig-
heter for nya, sma och flexibla aktérer att ta en betydande del
av den marknad som 6ppnas.

Marginalutveckling

En effekt av konvergensen mellan tekniker och standardisering-
en av produkter foérvantas enligt Bolaget leda till samma férsam-
ring av marginalerna pa hardvara som skett inom IT-industrins
hardvarusegment under det senaste decenniet. Vardekedjan
forvantas enligt Bolaget forskjutas mot integrationstjanster, kun-
danpassningar, tjanster samt service- och underhallsataganden
dar marginalerna kommer vara hogre.

Koncernférhallande

Den operativa verksamheten bedrivs genom dotterbolaget
Confidence Sweden AB fran kontor i Stockholm och Géteborg.
Moderbolag i koncernen ar Confidence International AB (publ)
org. nr 556291-7442.

Agarstruktur

Confidence har per den 31 december 5 398 751 (1 330 042 924)
aktier av serie B utestdende, motsvarande ett aktiekapital om
32 392 506 (26 600 862) SEK. Aktiens kvotvarde ar 6 (0,02) SEK.

Antalet aktiedgare var vid arsskiftet 3 961 (ca 3 500) stycken.
De fem storsta dgarna svarade tillsammans fér 53 % av kapital
och réster. Se vidare separat avsnitt; Agarférhallanden, aktie-
struktur och aktiens utveckling 2011.

Omesattning och resultat

Koncernens nettoomsattning for perioden uppgick till 76,8
(78,2) MSEK. Rorelseresultat uppgick till 3,1 (2,9) MSEK vilket
motsvarar en rorelsemarginal om 4 (4) procent. Periodens re-
sultat efter skatt uppgick till 5,1 (0,1) MSEK. Periodens resultat
efter skatt fran kvarvarande verksamheter uppgick till 5,1 (2,1)
MSEK. Resultat per genomsnittlig aktie uppgick till 1,46 (0,60)
SEK fore och efter utspadning. Resultat per aktie vid periodens
utgang uppgick till 0,95 (0,59) SEK.

En uppskjuten skattefordran paverkar perioden positivt med
3 MSEK hanforlig till forlustavdrag. Uppskattningsvis kvarstar
150 MSEK i férlustavdrag dar en uppskjuten skatt inte aktiverats.

Confidence International AB ¢ Arsredovisning - 2011
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Finansiell stallning och kassafléden

Kassaflodet for perioden fran den I6pande verksamheten
uppgick efter forandring av rérelsekapital till -8,1 (-1,9) MSEK.
Likvida medel uppgick till 10,0 (2,4) MSEK.

Bolaget har rantebarande skulder om 11,9 (11,9) MSEK, varav
8,4 (7,9) MSEK avser fakturabelaning. Bolaget har ett eget
kapital om 43,4 (19,1) MSEK och en soliditet uppgaende till
62 (32) procent, vilket innebéar att bolaget har en stark
finansiell stallning.

Confidence bedriver utveckling av den egen utvecklade pro-
gramvaran Entry Event. Arets aktiverade utvecklingskostnader
uppgar till 2,5 (0,8) MSEK.

Emissioner och aktiekapital

Under forsta kvartalet 6kade eget kapital med 2,8 MSEK genom
en riktad nyemission av 416 666 aktier av serie B, med kvot-
varde om sex kronor per aktie enligt bemyndigande fran extra
bolagsstdmma 2010-11-11.

Under tredje kvartalet genomférdes en nyemission med foretra-
desratt for Bolagets aktieagare. Parallellt med foretradesemissio-
nen fanns det majlighet att anmala sig for teckning av ytterligare
hégst 970 000 aktier ("Overteckningsoptionen”). Genom emissio-
nerna ovan okade antalet aktier i Confidence med sammanlagt
5958 893 st, motsvarande en aktiekapitalokning med 17 876 679
kronor. Efter emissionerna ovan uppgick aktiekapitalet till

32 427 108 kronor och antalet aktier till 10 809 036 st.

Utover foretradesemissionen och Overteckningsoptionen genom-
forde Bolaget, i enlighet med beslut pa extra bolagsstamma den
29 juni 2011, en kvittningsemission om 138 750 aktier av serie B.
Aktierna utnyttjades for kvittning av den fordran som uppkom mot
Bolaget i samband med Bolaget ingick avtal om emissionsga-
ranti i samband med den nu genomférda foretrddesemissionen.
Dessutom har 11 534 aktier som bolaget tidigare haft som eget
innehav dragits in. Minskningsbeloppet om 34 KSEK éar éverford
till reservfonden. Under september genomférde bolaget en sam-
manlaggning av aktier 1:2.

Confidence har per den 31 december 5 398 751 (1 330 042 924)
aktier av serie B utestdende, motsvarande ett aktiekapital om
32 392 506 (26 600 862) SEK. Aktiens kvotvarde ar 6 (0,02)
SEK. Varje aktie berattigar till en rést vid Confidences arsstam-
ma och ger lika ratt till bolagets tillgangar och vinst. Det finns
inga utestaende aktier av serie A. Forandringar av aktiedgarnas
rattigheter forutsatter andring av bolagsordningen i enlighet
med gallande lagstiftning.

Finansiell riskhantering

Bolaget har en extern finansiering uppgaende till 11,9 MSEK.
Denna finansiering innebar att det finansiella malet angaende
att soliditeten skall uppga till minst 35 procent uppfylls med
marginal. Da bolaget har en ringa exponering i utlandsk valuta
ar den huvudsakliga finansiella risken kredit till kunder. Denna
hanteras primart genom att kreditupplysning gors pa nya kunder
samt att forfallostrukturen i kundfordringar bevakas systema-
tiskt. Avseende likviditet och kapitalstruktur erhaller styrelsen
manatliga uppdateringar och sékerstaller pa sa vis att uppsatt
soliditetsmal efterlevs samt att likviditeten ar betryggande.
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Antal anstallda

Det genomsnittliga antalet heltidsanstéllda 2011 uppgick till
55 (57), varav 7 (8) var kvinnor. och vid periodens utgang
uppgick antalet heltidsanstallda till 53 (58).

Moderbolaget

I moderbolaget finns koncerngemensamma funktioner sasom
koncernredovisning, verksamhetsutveckling samt hantering av
koncernens informationsfléde. Moderbolagets nettoomsattning
uppgick under aret till 3,0 (0,6) MSEK. Resultatet efter finansiella
poster uppgick till -2,9 (-5,1) MSEK. Det egna kapitalet uppgick
till 47,9 (26,6) MSEK vilket innebar en soliditet pa 71 (56) procent.

Riktlinjer for ersattning till verkstallande direktéren och
andra ledande befattningshavare

Ersattning till verkstallande direktéren och andra ledande befatt-
ningshavare skall utgoras av fast 16n, eventuell rorlig ersattning,
Ovriga sedvanliga formaner samt pension. Den sammanlagda
ersattningen for varje ledande befattningshavare skall vara
marknadsmassig.

Fast 16n och rorlig ersattning skall vara relaterad till befattnings-
havarens ansvar och befogenhet. Den rorliga ersattningen skall
vara maximerad och relaterad till den fasta |6nen. Den rorliga
ersattningen skall baseras pa utfallet i forhallande till uppsatta
mal och sammanfalla med aktiedgarnas intressen. | den man
styrelseledamot utfor arbete for bolagets rakning, vid sidan av
styrelsearbetet, skall konsultarvode och annan ersattning for
sadant arbete kunna utga. Fran tid till annan erbjuds verkstal-
lande direktéren samt andra ledande befattningshavare att delta
i optionsprogram.

Pensionsformaner skall vara antingen férmans- eller avgiftsbe-
stdmda, eller en kombination darav och ge befattningshavaren
ratt att erhalla pension fran 65 ars alder. Rorlig ersattning skall
inte vara pensionsgrundande, med undantag for de fall dar det
foljer av reglerna i en generell pensionsplan (t.ex. den svenska
ITP-planen).

Styrelsen far franga dessa riktlinjer, om det i ett enskilt fall finns
sarskilda skal for det.

Fragor om 16n och annan erséattning till ledande befattnings-
havare beslutas av verkstallande direktdren efter granskning
av styrelsen. Nar det galler verkstallande direktdrens I6n och
annan ersattning, fattas beslut av styrelsen.

Bolagsstyrning

Confidence International AB ar ett svenskt publikt bolag med

sate i Stockholm. Till grund for styrningen av koncernen ligger
bland annat bolagsordningen, den svenska aktiebolagslagen,
First North’s regelverk samt andra tillampliga lagar och regler.



Styrelsens arbete

Styrelsen har under 2011 haft 15 styrelsesammantraden, varav

5 per capsulam. Viktiga arenden som har behandlats av styrel-

sen under 2011 ar, férutom godk&nnande av arsredovisning och
delarsrapporter, faststallande av affarsplan med dartill hérande

budget, foljande fragor:

Beslut om nyemission och andra finansieringsfragor

Byte av marknad/lista fran NMG Equity till First North
Miljo
Confidence 6vervakar regelverken pa miljoomradet dar verk-
samhet bedrivs for att sékerstalla att samtliga fér Confidence
tillmpbara och relevanta regler efterlevs, samt att verka for
standig reducering av var egen negativa paverkan pa miljon. Alla
aktiviteter som goérs inom ramen fér Confidence verksamhet ska
kannetecknas av omtanke kring var gemensamma miljé och ater-
hallsamhet vid anvandande av icke fornyelsebara energikallor.
Sa langt majligt, ska allt material som lamnar bolaget dverlamnas
till &tervinning eller vara biologiskt nedbrytbart. Aterhallsamhet
ska iakttagas nar bolaget och dess personal forbrukar olika typer
av energi eller andra miljopaverkande resurser.

Forskning och Utveckling

Confidence bedriver utveckling av den egen utvecklade pro-
gramvaran Entry Event. Arets aktiverade utvecklingskostnader
uppgar till 2,5 MSEK (0,8). Kundanpassad utveckling som
bestallts av kund och som debiterats kund har kostnadsforts i
sin helhet. Se vidare not 13.

Framtidsutsikter

Bolagets finansiella situation har under 2011 stabiliserats. Con-
fidences malsattning under 2012 ar att fortsatta att aktivt arbeta
med att starka samtliga finansiella nyckeltal med extra fokus pa
det operativa kassaflodet.

Under 2012 fortsatter satsningen att etablera Confidence sa-
kerhets- och branderbjudande nara kunderna i fler geografiska
regioner under kontrollerade former. Satsningen har inletts med
rekryteringar av saljare med gedigna erfarenheter fran integre-
rade sakerhetssystem.

Under det kommande aret avser dven Bolagets att intensifiera
insatserna inom omradet SBA (Systematiskt Brandskydds-
Arbete) samt inom utbildning for att méta kundernas 6kade
efterfragan.

Forslag till behandling av arets ansamlade forlust

Styrelsen och verkstallande direktéren for Confidence Interna-
tional AB (publ) féreslar att den ansamlade forlusten om
25 225 484 SEK overfors i ny rakning.

Vad betraffar koncernens och moderbolagets resultat och stall-
ning i 6vrigt, hanvisas till efterféljande resultat och balansrak-
ningar, redovisning av eget kapital samt kassaflédesanalyser
med tillhérande noter.
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Godkannande av arsredovisning

Styrelsen godkanner arsredovisningen for publicering. Moderbolagets och koncernens resultat- och balansrakningar kommer att
forelaggas arsstamman 2012-04-25 for faststallelse.

Stockholm den 10 april 2012

ﬂ TV —

v/ Peter Forhaug Samir Taha
Styrelse ordférande Styrelseledamot
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Styrelseledamot Verkstéllande direkt6r

Var revisionsberattelse har Iamnats den 10 april 2012
BDO Stockholm AB

Jorgen Lovgren
Auktoriserad revisor

Confidence International AB « Arsredovisning - 2011
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KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

2011 2010

12 man 12 man
Belopp i KSEK Not JAN-DEC JAN-DEC
Nettoomsattning 76770 78 182
Aktiverat arbete for egen rakning 199 802
Ovriga rérelseintakter 5 1970 117
Summa rorelsens intakter 78 939 79 101
Rorelsens kostnader
Direkta uppdragskostnader -32 290 -31 300
Ovriga externa kostnader 6,7 -11 180 -12 454
Personalkostnader 8 -31 345 -31482
Av 9ch rlledslfrlvplngar av materiella och immateriella -938 975
anlaggningstillgangar
Ovriga rérelsekostnader 9 -68 -
Summa rorelsens kostnader -75 821 -76 211
Rorelseresultat 3118 2890
Finansiella intakter 104 73
Finansiella kostnader -1101 -854
Resultat fran finansiella poster 10 -997 -781
Resultat fore skatt 2121 2109
Inkomstskatt 11 3 000 -
Arets resultat, kvarvarande verksamheter 5121 2109
Resultat fran avvecklade verksamheter - -1 985
Periodens resultat 5121 124
Ovrigt totalresultat for aret
Forandring i ackumulerade omrékningsdifferenser - 1175
Ovrigt totalresultat for perioden, netto efter skatt 0 1175
Totalresultat for perioden 5121 1299
Periodens resultat hanforligt till moderforetagets aktiedgare 5121 124
Totalresultat hanforligt till moderforetages aktiedgare 5121 1299
Resultat per aktie i genomsnitt fére utspadning, kr 12 1,51 0,60
Resultat per aktie i genomsnitt efter utspadning, kr 12 1,51 0,60
Resultat per aktie vid periodens utgang fore utspadning, kr 12 0,95 0,59
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning 3 381 576 2 154 239
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning 3 381 576 2 154 239
Antal utestaende aktier vid periodens utgang fére utspadning 5398 751 2216 738
Antal utestaende aktier vid periodens utgang efter utspadning 5398 751 2216738

* Antal aktier 2010 ar omraknad utifran sammanlaggning av bolagets aktier (s.k. omvand splitt) 1:300, dar
300 befintliga aktier laggs samman till en ny aktie av samma slag. Sammanlaggningen beslutades vid
extra bolagsstamma den 11 novermber 2010. Antal aktier 2010 &r omraknat utifran sammanlaggning av
bolagets aktier 1:2, dar 2 befintliga aktier laggs samman till en ny aktie av samma slag.

Sammanlaggningen beslutades vid extra bolagsstamma den 29 juni 2011.
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KONCERNENS RAPPORT OVER FINANSIELL STALLNING

Belopp i KSEK Not 12/31/2011 12/31/2010
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Goodwill 14 30 816 30 816
Ovriga immateriella tillgangar 13 5328 3525
Inventarier verktyg och installationer 15 237 506
Uppskjutna skattefordringar 11 3 000 -
Summa anlaggningstillgangar 39 381 34 847
Omsattningstillgangar

Varulager 17 553 820
Kundfordringar 18 14 171 15792
Aktuella skattefordringar 292 203
Ovriga kortfristiga fordringar 19 5539 5368
Likvida medel 10 016 2435
Summa omséttningstillgangar 30 571 24 618
SUMMA TILLGANGAR 69 952 59 465
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 32 393 26 601
Ovrigt tillskjutet kapital 82 901 69 580
Reserver 7916 7 882
Ansamlad forlust inklusive arets resultat -79 806 -84 927
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 43 404 19 136
Skulder

Langfristiga skulder

Upplaning fran kreditinstitut 20 - 650
Summa langfristiga skulder 0 650
Kortfristiga skulder

Kortfristiga rantebarande skulder 20 11 922 11 206
Leverantorsskulder 5689 7 153
Aktuella skatteskulder 151 183
Ovriga kortfristiga ej rantebérande skulder 21 8 786 21137
Summa kortfristiga skulder 26 548 39 679
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 69 952 59 465
Poster inom linjen

STALLDA SAKERHETER 23 21642 39 535
EVENTUALFORPLIKTELSER Inga Inga
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KONCERNENS RAPPORT OVER KASSAFLODEN

2011 2010
12 man 12 man
Belopp i KSEK Not JAN-DEC JAN-DEC
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster - kvarvarande verksamhet 3118 2890
Resultat fran avvecklade verksamheter - -1 985
Ehallen ranta 104 73
Erlagd ranta -1 101 -854
Betald skatt -122 -
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 25 961 2 968
Kas§aflode fr?n den I6pande verksamheten fore forandring 2 960 3092
av rorelsekapital
Foérandringar i rérelsekapital
Okning/minskning varulager 267 -51
Okning/minskning rérelsefordringar 1 361 295
Okning/minskning rérelseskulder -12 656 -5 246
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -8 068 -1 910
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella anldggningstillgangar 13 -2 495 -801
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2 495 -801
Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Nyemission 18 731 10 569
Aterkép / makulering av egna aktier - -35
Upptagna lan 3 000 2388
Amortering av lan -6 230 -7 994
Okning / minskning av réantebarande skulder 3143 -
Okning / minskning av Kkortfristiga finansiella tillgangar -500 -
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 18 144 4928
Periodens kassaflode 7 581 2217
Likvida medel vid periodens bdrjan 2435 439
Kursdifferens i likvida medel - -221
Likvida medel vid periodens slut 10 016 2435
Réantebdrarande nettoskuld
Likvida medel 10 016 2435
Réantebdrande skulder -11 922 -11 856
-1 906 -9 421
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KONCERNENS RAPPORT OVER FORANDRING | EGET KAPITAL

Belopp i KSEK Hanforligt till moderforetagets aktiedgare

Ovrigt Balanserat
Aktiekapital tillskjutet Reserver resultat inklusive Totalt eget kapital

arets resultat

kapital
Ingaende balans per 1 januari 2010 26 209 68 929 6707 -100 742 1103
Periodens resultat 124 124
Ovrigt totalresultat for perioden 1175 1175
Nedsattning av aktiekapitalet -15726 15726 0
Nyemission 16 118 2 067 18 185
Transaktionskostnader emission -1 416 -1 416
Kop av egna aktier -35 -35
Utgaende balans per 31 december 2010 26 601 69 580 7 882 -84 927 19 136
Ingaende balans per 1 januari 2011 26 601 69 580 7 882 -84 927 19 136
Summa totalresultat for perioden 5121 5121
Nyemission 5410 313 5723
Foretradesemission 14 550 14 550
Kvittningsemission 416 416
Transaktionskostnader emission -1 542 -1 542
Nedséattning av aktiekapitalet -14 550 14 550 0
Makulering egna aktier -34 34 0
Utgaende balans per 31 december 2011 32 393 82 901 7916 -79 806 43 404
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Moderbolagets resultatrakning

2011 2010

12 man 12 man
Belopp i KSEK Not JAN-DEC JAN-DEC
Rérelsens kostnader
Nettoomsattning 28 3 000 644
Ovriga rérelseintakter 5 64 28
Summa rorelsens intékter 3 064 672
Rérelsens intékter
Ovriga externa kostnader 6 -3 074 -3704
Personalkostnader 8 -2 477 -1 941
Avskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgangar -1 -58
Summa rérelsens kostnader -5 552 -5703
Rorelseresultat -2 488 -5 031
Resultat fran andelar i koncernforetag 1852 -
Ranteintakter och liknande resultatposter 69 3
Rantekostnader och liknande resultatposter -268 -116
Resultat fran finansiella poster 10 1653 -113
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt -835 -5 144
Skatt pa arets resultat 11 3 000 -
Arets resultat 2165 -5144
Moderbolagets rapport 6ver totalresultat
Ovrigt totalresultat for aret
Arets resultat 2 165 -5 144
Summa totalresultat for aret 2165 -5 144

Confidence International AB ¢ Arsredovisning - 2011
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

Belopp i KSEK Not 12/31/2011 12/31/2010
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier, verktyg och installationer 15 - 1
0 1
Finansiella anlaggningstillgangar
Andelar i koncernforetag 16 41 368 41 431
Uppskjutna skattefordringar 11 3000 -
44 368 41 431
Summa anlaggningstillgangar 44 368 41 432
Omsattningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 18 35 44
Fordringar hos koncernféretag 13 223 5684
Aktuella skattefordringar 107 51
Ovriga fordringar 49 264
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 19 111 66
13 525 6 109
Kassa och bank 10 016 37
Summa omsattningstillgangar 23 541 6 146
SUMMA TILLGANGAR 67 909 47 578
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 32 393 26 601
Reservfond 27 964 27 964
Uppskrivningsfond 12 839 12 839
Summa bundet eget kapital 73 196 67 404
Ansamlad férlust
Overkursfond 64 690 49 827
Balanserat resultat -92 079 -85 428
Arets resultat 2165 -5 144
Summa ansamlad foérlust -25 224 -40 745
Summa eget kapital 47 971 26 659
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 1318 1583
Skulder till koncernféretag 18 245 17 626
Ovriga skulder 21 114 753
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 22 261 957
Summa kortfristiga skulder 19 938 20919
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 67 909 47 578
Poster inom linjen
STALLDA SAKERHETER 23 - 35901
EVENTUALFORPLIKTELSER 24 11 922 11129
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MODERBOLAGETS EGET KAPITALRAKNING

Belopp i KSEK

Ingadende balans per 1 januari 2010
Arets resultat

Nedsattning av aktiekapitalet

Nyemission

Transaktionskostnader emission

K&p av egna aktier

Utgaende balans per 31 december 2010

Ingaende balans per 1 januari 2011
Arets resultat

Nyemission

Foéretradesemission

Kvittningsemission
Transaktionskostnader emission
Nedsattning av aktiekapitalet

Makulering egna aktier

Utgaende balans per 31 december 2011

Hanforligt till moderforetagets aktieagare

Aktiekapital

Uppskrivnings Overkurs

Reservfond

Balanserade Totalt eget

fond fond vinstmedel kapital

26 209 27 964 12 839 49 176 -101 119 15 069
-5 144 -5 144

-15726 15726 0
16 118 2067 18 185
-1416 -1416

-35 -35

26 601 27 964 12 839 49 827 -90 572 26 659
26 601 27 964 12 839 49 827 -90 572 26 659
2165 2165

5410 313 NP3
14 550 14 550
416 416
-1542 -1 542

-14 550 14 550 0
-34 34 0

32 393 27 964 12 839 64 690 -89 915 47 971
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MODERBOLAGETS KASSAFLODESANALYS

2011 2010

12 man 12 man
Belopp i KSEK Not JAN-DEC JAN-DEC
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster - kvarvarande verksamhet -835 -5 144
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 25 -1 851 58
Kas§aflode fre_m den I6pande verksamheten fore forandring 2686 5086
av rorelsekapital
Férandringar i rérelsekapital
Okning/minskning rérelsefordringar -5 501 313
Okning/minskning rérelseskulder -564 -993
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -8 752 -5 766
Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Nyemission 18 731 10 569
Aterkép / makulering av egna aktier - -35
Amortering av lan - -5 000
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 18 731 5534
Periodens kassaflode 9 979 -232
Likvida medel vid periodens bdérjan 37 269
Likvida medel vid periodens slut 10 016 37

Erhallen ranta uppgar till 69 (3) KSEK. Betald ranta uppgar till 268 (116) KSEK.
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Noter

NOT 1 ALLMAN INFORMATION

Denna koncernredovisning har den 31 mars 2012 godkéants av
styrelsen for offentliggérande. Koncernredovisningen kan and-
ras av bolagets agare efter det att styrelsen har godkant den.
Om inte sarskilt anges, redovisas alla belopp i tusentals kronor
(KSEK). Uppgifter inom parantes avser foregaende ar, 2010.

Moderbolaget &r ett registrerat aktiebolag med séate i Stockholm.
Adressen till huvudkontoret ar Rissneleden 136, 174 57 Sundbyberg.

NOT 2 SAMMANFATTNING AV VIKTIGA
REDOVISNINGSPRINCIPER

Redovisningsprinciper

De viktigaste redovisningsprinciperna som tillampats nar denna
koncernredovisning upprattats anges nedan. Dessa principer har
tillampats konsekvent for alla presenterade ar, om inte annat anges.

Grunder for rapporternas upprattande

Koncernredovisningen for Confidence International AB (publ)
koncernen har upprattats i enlighet med Arsredovisningslagen,
RFR 1 "Kompletterande redovisningsregler for koncerner” och
International Financial Reporting Standards (IFRS) sadana de
antagits av EU samt tolkningsuttalanden fran International Fi-
nancial Reporting Interpretations Committee (IFRIC). Koncern-
redovisningen har upprattats enligt anskaffningsvardemetoden
férutom vad betraffar finansiella tillgangar och skulder (inklusive
derivatinstrument) varderade till verkligt varde via resultatrak-
ningen enligt IFRS 3.

Att uppratta rapporter i 6verensstammelse med IFRS kraver an-
vandning av en del viktiga uppskattningar for redovisningsanda-
mal. Vidare kravs att ledningen gor vissa bedémningar vid till-
lampningen av koncernens redovisningsprinciper. De omraden
som innefattar en hog grad av bedémning, som ar komplexa eller
sadana omraden dar antaganden och uppskattningar ar av va-
sentlig betydelse for koncernredovisningen anges i not 3.

Moderbolaget tillampar Arsredovisningslagen och RFR 2 Re-
dovisning for juridiska personer. | de fall moderbolaget tillampar
andra redovisningsprinciper an koncernen anges detta separat i
slutet av denna not.

Inférande av nya redovisningsstandarder
Inga nya standarder ar inforda.

Nya standarder och tolkningar som annu inte har antagits

Ett antal nya standarder, &ndringar i standarder samt tolknings-
uttalanden trader i kraft forst fr.o.m. rakenskapsaret 2012 eller
senare och har inte tillampats i fortid av koncernen. Av de stan-
darder och tolkningar som har publicerats men annu inte tratt
ikraft har beddmningen gjorts att féljande paverkar koncernen.
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Beddmningen ar att dessa endast far liten effekt pa koncernens
redovisning:

IAS 24 (omarbetad), Upplysningar om narstaende (utgiven
november 2009). Den ersétter IAS 24, Upplysningar om
narstaende, utgiven 2003. Den omarbetade standarden
andrar definitionen av narstaende part och mildrar vissa
upplysningskrav. IAS 24 (omarbetad) ska tillampas for
rakenskapsar som borjar den 1 januari 2012 eller senare.
Fortida tillampning ar tillaten saval for hela som for viss del
av standarden.

IFRS 9, Financial instruments (publicerad i november 2009).
Denna standard ar det forsta steget i processen att ersatta
IAS 39, Finansiella instrument: vardering och klassificering.
Standaren innebar att de fyra varderingskategorierna som
finns idag for finansiella tillgangar férsvinner och ersatts
med tva kategorier: till upplupet anskaffningsvarde och till
verkligt varde dver resultatrdkningen. Om den finansiella
tillgangen innehas for att erhalla de avtalsenliga kassaflo-
dena och dessa utgor enbart kapitalbelopp och ranta sa
ska vardering ske till upplupet anskaffningsvarde medan
Ovriga instrument ska varderas tillverkligt varde. Vad galler
finansiella skulder &ndras inte redovisningen i jamférelse
med IAS 39 férutom om man har finansiella skulder som
redovisas till verkligt varde enligt fair value option. Standar-
den ar inte tillamplig forran for rakenskapsar som borjar 1
januari 2013 men &r tillganglig for fértida tillampning. Dock
har standarden &nnu inte antagits av EU.

Koncernredovisning

Dotterbolag

Dotterforetag ar alla de foretag dar Koncernen har ratten att ut-
forma finansiella och operativa strategier pa ett satt som vanligen
foljer med ett aktieinnehav som 6verstiger 50% av aktiernas eller
andelarnas rostvarde eller dar koncernen genom avtal ensam
utdvar ett bestammande inflytande. Dotterforetag inkluderas
i koncernredovisningen fran och med den dag da det bestam-
mande inflytandet 6verfors till koncernen. De exkluderas ur kon-
cernredovisningen fran och med den dag da det bestdmmande
inflytandet upphor.

Forvarvsmetoden anvands for redovisning av koncernens rorel-
seférvarv. Kdpeskillingen for forvarvet av ett dotterforetag utgors
av verkligt varde pa overlatna tillgangar, skulder och de aktier
som emitterats av koncernen. | kopeskillingen ingar aven verk-
ligt varde pa alla tillgangar eller skulder som ar en foljd av en
Ooverenskommelse om villkorad kopeskilling. Forvarvsrelaterade
kostnader kostnadsfors nar de uppstar. Identifierbara férvarvade
tillgangar och dvertagna skulder i ett rérelseférvarv varderas in-
ledningsvis till verkliga varden pa foérvarvsdagen.

Det belopp varmed kdpeskilling dverstiger verkligt varde pa kon-
cernens andel av identifierbara férvarvade nettotillgangar, redo-
visas som goodwill.

Koncerninterna transaktioner och balansposter samt orealise-
rade vinster och forluster pa transaktioner mellan koncernféretag
elimineras. Redovisningsprinciperna for dotterforetag har i fore-
kommande fall andrats for att garantera en konsekvent tillamp-
ning av koncernens principer.



Segmentrapportering

Rorelsesegment rapporteras pa ett satt som dverensstammer med
den interna rapportering som ldmnas till den hégste verkstallande
beslutsfattaren. Den hogste verkstéllande beslutsfattaren ar den
funktion som ansvarar fér tilldelning av resurser och bedémning av
rorelsesegmentens resultat. | koncernen har denna funktion iden-
tifierats som VD och styrelse som fattar strategiska beslut.

Per den 1 januari 2011 indelas koncernens verksamhet i Saker-
het och Brand samt Event. Moderbolaget ingar inte i nagot seg-
ment. Historiska siffror &r omréknade for att jamforbarheten. |
och med denna férandring speglar den externa rapporteringen
den nya interna rapporteringsstrukturen.

Omrakning av utlandsk valuta

Funktionell valuta och rapportvaluta

Poster som ingér i de finansiella rapporterna for de olika en-
heterna i koncernen &r varderade i den valuta som anvands i
den ekonomiska miljé dar respektive foretag huvudsakligen ar
verksamt (funktionell valuta). | koncernredovisningen anvands
svenska kronor (SEK), som ar moderbolagets funktionella valuta
och rapporteringsvaluta.

Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utldndsk valuta omraknas till den funktionella
valutan enligt de valutakurser som galler pa transaktionsdagen.
Valutakursvinster och férluster som uppkommer vid betalning av
sadana transaktioner och vid omrakning av monetara tillgangar
och skulder i utlandsk valuta till balansdagens kurs, redovisas i
resultatrakningen. Valutakursdifferenser pa utlaning och uppla-
ning redovisas i finansnettot, medan 6vriga kursdifferenser ingar
i rorelseresultatet.

Kassaflédesanalys

Kassaflédesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det redovi-
sade kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfér in- el-
ler utbetalningar. Likvida medel i kassaflédes-analysen 6verens-
stdmmer med definitionen av likvida medel i balansrakningen.

Intakter

Intéktsredovisning

Intakter innefattar det verkliga vardet av vad som erhallits eller
kommer att erhallas for salda varor i koncernens |6pande verk-
samhet. Intakter redovisas exklusive mervardesskatt, returer och
rabatter samt efter eliminering av koncernintern forsaljning.

Confidence International AB redovisar en intakt nar dess belopp
kan matas pa ett tillforlitligt satt, det ar sannolikt att framtida eko-
nomiska fordelar kommer att tillfalla foretaget. Intaktsbeloppet
anses inte kunna matas pa ett tillforlitligt satt forran alla forpliktel-
ser avseende forsaljningen har uppfyllts eller forfallit. Confidence
International AB grundar sina bedémningar pa historiska utfall
och beaktar darvid typ av kund, typ av transaktion och speciella
omstandigheter i varje enskilt fall.

Ranteintakter

Ranteintakter intaktsredovisas fordelat 6ver Ioptiden med fill-
lampning av effektivrantemetoden.
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Pagaende arbeten

Projektintékter redovisas i enlighet med IAS 11 Entreprenadav-
tal. Det innebéar att resultatet av ett projekt redovisas i takt med
projektets upparbetning. Graden av upparbetning bestéms i hu-
vudsak pa basis av nedlagda projektkostnader i forhallande till
berdknade nedlagda projektkostnader vid fardigstallandet. Om
utfallet inte kan beréknas pa ett tillfredsstallande satt redovisas
en intakt som motsvarar nedlagda kostnader pa balansdagen
(nollavrakning). Befarade férluster kostnadsférs omedelbart.

Som projektintakter medtas dels ursprunglig avtalad kontrakts-
summa, dels tilllaggsarbeten, krav pa sarskilda ersattningar och
incitamentsersattningar, men normalt endast till den del dessa ar
godkanda av bestéllaren. Alla tjanster som ar direkt relaterade
till projektet omfattas av IAS 11 Entreprenadavtal. Andra tjanster
omfattas av IAS 18 Intakter.

Om betydande forskott erhallits ingar réantan pa forskottet i redo-
visningen av respektive projekt.

Skillnaden mellan upparbetad projektintékt och fakturerat belopp
redovisas som tillgang enligt metoden fér successiv vinstavrak-
ning. P& motsvarande sétt redovisas skillnaden mellan fakturerat
belopp och upparbetad projektintakt som skuld.

Immateriella tillgangar
Goodwill

Goodwill utgdrs av det belopp varmed anskaffningsvardet éver-
stiger det verkliga vardet pa koncernens andel av det forvarvade
dotterbolagets identifierbara nettotillgangar vid forvarvstillfallet.
Goodwill pa forvarv av dotterbolag redovisas som immateriella
tillgangar. Goodwill som redovisas separat testas arligen for att
identifiera eventuellt nedskrivningsbehov och redovisas till an-
skaffningsvarde minskat med ackumulerade nedskrivningar.
Nedskrivningar av goodwill aterférs inte. Vinst eller forlust vid
avyttring av en enhet inkluderar kvarvarande redovisat varde pa
den goodwill som avser den avyttrade enheten.

Goodwill fordelas pa kassagenererande enheter vid provning
av eventuellt nedskrivningsbehov. Férdelningen gors pa de kas-
sagenererande enheter eller grupper av kassagenererande en-
heter som férvantas bli gynnade av det rorelseférvarv som gett
upphov till goodwillposten. Detaljerade upplysningar avseende
hur Confidence International AB har definierat kassagenereran-
de enheter vid fordelning av goodwill framgar av not 14.

Balanserade utgifter for utveckling av programvaror

Vanligtvis kostnadsférs alla utgifter for utveckling eller underhall
av programvara omedelbart. Utgifter som ar direkt sammankopp-
lade med identifierbara och unika programvaror som kontrolleras
av bolaget och som har troliga ekonomiska férdelar som efter
ett ar dverstiger kostnaden, balanseras dock som immateriell till-
gang. Balanserade utgifter for utveckling av programvaror skrivs
av linjart 6ver nyttjandetiden, dock hogst fem ar. 2 495 KSEK har
balanserats under 2011.



Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde
efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella ned-
skrivningar. Avskrivningar redovisas i resultatrakningen, normalt
linjart dver den beréknade livslangden fér varje materiell anlagg-
ningstillgang.

Avskrivningar for att fordela deras anskaffningsvarde ner till det
berdknade restvardet 6éver den berdknade nyttjandeperioden,
gors linjart enligt féljande:

Typ av tillgang Nyttjandeperiod
Datorer 3ar
Inventarier 5ar

Tillgangarnas restvarde och nyttjandeperioder provas varje ba-
lansdag och justeras vid behov.

Vinster och forluster vid avyttring faststélls genom en jamforelse
mellan forsaljningsintakten och det redovisade vardet och redo-
visas i évriga rorelseintakter respektive dvriga rorelsekostnader
i resultatrakningen.

Nedskrivningar av icke-finansiella tillgangar

Tillgangar som har en obestambar nyttjandeperiod, samt aktive-
rade utvecklingskostnader som annu inte tagits i bruk, skrivs inte
av utan provas arligen avseende eventuellt nedskrivningsbehov.
Tillgdngar som skrivs av bedéms med avseende pa vardened-
gang narhelst handelser eller férandringar i forhallanden indi-
kerar att det redovisade vardet kanske inte ar atervinningsbart.
En nedskrivning gérs med det belopp varmed tillgangens redo-
visade varde dverstiger dess atervinningsvarde. Atervinnings-
vardet ar det hogre av tillgangens verkliga varde minskat med
forsaljningskostnader och dess nyttjandevarde. Vid bedémning
av nedskrivningsbehov grupperas tillgangar pa de lagsta nivaer
dar det finns separata identifierbara kassafléden (kassagenere-
rande enheter). For tillgangar, andra an finansiella tillgangar och
goodwill, som tidigare har skrivits ner gors per varje balansdag
en proévning av om aterféring bor goras.

Leasing

Anlaggningstillgangar som disponeras via leasing klassificeras
i enlighet med leasingavtalets ekonomiska innebdrd. Leasing-
objekt som disponeras via finansiell leasing redovisas som an-
laggningstillgang och framtida leasingavgifter som rantebarande
skulder. For leasingobjekt som klassificeras som operationell
leasing redovisas leasingkostnaden som rorelsekostnad i re-
sultatrakningen. Leasing av anlaggningstillgangar, dar koncer-
nen i allt vasentligt innehar de ekonomiska risker och fordelar
forknippade med agandet, klassificeras som finansiell leasing.
Finansiell leasing redovisas vid leasingperiodens bdrjan till det
lagre av leasingobjektets verkliga varde och nuvardet av mini-
mileasingavgifterna. Ovriga leasingavtal klassificeras som ope-
rationell leasing. Betalningar som goérs under leasingtiden (efter
avdrag for eventuella incitament fran leasinggivaren) kostnads-
fors i resultatrakningen linjart dver leasingperioden.
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Finansiella tillgangar

Koncernen klassificerar sina finansiella tillgangar i féljande ka-
tegorier: lanefordringar och kundfordringar. Klassificeringen ar
beroende av for vilket syfte den finansiella tillgangen forvarva-
des. Ledningen faststaller klassificeringen av de finansiella till-
gangarna vid det forsta redovisningstillfallet och omprévar detta
beslut vid varje rapporteringstillfalle.

Allmanna principer

K&p och forsaljning av finansiella tillgangar redovisas pa affars-
dagen — det datum da koncernen forbinder sig att kdpa eller salja
tillgangen. Lanefordringar och kundfordringar redovisas till upplu-
pet anskaffningsvarde med tillampning av effektivrantemetoden.

Koncernen beddmer per varje balansdag om det finns objektiva
bevis for att nedskrivningsbehov foreligger for en finansiell. Ned-
skrivningsprovning av kundfordringar beskrivs nedan under rubrik
"kundfordringar”.

Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar ar finansiella tillgangar som
inte ar derivat. De har faststéllda eller faststallbara betalningar
och &r inte noterade pa en aktiv marknad. De ingér i omsatt-
ningstillgangar med undantag for poster med forfallodag mer an
12 manader efter balansdagen, vilka klassificeras som anlagg-
ningstillgangar. Lanefordringar och kundfordringar klassificeras
som kundfordringar respektive dvriga fordringar samt andra
langfristiga fordringar i balansrakningen. En nedskrivning av
kundfordringar redovisas i resultatradkningen och en nedskrivning
av lanefordringar redovisas som en finansiell post.

Varulager

Varulagret redovisas till det lagsta av anskaffningsvardet och
nettoférsaljningsvardet. Anskaffningsvardet faststalls med an-
vandning av forst in, forst ut-metoden (FIFU). Anskaffningsvardet
for handelsvaror bestar av kostnad for inkép av varorna. Lane-
kostnader ingar inte. Nettoforsaljningsvardet ar det uppskattade
forsaljningspriset i den I6pande verksamheten, med avdrag for
tillampliga rorliga forsaljningskostnader.

Kundfordringar

Kundfordringar redovisas inledningsvis till verkligt varde och
darefter till upplupet anskaffningsvarde med tillampning av ef-
fektivrantemetoden, minskat med eventuell reserv for varde-
minskning. En reserv for vardeminskning av kundfordringar gors
nar det finns objektiva bevis for att koncernen inte kommer att
kunna erhalla alla belopp som ar forfallna enligt fordringarnas
ursprungliga villkor. Vasentliga finansiella svarigheter hos galde-
naren, sannolikhet for att galdenaren kommer att ga i konkurs
eller genomga finansiell rekonstruktion och uteblivna eller for-
senade betalningar (foérfallna sedan mer an 30 dagar) betraktas
som indikatorer pa att ett nedskrivningsbehov av en kundfordran
kan foreligga. Reservens storlek utgérs av skillnaden mellan till-
gangens redovisade varde och nuvardet av beddmda framtida
kassafloden.

Confidence har under aret andrat sitt bedémning gallande hur
fardigstallandet av serviceavtal ska redovisas. Tidigare skedde
detta proportionerligt under avtalens 16ptid. Under 2011 har prin-
cipen forandrats till att 50 % intaktsfors vid fakturatillfallet och
resterande del intaktsfors proportionerligt under avtalens 16ptid.
Den nya bedémningen ger en mer rattvisande bild av nar intak-
ten uppkommer.



Likvida medel

| likvida medel i balansrékningen ingar kassa och banktillgodo-
havanden samt sparrade bankkontohavanden som férvantas bli
reglerade inom 3 (12) manader efter balansdagen. | likvida med-
el i kassaflodesanalysen ingar kassa och bank tillgodohavanden.

Leverantorsskulder

Leverantorsskulder redovisas inledningsvis till verkligt varde och
darefter till upplupet anskaffningsvarde med tilldmpning av ef-
fektivrantemetoden.

Upplaning

Upplaning redovisas inledningsvis till verkligt varde, netto efter
transaktionskostnader. Upplaning redovisas darefter till upplupet
anskaffningsvarde och eventuell skillnad mellan erhallet belopp
(netto efter transaktionskostnader) och aterbetalningsbeloppet
redovisas i resultatrakningen fordelat Over laneperioden, med
tillampning av effektivrante-metoden. Lanekostnader belastar
resultatet for den period till vilken de hanfor sig. Upplaning klas-
sificeras som kortfristiga skulder om inte koncernen har en ovill-
korlig ratt att skjuta upp betalning av skulden i atminstone 12
manader efter balansdagen.

Inkomstskatter

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som ska betalas eller
erhéllas avseende aktuellt ar, justeringar avseende tidigare ars
aktuella skatt och forandringar i uppskjuten skatt.

Vardering av samtliga skatteskulder/-fordringar sker till nominella
belopp och gors enligt de skatteregler och skattesatser som ar
beslutade eller som ar aviserade och med stor sakerhet kom-
mer att faststallas. For poster som redovisas i resultatrékningen,
redovisas aven darmed sammanhangande skatteeffekter i resul-
tatrakningen. Skatteeffekter av poster som redovisas direkt mot
eget kapital, redovisas mot eget kapital. Uppskjuten skatt berak-
nas enligt balansrakningsmetoden pa alla temporara skillnader
som uppkommer mellan redovisade och skattemassiga varden
pa tillgangar och skulder. Uppskjuten skattefordran avseende
underskottsavdrag eller andra framtida skattemassiga avdrag re-
dovisas i den utstrackning det ar troligt att avdraget kan avraknas
mot dverskott vid framtida beskattning.

Uppskjuten skatteskuld avseende temporara skillnader som han-
for sig till investeringar i dotterbolag och filialer redovisas inte i
koncern-redovisningen da moderbolaget i samtliga fall kan styra
tidpunkten for aterféring av de temporara skillnaderna och det inte
beddms sannolikt att en aterféring sker inom éverskadlig framtid.

Ersattningar till anstallda

Pensioner

Confidence International AB pensionsplaner finansieras vanligen
genom betalningar till férsakringsbolag. Bolaget har endast av-
giftsbestdmda pensionsplaner. En avgiftsbestamd pensionsplan
ar en pensionsplan enligt vilken Confidence International AB be-
talar fasta avgifter till en separat juridisk enhet. Confidence Inter-
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national AB har inte nagra rattsliga eller informella forpliktelser
att betala ytterligare avgifter om denna juridiska enhet inte har
tillrackliga tillgangar for att betala alla ersattningar till anstallda
som hanger samman med de anstélldas tjanstgéring under inne-
varande eller tidigare perioder.

Ersattning vid uppséagning

Ersattningar vid uppsagning utgar nar en anstallds anstallning
sagts upp av Confidence International AB fére normal pensions-
tidpunkt eller da en anstalld accepterar frivillig avgang i utbyte
mot sadana ersattningar. Confidence International AB redovisar
avgangsvederlag nar koncernen bevisligen ar forpliktad endera
att saga upp anstéllda enligt en detaljerad formell plan utan moj-
lighet till aterkallande, eller att IBmna erséattningar vid uppsagning
som resultat av ett erbjudande som gjorts for att uppmuntra till
frivillig avgang. Formaner som forfaller mer an 12 manader efter
balansdagen diskonteras till nuvarde.

Avsattningar

Avsattningar for framforallt garantier men aven rattsliga krav i de
fall dessa uppkommer redovisas nar koncernen har en legal eller
informell forpliktelse till foljd av tidigare handelser, det &r sanno-
likt att ett utflode av resurser kravs for att reglera atagandet, och
beloppet kan berdknas pa ett tillforlitligt satt. Inga avsattningar
gors for framtida rorelseforluster.

Anlaggningstillgangar som innehas for forsaljning

Anlaggningstillgangar som innehas for forsaljning (eller av-
yttringsgrupper) klassificeras som anlaggningstillgangar som
innehas for forsaljning om deras redovisade varde huvudsak-
ligen kommer att atervinnas genom en forsaljningstransaktion,
inte genom fortidpande anvandning. Anlaggningstillgangar (el-
ler avyttrings-grupper) klassificerade som anlaggningstillgangar
som innehas for forsaljning, redovisas till det lagsta av redovisat
varde och verkligt varde med avdrag for forsaljningskostnader.
Dessa tillgangar kan utgora en del av ett foretag, en avyttrings-
grupp eller en enstaka anlaggningstillgang.

Resultat per aktie

Berakningen av resultat per aktie baseras pa periodens resultat
(totalt, fran kvarvarande respektive fran avvecklade verksamheter)
i koncernen hanforligt till moderbolagets aktiedgare och pa det
vagda genomsnittliga antalet aktier utestdende under perioden.
Vid berakningen av resultat per aktie efter utspadning justeras
resultatet och det genomsnittliga antalet aktier for att ta hansyn
till effekter av utspadande potentiella stamaktier, vilka under rap-
porterade perioder utgdrs av konvertibla skuldebrev och optio-
ner. Utspadning fran optioner uppstar endast nar I6senkursen ar
lagre an aktiernas marknadsvarde och ar storre ju storre skillna-
den ar mellan I6senkursen och marknadsvardet. Konvertiblerna
respektive optionerna anses inte vara utspadande om de med-
for att resultat per aktie fran kvarvarande verksamhet skulle bli
battre (storre vinst eller mindre forlust) efter utspadning an fore
utspadning. Per bokslutsdatum finns inga optioner utstallda som
kan ge upphov till utspadning.



Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget har fran och med rakenskapsaret 2005-01-01—
2005-12-31 upprattat sin arsredovisning enligt arsredovisningsla-
gen och RFR 2 Redovisning for juridisk person. RFR 2 innebar
att moderbolagets arsredovisning for den juridiska personen ska
tilampa samtliga av EU godkanda IFRS och uttalanden sa langt
detta &r mgjligt inom ramen for arsredovisningslagen och med
hansyn till sambandet mellan redovisning och beskattning. Re-
kommendationen anger vilka undantag och tilldgg som ska goéras
jamfort med redovisning enligt IFRS.

Skillnader mellan koncernens och moderbolagets redovis-
ningsprinciper

Skillnader mellan koncernen och moderbolagets redovisningsprin-
ciper framgar nedan. De nedan angivna redovisningsprinciperna
har tillampats konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i
moderbolagets finansiella rapporter.

Dotterbolag

Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaff-
ningsvardemetoden. Utdelningar intaktsfors i sin helhet.

Koncernbidrag och aktieagartillskott

Moderbolaget redovisar aktieagartillskott och koncernbidrag i enlig-
het med RFR2. Koncernbidrag fran dotterféretag redovisas som en
finansiell intakt (utdelning) medan en koncernbidrag som lamnats till
ett dotterforetag redovisas som en investering.

Uppstallningsform for resultat- och balansrakning

Moderbolaget foljer ARLs uppstallningsform for resultat- och ba-
lansrakningen, vilket bland annat innebar en annan uppstallnings-
form for eget kapital och att avsattningar redovisas som en egen
huvudrubrik i balansrakningen.
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NOT 3 VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH
BEDOMNINGAR FOR REDOVISNINGS-
ANDAMAL

Uppskattningar och bedémningar utvarderas I6pande och base-
ras pa historisk erfarenhet och andra faktorer, inklusive forvant-
ningar pa framtida handelser som anses rimliga under radande
forhallanden.

Viktiga uppskattningar och antaganden
for redovisningsandamal

Koncernen gor uppskattningar och antaganden om framtiden.
De uppskattningar fér redovisningsandamal som blir féliden av
dessa kommer, definitionsmassigt, séllan att motsvara det verk-
liga resultatet. De uppskattningar och antaganden som innebar
en betydande risk for vasentliga justeringar i redovisade varden
for tillgangar och skulder under nastkommande rakenskapsar
anges i huvuddrag nedan.

Nyttjandeperiod immateriella och materiella
anlaggningstillgangar

Koncernledningen faststaller bedéomd nyttjandeperiod och dar-
med sammanhangande avskrivning for koncernens immateriella
och materiella anlaggningstillgangar. Dessa uppskattningar ba-
seras pa historisk kunskap om motsvarande tillgangars nyttjan-
deperiod. Nyttjandeperiod samt bedémda restvarden prévas
varje balansdag och justeras vid behov. Redovisade varden for
respektive balansdag for immateriella och materiella anlagg-
ningstillgangar, se not 13 och 15.

Nedskrivningsproévning for goodwill

Koncernen undersoker varje ar om nagot nedskrivningsbehov
foreligger for goodwill, i enlighet med den redovisningsprincip
som beskrivs under avsnitt "Nedskrivning av icke-finansiel-
la tillgangar”. Nedskrivningsprévningen for samtliga enheter
baseras pa berakning av nyttjandevardet. Detta varde bygger pa
framtida uppskattade kassaflédesprognoser. Se vidare not 14 for
beskrivning av nedskrivningsprévningen samt de variabler som
anvants.

Vardering av underskottsavdrag

Koncernen tar upp uppskjutna skattefordringar endast om det
ar troligt att framtida skattemassiga overskott kommer att fi
nnas tillgangliga, mot vilka den temporara skillnaden kan utnytt-
jas. En uppskjuten skattefordran belastar perioden positivt om
3 MSEK hanforlig till forlustavdarg. Ej varderade underskottsav-
drag per uppgar till cirka 163 MSEK. Ej varderade underskotts-
avdrag var framst hanforliga till moderbolaget.

Intéktsredovisning

Vardering av pagaende projekt gors enligt successiv vinstavrak-
ning och intdkterna redovisas i takt med fardigstallandegraden.
Lopande uppdrag faktureras normalt manadsvis. Fardigstallan-
degraden i fastpriser beddms genom att uppdragsansvarig far
gbra en bedémning av utfort och aterstaende arbete. For det fall
upparbetade intdkter dverstiger redan fakturerade arvoden tas
en tillgang upp i balansrakningen. Projekt dar fakturerat arvode
overstiger upparbetat arvode redovisas en skuld i balansrakning-
en. Intdkten redovisas inte om det finns en osdkerhet avseende
vardet. Risk kan finnas att det slutliga resultatet kan komma att
avvika fran det successivt upparbetade resultatet.

NOT 4 FINANSIELLA RISKFAKTORER

Finansiella riskfaktorer

Koncernen utsatts genom sin verksamhet for olika finansiella ris-
ker: marknadsrisk (valutarisk, ranterisk i verkligt varde och rante-
risk i kassaflodet), kreditrisk och likviditetsrisk. Koncernens ver-
gripande riskhanteringspolicy fokuserar pa oférutsagbarheten pa
de finansiella marknaderna och efterstravar att minimera poten-
tiella ogynnsamma effekter pa Koncernens finansiella resultat.

Det ar styrelsen som faststaller riktlinjer for koncernens finan-
siella riskhantering, dar moderbolaget inkluderas enligt samma
villkor.

Marknadsrisk

(i)
Koncernens valutarisker som uppstar fran olika valutaexpone-
ringar ar av ej vasentlig storlek. Confidences redovisning sker
i svenska kronor, koncernen har kunder och leverantorer med
vilka transaktioner i utlandsk valuta gérs uppgaende till belopp
som ej ar av vasentliga belopp. Detta gor att koncernen ej ar ex-
ponerad for valutarisker pa grund av ogynnsamma féréandringar
i valutakurser som vasentligt kan paverka resultat och eget kapi-
tal. Da omfattningen av transaktioner i utlandsk valuta &r begran-
sad anvander koncernen sig ej av derivat.

Valutarisk

Da Confidence e€j har nagra utlandska enheter férekommer e€j
nagon omrakningsexponering.

(i) Ranterisk avseende kassafloden
och verkliga varden

Koncernen har en rantebarande skuld om 11,9 MSEK med en
ranta kopplad till rorlig réanta, vilket innebar att rantekostnaden
paverkas av férandring i marknadsrantor. Tillgangar i form av lik-
vida medel ar placerade pa likvidkonto hos bank till rorlig rénta,
vilken paverkas av forandring i marknadsrantor.

Kreditrisk

Kreditrisk hanteras pa koncernniva. Kreditrisk uppstar genom
likvida medel och tillgodohavanden hos banker och finansinsti-
tut samt kreditexponeringar gentemot Koncernens kunder, inklu-
sive utestdende fordringar och avtalade transaktioner. Kunder
beddms genom kreditupplysning, kredittid foljs upp regelbundet
och ar som regel satt till 30 dagar.

Forfallostrukturen i kundfordringar bevakas systematiskt samt
att en extern leverantér handhar paminnelser och kravrutin. For-
fallna kundfordringar varderas post for post genom kundkontakt
for att identifiera eventuella nedskrivningsbehov. Bolaget har his-
toriskt sett ej haft vasentliga kundforluster.

Likviditetsrisk

Koncernens likviditetsrisk bestar i att koncernen har en lag likvi-
ditetsreserv. Risken hanteras genom att koncernen sakerstaller
att det finns tillrackligt med likvida medel genom en kontinuerlig
prognostisering av kassafléden samt i 6vrigt ha tillganglig finan-
siering genom avtalade kreditfaciliteter.

Per den 31 december 2011 har koncernen en likviditet om
10 016 KSEK.
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Koncernens likviditet avrapporteras pa manatlig basis fill styrel-
sen. Bolaget har per balansdagen endast likvida medel place-
rade pa likvidkonto hos bank, i syfte att med kort ledtid ha tillgang
till likvida medel.

Samtliga leverantdrsskulder och évriga skulder i moderbolaget
och koncernen 2011 har en forfallotid som &r mindre an ett ar,
samma forfallotid radde fér 2010.

Hantering av kapitalrisk

Malet avseende kapitalstrukturen ar dels att trygga koncernens
férmaga att fortsatta sin verksamhet, sa att den kan fortsatta att
generera avkastning till aktiedgarna och nytta for andra intres-
senter och dels att uppratt—halla en optimal kapitalstruktur for att
halla kostnaderna for kapitalet nere.

Nyckeltalet som styr kapitalstrukturen ar soliditeten och skall
uppga till minst 35 (35)procent. Soliditeten uppgar per 31 decem-
ber 2011 till 62 (32) procent. Bolaget har en extern finansiering
uppgaende till 11,9 MSEK. Denna finansiering innebar att det
finansiella malet angaende att soliditeten skall uppga till minst 35
procent uppfylls med marginal.

NOT 5 OVRIGA RORELSEINTAKTER

Koncernen Moderbolaget

2011 2010 2011 2010
Hyresintakter 276 - 64 -
Resultat fér avvecklade

1679 - - -
verksamheter
Ovriga poster 15 117 - 28
Summa ovriga rorelseintikter 1970 117 64 28

Bland 6vriga intékter redovisas intédkter som kommer fran aktivi-
teter utanfoér den normala verksamheten. Har ingar dels intakter
av aterkommande karaktar som hyres intakter, dels intakter av
mer tillfallig karaktér som vinster vid férsaljning av anlaggnings-
tillgangar

NOT 6 ARVODEN OCH KOSTNADERTILL
REVISORER OCH REVISIONSFORETAG

Koncernen Moderbolaget
BDO Stockholm AB 2011 2010 2011 2010
Revisionsuppdrag 269 480 341 321
Revisionsverksamhet utover 102 _ 102 _
revisionsuppdraget
Skatteradgivning - - - -
Ovriga tjanster 4 - 4 -
Summa 375 480 447 321

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen
och bokféringen samt styrelsens och verkstallande direktorens
férvaltning, Ovriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bola-
gets revisorer att utféra samt radgivning eller annat bitrade som
foranleds av iakttagelser vid sadan granskning eller genomfor-
andet av sadana 6vriga arbetsuppgifter.

Allt annat ar andra uppdrag.
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NOT 7 OPERATIONELL LEASING

Framtida betalningsataganden i koncernen for ej uppsagnings-
bara operationella leasingkontrakt fordelar sig enligt foljande:

Koncernen Moderbolaget

2011 2010 2011 2010
Inom 1 ar 3163 2063 - -
Mellan 2-5 ar 3871 4212 - -
Summa 7034 6275 0 0

Leasingobjekten utgdrs utdver hyreslokaler i huvudsak av ett
storre antal transportfordon.

Ovriga leasingobjekt avser IT-utrustning och kontorsutrustning.
For ett mindre antal av objekten &r beddmningen att det i reali-
teten finns mojlighet att avbryta ingangna kontrakt i fortid.

Koncernen Moderbolaget
2011 2010 2011 2010
Arets kostnad avseende
operationell leasing av
tillgangar uppgar ill: 3870 4148 - 760
- varav lokalhyra 2104 2570 - 679
NOT 8 PERSONAL
Koncernen  Moderbolaget
2011 2010 2011 2010
Medelantal anstallda 55 57 1 1
Varav kvinnor 7 7 1 -

Antalet anstallda pa bokslutsdagen uppick till 53 (58).

Konsfordelningen i koncernen
(inkl dotterforetag) for styrelsele-
damoéter och andra ledande
befattningshavare:

Varav Varav
111231 kvinnor 101231 kvinnor

Styrelseledaméter 6 1 4
inklusive VD )
Ovriga ledande 1 1 4 1
befattningshavare
Koncernen totalt 7 2 8 1
Loner, ersattningar och sociala kostnader:

Koncernen  Moderbolaget

2011 2010 2011 2010
t;”;ro“h andraersatt- 51630 19242 1846 1849
Sociala kostnader 8762 6300 894 918
- varav pensionskostnader 1446 1847 435 293
Summa 30392 25542 2740 2767

Alla pensionsutfastelser ar avgiftsbestdmda och har évertagits
av férsakringsbolag.

Av moderbolagets pensionskostnader avser 435 (293) KSEK
gruppens styrelse och VD.



NOT 8 PERSONAL FORTS.

Ersattningspolicy samt ersattning till ledande befattningshavare

Foljande riktlinjer betraffande ersattningar och andra anstallningsvillkor fér koncernledningen godkandes pa arsstamman 2010. Riktlinjerna om-
fattar Confidencekoncernens ledande befattningshavare som har avses VD och andra ledande funktioner i dotterbolagen sasom marknads- och
affarsomradeschefer och samma riktlinjer avses att tas pa arsstdémman 2011.

Overgripande principer

Principerna for ersattning till ledande befattningshavare skall i saval ett kort- som ett langsiktigt perspektiv attrahera, motivera och skapa goda
forutsattningar for att behalla kompetenta medarbetare och chefer. For att uppna detta ar det viktigt att vidmakthalla rattvisa och internt balan-
serade villkor som samtidigt ar marknadsmassigt konkurrenskraftiga savitt avser struktur, omfattning och niva. Anstaliningsvillkoren for ledande
befattningshavare skall innehalla en val avvagd kombination av fast 16n, eventuell arlig rorlig 16n, pensionsférmaner och andra férmaner samt
sarskilda villkor om ersattning vid uppsagning.

Ersattning och ersattningsformer

Den fasta I6nen skall vara individuell och baseras pa varje individs ansvar och roll, liksom pa individens kompetens och erfarenhet i relevant
befattning. De ledande befattningshavarna skall ha méjlighet att erhalla en arlig bonus. Den arliga bonusen skall i sadana fall vara strukturerad
som en rorlig del av den totala kontanta ersattningen. Den rorliga delen skall faststéllas arligen av styrelsen i syfte att sékerstélla att de ar linje
med bolagets affarsstrategi och resultatmal. Den andel av den totala ersattningen som utgors av bonus skall kunna variera beroende pa befatt-
ning och far utgéra maximalt 35-50 procent av den fasta I6nen fér den verkstéllande direktdren och for andra ledande befattningshavare far den
maximalt uppga till 25 - 50 procent av den fasta I6nen.

Pension

Vid ingangen av nya pensionsavtal skall ledande befattningshavare som ar pensionsberattigade ha sedvanliga pensionsformaner inom ramen
for allman pensionsplan och dessa skall vara marknadsmassiga i forhallande till vad som géller for motsvarande befattningshavare pa markna-
den och skall baseras pa avgiftsbestdmda l6sningar. Pensionering av ledande befattningshavare sker normalt vid 65 ars alder.

For VD har en arlig premie om 20 procent av I6nen utgatt. For dvriga ledande befattningshavare har pension enligt ITP-plan utgatt.

Andra formander

Ovriga férmaner, exempelvis féretagsbil, ersattning for frisk- och sjukvard samt sjukférsakring, skall utgéra en mindre del av den totala kompen-
sationen och dverensstamma med vad som ar marknadsmassigt.

Uppsagning och avgangsvederlag
Uppsagningstid for ledande befattningshavare skall inte 6verstiga 12 manader. Ersattning utgar under uppsagningstiden.
VD har en uppsagningstid om 12 manader fran Bolagets sida och 6 manader fran den anstallde.

Ersattningar och 6vriga formanader under 2011:

Styrelsearvode Rorlig Konsult Ovriga Pensions Finansiella

Grundlon erséattning ersittning formaner kostnad instrument Summa
Peter Forhaug, styrelseordférande 120 - - - - - 120
Lennart Preutz, ledamot 60 - - - - - 60
Willi Persson, ledamot 60 - - - - - 60
Samir Taha, ledamot 60 - - - - 60
Per Edstrém, ledmot 60 - - - - 60
Verkstallande direktoren,
Camilla Sundstrom (fran dec) 1409 - - - 371 - 1780
Andra ledande befattningshavare
(2 personer) 111 - 717 - 64 - 892
TOTALT 1880 0 717 0 435 0 3032
Ersattningar och 6vriga formanader under 2010:

Styrelsearvode Rorlig Konsult Ovriga Pensions Finansiella

Grundlon ersattning ersattning formaner kostnad instrument Summa
Per Edstrom, styrelseordférande 120 - 32 - - - 152
Lennart Preutz, ledamot 60 - - - - - 60
Willi Persson, ledamot 60 - - - - - 60
Per-Arne Lundberg, ledamot 60 - - - - - 60
Camilla Sundstrom, ledamot 60 - 28 - - - 88
Verkstallande direktoren, 0
Camilla Sundstrom (fran dec) 101 - - - 7 - 108
Verkstallande direktoren,
Fredrik Hjort af Ornas 1023 - - 81 286 - 1390
Andra ledande befattningshavare
(5 personer) 2117 - - 140 425 - 2 682
TOTALT 3601 0 60 221 718 0 4600
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NOT 9 OVRIGA RORELSEKOSTNADER

Under posten 6vriga rorelsekostnader redovisas transaktioner
som inte ar hanforliga till normal affarsverksamhet.

Koncernen

2011 2010
Valutakursforluster -68 -
Summa -68 0

NOT 10 FINANSIELLA INTAKTER OCH FINANSIELLA KOSTNADER

Koncernen Moderbolaget
2011 2010 2011 2010
Rénteintakter och liknande resultatposter
Ranteintakter och liknande resultatposter 100 52 65 3
Kursdifferenser 4 21 4 -
Summa 104 73 69 3
Réntekostnader och liknande
resultatposter
Réantekostnader -1101 -854 -268 -116
Summa -1 101 -854 -268 -116
Resultat fran andelar i
koncernforetag
Erhallna koncernbidrag 2100 -
Anteciperad utdelning 300 -
Nedskrivning av andelar i koncernféretag -548 -
Summa 1852 0
Finansnetto -997 =781 1653 -113

Confidence International AB ¢ Arsredovisning - 2011
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NOT 11 SKATT PA ARETS RESULTAT

Redovisat i resultatrékningen

Aktuell skatt

Aktuell skattekostnad
Aktivering uppskjuten skatt
Total aktuell skattekostnad

Skatteffekt pa erhalina koncernbidrag
Total skatt kostnad

Upplysning om sambandet mellan periodens skatte-
kostnad och redovisat resultat fore skatt:

Resultat fore skatt

Skatt enligt svensk skattesats (26,3%)
Skatteeffekt av;

Ej avdragsgilla kostnader

Ej skattepliktiga intakter

Utnyttjade tidigare ej aktiverade underskott
Underskottsavdrag utan motsvarande
aktivering av uppskjuten skatt

Uppskjuten skattefordran

Total skatt kostnad

Underskotts avdrag

Koncernen Moderbolaget
2011 2010 2011 2010
3 000 - 3000 -
3000 0 3000 0
3000 0 3000 0

Koncernen Moderbolaget
2011 2010 2011 2010
2121 2109 -835 -5 144
-558 -555 220 1353
-52 -50 -5 -3

79

- 1856 - -
610 -1 251 -294 -1 350
3 000 - 3 000 -
3000 0 3000 0

Uppskjuten skattefordran hanforliga till underskottsavdrag som ej har redovisats uppgick per den 31
december 2011 i koncernen till ca 43 (46) MSEK och i moderbolaget till ca 35 (36) MSEK.

Samtliga underskott har obegransad livslangd.

Uppskjuten skatt har redovisats om 3 (0) MSEK. En férsiktig beddmning av framtida vinster har beak-
tats och avser berdknade vinster under kommande tva till tre ar.
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NOT 12 RESULTAT PER AKTIE

Forandring i antalet aktier:

2011 2010
Egﬁfat:e"de aktiervid arets 4 330042924 524 188 129
Kvittningsemission 138 750 206 666 666
Foretradesemission 4 850 143 524 188 129
Riktad nyemission 416 666 75 000 000
Nyemission 970 176 -
Sammanlaggning -1 331 008 374 -
Makulering -11 534 -
Utestaende aktier vid
arets slut 5398 751 1 330 042 924
- varav 0 3460 000
Resultat per aktie fore utspadning:
Resultat baserat pa arets resultat hanforligt
till moderbolagets agare:

2011 2010
Arets resultat 5121 124
Medelantal utestaende aktier 3381 575 2154 239
Resultat per aktie, SEK 1,51 0,06

Antal aktier 2010 ar omraknad utifran sammanlaggning av bo-
lagets aktier (s.k. omvand splitt) 1:300, dar 300 befintliga aktier
laggs samman till en ny aktie av samma slag. Sammanlagg-
ningen beslutades vid extra bolagsstdmma den 11 novermber
2010. Antal aktier 2010 ar omraknat utifran sammanlaggning
av bolagets aktier 1:2, dar 2 befintliga aktier laggs samman till
en ny aktie av samma slag. Sammanlaggningen beslutades vid
extra bolagsstamma den 29 juni 2011.

Resultat per aktie efter utspadning:

Resultat baserat pa arets resultat hanforligt till
moderbolagets agare:

2011 2010
Avrets resultat 5121 124
Medelantal utestaende aktier 3 381 576 2 154 239
Resultat per aktie, SEK 1,51 0,06
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NOT 13 OVRIGA IMMATERIELLA TILLGANGAR

Koncernen Moderbolaget

111231 101231 111231 101231
Ingaende anskaffnings- 45464 14560 421 421
varde
Utrangeringar -9 968 - - -
Inve§teringar 2495 801 - -
Utgaende anskaff- 7888 15361 421 421
ningsvarde
Ingaende ackumulerade
avskrivningar -11 036 -10 364 -407 -353
Utrangeringar 9 968 - - -
Arets avskrivningar -692 -672 - -54
Utgaende ackumule- 4769 11036 407  -407
rade avskrivningar
Ingaende ackumulerade
nedskrivningar -800 -800 -14 -
Aret§ nedskrivningar - - - -14
Utgaende acfku!nule- -800 -800 14 14
rade nedskrivningar
Netto bokfort varde 5328 3525 0 0

Pagaende utvecklingskostnader som annu inte ligger till grund
for avskrivningar uppgar till 4 832 (2 396). Fyra ars avskrivnings-
tid kvarstar gallande egenutvecklade immateriella tillgangar.

Specifikation balanserade

utvecklingskostnader 12/31/2011

Balanserade Kvarstaende
utvecklingskostnader avskrivningstid
Entry Event 363 4 ar
Webbokningssystem 72 3ar

Ovrigt 61 4ar

Summa balanserade 496

utvecklingskostnader

Driftssattning

Entry Event 3044 2012
Bokningssystem 772 2012
Platsbokningssystem 769 2012
Webbokningssystem 247 2012
Summa pagaende 4832

utvecklingskostnader

Arets utvecklingskostnader géllande balanserade utvecklings-
kostnader avser till ca halften utveckling av befintligt kassa/
bokning/biljett — system. Resterande avser utveckling for en
uppgraderad version alternativt nytt system som kommer lan-
seras mot marknaden 2012. Systemet ar sakert, effektivt och en
anvandarvanlig produkt som pa ett mycket kostnadseffektivt satt
understodjer kundens behov i den dagliga verksamheten.



NOT 14 GOODWILL

Koncernen

111231 101231
Ingédende anskaffningsvarde 61 007 61 007
Utrangeringar -18 705 -
Utgaende anskaffningsvarde 42 302 61 007
Ingdende ackumulerade nedskrivningar -30 191 -30 191
Utrangeringar 18 705 -
Utgaende ackumulerade nedskrivningar ~ -11486  -30 191
Netto bokfort varde 30 816 30 816

Prévning av nedskrivningsbehov

Provning av vardet pa goodwill sker I6pande i enlighet med re-
dovisningsprinciper som beskrivs i not 2. Goodwill fordelas pa
koncernens enda kassagenererande enhet som ar Confidence
Sweden.

Atervinningsbart belopp har faststéllts baserat pa berakningar
av nyttjandevarde. Dessa berakningar utgar fran uppskattade
framtida kassafloden fore skatt baserat pa den budget som
godkants av styrelsen i Confidence och som tacker ett ar. Om-
sattning och rorelseresultat har darefter extrapolerats Gver en
femarsperiod utifran bedémd tillvaxttakt och marginalutveckling.
Kassafloden bortom femarsperioden extrapoleras med hjalp av
bedomd tillvaxttakt enligt uppgift nedan. Tillvaxttakten dverstiger
inte den langfristiga tillvaxttakten for den marknaden dar Confi-
dence Sweden verkar.

Vasentliga antaganden som anvants for berakningar av nyttjan-
devarden 2011 respektive 2010:

111231 101231
Rorelsemarginal, sista perioden 6% 5%
Tillvaxttakt, bortom prognosperioden 1) 2% 2%
Diskonteringsranta (WACC) 2) 13% 10,40%

1) Vagd genomsnittlig tillvaxttakt anvand for att extrapolera kas-
safloden bortom budgetperioden.

2) Diskonteringsranta fore skatt anvand vid nuvardesberakning
av uppskattade framtida kassafléden. Diskonteringsrantan ar fast-
stalld genom att utga fran en riskfrirdnta som sedan adderas med
en marknadsriskpremie och smabolagsriskpremie. Styrelsen har
faststallt den budgeterade resultatmarginalen baserat pa tidigare
resultat och sina forvantningar pa marknadsutvecklingen. Den
vagda genomsnittliga langsiktiga tillvaxten som anvands avviker
ej fran de prognoser som finns i branschrapporter. De diskonte-
ringsrantor som anvands anges fore skatt och aterspeglar speci-
fika risker som galler for bolag av denna storlek. Styrelsen anser
inte att det bokférda vardet kan paverkas av nagon rimligen majlig
forandring i de antaganden pa vilket de kassagenererande enhe-
ternas atervinningsvarde baseras.
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Styrelsen har faststéllt ovanstdende marginalkrav baserat pa ti-
digare resultat och sina férvantningar pa marknadsutvecklingen.
Den vagda genomsnittliga tillvaxttakt som anvands dverstiger inte
de prognoser som finns i branschrapporter. De diskonteringsran-
tor som anvands fore skatt aterspeglar de specifika risker som
galler for Confidence.

Confidence undersoker varje &r om nagot nedskrivningsbehov
foreligger for goodwill, i enlighet med den redovisningsprincip som
beskrivs i not 2, nedskrivningar av ickefinansiella anlaggningstill-
gangar. Atervinningsvérden for kassagenererande enheter har
faststalls genom berakning av nyttjandevarde. Foér dessa berak-
ningar maste vissa uppskattningar goras.

En kanslighetsanalys avseende antaganden redovisas i det fol-
jande. Aven om den uppskattade l&ngsiktiga tillvaxttakten som till-
lampats for diskonterade kassafloden efter den prognostiserade
5 &rs perioden hade varit 1% istallet for ledningens bedémning
pa 2%, skulle inget nedskrivningsbehov av goodwill férekomma.
Okade krav gallande diskonteringsrantan fére skatt skulle dock
foranleda en nedskrivning.

NOT 15 INVENTARIER, VERKTYG OCH
INSTALLATIONER

Koncernen  Moderbolaget

111231 101231 111231 101231
Ingéende anskaffningsvarde 6 840 6 840 931 931
Investeringar - - - -
Utrapgeringar -5 905 - =931 -
Utgaende anskaff- 935 6840 0 931
ningsvarde
Ingédende ackumulerade
avskrivningar -6334 -6032 -930 -925
Arets avskrivningar -246  -302 -1 -5
Utrangeringar 5882 - 931 -
Utgaende ackumulerade
avskrivningar -698 -6 334 0 -930
Netto bokfort varde 237 506 0 1



NOT 16 ANDELAR | KONCERNBOLAG

Ingaende anskaffningsvarde
Aktietillskott

Nedskrivningar

Utgaende anskaffningsvarde

Agande av Confidence International AB:

Confidence RFID AB

TimeStamp AB

Confidence Communications AB
Confidence International Management AB
Confidence Intelligent Access AB

ILS Partner AB

Entry Systems Sweden AB

Summa

Agda inom koncernen (indirekt dgande):
Entry Event Sweden AB

Antella AB
Confidence Sweden AB

2011 2010

41 431 41 231

485 200

-548

41 368 41 431
Kapital Bokfért Arets  Eget
Orgnr _____ Séte andel, % vérde resultat kapital
556449-1727 Stockholm, Sverige 100 1110 10 912
556527-0518 Stockholm, Sverige 100 100 -2 80
556527-0476 Stockholm, Sverige 100 100 -3 147
556587-5910 Stockholm, Sverige 100 100 0 100
556287-6010 Stockholm, Sverige 100 147 7 417
556653-1942 Stockholm, Sverige 100 34 901 8 93
556339-9285 Goteborg, Sverige 100 4910 93 5645

41 368

Kapital Bokfért Arets  Eget
Org nr Sate andel, % varde _resultat _kapital
556532-5932 Goteborg, Sverige 100 14 243
556632-8661 Stockholm, Sverige 100 8 97
556512-0408 Stockholm, Sverige 100 2994 14217

NOT 17 VARULAGER
Koncernen
2011 2010
Fardiga varor 571 846
Inkuransavdrag -18 -26
Summa 553 820
Rorelser avseende
inkuransreserv i varulager
Ingaende balans -26 -24
Okning/Minskning 8 -2
Summa -18 -26
NOT 18 KUNDFORDRINGAR
Koncernen  Moderbolaget
111231 101231 111231 101231
Kundfordripgar 14 524 16 037 85 44
Reserv osakra kundford- -353 245 ) )
ringar
Summa 14171 15792 35 44

Rorelser avseende reserv
for osakra kundfordringar

Koncernen

111231 101231
Ingdende balans -245  -214
Periodens aterféringar av
outnyttjade belopp - -31
Konstaterade kundférluster 245
Reserveringar -353
Summa -353  -245
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NOT 19 OVRIGA KORTFRISTIGA FORDRINGAR / FORUTBETALDA
KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Forutbetalda hyror
Forubetald leasing

Upplupna intakter )
Upparbetade men annu ej

faktuerade intakter
Deposition

Ovriga poster
Summa

Fordringar pa bestillningar av uppdrag
enligt entreprenadsavtal

Upparbetad intakt

Fakturering

Summa

NOT 20 FINANSIELLA SKULDER

Koncernen Moderbolaget
111231 101231 111231 101231
563 125 - 14
244 122 - -
- 115 - -
3842 4178 - -
507 - - -
383 828 111 52
5539 5368 111 66
13 588 7 926
-9 746 -3 748
3842 4178
NOT 22 UPPLUPNA KOSTNADER OCH
FORUTBETALDA INTAKTER
Koncernen

o . 111231 101231 Moderbolaget
Kortfnstlga f!nan5|ellauskulder 111231 101231
Amortering inom ettar 875 3301 ypplupna semesterskuld - 67 37
Checkrakningskredit /factoring 11047 7905 Upplupna sociala avgifter 174 230
Summa 11 922 11 206 Upplupna Ioner _ .

Koncernen Ifakturerad men ej upparbetad intakt - -
111231 101231 Ovriga upplupna kostnader 20 690
Langfristiga finansiella skulder B Summa 261 957
Andra langfristiga l1an med 16ptid >1 ar <5 ar - 650
Summa 0 650 . .
NOT 23 STALLDA SAKERHETER
Summa finansiella skulder 11 922 11 856
Koncernen Moderbolaget
111231 101231 111231 101231
NOT 21 OVRIGA SKULDER Foretagsinteckningar 7000 8300 - 1000
Pantsatta fordringar 14 136 12 587 - -
Koncernen Moderbolaget Pantsatta inventarier - 35 - -
111231 101231 111231 101231 Ovriga stéllda sakerheter 506 501 - -
Mervardesskatt 1009 1375 o - Aktier i dotterbolag - 18112 - 34901
Personalens skatter 1092 1099 115 91 Summa 21642 39535 0 35901
Skatter - 2501 - 541
Ovriga skulder - 207 - 121 Kundfordringar till ett belopp om 14 136 KSEK (12 587) har
Upplupna semesterskuld 2091 2386 _ _ stallts som sakerhet for fakturafinansiering. Koncernen kan ej
Upplupna sociala avgifter 1253 1482 _ _ pantsatta eller belana dessa kundfordringar fér andra lan.
Upplupna l6ner - 170 - -
Fakturerad men ej 2112 4376 ) }
upparbetad intakt s
Ovriga upplupna kostnader 271 4118 - - NOT 24 EVENTUALFORPLIKTELSER
Skulder till bestallare pa upp-
drag av entreprenada%tal PP 958 3403 B B ﬂ?ggqbolaget 101231
Summa 6vriga kortfris- Borgenséataganden 11 922 11 129
tsllg(gﬁlgje:antebarande 8786 21137 115 753 Summa 11 922 11 129
Skulder till bestillare av Borgensataganden for dotterfortags skulder till banken
uppdrag enligt entrepre-
nadavtal
Fakturering 5174 7074
Upparbetad intakt -4 216 -3 671
Summa 958 3403

Confidence International AB ¢ Arsredovisning - 2011
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NOT 25 JUSTERING FOR POSTER SOM INTE
INGAR | KASSAFLODET

Koncernen Moderbolaget

111231 101231 111231 101231
Avskrivning av tillgangar 938 975 1 58
Resultat i avvecklade . 1985 _ B
verksamheter
Erhallna koncernbidrag - - -2100 -
Andra ej likviditets-
paverkande resultatposter 23 8 248 -
Summa 961 2968 -1851 58

NOT 26 SEGMENTREDOVISNING

Foretagsledningen har faststallt rérelsesegmenten baserat pa den information som
behandlas av Verkstallande direktéren och som anvands for att fatta strategiska beslut.

Verkstéallande direktéren bedomer verksamheten utifran ett enhetsperspektiv, vilket
ocksa sammanfaller med Confidences affarsomraden. Bada affarsomradena ingar i
dotterforetaget Confidence Sweden AB.

De rérelsesegment for vilka information ska lamnas, erhaller sina intakter framst fran
brandskyddstekning och sakerhetsteknik (Sakerhet och Brand) och fran lassystem
samt eventsystem (Event). Bada segmenten erhaller aven intakter avseende installa-
tion, service och underhall.

Finansiella poster och skattekostnader foérdelas inte per segment. Ej heller tillgangar
och skulder via balansrékningen. Investeringar i immateriella tillgangar ar till sin helhet
hanférliga till Event.

Den segmentinformation, avseende de segment for vilka information ska lamnas, som
ldmnats till Verkstallande direktoren for verksamhetsaret 2011 ar foljande:

Sakerhet
och Brand Event Ofordelat Summa
Segmentens totala intakter 49 112 27 658 - 76 770
Foérsaljning mellan segmenten - - - -
Intékter fran externa kunder 49 112 27 658 0 76 770
Rorelseresultat 5902 2704 -5 488 3118

Segmentsinformation f6r 2010 ar féljande:

Sédkerhet
och Brand Event Ofordelat Summa
Segmentens totala intakter 51639 26 409 134 78 182
Forsaljning mellan segmenten - - - -
Intékter fran externa kunder 51639 26 409 134 78 182
Rorelseresultat 6 479 1442 -5 031 2 890
2011 2010
Roérelseresultat for segment for
vilka information ska lamnas o 7921
Oférdelat -5 488 -5 031
Finansiella poster — netto -997 -781
Resultat fore skatt 2121 2109

Confidence International AB ¢ Arsredovisning - 2011
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NOT 27 DE FINANSIELLA TILL GANGARNAS
KREDITKVALITET

Kreditkvaliteten for finansiella tillgangar som varken har forfallit till
betalning eller &r i behov av nedskrivning har bedémts framst genom
hanvisning till motpartens betalningshistorik.

Kreditrisk uppstar genom likvida medel och tillgodohavanden hos ban-
ker och finansinstitut samt kreditexponeringar gentemot Koncernens
kunder. Likvida medel ar per 31 december 2011 placerade med ingen
risk pa bankkonto. Kunder beddoms genom kreditupplysning, anvand-
ning av kredittid foljs upp regelbundet och ar som regel satt till 30 dagar.
Forfallna kundfordringar varderas post for post genom kundkontakt
for att identifiera eventuella nedskrivningsbehov.

Bolaget har historiskt sett ej haft vasentliga kundférluster, inneva-
rande ar uppgar de till 285 (0) KSEK.

Per 31 december beddms risk for utebliven betalning for utestaende
kundfordringar uppga till 353 (245) KSEK, vilka samtliga forfallit for
mer an 60 dagar sedan.

Aldersférdelning av utestaende kundfordringar efter re-
servering for osdkra redovisas nedan

2011

Kundfordringar Brutto  Nedskrivet Netto
Annu ej forfallna 12 078 - 12 078
Forfallet 1-30 dgr 1780 - 1780
Forfallet 31-60 dgr 237 - 237
Forfallet 61-90 dgr 154 -78 76
Forfallet 6ver 90 dgr 275 -275 0
Utgaende balans 14 524 -353 14171
2010

Kundfordringar Brutto  Nedskrivet Netto
Annu ej forfallna 13 521 - 13 521
Forfallet 1-30 dgr 2 065 - 2 065
Forfallet 31-60 dgr 108 - 108
Forfallet 61-90 dgr 43 - 43
Forfallet 6ver 90 dgr 300 -245 55
Utgaende balans 16 037 -245 15792

NOT 28 INKOP OCH FORSALJNING TILL

KONCERNBOLAG
Moderbolaget
2011 2010
Nettomsattning 3 000 -
Inga inkop har skett.
NOT 29 FINANSIELLA INSTRUMENT
PER KATEGORI
Koncernen

111231 101231
Tillgangar i balansréakningen
Kundfordringar och andra fordringar
exklusive interimsfordringar 19 227 16 236
Likvida medel 10016 2435
Summa 29 243 18 671
Skulder i balansrakningen
Langfristiga laneskulder - rantebarande - 650
Kortfristiga laneskulder - rantebarande 11 922 11 206
Leverantdrsskulder och andra skulder
exklusive interimsskulder 11011 12 355
Summa 22933 24 211

Alla finansiella tillgangar tillgor kategorin lanefordringar och
kundfordringar. Finansiella skulder ar hanférliga till kategorin
Ovriga finansiella skulder.
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Revisionsberattelse

Till arsstimman i Confidence International AB (publ), org.nr 556291-7442
Rapport om drsredovisningen och koncernredovisningen

Vi har reviderat arsredovisningen och koncernredovisningen for Confidence International AB for ar 2011. Bolagets &rsredovisning och
koncernredovisning ingar i den tryckta versionen av detta dokument pa sidorna 13-40.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar for drsredovisningen och koncernredovisningen

Det dr styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for att upprétta en arsredovisning som ger en réittvisande bild enligt arsredo-
visningslagen och en koncernredovisning som ger en rittvisande bild enligt internationella redovisningsstandarder, sasom de antagits av EU,
och drsredovisningslagen, och for den interna kontroll som styrelsen och verkstillande direktéren bedémer dr nddvindig for att uppriétta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorernas ansvar

Vart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen och koncernredovisningen pa grundval av var revision. Vi har utfort revisionen enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige. Dessa standarder kréver att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar
och utfor revisionen for att uppna rimlig sakerhet att arsredovisningen och koncernredovisningen inte innehaller vasentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgérder inhdmta revisionsbevis om belopp och annan information i arsredovisningen och kon-
cernredovisningen. Revisorn véljer vilka dtgérder som ska utforas, bland annat genom att bedoma riskerna for vésentliga felaktigheter

i arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel. Vid denna riskbedémning beaktar
revisorn de delar av den interna kontrollen som é&r relevanta for hur bolaget uppréttar arsredovisningen och koncernredovisningen for att
ge en réttvisande bild i syfte att utforma granskningsétgirder som &r &ndamalsenliga med hansyn till omsténdigheterna, men inte i syfte
att gora ett uttalande om effektiviteten i bolagets interna kontroll. En revision innefattar ockséa en utvardering av &ndamalsenligheten i
de redovisningsprinciper som har anvénts och av rimligheten i styrelsens och verkstillande direktérens uppskattningar i redovisningen,
liksom en utvérdering av den dvergripande presentationen i drsredovisningen och koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrickliga och &ndamalsenliga som grund for véra uttalanden.
Uttalanden

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprittats i enlighet med arsredovisningslagen, ger en i alla vésentliga avseenden réttvisande
bild av moderbolagets finansiella stdllning per den 31 december 2011 och av dess finansiella resultat och kassafloden for dret enligt ars-
redovisningslagen, och koncernredovisningen har upprittats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vésentliga avseenden
rattvisande bild av koncernens finansiella stdllning per den 31 december 2011 och av dess resultat och kassafldden enligt internationella
redovisningsstandarder, sasom de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Forvaltningsberittelsen dr forenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker dérfor att arsstimman faststéller resultatrakningen och balansridkningen for moderbolaget och koncernen.
Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi dven reviderat forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust samt styrelsens och verkstillande direktorens forvaltning for Confidence International AB for ar 2011.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust, och det &r styrelsen och verkstil-
lande direktoren som har ansvaret for forvaltningen enligt aktiebolagslagen.

Revisorernas ansvar

Vart ansvar &r att med rimlig sékerhet uttala oss om forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust och om forvaltning-
en pa grundval av vér revision. Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betréffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat om forsla-
get dr forenligt med aktiebolagslagen.

Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen granskat
visentliga beslut, atgdrder och forhéllanden i bolaget for att kunna beddma om nagon styrelseledamot eller verkstillande direktoren ar
ersittningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat om nagon styrelseledamot eller verkstillande direktdren pa annat sitt har handlat i
strid med aktiebolagslagen, drsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi inhdmtat r tillrdckliga och dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.
Uttalanden

Vi tillstyrker att arsstimman behandlar forlusten enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledamoter och verkstil-
lande direktoren ansvarsfrihet for rdkenskapsaret.

Sollentuna den 10 april 2012
BDO Stockholm AB

Jorgen Lovgren
Auktoriserad revisor
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Definitioner

Rorelsemarginal

Vinstmarginal

Sysselsatt kapital

Avkastning pa sysselsatt kapital
Eget kapital

Avkastning pa eget kapital

Soliditet

Eget kapital per aktie
Genomsnittligt antal anstallda

Nettoomsattning per anstalld

Rorelseresultat dividerat med nettoomsattningen.

Roérelseresultat fore rantekostnader dividerat
med omsattningen.

Eget kapital plus rantebarande skulder.

Resultat efter finansiella poster med aterlaggning av rantekostnader dividerat med
genomsnittligt sysselsatt kapital, beraknat som periodens ingaende sysselsatt kapital
plus utgaende sysselsatt kapital dividerat med tva.

Redovisat eget kapital.

Resultat efter skatt dividerat med genomsnittligt eget kapital beraknat som ingaende
eget kapital plus utgaende eget kapital dividerat med tva.

Eget kapital och obeskattade reserver (med avdrag for latent skatteskuld) i férhallande till
balansomslutningen.

Eget kapital per balansdagen dividerat med antal aktier vid periodens utgang.
Medelantalet anstallda per respektive period.

Nettoomsattning under perioden dividerat med
genomsnittligt antal anstallda.
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Distributionspolicy for arsredovisning

Confidences arsredovisning tillhandahalls som dokument i pdf-format pa hemsidan.
Dokumentet ar utformat for [asbarhet online och for vanlig utskrift.

Confidence

INTERNATIONAL e
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Telefon: +46 (0)8 620 82 00
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