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Delarsrapport januari — september 2008

Januari - September 2008 Juli - September 2008

® [orsaljning 3 413,9 (3 865,7) MSEK, ® F[orsaljning 1 005,3 (1 299,3) MSEK,
-12%, i lokal valuta -12% -23%, i lokal valuta -22%
® Nettoomsattning 356,7 (392,9) MSEK, ® Nettoomsattning 104,6 (131,7) MSEK,

-9%, i lokal valuta -10%
Rorelseresultat -12,1 (45,2) MSEK
Resultat efter skatt -7,0 (37,3) MSEK
Resultat per aktie -0,42 (2,14) SEK

-21%, i lokal valuta -20%
Rorelseresultat -11,5 (16,7) MSEK
Resultat efter skatt -8,9 (13,9) MSEK
Resultat per aktie -0,53 (0,81) SEK

Rorelseresultat/Bruttoresultat neg (13,2)% Rorelseresultat/Bruttoresultat neg (14,6)%

VD’s kommentar

"Den globala finanskrisen och effekterna p& realekonomin har lett till en generell aterhallsamhet i
konsumtionen vilket fortsatt paverkar framforallt var privatreseforsaljning. Det 6kade forsaljnings-
tappet och resultatférsamringen jamfort med rekordaret 2007, har lett till att vi vidtagit kraftfulla
atgarder p& kostnadssidan, vilket vi tidigare kommunicerat. Atgardsprogrammet har nu levererats
vilket innebar att vi minskat kostnaderna till 2007 ars niva, sett pa rullande 12 manader.

Det ar gladjande att den internetgenererade forsaljningen fortsatter 6ka jamfort med foregdende
ar och uppgar till 18% (15) av Ticket Privatresors forsaljning. Inom Affarsresor har vi fortsatt en
positiv utveckling inom Grupp, Event och Kongress, som visar en 6kning med 32 % jamfért med
foregdende ar.

Efter periodens slut har vi tecknat ett drygt tva-arigt avtal med Fritidsresegruppen och darmed har
vi aterigen alla de stora leverantorerna i vara kunderbjudanden inom Ticket Privatresor.

Aven om tillvéxttakten har fatt ett hack i kurvan i ar, har Ticket ett positivt kassaflode, ar skuldfria
och har aven en bra kassa vilket gor att vara langsiktiga tillvaxt- och lonsamhetsmal ligger fast.

| radande turbulens fods ocksd manga majligheter till att starka var position att véaxa bade
organiskt och genom forvéarv i Norden”, sdger Lennart Kall, VD/Koncernchef i Ticket Travel Group.

KONCERNEN | SAMMANFATTNING Jul-Sep Jul-Sep Jan-Sep Jan-Sep Jan-Dec
(MSEK) 2008t 20072 2008t 20072 20072
Forsaljning 1005,3 12993 3413,9 3865,7 4 955,5
Nettoomsattning 104,6 131,7 356,7 392,9 507,2
Bruttoresultat 83,5 114,6 290,8 343,3 441,6
Bruttoresultat/Forsaljning, % 8,3 8,8 8,5 8,9 8,9
Forsaljnings- och administrationskostnader -94,5 -98,2 -302,7 -298,6 -398,2
Rorelseresultat -11,5 16,7 -12,1 45,2 43,9
Rorelseresultat/Bruttoresultat, % neg 14,6 neg 13,2 9,9
Resultat efter skatt -8,9 13,9 -7,0 37,3 37,7
Forsaljning per arsanstalld 2,1 2,7 7,2 8,3 10,6
Bruttoresultat per arsanstalld, TSEK 177 240 615 734 940
Resultat per aktie, SEK -0,53 0,81 -0,42 2,14 2,18

1) Kostnader for etablering av Ticket Affarsresor i Norden har belastat resultatet negativt med 2,4 MSEK under perioden

och 1,2 MSEK under kvartalet.

2) Kostnader for ledningsférandringar och varumarkesprofilering inom Ticket Affarsresor belastade resultatet negativt

med 3,4 MSEK under perioden och 0,8 MSEK under kvartalet.

TICKET TRAVEL GROUP

Ticket &r den storsta privat- och affarsresebyran i Sverige och andra storsta privatresebyran i Norge. Ticket finns
aven med affarsresebyrd i Norge och ticket.dk i Danmark. Foretagets mal &r att bli den ledande reseaktéren i Norden.
Forsaljningen i Norden sker fran ca 90 butiker/kontor, via telefon och internet. Tickets férsaljning uppgar till ca 5,0
miljarder SEK pa arsbasis och koncernen har ca 470 arsanstéllda. Ticketaktien &r noterad p4 NASDAQ OMX Nordic

Exchange Stockholm AB, Small Cap. Las mer p& www.ticket.se
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RESEMARKNADEN

Privatresemarknaden paverkas framst av den
ekonomiska konjunkturen och vadret.

Okade kostnader for livsmedel, drivmedel och
rantebetalningar gor att det blir mindre pengar
over till kdp av séllankdpsvaror, som t ex resor.
En vikande ekonomi gér dessutom att hushallen
blir mer aterhallsamma med sina utgifter (kalla:
HUI m fl). Flygpriserna bedéms ocksa variera
kraftigt pa grund av flygbolagens bréansle-
kostnader och avgifter for miljopaverkan.

Rese- och bokningsbeteendet har andrats nagot
de senaste aren. Resandet har blivit en viktigare
del for avkoppling i vardagen och vi reser mer
under hela aret. Kunderna vill fortsatt ha hig
kvalitet pa boendet, resans totalpris har blivit
viktigare och det har blivit stor efterfragan pa
all- inclusive. Vinterresan har blivit viktigare och
bokas allt tidigare. Sommarens resor bokas
narmare inpd avresa. Forsaljning av charterresor
var tidigare mycket paverkat av arrangérernas
katalogslépp. Nu dppnas sésongens resor upp
tidigare och katalogslappen far allt mindre
betydelse. Varumarkeslojaliteten till en viss
arrangor eller flygbolag har ocksa minskat.

Det 6kade miljointresset har inte setts paverka
intresset for semesterresandet i ndgon stérre grad.

Affarsresemarknaden paverkas framst av den
ekonomiska konjunkturen. Féretagens prognos
for affarsresandet infor 2008 visade pa en
6kning, dock med en lagre 6kningstakt jamfort
med 2007 (kélla: Nordic Business Travel Baro-
meter). Vid en nu tydligt ddmpad konjunktur
tvingas allt fler foretag se dver sina kostnader
vilket kan leda till reserestriktioner.

Den tkade globaliseringen gor det dock naturligt
att vi reser mer i tjansten for att uppratthélla
affarskontakter. Resekostnaderna star for en allt
storre del av foretagens kostnader.

En ddmpad konjunktur skapar mojligheter for
oOkad radgivning. Valet av resebyra blir darmed
allt mer vésentligt. Det blir allt viktigare for
affarsresebyraerna att hjalpa foretagen med en
effektivisering av hela reseprocessen. Foretagens
Okade miljofokus okar ocksa behovet av
miljorelaterade tjanster och produkter.
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KONCERNEN JULI - SEPTEMBER

Koncernens forséljning uppgick till 1 005,3

(1 299,3) MSEK vilket motsvarar en minskning
med 23% (i lokal valuta -22%). Bruttoresultatet
uppgick till 83,5 (114,6) MSEK vilket motsvarar
en minskning med 27% (i lokal valuta -27%).
Rorelseresultatet uppgick till -11,5 (16,7) MSEK.
Resultatet efter skatt uppgick till -8,9 (13,9)
MSEK. Resultatforsamringen forklaras frimst av
en lagre forséljning av privatresor i till foljd av
en dampad konjunktur.

Atgardsprogrammet att minska kostnaderna till
2007 ars niva har paborjats och ar under kvartalet
lagre an under motsvarande period féregéende ar.
Forséljnings- och administrationskostnaderna
uppgick till -94,5 (-98,2) MSEK, en minskning
med 4%. Kostnader for Ticket Affarsresors
etablering i Norden har belastat resultatet med
1,2 MSEK, vilket ar lagre &n planerat.

KONCERNEN JANUARI -
SEPTEMBER

Koncernens forséljning uppgick till 3 413,9

(3 865,7) MSEK vilket motsvarar en minskning
med 12% (i lokal valuta -12%). Bruttoresultatet
uppgick till 290,8 (343,3) MSEK vilket
motsvarar en minskning med 15% (i lokal valuta
-16%). Rorelseresultatet uppgick till -12,1 (45,2)
MSEK.

Resultatet efter skatt uppgick till -7,0 (37,3)
MSEK. Resultatférsdmringen under perioden
beror framst pa en lagre forsaljning av privatresor
i till foljd av en ddmpad konjunktur. Vidare
péaverkas resultatet jamfort mot foregdende ar
negativt av att Ticket Selections resor till
Thailand under forsta kvartalet saldes till kraftigt
rabatterade priser till foljd av 6verutbudet pa
marknaden.

Atgardsprogrammet att minska kostnaderna till
2007 Ars niva har pborjats och kostnaderna
minskar fran och med det tredje kvartalet.
Forséljnings- och administrationskostnaderna
uppgick till -302,7 (-298,6) MSEK, en 6kning
med 1%.

Kostnader for Ticket Affarsresors etablering i
Norden har belastat resultatet med 2,4 MSEK,
vilket ar lagre an planerat.
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SASONGSVARIATIONER

Under ett normalar &r privatreseforséljningen
starkast under arets forsta kvartal och svagast
under &rets sista kvartal. Affarsreseforsiljningen
ar normalt svagast under sommarmanaderna och
veckorna kring arsskiftet. Kostnaderna for
koncernen &r relativt konstanta 6ver kvartalen.

FRAMTIDSUTSIKTER

Pa grund av det globala finansiella laget och dess
paverkan pa realekonomin samt bedémningar
fran bl a Riksbanken och Konjunkturinstitutet, sa
ser Ticket marknadsutsikterna som fortsatt for-
svagade i det korta perspektivet. Ticket ser pa
langre sikt anda positivt pa resandet i framtiden,
dar bade privat- och affarsresandet bedoms fort-
sétta oka. Tickets marknadsposition &r fortsatt
stark.

Tickets mal &r att oka distributionskraften med
Norden som marknad, bade genom forvarv och
organiskt. Ticket Privatresor fortsatter satsningar
for att starka distributionskraften och skapa nya
intaktsmajligheter med bland annat en 6kad
internetsatsning. Ticket Affarsresor satsar pa att
lagga en nordisk plattform for sin kundbearbet-
ning. Arbetet gar enligt plan och kostnader for
nordisk etablering har tidigare beréknats till 8
MSEK.

Utifran radande marknadslage har atgérder
vidtagits pa kostnadssidan for att minska kost-
naderna till 2007 &rs niva (exklusive kostnader
for nordisk etablering), sett pa rullande 12
manader. Atgardsprogrammet beriknas vara
slutfért under det fjarde kvartalet. Utvérdering
om behov av ytterligare kostnadsminskningar
sker l8pande.

FINANSIELLA MAL

Tickets lonsamhetsmal sedan 2008 &r att dver en
tredrsperiod ha ett arligt genomsnittligt rérelse-
resultat i forhallande till bruttoresultatet till 9%.

Tickets tillvaxtmal sedan 2008 ar att inom en

trearsperiod ha en arlig forsaljning om 10 mdr
SEK.
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TICKET PRIVATRESOR

Forsaljning och bruttoresultat

Forséljningen under perioden uppgick till 2 431,3
(2 868,8) MSEK vilket motsvarar en minskning
med 15% (i lokal valuta -16%). Forsaljningen
under tredje kvartalet uppgick till 714,0 (1 000,7)
MSEK vilket motsvarar en minskning med 29%
(i lokal valuta -30%) jamfort med foregdende ar.
Forsaljningsminskningen beror framférallt pa en
aterhallsamhet i bokningar till foljd av en
dédmpad konjunktur.

Bruttoresultatet under perioden uppgick till 226,3
(276,1) MSEK vilket motsvarar en minskning
med 18% (i lokal valuta -19%). Bruttoresultatet
under tredje kvartalet uppgick till 65,5 (95,2)
MSEK vilket motsvarar en minskning med 31%
(i lokal valuta -319%). Bruttoresultatet minskade
mer an forséljningen under perioden jamfért med
foregdende ar. Forklaringen ar i huvudsak att
Ticket Selections resor till Thailand under forsta
kvartalet saldes till kraftigt rabatterade priser till
foljd av dverutbudet pd marknaden.

Forsaljning per arsanstalld och bruttoresultat per
arsanstalld minskade med 15% respektive 17%
under perioden jamfort med foregaende r.
Medelantalet arsanstallda under perioden upp-
gick till 352 (355). | Sverige var vid periodens
utgéng 56 (55) butiker i drift (en butik etabl-
erades i Varberg under perioden), motsvarande
siffror for Norge var 25 (25).

Forséljning genererad via internet (enligt
branschpraxis bokad direkt eller via virtuellt
callcenter) dkade under perioden till cirka 18 %
(15%) av Ticket Privatresors totala forséljning.

Norge

Forséljningen under perioden uppgick till 715,8
(786,1) MSEK, vilket motsvarar en minskning
med 9% (i lokal valuta -12%). Forséljningen
under tredje kvartalet uppgick till 187,4 (267,7)
MSEK, vilket motsvarar en minskning med 30%
(i lokal valuta -30%). Rérelseresultatet under
perioden uppgick till 3,5 (9,7) MSEK.
Rérelseresultatet under tredje kvartalet uppgick
till -3,8 (3,8) MSEK.

Leverantorer

Under perioden har Ticket starkt sitt utbud
genom att inleda samarbeten med karibien-
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experten DeLuxe Vacations, sdderhavs-
specialisten Tour Pacific samt norska
kryssningsforetaget Hurtigruten.

Efter rapportperiodens utgang

Samarbetet med Fritidsresor och TEMA samt
Star Tour i Norge har &terupptagits efter ett ca tio
manaders langt uppehall. Parterna &r dverens om
ett drygt tvaarigt avtal som ger en bra grund till
ett Ionsamt samarbete. Ticket kan darmed ater-
igen erbjuda sina kunder ett komplett utbud av
resor i alla séljkanaler (internet, butik och
telefon).

TICKET AFFARSRESOR

Forsaljning och bruttoresultat

Forséljningen under perioden uppgick till 982,6
(996,9) MSEK vilket motsvarar en minskning
med 1% jamfort med foregdende ar.
Forséljningen under tredje kvartalet uppgick till
291,3 (298,6) MSEK vilket motsvarar en minsk-
ning med 2% jamfort med féregdende ar.
Bruttoresultatet under perioden uppgick till 64,5
(67,2) MSEK, vilket motsvarar en minskning
med 4% jamfort med foregaende ar.
Bruttoresultatet under tredje kvartalet uppgick till
18,0 (19,4) MSEK, vilket motsvarar en
minskning med 6%.

Forsaljning per arsanstalld och bruttoresultat per
arsanstalld minskade med 8% respektive 10%
under perioden jamfort med foregéende ar.
Medelantalet arsanstéllda uppgick under perio-
den till 117 (109), jamfort med foregéende ar.
Vid periodens utgéng fanns 6 (7) kontor i Sverige
(sammanslagning av Fagersta och Vasteras-
kontoret under perioden) samt ett partnerskap
med resebyran NEX med 3 kontor i Norrland.

Nordisk etablering

Nordisk etablering &r hogt prioriterat och som ett
forsta steg har ett norskt bolag bildats, Ticket
Forretningsreiser, dar ett affarsresekontor
6ppnade i Oslo i augusti. Etableringen gar enligt
plan och de forsta kunderna ar pa plats. Nasta
steg dr att etablera Ticket Affarsresor i 6vriga
nordiska lander. Med en nordisk plattform kan
kunder med verksamhet i flera nordiska lander
erbjudas en effektiv hantering med hog service-
niva. Under perioden har ett nytt virtuellt
telefonisystem inforts for att forbéattra
tillgangligheten och effektiviteten ytterligare.
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Grupp, Event & Kongress

Verksamheten har utvecklats vél jamfort med
foregdende ar . Forsaljningen under perioden
uppgick till 77,0 (58,1) MSEK vilket motsvarar
en 6kning med 32% jamfort med foregéende ar.
Forséljningen under tredje kvartalet uppgick till
23,4 (20,1) MSEK vilket motsvarar en 6kning
med 16% jamfort med féregdende ar. Den 6kade
forséljningen beror framst pa det utvidgade
samarbetet med befintliga affarsresekunder.

2008 ars basta affarsresebyra

Ticket Affarsresor utsags i mars till Sveriges
basta Affarsresebyra. Utnamningen sker efter att
ca 1 300 beslutsfattare och ca 1 000 afférs-
resendrer deltagit i analysforetaget Resegeo-
metris arliga undersokning NBTB (Nordic
Business Travel Barometer).

Ticket Affarsresor tillhor den internationella
samarbetspartner FCm Travel Solutions som
nyligen har utsetts till "Europe’s leading Travel
Management Company” vid "Europe and Green
2008 World Travel Award. Framrdstad av

167 000 anstéllda i den globala reseindustrin

FINANSIELL UTVECKLING

Forséljning

Jul-Sep 2008

Koncernens forséljning under tredje kvartalet
uppgick till 1005,3 (1 299,3) MSEK, en minsk-
ning med 23% (i lokal valuta -22%). Privatresors
forséljning uppgick till 714,0 (1 000,7) MSEK,
en minskning med 29% (i lokal valuta -30%).
Affarsresors forsaljning uppgick till 291,3
(298,6) MSEK, en minskning med 2%.

Jan-Sep 2008

Koncernens forséljning under perioden uppgick
till 3 413,9 (3 865,7) MSEK, en minskning med
12% (i lokal valuta -12%). Privatresors forsélj-
ning uppgick till 2 431,3 (2 868,8) MSEK, en
minskning med 15% (i lokal valuta -16%).
Afférsresors forsaljning uppgick till 982,6
(996,9) MSEK, en minskning med 1%.

Nettoomsattning

Jul-Sep 2008

Koncernens nettoomséttning under tredje
kvartalet uppgick till 104,6 (131,7) MSEK, en
minskning med 21% (i lokal valuta -20%).
Privatresors nettoomsattning uppgick till 65,5
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(95,2) MSEK, en minskning med 31% (i lokal
valuta -31%). Affarsresors nettoomsattning
uppgick till 39,1 (36,5) MSEK, en 6kning med
7%.

Jan-Sep 2008

Koncernens nettoomsattning under perioden
uppgick till 356,7 (392,9) MSEK, en minskning
med 9% (i lokal valuta -10%). Privatresors netto-
omsattning uppgick till 226,3 (276,1) MSEK, en
minskning med 18% (i lokal valuta -19%).
Affarsresors nettoomséttning uppgick till 130,4
(116,8) MSEK, en ¢kning med 12%.

Bruttoresultat

Jul-Sep 2008

Koncernens bruttoresultat under tredje kvartalet
uppgick till 83,5 (114,6) MSEK, en minskning
med 27% (i lokal valuta -27%). Koncernens
bruttoresultat i forhallande till forséljning
uppgick till 8,3 (8,8) %. Privatresors brutto-
resultat uppgick till 65,5 (95,2) MSEK, en
minskning med 31% (i lokal valuta -31%).
Affarsresors bruttoresultat uppgick till 18,0
(19,4) MSEK, en minskning med 6%.

Jan-Sep 2008

Koncernens bruttoresultat under perioden
uppgick till 290,8 (343,3) MSEK, en minskning
med 15% (i lokal valuta -16%). Koncernens
bruttoresultat i férhallande till forsaljning upp-
gick till 8,5 (8,9) %. Privatresors bruttoresultat
uppgick till 226,3 (276,1) MSEK, en minskning
med 18% (i lokal valuta -19%). Affarsresors
bruttoresultat uppgick till 64,5 (67,2) MSEK, en
minskning med 4%.

Resultat

Jul-Sep 2008

Rorelseresultatet i koncernen under tredje
kvartalet uppgick till -11,5 (16,7) MSEK.
Koncernens rorelseresultat i forhallande till
bruttoresultat var negativt (14,6) %.

Rorelseresultatet i Privatresor uppgick till -5,2
(20,7) MSEK. Rorelseresultatet i Affarsresor
uppgick till -4,7 (-0,7). Kostnader for Ticket
Affarsresors etablering i Norden har belastat
resultatet med 1,2 MSEK. Foregdende ar var
Affarsresors resultat belastat med kostnader for
varumérkesprofilering om 0,8 MSEK.

Koncernens resultat efter skatt uppgick till -8,9
(13,9) MSEK. I resultatet ingar skatt med 1,7
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(-3,8) MSEK. Forsaljnings- och administrations-
kostnaderna i koncernen uppgick till 94,5 (-98,2)
MSEK, en minskning med 4%.

Jan-Sep 2008

Rérelseresultatet i koncernen under perioden
uppgick till -12,1 (45,2) MSEK. Koncernens
rorelseresultat i forhallande till bruttoresultat var
negativt (13,2) %.

Rorelseresultatet i Privatresor uppgick till 1,1
(54,5) MSEK. Rorelseresultatet i Affarsresor
uppgick till -6,4 (1,2) MSEK. Kostnader for
Ticket Afféarsresors etablering i Norden har
belastat resultatet med 2,4 MSEK. Foregaende &r
var Affarsresors resultat belastat med kostnader
for ledningsforandringar och varumarkes-
profilering om 3,4 MSEK.

Koncernens resultat efter skatt uppgick till -7,0
(37,3) MSEK. I resultatet ingar skatt med 2,6
(-10,5) MSEK. Forséljnings- och administra-
tionskostnaderna i koncernen uppgick till 302,7
(-298,6), en 6kning med 1%.

FINANSIELL STALLNING

Koncernens likvida medel uppgick per den 30
september till 123,6 (107,3) MSEK. Kortfristiga
placeringar uppgick till 21,3 (69,3) MSEK.
Spérrade medel uppgick vid periodens slut till
24,0 (85,6) MSEK. De sparrade medlen ingar i
kortfristiga placeringar med 21,3 (67,9) och i
likvida medel med 2,7 (17,7). Under perioden har
sparrade medel minskat med 62,7 (-29,7) MSEK.
Sparrade medel utgor sakerhet for bankgarantier
for i huvudsak resegarantier. Minskningen av
sparrade medel under perioden forklaras av att
sdkerstallandet av resegarantier till stérre del sker
genom en forsakringslosning. Koncernen har
inga rantebdrande skulder. Soliditeten per
balansdagen uppgick till 21,5 (23,2) % och
koncernens eget kapital uppgick till 106,4
(128,4) MSEK vid periodens slut.

KASSAFLODE

Koncernens kassafldde fran den I6pande verk-
samheten uppgick till 27,3 (74,7) MSEK. Det
lagre kassaflodet jamfort med foregaende ar
forklaras av ett lagre resultat. Kassaflodet fran
investeringsverksamheten uppgick till 60,9
(-22,7) MSEK. Periodens positiva kassaflode
frén investeringsverksamheten forklaras i
huvudsak av nettoforséljningar i kortfristiga
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placeringar med 63,5 (12,0) MSEK. Kassaflodet
fran finansieringsverksamheten uppgick till -11,9
(-9,5) MSEK och forklaras av lamnad utdelning
pa 8,4 (-) MSEK samt forvarv av egna aktier 3,5
(5,0) MSEK.

INVESTERINGAR

Koncernens investeringar i anlaggningstillgangar
under perioden uppgick till 2,6 (3,7) MSEK.
Avskrivningar under perioden uppgick till 4,5
(4,7) MSEK.

MODERBOLAGET

Ticket Travel Group AB &r moderbolag i koncer-
nen. Moderbolagets verksamhet bestar i ledning
och koncernens verksamhet. Under perioden har
koncernen inlett en omstrukturering for att
astadkomma en samstammighet mellan legal och
operativ struktur. Nettoomséttningen under
perioden uppgick till 7,9 (31,5) MSEK och avser
endast koncernintern fakturering av tjanster.
Rorelseresultatet uppgick till -6,6 (-10,4) MSEK.
Resultat efter skatt uppgick till -6,9 (-9,3)
MSEK. Investeringarna under perioden uppgick
till 7,1 (0,3) MSEK och bestar i huvudsak av
lamnade kapitaltillskott till dotterbolag i samband
med omstruktureringen.

ATERKOP AV EGNA AKTIER

Négot nytt bemyndigande till styrelsen att
forvérva eller avyttra egna aktier finns inte och
darmed har inte nagra aterkdp av egna aktier agt
rum under tredje kvartalet. Det egna innehavet
per den 30 september 2008 uppgar till 812 000
aktier, vilka har forvarvats till ett snittpris om
18,01 SEK per aktie. Innehavet motsvarar 4,6%
av totalt antal aktier och roster. Medeltal av eget
aktieinnehav uppgick under perioden till 773 731
(167 549). De aterkopta aktierna har
sammantaget minskat moderbolagets och
koncernens egna kapital med 14,6 (9,5) MSEK.

VASENTLIGA RISKER OCH
OSAKERHETSFAKTORER

Ticket verksamhet paverkas av den allmanna
ekonomiska utvecklingen och konjunkturléget.
En positiv konjunkturutveckling paverkar
normalt Ticket forséaljnings- och
resultatutveckling positivt. En forsémring ger
negativ effekt. Aven i orostider, framforallt vid
krig, naturkatastrofer eller epidemier paverkas
forséljningen av resor negativt. Den finansiella
oro som réader pa de finansiella marknaderna runt
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om i varlden har under éret fatt ett betydande
genomslag pa konjunkturlaget. Osakerheten
kring viken omfattning och effekter det far p&
hushall och foretag pa lang sikt paverkar resandet
negativt. FOr ytterligare information om risker
och osédkerhetsfaktorer, se vidare i arsredovis-
ningen for 2007 pé sidorna 23 och 24 samt sidan
49 och 52 (not 28 och 34).

TRANSAKTIONER MED
NARSTAENDE

Tickets dotterforetag har narstaende transaktioner
genom boknings- och reservationstjanster av
flygbiljetter och formedling av resor.
Transaktioner med narstaende &r prissatta pa
marknadsmassiga villkor. Inga évriga trans-
aktioner med narstdende som vasentligen
péaverkar foretagets resultat och finansiella
stéllning har genomfdrts under perioden. Fons hf
har meddelat genom pressmeddelande den 12
augusti 2008 att de forvarvat Northern Travel
Holdings hfs innehav i Ticket motsvarande
29,26%. Fons hf dgde tidigare 44% av aktierna i
Northern Travel Holding hf. For vidare
information om nérstdende relationer, se
arsredovisningen for 2007 sidan 51 (not 34).

ARSSTAMMA

Arsstamma i Ticket Travel Group AB halls den
16 april 2009 pa Salén Restaurang och
Konferens, Norrlandsgatan 15, Stockholm.

REDOVISNINGSPRINCIPER

Delarsrapporten for koncernen har uppréttats i
enlighet med IAS 34 Delarsrapportering. Vidare
har tillimpliga bestammelser i arsredovisnings-
lagen och lagen om vérdepappersmarknaden
tillampats. Samma redovisningsprinciper och
berékningsgrunder har tillampats som i den
senaste arsredovisningen. For vidare information
se arsredovisningen for ar 2007, not 1.

Nacka den 29 oktober 2008
Ticket Travel Group AB
Styrelsen
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GRANSKNINGSRAPPORT

Vi har utfort en éversiktlig granskning av
delarsrapporten for Ticket Travel Group AB
(publ) for perioden 1 januari — 30 september
2008. Det ar styrelsen och verkstéllande
direktdren som har ansvaret for att uppréatta och
presentera denna delarsrapport i enlighet med
IAS 34 och arsredovisningslagen. Vart ansvar ar
att uttala en slutsats om denna delarsrapport
grundad pa var 6versiktliga granskning.

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i
enlighet med Standard for 6versiktlig granskning
(SOG) 2410 "Oversiktlig granskning av
finansiell delarsinformation utford av foretagets
valda revisorer”. En 6versiktlig granskning bestar
av att gora forfragningar, i forsta hand till
personer som ar ansvariga for finansiella fragor
och redovisningsfragor, att utfora analytisk
granskning och att vidta andra 6versiktliga
granskningsatgarder. En dversiktlig granskning
har en annan inriktning och en betydligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt
Revisionsstandard i Sverige RS och god
revisionssed i Gvrigt har. De granskningsatgarder
som vidtas vid en dversiktlig granskning gor det
inte mojligt for oss att skaffa oss en sadan
sékerhet att vi blir medvetna om alla viktiga
omstandigheter som skulle kunna ha blivit
identifierade om en revision utforts. Den uttalade
slutsatsen grundad pa en dversiktlig granskning
har darfor inte den sékerhet som en uttalad
slutsats grundad pa en revision har.

Grundat pa var éversiktliga granskning har det
inte kommit fram nagra omstandigheter som ger
oss anledning att anse att delarsrapporten inte, i
allt vésentligt, ar upprattad for koncernens del i
enlighet med 1AS 34 och arsredovisningslagen
samt for moderbolagets del i enlighet med
arsredovisningslagen.

Stockholm den 29 oktober 2008
Ernst & Young AB

Michael Forss
Auktoriserad revisor
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OFFENTLIGGORANDE

Informationen i denna delérsrapport ar sédan som
Ticket Travel Group AB (publ) ska offentliggora
enligt lagen om vardepappersmarknaden
och/eller lagen om handel med finansiella
instrument. Informationen lamnades for
offentliggdrande den 29 oktober 2008 kI 07:00.

YTTERLIGARE INFORMATION

Koncernchef/VD Lennart Kall
Tel +46(0)8-702 66 10, +46(0)70-573 85 08
lennart.kall @ticket.se

Finansdirektér Thomas Adén,
+46(0)8-702 66 56, +46-(0)70- 847 09 14
thomas.aden@ticket.se

Ticket Travel Group AB (publ)

Organisationsnummer 556445-4170
Varmdovagen 84, Box 151, 131 08 Nacka
E-post: ticket@ticket.se

Hemsida: www.ticket.se

Tel: +46(0)8-702 66 00

Fax: +46(0)8-642 20 80

KOMMANDE RAPPORTTILLFALLEN
Rapporter for 2008 lamnas enligt foljande:

® Bokslutskommunikeé for januari — december
2008 den 5 februari 2009

e Arsstamma den 16 april 2009
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INFORMATION PER VERKSAMHETSOMRADE | SAMMANDRAG

Forsaljning Jul-Sep  Jul-Sep Forandring,” Jan-Sep Jan-Sep Férandring,” Jan-Dec
(MSEK) 2008 2007 % 2008 2007 % 2007
Privatresor 714,0 1 000,7 -29 (30) 2431,3 2 868,8 -15 (-16) 36284
Affarsresor 2913 298,6 -2 982,6 996,9 -1 1327,1
Koncernen 1005,3 1299,3 -23 (-22) 34139 3865,7 -12 (-12) 4 995,5
Nettoomsattning Jul-Sep  Jul-Sep Forandring,” Jan-Sep Jan-Sep Férandring,” Jan-Dec
(MSEK) 2008 2007 % 2008 2007 % 2007
Privatresor 65,5 95,2 -31 (-31) 226,3 276,1 -18(-19) 350,9
Affarsresor 39,1 36,5 7 130,4 116,8 12 156,3
Koncernen 104,6 131,7 -21 (-20) 356,7 392,9 -9 (-10) 507,2
Bruttoresultat Jul-Sep  Jul-Sep Forandring,” Jan-Sep Jan-Sep Forandring,” Jan-Dec
(MSEK) 2008 2007 % 2008 2007 % 2007
Privatresor 65,5 95,2 - 31(-31) 226,3 276,1 -18 (-19) 350,9
Affarsresor 18,0 19,4 -6 64,5 67,2 -4 90,7
Koncernen 83,5 114,6 -27 (-27) 290,8 343,3 -15 (-16) 441.,6
Rorelseresultat Jul-Sep  Jul-Sep Jan-Sep Jan-Sep Jan-Dec
(MSEK) 2008 2007 2008 2007 2007
Privatresor -5,2 20,7 1,1 54,5 53,7
Affarsresor -4,7 -0,7 -6,4 1,2 2,3
Ovrigtz) -1,6 -3,3 -6,8 -10,5 -12,1
Koncernen -11,5 16,7 -12,1 45,2 43,9
I?)ruttoresultat/Fdrséljning Jul-Sep  Jul-Sep Jan-Sep Jan-Sep Jan-Dec
(%) 2008 2007 2008 2007 2007
Privatresor 9,2 9,5 9,3 9,6 9,7
Afféarsresor 6,2 6,5 6,6 6.7 6,8
Koncernen 8,3 8,8 8,5 8,9 8,9
Y samtliga forandringar som omnamns inom parentes ar beriknade i lokal valuta

2 Koncerngemensamma funktioner samt koncernposter
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KONCERNENS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

(MSEK) Jul-Sep Jul-Sep Forand Jan-Sep Jan-Sep Foérand Jan-Dec

2008 2007 -ring, 2008 2007 -ring, 2007

% %
Forsaljning 1005,3 1299,3 -23 34139 3865,7 -12 49955
Nettoomsattning 104,6 131,7 21 356,7 3929 -9 507,2
Biljett- och arrangemangs-
kostnad -21,1 -17,1 -65,9 -49,6 -65,6
Bruttoresultat 83,5 114,6 -27 290,8 343,3 -15 441,6
Forsaljnings- och
administrationskostnader 2 -94,5 -98,2 -4 -302,7 -298,6 1 -398,2
Ovriga rorelseintakter och
-kostnader -0,5 0,3 -0,2 0,5 0,5
Rorelseresultat -11,5 16,7 -12,1 45,2 43,9
Finansnetto 0,9 1,0 2,5 2,6 3,7
Resultat efter finansiella
poster -10,6 17,7 -9,6 47,8 47,6
Skatt ¥ 1,7 -3,8 2,6 -10,5 9,9
Resultat efter skatt -8,9 13,9 -7,0 37,3 37,7
Hanfoérligt till:
Moderbolagets aktiedgare -8,9 13,9 -7,0 37,3 37,7
Resultat per aktie 4), SEK -0,53 0,81 -0,42 2,14 2,18
Antal utestdende aktier 16 759180 17 065 180 16 759180 17 065 180 16 969 180
Medeltal antal utestdende
aktier 16 759180 17 196 081 16 797 449 17 403 631 17 312 669
KONCERNENS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG
30 Sep 30 Sep 31 Dec

(MSEK) 2008 2007 2007
Tillgangar
Goodwill 164,1 166,0 165,1
Ovriga immateriella anlaggningstillgngar 8,0 9,1 8,7
Materiella anlaggningstillgangar 8,0 8,8 9,1
Ovriga anlaggningstillgangar 9,5 23,2 10,2
Ovriga omséttningstillgdngar 159,7 169,8 153,0
Kortfristiga placeringar 21,3 69,3 84,0
Likvida medel 123,6 107,3 47,6
Summa tillgdngar 494,2 553,5 a477,7
Eget kapital och skulder
Eget kapital 106,4 128,4 126,3
Langfristiga skulder 4,9 51 5,0
Rantebarande skulder - - 1,7
Kortfristiga skulder 382,9 420,0 344,7
Summa eget kapital och skulder 494,2 553,5 A477.7
Eget kapital per aktie ¥, SEK 6,35 7,52 7,44
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KONCERNENS KASSAFLODESANALYS | SAMMANDRAG

Jan-Sep Jan-Sep Jan-Dec
(MSEK) 2008 2007 2007
Kassaflode fran den l6pande verksamheten fore forandringar i rorelsekapital -13,1 38,3 41,5
Forandringar i rérelsekapital 40,4 36,4 -9,1
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 27,3 74,7 32,4
Kassaflode fran investeringsverksamheten 60,9 -22,7 -38,2
Kassaflode frén finansieringsverksamheten -11,9 -9,5 -11,1
Periodens kassaflode 76,3 42,5 -16,9
Valutakursdifferens i likvida medel -0,3 1,6 1,3
Forandring likvida medel 76,0 44,1 -15,6
KONCERNENS FORANDRING AV EGET KAPITAL
Jan-Sep Jan-Sep Jan-Dec
(MSEK) 2008 2007 2007
Ingdende balans 126,3 92,8 92.8
Periodens resultat -7,0 37,3 37,7
Utdelning -8,4 - -
Forandring verkligt varde reserv 0,0 0,0 0,1
Forandring omrékningsreserv -1,0 7,8 6,8
Aterkop av egna aktier -3,5 -9,5 -11,1
Utgaende balans 106,4 128,4 126,3
NYCKELTAL
Jul-Sep Jul-Sep Jan-Sep Jan-Sep Jan-Dec
(Procent) 2008 2007 2008 2007 2007
Bruttoresultat/Férséljning 8,3 8,8 8,5 8,9 8,9
Rorelsemarginal neg 12,7 neg 11,5 8,7
Rorelseresultat/Bruttoresultat neg 14,6 neg 13,2 9,9
Vinstmarginal neg 13,4 neg 12,2 9,4
Forséljning per arsanstalld, (MSEK) 2,1 2,7 7,2 8,3 10,6
Bruttoresultat per arsanstalld, (TSEK) 177 240 615 734 940
Netto réntebarande skulder (MSEK) -123,6 -107,3 -129,8
Sysselsatt kapital (MSEK) 106,4 128,4 128,0
Avkastning pa sysselsatt kapital neg 36,4 43,4
Avkastning pa eget kapital neg 27,3 34,4
Soliditet 21,5 23,2 26,4
AKTIEDATA
Jul-Sep Jul-Sep Jan-Sep Jan-Sep Jan-Dec
(Tusental) 2008 2007 2008 2007 2007
Antal aktier registrerade 17 571 17 571 17 571 17 571 17 571
Antal utestdende aktier 16 759 17 065 16 759 17 065 16 969
Medeltal utestdende antal aktier 16 759 17 196 16 797 17 404 17 313
Egna aktier, &gda av Ticket Travel Group AB 812 506 812 506 602
Medeltal egna aktier, &gda av Ticket Travel
Group AB 812 375 774 167 258

Ticket Travel Group | Org nr 5564454170
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

TICKET

(MSEK) Jul-Sep Jul-Sep  Forandring, Jan-Sep Jan-Sep  Forandring, Jan-Dec

2008 2007 % 2008 2007 % 2007
Nettoomsattning 2,6 10,5 -75 7,9 31,5 -75 42,0
Bruttoresultat 2,6 10,5 -75 7,9 31,5 -75 42,0
Forsaljnings- och
qdministrationskostnader 2 -4,1 -13,1 -69 -14,5 -41,9 -65 -55,3
Ovriga rérelseintakter och -
kostnader - 0,0 - 0,0 0,0
Rorelseresultat -1,5 -2,6 -6,6 -10,4 -13,3
Finansnetto -1,7 -1,0 -2,1 -2,5 -3,7
Resultat efter finansiella
poster -3,2 -3,6 -8,7 -12,9 -17,0
Skatt ¥ 0,1 1,0 1,8 3,6 43
Resultat efter skatt -3,1 -2,6 -6,9 -9,3 -12,7
MODERBOLAGETS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG

30 Se 30 Se 31 Dec

(MSEK) 2002 200‘; 2007
Tillgangar
Materiella anlaggningstillgangar - 1,9 25
Finansiella anlaggningstillgangar 93,4 204,9 192,0
Ovriga omséttningstiligdngar 6,4 7,4 51
Kortfristiga placeringar 0,9 69,3 84,0
Likvida medel 53,2 34,1 0,0
Summatillgdngar 153,9 317,6 283,6
Eget kapital och skulder
Eget kapital 97,7 83,9 115,9
Avsaéttningar 0,7 0,5 0,6
Rantebarande skulder - - 1,7
Kortfristiga skulder 55,5 233,2 165,4
Summa eget kapital och skulder 153,9 317,6 283,6
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KOMMENTARER TILL FINANSIELL INFORMATION

En resebyra kan upptrada som férmedlare for researrangorer och reseproducenter saval som for kunder,
men ocksa i eget namn som researrangor. For att underlatta jamforelser med andra foretag inom branschen
och for mdjligheten att bedéma verksamheten ar information om den forséljning som genereras i foretaget
vasentlig. Med forséljning avses forséljning till kund, det vill sdga det kunden betalar for resan. Forsaljning
till kund &r &ven grunden vid métning och beddmning av marknadsandelar. Aven relationen mellan
bruttoresultat och forséljning ar betydelsefull vid jamforelser med andra foretag.

Tickets verksamhet paverkas framst av:
e forandringar i forséljning
e hojda/sankta ersittningar fran researrangérer, reseproducenter och kunder

Forsaljning
Tickets forsaljning utgors dels av formedlad forsaljning som agent dér Ticket utfor en boknings- och

reservationstjanst for kundens rékning, dels forséljning i eget namn som arrang6r. Forsaljningen avser det
kunden betalar for resan och kan delas upp i féljande grupper:

Formedlad férsaljning som agent

Egen fakturering till kund

Vid egen fakturering till kund erhaller kunden biljetter och fardhandlingar fran Ticket. Kunden betalar den
formedlade resan till Ticket och Ticket betalar i sin tur researrangoren eller reseproducenten mot erhallen
leverantorsfaktura dér avtalad ersattning ar avdragen.

Fakturering till kund direkt fran researrangor eller reseproducent

Vid denna typ av forsaljning, som framst omfattar charterforséljning, erhaller kunden biljetter och
fardhandlingar direkt fran researrangdren eller reseproducenten. Kunden betalar vanligtvis den férmedlade
resan direkt till researrangdren eller reseproducenten. | de fall kunden betalar till Ticket formedlar Ticket
beloppet oavkortat vidare till researrangdren eller reseproducenten. Ticket erhaller avtalad erséttning fran
researrangoren eller reseproducenten.

Forsaljning i eget namn som arrangor

Fakturering i eget namn som arrangor

Vid denna typ av forsaljning arrangerar Ticket events, grupp- och konferensresor for kundens rakning. Ofta
&r dessa arrangemang sammansatta av ett flertal olika resetjanster som till exempel transport, logi och
restaurangtjanster. Kunden betalar for arrangemanget till Ticket som i sin tur betalar reseproducenterna. |
denna kategori av forsaljning ingar dven fakturering for travel management tjanster.

Specifikation av forséaljning

(MSEK) Jul-Sep Jul-Sep Jan-Sep Jan-Sep Jan-Dec
2008 2007 2008 2007 2007

Formedlad férsaljning som agent:

Egen fakturering till kund 494,1 549,2 17115 1766,4 23151

Fakturering till kund direkt fran

researrangor eller reseproducent 487,9 730,1 1625,9 20413 2563,3

Forséljning i eget namn som arrangor:

Fakturering i eget namn som arrangor 23,3 20,0 76,5 58,0 77,1

Forsaljning 1005,3 1299,3 34139 3865,7 49555
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Y Nettoomsattning

TICKET

Tickets nettoomséttning utgors av ersattningar fran leverantérer och/eller kunder for utfort
forséljningsarbete som formedlare. Ticket agerar agent dels for leverantorer (researrangérer och
reseproducenter) genom att sélja deras produkter, dels for kunder genom att utféra boknings- och
reservationstjanster. Nettoomsattningen inkluderar dven ersittningar frén kunder nar Ticket upptrader som
arrangor avseende events, grupp- och kongressresor samt erséttningar for travel managementtjanster.
Samtliga ersattningar redovisas i resultatrakningen som nettoomsattning.

Nettoomséttningen i moderbolaget utgors endast av koncernintern fakturering av tjanster.

2 Avskrivningar

I forsaljnings- och administrationskostnader fér koncernen ingar avskrivningar enligt nedan:

(MSEK) Jul-Sep Jul-Sep Jan-Sep Jan-Sep Jan-Dec

2008 2007 2008 2007 2007
Avskrivningar -1,5 -1,6 -4,5 -4,7 -6,2
Totalt avskrivningar -1,5 -1,6 -4,5 -4,7 -6,2

I forsaljnings- och administrationskostnader for moderbolaget ingar avskrivningar enligt nedan:

(MSEK) Jul-Sep Jul-Sep Jan-Sep Jan-Sep Jan-Dec

2008 2007 2008 2007 2007
Avskrivningar - -0,5 - 1,4 -1,8
Totalt avskrivningar - -0,5 - 1,4 -1,8

% Skatt

Avser forandring av uppskjuten skattefordran/-skuld samt beréknad skattekostnad med 28% i de

verksamheter som genererar 6verskott.

) Utspadning
Ingen utspédningseffekt foreligger.

DEFINITIONER

Bruttoresultat/Forsaljning:
Rorelsemarginal:
Rorelseresultat/Bruttoresultat:

Vinstmarginal:

Netto réantebarande skulder

Sysselsatt kapital:

Avkastning pa sysselsatt kapital:

Avkastning pa eget kapital:

Soliditet:

Eget kapital per aktie:
Resultat per aktie:

Forsaljning per arsanstalld

Bruttoresultat per arsanstalld
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Bruttoresultat i forhallande till férsaljning
Rorelseresultat i forhallande till nettoomsattning
Rorelseresultat i forhallande till bruttoresultat

Resultat efter finansiella poster i férhallande till
nettoomsattning

Rantebarande skulder minus likvida medel och andra
rantebarande tillgangar. Ett negativt belopp innebar med
denna definition att rantebarande tillgangar dverstiger
rantebarande skulder.

Balansomslutning minus icke réantebarande skulder, inklusive
uppskjuten skatteskuld

Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader,
uppréknat pa arsbasis, i forhallande till genomsnittligt
sysselsatt kapital

Resultat efter skatt, uppraknat pa& arsbasis, i forhallande till
genomshnittligt eget kapital

Eget kapital i forhallande till balansomslutning

Eget kapital i forhallande till antal utestdende aktier p&
balansdagen

Resultat efter skatt i férhallande till genomsnittligt antal
utestaende aktier

Forsaljning i forhallande till medelantalet arsanstéllda

Bruttoresultat i férhallande till medelantalet &rsanstéllda
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