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3 Handelsbanken 

Det här är Handelsbanken 

Handelsbanken grundades 1871 och är en av de ledande bankerna i Norden med 700 
kontor fördelade på 22 länder. 

 

HANDELSBANKENS MÅL  

Handelsbankens finansiella mål är att ha högre 
lönsamhet än genomsnittet av jämförbara banker genom 
att ha mer nöjda kunder och lägre kostnader (inklusive 
kreditförluster) än konkurrenterna. Detta mål har 
uppnåtts 37 år i följd.  

AFFÄRSFILOSOFI 
Decentralisering – Kontoret är banken 

Kontoret har ansvaret för samtliga affärsbeslut som rör 
den enskilde kundens relation med banken. Det gäller 
såväl privat- som företagskunder, oavsett storlek.  För 
att en kredit ska beviljas måste den alltid godkännas av 
kundansvarigt kontor.  
Beroende på kreditens storlek, kan krediten även behöva 
godkännas på regional och central nivå. 

Fokus på kunden, inte på enskilda produkter 

I Handelsbanken står alltid kundens behov i fokus och 
inte försäljning av enskilda produkter. Som en 
konsekvens av detta görs inga centrala marknadsplaner 
eller marknadsföringskampanjer. Ingen känner kundens 
behov bättre än det lokala kontoret och därför är det 
kontoret som beslutar vilka marknadsföringsinsatser 
som krävs.  

Ingen massmarknadsbank  
Handelsbankens primära målgrupp är företag och 
privatpersoner med ett bättre kassaflöde än genomsnittet.  

Inga mål avseende volym 
Banken prioriterar alltid lönsamhet före volym. Som en 
konsekvens av detta har banken inte heller några mål 
avseende försäljningsvolym eller marknadsandelar. 

Ingen bonus 
Handelsbanken anser att bonus och andra rörliga 
ersättningar bör undvikas i risktagande verksamheter. Som 
en konsekvens av detta har ingen i koncernledningen eller 
kontorsrörelsen någon bonus, utan endast fast lön. 

Principen om fast lön utan rörliga inslag eller bonus 
omfattar samtliga medarbetare i koncernen förutom en 
begränsad grupp medarbetare inom Capital Markets 
samt Kapitalförvaltningen.  

 
 

Ingen budget 
Handelsbanken avskaffade budgets 1972. I en bank, där 
verksamheten till stor del går ut på att ta risk, kan budget 
och andra långsiktiga planer skapa oönskade incitament 
och beteenden. I stället strävar bankens decentraliserade 
organisation efter flexibilitet och att snabbt kunna anpassa 
sig till förändrade marknadsförutsättningar.    

Kreditpolitik 
Medan affärsbesluten är starkt decentraliserade är bankens 
kreditpolitik centraliserad. Den är gemensam för hela 
koncernen och tillämpas i alla marknader där banken är 
verksam och förändras inte över konjunkturcykeln. 

Bedömningen av kreditrisken utgår alltid från 
kundens återbetalningsförmåga. Svag 
återbetalningsförmåga kan aldrig accepteras med 
argumentet att banken erbjudits goda säkerheter eller 
höga marginaler. (För mer information, se bankens 
Pelare III-dokument som finns att ladda ned från  
www.handelsbanken.se/ir.) 

Låg risktolerans 
Handelsbanken har låg risktolerans och bankens 
affärsmodell fokuserar på att ta kreditrisker i 
kontorsrörelsen. Målsättningen är därför att minimera 
marknadsrisker och övriga risker. Positionstagande är bara 
accepterat i kunddrivna affärer och enbart inom strikt 
definierade limiter. 

Banken strävar också efter att minska alla makrorisker 
i syfte att ha en affärsmodell som är oberoende av 
förändringar i konjunkturcykeln.  

Uppföljning och kontroll 
Behovet av uppföljning och kontroll ökar proportionellt 
mot graden av decentralisering. Som en följd av detta är 
bankens uppföljnings- och styrsystem centraliserade och 
följer upp lönsamheten och affärsaktiviteten ner på 
kontorsnivå.  

Regionbankerna och övriga affärssegment utvärderas 
på avkastningen på eget kapital. Bankkontoren följs upp 
på K/I-talet, inklusive riskvägd kapitalkostnad, verklig 
upplåningskostnad och kreditförluster.  
 
 
 
 
 
 
 



 

Resultaträkning 
 
Koncernens resultaträkning

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Ränteintäkter 16 217 21 979 22 754 19 496 19 126 18 994 16 010 15 248
Räntekostnader -10 824 -16 505 -17 898 -15 002 -14 727 -14 984 -12 043 -11 380

Räntenetto 5 393 5 474 4 856 4 494 4 399 4 010 3 967 3 868

Provisionsnetto 1 739 1 694 1 656 1 706 1 739 1 956 1 945 2 000
verkligt värde 1 141 2 229 483 634 -177 523 415 1 362

Riskresultat försäkring 57 50 55 71 39 10 34 74

Övriga utdelningsintäkter 11 1 8 216 - - 6 152

Andelar i intresseföretags resultat 3 5 21 27 26 25 24 18

Övriga intäkter 42 59 45 51 29 92 36 74

Summa intäkter 8 386 9 512 7 124 7 199 6 055 6 616 6 427 7 548
Personalkostnader -2 442 -2 170 -2 015 -1 946 -1 983 -1 995 -1 802 -2 021

Övriga administrativa kostnader -1 122 -1 309 -1 011 -1 147 -1 221 -1 279 -1 002 -1 114
Av- och nedskrivning av materiella och immateriella 
tillgångar -120 -121 -107 -102 -97 -75 -95 -93

Summa kostnader -3 684 -3 600 -3 133 -3 195 -3 301 -3 349 -2 899 -3 228
Resultat före kreditförluster 4 702 5 912 3 991 4 004 2 754 3 267 3 528 4 320
Kreditförluster, netto -896 -696 -231 -571 -107 -166 4 65
Vinster/förluster vid avyttring av 
   materiella och immateriella tillgångar 0 0 -2 0 272 - - -

Rörelseresultat 3 806 5 216 3 758 3 433 2 919 3 101 3 532 4 385
Skatter -1 052 -705 -999 -1 003 -675 -859 -933 -1 067

Periodens resultat från kvarvarande verksamhet 2 754 4 511 2 759 2 430 2 244 2 242 2 599 3 318
Löpande resultat från avvecklad
verksamhet, efter skatt 11 44 51 48 44 72 -51 415
Realisationsresultat från avyttring av 
avvecklad verksamhet, efter skatt - - - - - 4 082 - -
Periodens resultat 2 765 4 555 2 810 2 478 2 288 6 396 2 548 3 733
Varav tillhör

  Stamaktieägare 2 765 4 555 2 810 2 478 2 288 6 396 2 548 3 733

  Minoritet - 0.10 - - - - - -  
 
 
 
 
Resultat per aktie

mnkr
Q1

2009
Q4

2008
Q3

2008
Q2 

2008
Q1

2008
Q4

2007
Q3

2007
Q2 

2007

Resultat per aktie, kvarvarande verksamhet, kr 4.42 7.24 4.43 3.90 3.61 3.61 4.19 5.33

   - efter utspädning 4.28 7.09 4.36 3.89 3.61 3.61 4.19 5.33

Resultat per aktie, avvecklad verksamhet, kr 0.01 0.07 0.08 0.08 0.07 6.68 -0.09 0.67
   - efter utspädning 0.01 0.07 0.08 0.08 0.07 6.68 -0.09 0.67
Resultat per aktie, total verksamhet, kr 4.43 7.31 4.51 3.98 3.68 10.29 4.10 6.00
   - efter utspädning 4.29 7.16 4.44 3.96 3.68 10.29 4.10 6.00  
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Koncernens totalresultat

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Periodens resultat 2 765 4 555 2 810 2 478 2 288 6 396 2 548 3 733
Övrigt totalresultat  

Kassaflödessäkringar -246 -538 -58 169 -108 7 -70 84

Instrument tillgängliga för försäljning -276 -1 473 -1 771 -704 -1 191 -991 -952 358

Periodens omräkningsdifferens 591 467 258 96 -215 152 23 -5

Skatt hänförlig till övrigt totalresultat 140 599 514 160 355 290 264 -181

Summa övrigt totalresultat 209 -945 -1 057 -279 -1 159 -542 -735 256
Periodens totalresultat 2 974 3 610 1 753 2 199 1 129 5 854 1 813 3 989
Periodens totalresultat hänförligt till

Stamaktieägare 2 974 3 610 1 753 2 199 1 129 5 854 1 813 3 989

Minoritet 0 0 - - - - - -  
 
 
Särskilda poster samt poster av engångskaraktär

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Likviditetsportföljen -40 -39 -24 -90 -962 -152 -316 -15

Realisationsvinster, AFS - 716 - - 0 2 220 487

Oktogonen (vinstandelssystem) -163 - 0 -7 0 3 0 -125

Rörliga ersättningar - -93 -96 -59 -29 -294 -75 -188

Återköpta obligationer 3 3 3 -13 -16 -16 28 37

Fastighetsförsäljning - - - 0 272 - - -

Finansieringskostnad SPP - - - - 0 -196 -193 -172
Separation av förvaltarorganisation vid försäljning av 
SPP - - - 0 -93 - - -
Summa engångsposter mm -200 587 -117 -169 -828 -653 -336 24  
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Provisionsnetto

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Courtage och övriga värdepappersprovisioner 445 453 343 444 436 525 510 569

Fonder och depå 348 317 376 422 444 546 504 515

Rådgivning 51 49 58 37 48 130 121 145

Försäkring 131 122 125 137 136 111 119 139

Betalningar 585 564 586 554 553 565 559 519

Ut- och inlåning 251 248 238 203 205 192 224 220

Garantier 134 124 106 101 99 95 103 93

Övrigt 94 126 127 128 121 129 128 129
Provisionsintäkter 2 039 2 003 1 959 2 026 2 042 2 293 2 268 2 329
Värdepappersprovisioner -59 -60 -58 -69 -71 -77 -73 -68

Betalningsprovisioner -219 -232 -230 -230 -215 -238 -239 -226

Övriga provisionskostnader -22 -17 -15 -21 -17 -22 -11 -35
Provisionskostnader -300 -309 -303 -320 -303 -337 -323 -329
Provisionsnetto 1 739 1 694 1 656 1 706 1 739 1 956 1 945 2 000  
 
 
 
Nettoresultat av finansiella poster värderade till verkligt värde

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Tillgängligt för försäljning, realiserat 24 665 -3 7 -498 2 220 487

Säkringsredovisning

     Säkring av verkligt värde 57 -522 -142 123 22 -112 -16 81

     Ineffektivitet i säkringar -8 -27 1 0 0 0 0 0

Överfört från eget kapital avseende kassaflödessäkring -19 1 - 14 - - - -

Instrument klassificerade att värderas till verkligt värde 223 1 277 322 -580 131 -16 -67 21

Lånefordringar till upplupet anskaffningsvärde 127 42 -20 9 10 1 9 0

Finansiella skulder till upplupet anskaffningsvärde -237 38 15 38 -7 60 33 48

Vinst/förlust på dekomponerade försäkringskontrakt -143 139 -65 -92 -36 0 0 0

Trading 1 117 616 375 1 115 201 588 236 725
verkligt värde 1 141 2 229 483 634 -177 523 415 1 362  
 
 
 
Övriga administrativa kostnader

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Fastigheter och lokaler -260 -290 -250 -254 -234 -289 -218 -240

Externa datakostnader -330 -348 -294 -329 -338 -381 -326 -350

Kommunikation -108 -105 -95 -102 -112 -111 -95 -99

Resor och marknadsföring -84 -124 -63 -99 -107 -150 -84 -106

Köpta tjänster -199 -212 -160 -221 -178 -208 -183 -185

Materialanskaffning -59 -60 -51 -60 -64 -74 -54 -58

Andra kostnader -82 -170 -98 -82 -188 -66 -42 -76
Övriga administrativa kostnader -1 122 -1 309 -1 011 -1 147 -1 221 -1 279 -1 002 -1 114  
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Kreditförluster

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Specifik reservering för individuellt värderade 
fordringar

Periodens reservering -911 -236 -217 -628 -181 -213 -56 -230

Återfört från tidigare gjorda reserveringar 45 50 27 76 36 19 26 263
Summa -866 -186 -190 -552 -145 -194 -30 33
Gruppvis reservering
Periodens reservering för individuellt värderade 
fordringar 32 -77 -34 -73 -5 -5 23 20

Periodens reservering för homogena lånefordringar -32 -29 -14 -13 -13 -28 1 -10
Summa 0 -106 -48 -86 -18 -33 24 10
Reservering för off-balance poster

Avsättningar för garantiåtaganden -32 -24 -71 - - - - -

Återfört från tidigare gjorda reserveringar - - - - - - - -

Infriade garantier - - - - - -43 - -
Summa -32 -24 -71 - - -43 - -
Bortskrivningar

Periodens konstaterade kreditförluster -114 -646 -70 -131 -116 -80 -75 -116

Utnyttjad andel av tidigare reserveringar 56 215 60 104 116 62 44 98

Återvinningar 60 51 88 94 56 122 41 40
Summa 2 -380 78 67 56 104 10 22
Värdeförändring på övertagen egendom

Periodens värdeförändring - - - - - - - -
Kreditförluster, netto -896 -696 -231 -571 -107 -166 4 65  
 
 
 
Osäkra fordringar 

I osäkra fordringar ingår alla fordringar för vilka samtliga kontrakterade kassaflöden sannolikt inte kommer att fullföljas. Varje fordran som ger upphov till en 

specifik reservering ingår i sin helhet i osäkra fordringar, även det belopp som täcks av säkerheter. Det medför att även reserveringsgrad osäkra fordringar 

anges utan att hänsyn tas till erhållna säkerheter. Detta nyckeltal kan följaktligen variera betydligt mellan kvartalen trots att reserverings-principerna är 

oförändrade. 

mnkr
31 mar 

2009
31 dec 

2008
30 sep 

2008
30 jun 
2008

31 mar 
2008

Osäkra lånefordringar 7 479 5 367 4 801 4 098 3 219
Specifika reserveringar för individuellt värderade 
lånefordringar -2 909 -2 102 -2 097 -1 915 -1 465
Reserveringar för gruppvis värderade homogena 
grupper 
av lånefordringar med begränsat värde -172 -161 -136 -132 -126
Gruppvisa reserveringar för individuellt 
värderade lånefordringar -461 -482 -405 -371 -298
Osäkra fordringar, netto 3 937 2 622 2 163 1 680 1 330
Total reserveringsgrad för osäkra fordringar 47.4% 51.1% 55.0% 59.0% 58.7%
Andel osäkra fordringar 0.24% 0.17% 0.14% 0.12% 0.09%
Reserveringsgrad exkl gruppvisa reserveringar 41.2% 42.2% 46.5% 50.0% 49.4%
Kreditförlustnivå 0.23% 0.11% 0.09% 0.10% 0.03%
Oreglerade fordringar som inte är osäkra 2 243 1 709 1 583 1 678 1 610
omstrukturerade lånefordringar före 
omstrukturering 21 36 41 38 37
omstrukturerade lånefordringar efter 
omstrukturering 20 38 42 37 37
Osäkra fordringar som under perioden 
omklassificerats till normallån 36 127 30 23 22
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Balansräkning 
 
Koncernens balansräkning

mnkr
31 mar 

2009
31 dec 

2008
30 sep 

2008
30 jun 
2008

31 mar 
2008

Tillgångar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 58 818 66 894 7 077 7 823 14 163
Belåningsbara statsskuldförbindelser mm 152 036 84 781 34 842 30 609 32 489
Utlåning till kreditinstitut 198 460 164 981 174 299 184 882 173 302
Utlåning till allmänheten 1 518 505 1 481 475 1 428 618 1 368 844 1 316 246
Värdeförändring på räntesäkrad post i 
portföljsäkring 442 144 - - -
Obligationer och andra räntebärande 
värdepapper 90 343 81 497 98 366 108 161 120 509
Aktier och andelar 17 507 15 773 21 678 27 891 35 448
Tillgångar där kunden står 
värdeförändringsrisken 31 644 31 552 34 087 38 704 37 889
Derivatinstrument 161 841 192 239 110 804 75 279 80 530
Återförsäkringstillgångar 17 13 16 20 20
Immateriella tillgångar 7 147 7 057 6 435 6 368 6 301
Fastigheter och inventarier 3 420 3 416 3 202 3 185 3 141
Aktuella skattefordringar 1 416 1 100 46 788 560
Uppskjutna skattefordringar 403 405 159 171 55
Pensionstillgångar netto 4 736 4 646 4 944 4 807 4 620
Övriga tillgångar 19 516 12 937 29 769 30 153 40 700
Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter 9 030 9 874 9 745 9 249 9 913
Summa tillgångar 2 275 281 2 158 784 1 964 087 1 896 934 1 875 886

Skulder och eget kapital
Skulder till kreditinstitut 365 750 319 113 323 554 282 640 270 397
In- och upplåning från allmänheten 566 054 543 760 508 152 494 305 496 845

Skulder där kunden står värdeförändringsrisken 31 744 31 654 34 172 38 809 37 984
Emitterade värdepapper 907 731 895 709 828 580 782 937 751 187
Derivatinstrument 158 209 169 640 88 032 79 594 96 151
Övriga tradingskulder 20 666 17 580 20 000 47 805 50 112
Försäkringsskulder 1 556 865 881 910 1 658
Aktuella skatteskulder 307 115 176 303 394
Uppskjutna skatteskulder 7 995 7 933 7 059 7 064 6 959
Avsättningar 453 379 265 282 284
Övriga skulder 53 406 15 951 6 856 16 073 17 694
Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter 20 706 19 688 20 405 24 259 19 962
Efterställda skulder 62 770 61 434 54 603 52 443 50 644
Summa skulder 2 197 347 2 083 821 1 892 735 1 827 424 1 800 271
Minoritetsintresse 1 1 - - -
Aktiekapital 2 899 2 899 2 899 2 899 2 890
Reserver -2 137 -2 346 -1 401 -344 -65
Balanserad vinst 74 406 62 278 62 278 62 189 70 502
Periodens resultat 2 765 12 131 7 576 4 766 2 288
Summa eget kapital 77 934 74 963 71 352 69 510 75 615
Summa skulder och eget kapital 2 275 281 2 158 784 1 964 087 1 896 934 1 875 886
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Affärsvolymer – Utlåning till allmänheten 
KREDITPOLITIK 
 
Kreditprocessen 

• Kreditprocessen startar alltid på kundansvarigt kontor 
• Vid större krediter finns beslutandeinstans på regional och central nivå (styrelsen) 
• Samtliga krediter kräver ett tillstyrkande av kundansvarigt kontor 
• Den löpande kontakten med kunden gör att kontoret snabbt kan identifiera och agera vid eventuella 

problem 
• Kontoret får stöd från regionala huvudkontoret och centrala avdelningar 
 

Riktilinjer vid kreditgivning 
• Vid bedömning av kreditrisken bedöms i första hand kundens återbetalningsförmåga 
• Svag återbetalningsförmåga kan aldrig accepteras med motivet att banken erbjudits goda säkerheter eller 

höga marginaler  
• Kravet på god kreditkvalitet åsidosätts aldrig för att nå hög kreditvolym 
• Krediter ska normalt vara betryggande säkerställda 

  
 
 
 
Under 2008 gjordes en ny indelning av näringsgrenstillhörighet. Det har påverkat sektor- och branschfördelningen. 
 
 
Utlåning ti l l  al lmänheten, sektor- och branschfördelad

Utlåning till allmänheten efter beaktande av 
reserveringar

mdkr, per ultimo
31 mar 

2009
31 dec 

2008
30 sep 

2008
30 jun 
2008

31 mar 
2008

31 dec 
2007

Privatpersoner 587 102 574 541 530 034 517 525

 varav hypotekslån 440 989 433 881 372 125 362 857

 varav övriga lån säkerställda i bostad 82 462 76 939 93 489 91 135

 varav övriga lån privatpersoner 63 651 63 721 64 420 63 533

Bostadsrättsföreningar 92 230 92 151 91 531 91 239

Fastighetsförvaltning 351 782 342 834 312 293 304 065

Tillverkningsindustri 71 407 69 465 49 902 55 457

Handel 45 509 40 173 39 152 36 077

Hotell- och restaurangverksamhet 6 331 5 622 4 857 4 448

Shipping 15 814 13 385

Övrig transport och kommunikation 27 852 23 284 21 326 17 965

Byggnadsverksamhet 10 787 13 546 11 258 10 942

Elektricitet, gas och vatten 25 523 21 439 11 886 13 310

Jordbruk, jakt och skogsbruk 4 702 6 432 4 547 4 858

Övrig serviceverksamhet 19 165 16 686 10 494 12 252

Holding-, investment-, försäkringsbolag, fonder m 156 083 122 673 140 566 83 790

Stat och kommun 9 922 16 638 16 706 10 948

Övrig företagsutlåning 94 757 123 088 71 992 130 405

Summa utlåning till allmänheten, 
före beaktande av gruppvis reservering 1 518 966 1 481 957 1 316 544 1 293 281
Gruppvis reservering -461 -482 -298 -293
Summa utlåning till allmänheten 1 518 505 1 481 475 1 316 246 1 292 988  
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Not 1: Specifikation av Utlåning ti l l  al lmänheten - Fastighetsförvaltning

Utlåning till allmänheten efter beaktande av 
reserveringar

mdkr, per ultimo
31 mar 

2009
31 dec 

2008
30 sep 

2008
30 jun 
2008

31 mar 
2008

31 dec 
2007

Utlåning i Sverige
Statligt ägda fastighetsbolag 8 451 8 451 4 202 4 570

Kommunalt ägda fastighetsbolag 17 815 18 596 20 091 20 505

Bostadsfastighetsbolag 57 457 56 982 51 170 51 725

Övrig fastighetsförvaltning 119 055 125 068 118 281 116 303
Summa utlåning i Sverige 202 778 209 097 193 744 193 103

Utlåning utanför Sverige
Danmark 6 313 5 635 4 246 3 604

Finland 25 556 22 247 20 502 18 643

Norge 72 218 60 352 58 766 53 644

Storbritannien 34 725 34 332 28 695 28 159

Övriga länder  10 192 11 171 6 340 6 912
Summa utlåning utanför Sverige 149 004 133 737 118 549 110 962
Total utlåning - Fastighetsförvaltning 351 782 342 834 312 293 304 065  
 
 
Kreditr iskexponering

mnkr
31 Mar 

2009
31 Dec 

2008
30 Sep 

2008
30 Jun 

2008
31 Mar 

2008

Utlåning till allmänheten 1 518 505 1 481 475 1 428 618 1 368 844 1 316 246

   varav omvända repor 14 238 4 781 4 367 16 549 24 028

Utlåning till kreditinstitut 198 460 164 981 174 299 184 882 173 302

   varav omvända repor 78 099 48 870 73 934 100 794 94 242

Outnyttjad del av beviljade räkningskrediter 156 806 125 534 135 150 137 616 133 997

Kreditlöften 215 801 246 281 262 992 252 932 230 655

Certifikatprogram 30 062 25 469 29 634 25 367 24 092

Övriga åtaganden 1 316 249 99 86 86

Garantiförbindelser, krediter 27 140 26 907 22 906 18 796 19 544

Garantiförbindelser, övriga 50 309 51 656 49 176 44 773 44 746

Dokumentkrediter 58 962 56 647 65 401 55 134 51 835

Derivat 161 841 192 239 110 804 75 279 80 530
Belåningsbara statskuldförbindelser mm 152 036 84 781 34 842 30 609 32 489
Obligationer och andra räntebärande värdepapper 90 343 81 497 98 366 108 161 120 509

Summa 2 661 581 2 537 716 2 412 287 2 302 479 2 228 031

Kreditr iskexponering - per land

mnkr
31 Mar 

2009
31 Dec 

2008
30 Sep 

2008
30 Jun 

2008
31 Mar 

2008

Sverige 1 910 893 1 778 053 1 690 175 1 628 142 1 593 053

Storbritannien 90 239 85 159 89 397 71 238 65 982

Danmark 71 696 76 933 60 280 61 834 52 522

Finland 128 880 140 484 123 827 117 733 118 342

Norge 186 163 180 711 192 123 187 152 172 380

Tyskland 34 509 35 480 36 548 30 997 25 020

Nederländerna 7 765 8 199 9 443 6 367 3 850

Polen 7 113 7 400 8 014 7 817 6 091
Övrigt 224 323 225 297 202 480 191 199 190 791
Summa 2 661 581 2 537 716 2 412 287 2 302 479 2 228 031  
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Utlåning ti l l  al lmänheten

Mdkr, per ultimo
31 Mar 

2009
31 Dec 

2008
30 Sep 

2008
30 Jun 

2008
31 Mar 

2008
31 Dec 

2007
30 Sep 

2007
30 Jun 

2007

Kontorsrörelsen i Sverige 983 983 961 934 915 895 870 851

Kontorsrörelsen utanför Sverige 505 479 451 414 371 361 333 313

   i Storbritannien 64 59 62 55 51 51 48 44

   i Danmark 59 58 45 43 40 39 36 37

   i Finland 103 102 91 85 78 76 70 69

   i Norge 185 166 175 167 152 148 138 128

   i Tyskland 21 20 16 17 14 13 13 9

   i Nederländerna 7 7 7 4 3 3 1 1

   i Polen 3 3 3 3 2 2 2 1

Övrigt 31 19 17 21 30 37 38 33

Summa 1 519 1 481 1 429 1 369 1 316 1 293 1 241 1 197  
 
 
 
Utlåning ti l l  hushål l

Mdkr, per ultimo
31 Mar 

2009
31 Dec 

2008
30 Sep 

2008
30 Jun 

2008
31 Mar 

2008
31 Dec 

2007
30 Sep 

2007
30 Jun 

2007

Kontorsrörelsen i Sverige 478 474 469 460 446 437 424 412
Kontorsrörelsen utanför Sverige 137 131 124 115 110 109 104 100
  i Storbritannien 11 10 11 10 9 9 8 9

   i Danmark 27 27 21 20 19 18 17 16

   i Finland 33 33 30 29 28 27 26 25

   i Norge 60 55 58 54 52 52 50 47

   i Tyskland 1 1 1 1 1 1 1 1

   i Nederländerna 0 0 0 0 0 0 0 0

   i Polen 1 1 1 1 0 0 0 0

Övrigt 4 4 4 4 3 4 4 4

Summa 618 608 596 579 560 549 531 516  
 
 
 
Utlåning ti l l  företag

Mdkr, per ultimo
31 Mar 

2009
31 Dec 

2008
30 Sep 

2008
30 Jun 

2008
31 Mar 

2008
31 Dec 

2007
30 Sep 

2007
30 Jun 

2007

Kontorsrörelsen i Sverige 505 509 492 474 469 458 446 439
Kontorsrörelsen utanför Sverige 368 348 327 299 261 252 229 213

  i Storbritannien 53 49 51 46 43 43 39 35

   i Danmark 32 31 24 23 21 21 19 21

   i Finland 70 69 61 56 50 49 44 44

   i Norge 125 111 117 112 100 96 88 81

   i Tyskland 20 19 15 16 13 12 12 8

   i Nederländerna 7 7 7 4 3 3 1 1

   i Polen 2 2 2 2 2 1 1 1
Övrigt 27 16 14 17 26 34 34 29
Summa 900 873 833 790 756 744 709 681  
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Affärsvolymer, Sverige

Medelvolymer, mdkr
Q1

2009
Q4

2008
Q3

2008
Q2 

2008
Q1

2008
Q4

2007
Q3

2007
Q2 

2007

Inlåning från allmänheten

Hushåll 162 157 147 141 135 130 126 119

Företag 152 146 136 137 138 126 126 120
Totalt 314 303 283 278 273 256 252 239
Utlåning till allmänheten

Hushåll 476 472 465 453 442 431 418 406

   varav Hypotekslån 418 413 406 396 386 375 364 352

Företag 494 488 473 468 461 445 437 426

   varav Hypotekslån 156 150 146 144 143 143 142 142
Totalt 970 960 938 921 903 876 855 832
* exkl. utlåning till Riksgälden  
 
Affärsvolymer i  Kontorsrörelsen utanför Sverige

Medelvolymer, mdkr
Q1

2009
Q4

2008
Q3

2008
Q2 

2008
Q1

2008
Q4

2007
Q3

2007
Q2 

2007

Inlåning från allmänheten

Hushåll 46 41 38 37 34 33 32 31

Företag 122 116 104 102 106 108 101 91
Totalt 168 157 142 139 140 141 133 123
Utlåning till allmänheten

Hushåll 139 131 121 115 113 108 105 100

Företag 381 358 326 295 275 252 235 219
Totalt 520 489 447 410 387 360 339 319  
 
 
 
Affärsvolymer i  Storbri tannien

Medelvolymer, mn pund
Q1

2009
Q4

2008
Q3

2008
Q2 

2008
Q1

2008
Q4

2007
Q3

2007
Q2 

2007

Inlåning från allmänheten

Hushåll 290 403 420 405 228 211 173 192

Företag 862 858 854 1 058 1 191 1 308 1 057 1 152
Totalt 1 152 1 261 1 274 1 463 1 419 1 519 1 230 1 344
Utlåning till allmänheten

Hushåll 944 896 848 759 697 645 619 629

Företag 4 451 4 330 4 065 3 900 3 755 3 322 2 881 2 741
Totalt 5 395 5 226 4 913 4 659 4 452 3 967 3 500 3 370  
 
 
 
Affärsvolymer i  Danmark

Medelvolymer, md dkr
31 Mar 

2009
31 Dec 

2008
30 Sep 

2008
30 Jun 

2008
31 Mar 

2008
31 Dec 

2007
30 Sep 

2007
30 Jun 

2007

Inlåning från allmänheten

Hushåll 8.1 6.8 5.2 5.1 4.9 4.7 4.7 4.7

Företag 13.0 14.0 15.8 16.0 16.6 19.8 16.9 13.7
Totalt 21.1 20.8 21.0 21.1 21.5 24.5 21.6 18.4
Utlåning till allmänheten

Hushåll 18.3 17.4 15.7 15.0 14.4 13.5 13.2 12.9

Företag 21.7 20.9 19.1 18.6 16.8 16.4 16.5 17.1
Totalt 40.0 38.3 34.8 33.6 31.2 29.9 29.7 30.0  
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Affärsvolymer i  Finland

Medelvolymer, mn euro
Q1

2009
Q4

2008
Q3

2008
Q2 

2008
Q1

2008
Q4

2007
Q3

2007
Q2 

2007

Inlåning från allmänheten

Hushåll 1 391 1 316 1 211 1 176 1 146 1 122 1 078 1 039

Företag 1 619 1 249 1 028 1 019 1 043 1 032 1 015 1 018
Totalt 3 010 2 565 2 239 2 195 2 189 2 154 2 093 2 057
Utlåning till allmänheten

Hushåll 3 025 3 063 3 055 2 973 2 911 2 851 2 759 2 658

Företag 7 437 7 455 7 151 6 648 6 174 5 873 5 643 5 701
Totalt 10 462 10 518 10 206 9 621 9 085 8 724 8 402 8 359  
 
 
 
 
Affärsvolymer i  Norge

Medelvolymer, md nkr
Q1

2009
Q4

2008
Q3

2008
Q2 

2008
Q1

2008
Q4

2007
Q3

2007
Q2 

2007

Inlåning från allmänheten

Hushåll 7.9 7.8 8.9 8.5 8.4 8.4 8.3 7.9

Företag 32.5 32.5 33.6 35.3 37.2 34.7 33.2 29.1
Totalt 40.4 40.3 42.5 43.8 45.6 43.1 41.5 37.0
Utlåning till allmänheten

Hushåll 48.3 49.4 46.7 45.2 44.1 42.8 40.8 39.3

Företag 105.0 104.2 102.4 94.7 88.7 80.4 75.0 69.8
Totalt 153.3 153.6 149.1 139.9 132.8 123.2 115.8 109.1  
 
 
 
 
Affärsvolymer, Handelsbanken International

Medelvolymer, mdkr
Q1

2009
Q4

2008
Q3

2008
Q2 

2008
Q1

2008
Q4

2007
Q3

2007
Q2 

2007

Inlåning från allmänheten

Hushåll 5.2 4.6 4.5 4.3 4.3 4.3 4.2 4.2

Företag 34.8 35.9 24.2 19.2 16.6 15.5 16.7 15.8
Totalt 40.0 40.5 28.7 23.5 20.9 19.8 20.9 20.0
Utlåning till allmänheten

Hushåll 4.7 4.4 3.6 3.0 2.9 2.8 2.7 2.6

Företag 89.4 84.6 68.4 54.7 47.2 41.0 37.9 30.8
Totalt 94.1 89.0 72.0 57.7 50.1 43.8 40.6 33.4  
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Affärsvolymer – Sparande och inlåning 
 
Sparande i  Handelsbanken

mdkr, ultimo
31 mar 

2009
31 dec 

2008
30 sep 

2008
30 jun 
2008

31 mar 
2008

31 dec 
2007

30 sep 
2007

30 jun 
2007

Hushållsinlåning 165 164 154 148 138 137 133 127

Traditionell försäkring 26 27 26 27 27 28 28 28

Fondförsäkring 28 27 29 32 32 35 36 36

Fonder, inkl. PPM 82 82 95 107 118 138 146 150

Kapitalskyddade produkter m.m. 30 28 27 29 27 26 25 26

Delsumma 331 328 331 343 342 364 368 367
Direktägda aktier i depå 73 90 105 127 146 159 168 177

Totalt privat sparande i Sverige 404 418 436 470 488 523 536 544
Övriga värdepapper i depå 21 35 27 27 27 26 25 23

Övrig Kapitalförvaltning 74 76 79 86 88 97 106 92
Summa 499 529 542 583 603 646 667 659  
 
Inlåning från al lmänheten

Mdkr, per ultimo
31 mar 

2009
31 dec 

2008
30 sep 

2008
30 jun 
2008

31 mar 
2008

31 dec 
2007

30 sep 
2007

30 jun 
2007

Kontorsrörelsen i Sverige 313 320 293 283 275 275 255 251

Kontorsrörelsen utanför Sverige 181 158 148 133 136 143 133 122

   i Storbritannien 13 14 16 15 18 19 16 16

   i Danmark 30 28 24 24 25 28 27 23

   i Finland 35 31 22 21 21 21 19 19

   i Norge 52 43 49 51 51 55 48 44

   Handelsbanken International 51 41 38 21 23 20 23 20

Övrigt 72 66 67 78 86 95 105 200
Summa 566 544 508 494 497 513 494 572  
 
Inlåning från hushål l

Mdkr, per ultimo
31 mar 

2009
31 dec 

2008
30 sep 

2008
30 jun 
2008

31 mar 
2008

31 dec 
2007

30 sep 
2007

30 jun 
2007

Kontorsrörelsen i Sverige 165 164 154 148 138 137 133 127

Kontorsrörelsen utanför Sverige 46 44 39 38 34 34 33 34

   i Storbritannien 3 4 5 5 3 3 3 3

   i Danmark 12 12 7 7 6 6 6 6

   i Finland 15 15 12 12 11 11 10 10

   i Norge 10 9 10 11 10 10 10 10

   Handelsbanken International 6 5 5 4 4 5 5 4

Övrigt 14 15 14 14 15 15 16 21
Summa 225 208 193 186 172 171 167 161  
 
Inlåning från företag

Mdkr, per ultimo
31 mar 

2009
31 dec 

2008
30 sep 

2008
30 jun 
2008

31 mar 
2008

31 dec 
2007

30 sep 
2007

30 jun 
2007

Kontorsrörelsen i Sverige 148 156 139 135 137 138 122 124

Kontorsrörelsen utanför Sverige 135 113 110 95 102 109 100 88

   i Storbritannien 10 10 11 10 15 17 14 13

   i Danmark 17 17 17 17 18 21 21 17

   i Finland 19 16 10 9 10 11 9 9

   i Norge 43 35 39 41 41 45 38 34

   Handelsbanken International 46 36 33 17 18 15 18 15

Övrigt 58 52 53 64 71 80 90 179
Summa 341 321 301 293 310 326 311 390  
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Kapitalbas och kapitalkrav 
 
Kapitalbas

mnkr
31 mar 

2009
31 dec 

2008
30 sep 

2008
30 jun 
2008

31 mar 
2008

PRIMÄRT KAPITAL  
Eget kapital * 70 685.0 0 65 600.0 0 64 696.9

Eget kapital ** 72 468 70 488 67 060 66 567 65 610
Primärkapitaltillskott * 14 833 0 9 224 0 6 735

Minoritetsintressen 1 1 0 0 0

Avgående poster

   Goodwill och andra immateriella tillgångar -7 080 -6 990 -6 367 -6 300 -6 234

   Uppskrivningsfond -135 -137 -139 -141 -143

   Uppskjuten skattefordran -403 -405 -59 -71 -55

   Särskilt avdrag för IRK-institut -1 168 -903 -596 -627 -688

   Kapitaltillskott i försäkringsbolag -233 -233 -8 -8 -8

   Positioner i värdepapperisering -148 -140.0    

Justeringar enligt stabilitetsfilter      

   Kassaflödessäkringar

   Orealiserat ackumulerat resultat, aktier 0 0 0 -64 -622
   Orealiserat ackumulerat resutlat, 
ränteinstrument 2 505 2 342 1 806 877 935
Summa primärt kapital * 79 290  69 320  64 557
Summa primärt kapital ** 81 386 75 854 70 780 68 900 65 469

SUPPLEMENTÄRT KAPITAL
Eviga förlagslån * 19 857 0 22 855 0 21 724

Tidsbundna förlagslån 26 367 25 912 23 075 22 717 22 476

Tillkommande poster

   Orealiserat ackumulerat resultat, aktier 0 0 0 64 622

   Uppskrivningsfond 135 137 139 141 143
Avgående poster
  Särskilt avdrag för IRK-institut -1 168 -903 -596 -627 -688
  Kapitaltillskott i försäkringsbolag -233 -233 -8 -8 -8
  Positioner i värdepapperisering -148
Summa supplementärt kapital * 44 810 0 45 465 0 44 269

Summa primärt och supplementärt kapital * 124 100  114 786  108 825
Summa primärt och supplementärt kapital ** 125 881 123 543 116 245 113 220 109 738

Avgående poster från total kapitalbas

   Kapitaltillskott i försäkringsbolag -6 317 -6 317 -6 317 -6 317 -6 317

   Övervärde pensionstillgångar * -2 380 0 -2 050 0 -2 405

   Övervärde pensionstillgångar ** -2 081 -1 721 -1 910 -1 952 -2 064
Total kapitalbas för kapitaltäckningsändamål 
* 115 403  106 418  100 103
Total kapitalbas för kapitaltäckningsändamål 
** 117 483 115 505 108 018 104 951 101 357
*  Då delårsrapporten ej är granskad av revisorer exkluderas periodens resultat samt upparbetad rätt till gottgörelse för pensionskostnader 

** Inklusive periodens resultat samt uppdaterad rätt till gottgörelse för pensionskostnader  
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mnkr
31 mar 

2009
31 dec 

2008
30 sep 

2008
30 jun 
2008

31 mar 
2008

Kreditrisk enligt schablonmetoden 8 156 7 884 19 458 16 879 14 772
Kreditrisk enligt IRK metoden 43 371 44 864 30 751 29 944 29 280
Ränterisk 1 235 1 690 2 995 1 806 2 420
Aktiekursrisk 24 20 33 57 73
Valutarisk - - 189 174 142
Råvarurusk 19 12 43 34 20
Avvecklingsrisk - - 1 0 0
Operativ risk 3 484 3 292 3 257 3 257 3 257

Totalt kapitalkrav enligt Basel II 56 289 57 762 56 727 52 151 49 964
Justering enligt övergångsregler 22 036 29 332 27 509 25 953 27 497

Kapitalkrav enligt BaselII, övergångsregler 78 325 87 094 84 236 78 104 77 461
Riskvägd volym Basel l 1 260 327 1 234 713 1 186 511 1 102 189 1 094 960
Riskvägd volym Basel lI 703 612 722 002 709 091 651 874 624 555

Kapitalkrav enligt Basel I (8% av riskvägd volym) 100 826 98 777 94 921 88 175 87 597

Lägsta tillåtna kapitalkrav enligt övergångsregler 78 325 87 094 84 236 78 104 77 461  
 
 
 
 
Kapital tckningsanalys *

31 mar 
2009

31 dec 
2008

30 sep 
2008

30 jun 
2008

31 mar 
2008

Kapitalkrav i Basel II jämfört med Basel I 56% 58% 60% 59% 57%
Kapitalkrav i Basel II jämfört med 
övergångsregler 72% 66% 67% 67% 65%
Kapitaltäckningsgrad enligt Basel II 16.7% 16.0% 15.2% 16.1% 16.2%
Kapitaltäckningsgrad enligt Basel I 9.5% 9.5% 9.2% 9.6% 9.4%
Kapitaltäckningsgrad enligt övergångsregler   12.0% 10.6% 10.3% 10.7% 10.5%
Primärkapitalrelation enligt Basel II 11.6% 10.5% 10.0% 10.6% 10.5%
Primärkapitalrelation enligt Basel I  6.6% 6.2% 6.0% 6.3% 6.0%
Primärkapitalrelation enligt övergångsregler 8.3% 7.0% 6.7% 7.1% 6.8%
Kapitalbas i förhållande till kapitalkrav Basel II 209% 200% 190% 201% 203%
Kapitalbas i förhållande till kapitalkrav Basel I 119% 119% 115% 120% 117%
Kapitalbas i förhållande till kapitalkrav enligt 
övergångsregler  150% 133% 128% 134% 131%  
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Kreditr isker IRK

Exponering efter kreditr iskskydd (EAD)

mnkr
31 mar 

2009
31 dec 

2008
30 sep 

2008
30 jun 
2008

31 mar 
2008

Företag 1 012 374 961 710 747 747 733 670 733 202

   varav repor 35 495 4 209 17 146 26 712 41 100.0

   varav övrig utlåning 976 879 957 501 730 601 706 958 692 102

Hushåll 577 032 565 725 558 929 550 610 531 570

Små företag 30 905 32 677 32 942 33 389 33 217

Institut 165 313 147 002 88 584 106 798 103 325.0

   varav repor 77 248 46 524 32 252 48 874 56 142.0

   varav övrig utlåning 88 065 100 478 56 332 57 924 47 183.0

Övrigt 15 089 15 649 5 422 5 843 6 593
Totalt IRK 1 800 713 1 722 763 1 433 624 1 430 310 1 407 907  
 
 
 
 
Genomsnittl ig riskvikt, %

mnkr
31 mar 

2009
31 dec 

2008
30 sep 

2008
30 jun 
2008

31 mar 
2008

Företag 43.9 49.1 40.7 40.0 39.9

   varav repor 0.4 0.3 0.2 0.1 0.2

   varav övrig utlåning 45.4 49.3 0.0 0.0 0.0

Hushåll 9.5 8.8 8.6 8.9 8.2
Små företag 44.2 43.8 44.1 43.5 40.8

Institut 14.0 11.6 13.4 10.5 9.1

   varav repor 0.5 0.2 0.2 0.2 0.1

   varav övrig utlåning 25.8 16.9 21.0 19.2 19.8

Övrigt 45.3 46.2 102.4 100.2 100.2
Totalt IRK 30.1 32.6 26.8 26.2 26.0  
 
 
 
 
Kapitalkrav

mnkr
31 mar 

2009
31 dec 

2008
30 sep 

2008
30 jun 
2008

31 mar 
2008

Företag 35 511 37 797 24 368 23 484 23 425

   varav repor 12 1 3 2 4.9

   varav övrig utlåning 35 499 37 796 24 368 23 483 23 420

Hushåll 4 375 3 980 3 826 3 932 3 490

Små företag 1 093 1 145 1 162 1 162 1 084

Institut 1 845 1 364 951 898 752.2

   varav repor 30 6 5 7 5.8

   varav övrig utlåning 1 815 1 358 946 891 745.6

Övrigt 547 578 444 468 528
Totalt IRK 43 371 44 864 30 751 29 944 29 279  
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Segment information 
 
Rörelseresultat per segment

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Kontorsrörelsen i Sverige 2 196 2 635 2 466 2 439 2 404 2 314 2 496 2 572

Kontorsrörelsen utanför Sverige 623 525 704 599 585 497 636 849

Handelsbanken Capital Markets 1 276 1 136 685 75 -526 66 53 361

Handelsbanken Kapitalförvaltning -64 330 68 122 47 207 294 261

Övrig verksamhet -299 535 -187 88 183 17 53 342

Rörelseresultat koncernen 3 806 5 216 3 758 3 433 2 919 3 101 3 532 4 385  
 
 
 
 
 
Kontorsrörelsen i Sverige

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Räntenetto 3 453 3 781 3 380 3 205 3 062 2 905 2 854 2 888

Provisionsnetto 785 774 811 847 843 927 923 887
Nettoresultat av finansiella poster värderade till 
verkligt värde 131 72 -96 387 96 182 128 385

Övriga intäkter 21 16 7 9 18 49 37 40

Summa intäkter 4 390 4 643 4 102 4 448 4 019 4 063 3 942 4 200

Personalkostnader -755 -749 -746 -765 -765 -712 -695 -666

Övriga administrativa kostnader -246 -297 -242 -276 -264 -943 -750 -859

Internt köpta och sålda tjänster -601 -554 -554 -575 -566 - - -
Av- och nedskrivning av materiella och immateriella 
tillgångar -20 -21 -24 -18 -18 -26 -23 -22

Summa kostnader -1 622 -1 621 -1 566 -1 634 -1 613 -1 681 -1 468 -1 547
Resultat före kreditförluster 2 768 3 022 2 536 2 814 2 406 2 382 2 474 2 653
Kreditförluster, netto -572 -387 -70 -375 -2 -67 22 -81
Vinster/förluster vid avyttring av materiella och 
immateriella tillgångar - - - - - -1 - -
Rörelseresultat 2 196 2 635 2 466 2 439 2 404 2 314 2 496 2 572

Resultatutdelning 116 236 119 85 119 - - -
Rörelseresultat efter resultatutdelning 2 312 2 871 2 585 2 524 2 523 2 314 2 496 2 572

Allokerat kapital 38 289 35 872 36 968 37 845 40 816 32 486 30 899 32 968
Avkastning på allokerat kapital, % 17.8 23.0 20.1 19.2 17.8 20.5 22.9 22.1
K/I-tal 36.9 34.9 38.2 36.7 40.1 41.4 37.2 36.8
Kreditförluster i relation till utlåning 0.23 0.17 0.03 0.16
Medelantal anställda 4 536 4 624 4 856 4 627 4 631 4 595 4 841 4 578
Antal kontor 461 461 461 461 461 461 459 459  
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Rörelseresultat i Kontorsrörelsen utanför Sverige

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Storbritannien 7 -87 34 -39 31 -25 50 63

Danmark 40 13 66 154 80 63 102 357

Finland 105 92 139 138 129 102 153 123

Norge 312 390 424 380 371 360 296 256

Handelsbanken International 159 116 43 -33 -33 33 77 77

Elimineringar och övrigt 0 1 -2 -1 7 -36 -42 -27

Rörelseresultat 623 525 704 599 585 497 636 849  
 
 
 
Kontorsrörelsen utanför Sverige

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Räntenetto 1 694 1 666 1 512 1 284 1 238 1 128 1 102 997

Provisionsnetto 359 345 319 322 322 324 288 324
Nettoresultat av finansiella poster värderade till 
verkligt värde 95 65 25 141 64 73 84 167

Övriga intäkter - 5 5 8 - 39 50 50

Summa intäkter 2 150 2 081 1 861 1 755 1 624 1 564 1 524 1 538

Personalkostnader -710 -648 -575 -558 -544 -462 -491 -451

Övriga administrativa kostnader -282 -357 -239 -236 -233 -495 -368 -372

Internt köpta och sålda tjänster -190 -216 -164 -150 -145 - - -
Av- och nedskrivning av materiella och immateriella 
tillgångar -21 -26 -17 -16 -12 -12 -11 -12

Summa kostnader -1 203 -1 247 -995 -960 -934 -969 -870 -835
Resultat före kreditförluster 947 834 866 795 690 595 654 703
Kreditförluster, netto -324 -309 -161 -196 -105 -99 -18 146
Vinster/förluster vid avyttring av materiella och 
immateriella tillgångar 0 0 -1 - - 1 - -
Rörelseresultat 623 525 704 599 585 497 636 849

Resultatutdelning 44 113 38 37 36 - - -
Rörelseresultat efter resultatutdelning 667 638 742 636 621 497 636 849

Allocated capital 26 350 23 120 20 436 18 909 18 720 14 951 14 546 14 708
Avkastning på allokerat kapital, % 7.5 7.9 10.5 9.7 9.6 9.7 12.5 16.6
K/I-tal 56.0 59.9 53.5 54.7 57.5 62.0 57.1 54.3
Kreditförluster i relation till utlåning 0.24 0.33 0.17 0.21 0.11
Medelantal anställda 3 023 3 024 2 778 2 708 2 616 2 516 2 461 2 316
Antal kontor 245 241 219 214 204 199 177 171  
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Kontorsrörelsen i Storbritannien

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Räntenetto 167 123 160 146 157 148 163 148

Provisionsnetto 20 21 22 20 23 26 25 25
Nettoresultat av finansiella poster värderade till 
verkligt värde 10 -3 10 12 2 7 3 15

Övriga intäkter 0 3 2 -1 0 9 5 8

Summa intäkter 197 144 194 177 182 190 196 196
Personalkostnader -117 -119 -111 -108 -106 -103 -94 -77

Övriga administrativa kostnader -30 -37 -32 -30 -26 -64 -46 -53

Internt köpta och sålda tjänster -23 -15 -14 -18 -16
Av- och nedskrivning av materiella och immateriella 
tillgångar -3 -3 -4 -2 -3 -3 -3 -3

Summa kostnader -173 -174 -161 -158 -151 -170 -143 -133
Resultat före kreditförluster 24 -30 33 19 31 20 53 63
Kreditförluster, netto -17 -57 1 -58 0 -45 -3 -
Rörelseresultat 7 -87 34 -39 31 -25 50 63
Resultatutdelning 13 22 10 2 1 - - -
Rörelseresultat efter resultatutdelning 20 -65 44 -37 32 -25 50 63  
 
 
Kontorsrörelsen i Danmark

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Räntenetto 291 261 214 199 196 190 194 173

Provisionsnetto 73 63 40 52 47 54 51 58
Nettoresultat av finansiella poster värderade till 
verkligt värde 26 -22 -19 56 4 10 2 53

Övriga intäkter -1 0 -2 3 -2 2 2 6

Summa intäkter 389 302 233 310 245 256 249 290
Personalkostnader -154 -136 -99 -93 -93 -93 -87 -80

Övriga administrativa kostnader -70 -73 -33 -30 -35 -78 -58 -59

Internt köpta och sålda tjänster -43 -46 -35 -30 -35
Av- och nedskrivning av materiella och immateriella 
tillgångar -5 -3 -1 -2 -2 -1 -2 -1

Summa kostnader -272 -258 -168 -155 -165 -172 -147 -140
Resultat före kreditförluster 117 44 65 155 80 84 102 150
Kreditförluster, netto -77 -31 1 -1 0 -21 - 207
Rörelseresultat 40 13 66 154 80 63 102 357
Resultatutdelning 0 2 0 0 1 - - -
Rörelseresultat efter resultatutdelning 40 15 66 154 81 63 102 357  
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Kontorsrörelsen i Finland

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Räntenetto 256 321 274 240 223 225 229 226

Provisionsnetto 74 54 65 69 71 73 66 76
Nettoresultat av finansiella poster värderade till 
verkligt värde 5 5 21 18 17 17 25 27

Övriga intäkter -1 -2 0 -1 0 4 5 11

Summa intäkter 334 378 360 326 311 319 325 340
Personalkostnader -101 -105 -84 -84 -81 -88 -78 -77

Övriga administrativa kostnader -56 -53 -50 -56 -57 -112 -84 -101

Internt köpta och sålda tjänster -40 -42 -37 -34 -38
Av- och nedskrivning av materiella och immateriella 
tillgångar -5 -6 -4 -5 -1 -2 -1 -1

Summa kostnader -202 -206 -175 -179 -177 -202 -163 -179
Resultat före kreditförluster 132 172 185 147 134 117 162 161
Kreditförluster, netto -27 -80 -46 -9 -5 -15 -9 -38
Rörelseresultat 105 92 139 138 129 102 153 123
Resultatutdelning 4 14 9 8 3 - - -
Rörelseresultat efter resultatutdelning 109 106 148 146 132 102 153 123  
 
Kontorsrörelsen i Norge

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Räntenetto 645 623 569 508 497 444 411 353

Provisionsnetto 65 78 81 85 85 75 64 63
Nettoresultat av finansiella poster värderade till 
verkligt värde 24 22 27 24 22 19 39 63

Övriga intäkter 1 0 3 4 0 4 3 4

Summa intäkter 735 723 680 621 604 542 517 483
Personalkostnader -151 -119 -137 -129 -127 -53 -127 -113

Övriga administrativa kostnader -63 -74 -61 -60 -62 -117 -95 -87

Internt köpta och sålda tjänster -38 -47 -43 -38 -33
tillgångar -4 -4 -4 -4 -4 -4 -4 -3

Summa kostnader -256 -244 -245 -231 -226 -174 -226 -203
Resultat före kreditförluster 479 479 435 390 378 368 291 280
Kreditförluster, netto -167 -89 -11 -10 -7 -8 5 -24
Rörelseresultat 312 390 424 380 371 360 296 256
Resultatutdelning 24 54 13 24 21 - - -
Rörelseresultat efter resultatutdelning 336 444 437 404 392 360 296 256  
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Handelsbanken International

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Räntenetto 335 338 295 191 165 148 129 124

Provisionsnetto 127 129 111 96 96 93 86 100
Nettoresultat av finansiella poster värderade till 
verkligt värde 30 63 -14 31 19 20 16 8

Övriga intäkter 3 4 2 3 2 41 42 36

Summa intäkter 495 534 394 321 282 302 273 268
Personalkostnader -187 -169 -144 -144 -137 -126 -105 -104

Övriga administrativa kostnader -63 -120 -63 -60 -53 -141 -90 -85

Internt köpta och sålda tjänster -46 -66 -35 -30 -23
tillgångar -4 -10 -4 -3 -2 -2 -3 -2

Summa kostnader -300 -365 -246 -237 -215 -269 -198 -191
Resultat före kreditförluster 195 169 148 84 67 33 75 77
Kreditförluster, netto -36 -53 -105 -117 -100 0 2 0
Rörelseresultat 159 116 43 -33 -33 33 77 77
Resultatutdelning 3 21 6 3 10 - - -
Rörelseresultat efter resultatutdelning 162 137 49 -30 -23 33 77 77  
 
Handelsbanken Capital Markets

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Räntenetto 145 137 138 147 162 109 147 114

Provisionsnetto 342 291 227 258 252 375 402 497
Nettoresultat av finansiella poster värderade till 
verkligt värde 1 337 1 304 830 137 -343 245 -23 370

Riskresultat försäkring - - - - - - - -

Övriga intäkter 9 14 4 5 1 309 227 211

Summa intäkter 1 833 1 746 1 199 547 72 1 038 753 1 192
Personalkostnader -422 -454 -418 -353 -429 -532 -340 -472

Övriga administrativa kostnader -129 -143 -124 -147 -167 -438 -357 -357

Internt köpta och sålda tjänster 2 10 33 31 1 - - -
Av- och nedskrivning av materiella och immateriella 
tillgångar -8 -23 -5 -3 -3 -2 -3 -2

Summa kostnader -557 -610 -514 -472 -598 -972 -700 -831
Resultat före kreditförluster 1 276 1 136 685 75 -526 66 53 361
Kreditförluster, netto - - - - - - - -
Rörelseresultat 1 276 1 136 685 75 -526 66 53 361
Resultatutdelning -102 -293 -79 -83 -95 - - -
Rörelseresultat efter resultatutdelning 1 174 843 606 -8 -621 66 53 361
Allocated capital 3 787 4 774 3 577 4 458 5 029 4 826 5 692 6 002
Avkastning på allokerat kapital, % 91.3 50.9 48.8 - - 4.0 2.7 17.3
K/I-tal 30.4 34.9 42.9 86.3 830.6 93.6 93.0 69.7
Medelantal anställda 1 052 1 050 1 074 1 083 1 066 1 047 1 024 979  
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Handelsbanken Kapitalförvaltning

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Räntenetto 43 84 98 110 87 82 67 57

Provisionsnetto 249 246 252 292 297 361 352 342
Nettoresultat av finansiella poster värderade till 
verkligt värde -175 177 -130 -116 -47 29 14 4

Riskresultat försäkring 57 50 55 71 39 10 34 74

Övriga intäkter 1 1 11 7 9 57 121 90

Summa intäkter 175 558 286 364 385 539 588 567
Personalkostnader -124 -117 -127 -121 -109 -119 -90 -88

Övriga administrativa kostnader -58 -65 -51 -68 -167 -211 -202 -216

Internt köpta och sålda tjänster -50 -42 -35 -50 -59 - - -
Av- och nedskrivning av materiella och immateriella 
tillgångar -7 -4 -5 -3 -3 -2 -2 -2

Summa kostnader -239 -228 -218 -242 -338 -332 -294 -306
Resultat före kreditförluster -64 330 68 122 47 207 294 261
Kreditförluster, netto - - - - - - - -
Vinster/förluster vid avyttring av materiella och 
immateriella tillgångar - - - - - - - -
Rörelseresultat -64 330 68 122 47 207 294 261
Resultatutdelning -58 -57 -78 -39 -60 - - -
Rörelseresultat efter resultatutdelning -122 273 -10 83 -13 207 294 261
Allokerat kapital 4 937 3 803 3 243 3 641 4 154 4 798 4 274 3 981
Avkastning på allokerat kapital, % - 20.7 - 6.6 - 12.4 19.8 18.9
K/I-tal 136.6 40.9 76.2 66.5 87.8 61.6 50.0 54.0
Kreditförluster i relation till utlåning - - - - - - - -
Medelantal anställda 542 546 563 557 534 494 517 471
Förvaltad volym 0 167 180 199 209 236 249 238  
 
 
 
 
 
Handelsbanken Kapitalförvaltning exklusive Handelsbanken Liv

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Räntenetto 10 24 20 42 41 41 32 41

Provisionsnetto 163 162 168 187 197 266 244 235
Nettoresultat av finansiella poster värderade till 
verkligt värde 0 1 -1 -3 -2 8 4 7

Övriga intäkter 0 1 7 0 7 28 30 27
Summa intäkter 173 188 194 226 243 343 310 310
Personalkostnader -87 -87 -94 -87 -74 -90 -72 -69

Övriga administrativa kostnader -24 -34 -28 -28 -129 -110 -78 -89

Internt köpta och sålda tjänster -29 -32 -27 -34 -41
Av- och nedskrivning av materiella och immateriella 
tillgångar -1 -1 -1 0 -1 -1 0 0
Summa kostnader -141 -154 -150 -149 -245 -201 -150 -158
Resultat före kreditförluster 32 34 44 77 -2 142 160 152

Kreditförluster, netto - - - - - - - -
Rörelseresultat 32 34 44 77 -2 142 160 152  
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Handelsbanken Liv

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Administrationsresultat -12 8 18 20 7 -8 67 35

Riskresultat 57 50 55 71 39 10 36 72

Finansiellt resultat -152 166 -50 -88 -30 -26 11 -6

Övrigt 11 72 2 42 33 82 1 36

Rörelseresultat -96 296 25 45 49 58 115 137

Totalavkastning, % -2.56 -1.22 -5.56 -5.27 -3.37 1.18 2.49 2.55

Förvaltat kapital, mdkr 54 54 56 59 59 63 64 64

   varav fond- och depåförsäkring 28 27 29 32 32 35 38 36

Solvenskvot 2.3 1.3 1.9 2.2 1.6 1.7 1.6 1.3

Tillgångsfördelning ultimo, %
   Noterade aktier 8 10 13 20 27 36 42 37

   Räntebärande 82 77 75 69 62 55 51 55

   Fastigheter 6 6 6 6 6 5 5 6

   Alternativa investeringar * 4 7 6 5 5 4 2 2

Summa 100 100 100 100 100 100 100 100  
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Övrig verksamhet

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Räntenetto 68 -185 -263 -244 -143 -210 -201 -186

Provisionsnetto 4 38 47 -13 25 -31 -20 -50
Nettoresultat av finansiella poster värderade till 
verkligt värde -247 725 10 96 7 -6 212 436

Riskresultat försäkring 3 5 21 27 26 - - -

Övriga intäkter 20 27 27 369 1 981 788 1 013

Summa intäkter -152 610 -158 235 -84 734 779 1 213
Personalkostnader -518 -386 -337 -410 -323 - -188 -

Övriga administrativa kostnader -407 -446 -356 -421 -391 -717 -482 -871

Internt köpta och sålda tjänster 839 802 720 744 769
Av- och nedskrivning av materiella och immateriella 
tillgångar -61 -45 -55 -60 -60 - -56 -

Summa kostnader -147 -75 -28 -147 -5 -717 -726 -871
Resultat före kreditförluster -299 535 -186 88 -89 17 53 342
Kreditförluster, netto - - - - - - - -
Vinster/förluster vid avyttring av materiella och 
immateriella tillgångar 0 - -1 - 272 - - -
Rörelseresultat -299 535 -187 88 183 17 53 342
Resultatutdelning - 1 - - - - - -
Rörelseresultat efter resultatutdelning -299 536 -187 88 183 17 53 342
Medelantal anställda 1 779 1 727 1 748 1 751 1 767 1 734 1 691 1 685  
 
 
Elimineringar

mnkr
Kv 1
2009

Kv 4
2008

Kv 3
2008

Kv 2
2008

Kv 1
2008

Kv 4
2007

Kv 3
2007

Kv 2
2007

Räntenetto -10 -9 -9 -8 -7 -4 -2 -2

Provisionsnetto - - - - - - - -
Nettoresultat av finansiella poster värderade till 
verkligt värde - -114 -156 -11 46 - - -

Riskresultat försäkring - - - - - - - -

Övriga intäkter - -3 -1 -131 - -1 318 -1 157 -1 160

Summa intäkter -10 -126 -166 -150 39 -1 322 -1 159 -1 162
Personalkostnader 87 184 188 261 187 4 2 2

Övriga administrativa kostnader - -1 1 1 1 1 318 1 157 1 160
Av- och nedskrivning av materiella och immateriella 
tillgångar -3 -2 -1 -2 -1 - - -

Summa kostnader 84 181 188 260 187 1 322 1 159 1 162
Resultat före kreditförluster 74 55 22 110 226 - - -
Kreditförluster, netto - - - - - - - -
Vinster/förluster vid avyttring av materiella och 
immateriella tillgångar - - - - - - - -
Rörelseresultat 74 55 22 110 226 - - -  
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Upplåning (funding) 
Handelsbanken är en regelbunden emittent i både den svenska och internationella marknaden, såväl kort- som långfristigt. 
Banken eftersträvar att ha en väl diversifierad upplåning avseende valuta, marknad och produkt. 
Den centrala finansavdelningen har det övergripande ansvaret för koncernens likviditet och upplåning. Både 
förfallostrukturen för upplåningen samt likviditetssituationen övervakas noggrant. 
 
Kortfristig upplåning sker företrädesvis genom emissioner av bankcertifikat under olika låneprogram i Sverige, Europa 
och USA, både i Handelsbankens och Stadshypoteks namn.  
Dessa låneprogram kompletteras av upplåning på den internationella interbank marknaden. 
Långfristig upplåning sker till stor del genom emissioner av säkerställda obligationer framför allt i svenska kronor på den 
inhemska marknaden, samt utnyttjande av andra upplåningsprogram. 
 
För att tillse att banken har största möjliga flexibilitet och tillgång till olika marknader har banken upprättat ett antal 
upplåningsprogam. 
 
Dessa utgör ramverket för koncernens emissionsverksamhet och specificeras nedan; 

Upplåningsprogram

Storlek, mnkr Valuta

Medium Term Notes 80 000 SEK
Euro Medium Term Notes 35 000 USD
US Commercial Paper 7 000 USD
US Commercial Paper (Stadshypotek) 5 000 USD
Euro Commercial Paper 5 000 EUR
Euro Commercial Paper (Stadshypotek) 4 000 EUR
Swedish Commercial Paper 25 000 SEK
Swedish Commercial Paper (Stadshypotek) 90 000 SEK
French Certificates of Deposit 5 000 EUR
US Extendible Notes 15 000 USD
Domestic covered bonds (Säkerställda Obligationer, 
Stadshypotek) No limit SEK
Euro Medium Term Covered Notes (Stadshypotek) 15 000 EUR
US Medium Term Notes, 144A 15 000 USD
US Certificates of Deposit No limit USD  

Upplåning
31 december 2008

Avistainlåning 
allmänheten 

23%

Tidsbunden inlåning 
allmänheten 

7%

Upplåning kreditinstitut
17%C/D

20%

Obligationer
30%

Förlagslån
3%
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Urval av internationell upplåning under de senaste 12 månaderna

April 2008 SEK 2.1bn 18m FRN + 25bps
April 2008 USD 1.75bn Extendible notes
May-June 2008 EUR 2.5 bn 2y FRN + 45bps
July 2008 EUR 500m 3y FRN + 60bps
August 2008 USD 200m 3y FRN + 70bps
August 2008 CHF 125m 3y FRN + 50bps
September 2008 SEK 1bn 3y FXD + 73bps
September 2008 EUR 1.75bn 3y FXD + 80bps
September 2008 EUR 150m 2y Covered bond +25bps
March 2009 EUR 1.25bn 5Y FXD +210bps
April 2009 EUR 1 bn 18M FRN +120bps

 

Hypoteksutlåning utgör omkring 40% av bankens utlåning till allmänheten. Utav detta utgör 97% exponering mot 
bostadssektorn. Handelsbankens hypoteksutlåning är till stor del finansierad genom utgivandet av säkerställda obligationer 
(s.k. covered bonds ) i Stadshypoteks namn. 
 
Mer än 50% av Stadshypoteks upplåning utgörs av säkerställda obligationer emitterade på den svenska domestika 
obligationsmarknaden. Denna marknad är Stadshypoteks huvudsakliga finansieringskälla. 
 
Den svenska marknaden är den 4’e största marknaden för säkerställda obligationer i Europa. Obligationer emitteras 
löpande under ett antal så kallade benchmarklån per emittent. Stadshypotek har 11 utestående benchmarklån , vilka 
förfaller under perioden 2009-2017. Dessa obligationslån förmedlas av fem market makers och är samtliga raka 
obligationslån med en fast årlig ränta. 

 

 

Stadshypoteks upplåningsstruktur (622 mdkr)
31 december 2008

Säkerställda obligationer 
Euromarknaden

7%

Säkerställda obligationer 
Sverige

53%

Lån från moderbolaget
31%

USCP/ECP
5%

Certif ikat Sverige
4%

 
 
Säkerställda obligationer utgör en av de mest tillförlitliga finansieringskällorna, eftersom dessa vid behov kan utgöra säkerheter 
för upplåning i Riksbanken.  
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Aktien och ägarna 
 
Handelsbanksaktien

31 Mar 
2009

31 Dec 
2008

30 Sep 
2008

30 Jun 
2008

31 Mar 
2008

31 Dec 
2007

30 Sep 
2007

30 Jun 
2007

Börskurs SHB A, kr 116.50 126.00 152.00 143.50 173.00 207.00 200.00 192.50

Börsvärde, mdkr 73 79 95 89 108 129 125 119

Antal återköpta aktier, miljoner - - - - 4.8 4.8 4.8 4.8
Antal utestående aktier, miljoner 623.4 623.5 623.5 622.9 623.4 623.4 623.4 620.5  
 
 
 
SHB-aktien

Namn SHB A

ISIN SE0000193120

Valuta SEK

Börs OMX STO Equities

Reuters SHBa.ST

Bloomberg SHBA SS  
 
 
 
De största svenska aktieägarna

31 mars 2009 Antal aktier % av röster % av kapital

Stiftelsen Oktogonen 65 800 000 10.7 10.6

Industrivärden 64 985 709 10.6 10.4

Swedbank Robur fonder 19 110 002 3.1 3.1

Alecta 18 058 000 3.0 2.9

AMF med fonder 14 812 833 2.4 2.4

Lundbergs, etc 14 081 049 2.3 2.3

Handelsbanken fonder 13 432 000 2.2 2.2

AMF med fonder 10 752 271 1.8 1.7

SEB fonder 9 600 171 1.6 1.5

Nordea fonder 9 015 602 1.5 1.5

4:e AP-fonden 8 128 076 1.3 1.3

2:a AP-fonden 6 997 600 1.1 1.1

Skandia, Livförsäkrings AB 5 125 335 0.8 0.8

1:a AP-fonden 5 091 517 0.8 0.8

Folksam / KPA / Förenade Liv 4 425 000 0.7 0.7  
 



 

 

106 70 Stockholm, Telefon 08-701 10 00, www.handelsbanken.se 
Svenska Handelsbanken AB (publ), Organisationsnummer 502007-7862 

 

Kontaktuppgifter och kalender 
 

För ytterligare information, vänligen kontakta: 
 
Mikael Hallåker, Chef Investor Relations 
Tel: +46 8 701 2995, miha11@handelsbanken.se 

 
Lars Kenneth Dahlqvist, Investor Relations officer 
Tel: +46 8 701 1018, lada01@handelsbanken.se 
 
Charlotte Norder, Debt Investor Relations officer 
Tel: +46 8 701 2914, chno07@handelsbanken.se 
 
Elizabeth Krämbring, Investor Relations coordinator 
Tel: +46 8 701 5663, elkr02@handelsbanken.se 

 
 
 
 

Kalender: 
 
Bankens rapporter publiceras kl 7.30. Presskonferens hålls kl 9.00 och internationell telefonkonferens kl 15.00. 
 
2009 
 
10 februari 2009 Bokslutskommuniké 2008 
28 april 2009  Delårsrapport januari – mars 2009 
29 april 2009  Årsstämma 
21 juli 2009  Delårsrapport januari – juni 2009 
28 oktober 2009 Delårsrapport januari – september 2009 
 
 
 
2010 
 
18 februari 2010 Bokslutskommuniké 2009 
28 april 2010  Delårsrapport januari – mars 2010 
29 april 2010  Årsstämma 
20 juli 2010  Delårsrapport januari – juni 2010 
20 oktober 2010 Delårsrapport januari – september 2010 

 
 




