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2. KVARTAL 2008

First North Meddelelse nr. 22, 15. august 2008

Periodemeddelelse for 2. kvartal 2008 
Omsætningen lavere end forventet. Betydelig omkostningsreduktion gennemført.
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Enalyzer A/S’ ureviderede perioderegnskab for 2. kvartal 2008 
viser en omsætning i 2. kvartal på 8.741 tDKK samt et EBITDA 
på -4.069 tDKK. Resultatet før skat er på -4.669 tDKK. 

Enalyzer’s bestyrelse har behandlet og godkendt selskabets 
rapport for kvartalet. Fra rapporten kan fremhæves følgende:

• En lavere end forventet omsætning for 1. halvår har medført 
en vækst på blot 3 % i forhold til samme periode i 2007. Vi 
har i perioden valgt at fastholde planlagte aktiviteter, med 
henblik på at kunne honorere vækst i omsætningen. Dette 
har bevirket, at EBITDA for halvåret er væsentligt ringere 
end for samme periode sidste år. 

• Da det blev klart, at omsætningen ville blive lavere end for-
ventet, har vi i løbet af 2. kvartal gennemført en organisato-
risk omstrukturering og omkostningsreducering. Dette har 
isoleret set medført en engangsomkostning på 1,1 mDKK, 
som yderligere belaster EBITDA for 2. kvartal. 

• I 2. halvår vil reduktionen derimod medføre store månedlige 
besparelser på mere end 500 tDKK pr. måned i forhold til 
omkostningsniveauet i 1. halvår 2008. 

• På trods af omstruktureringerne og det kortsigtede fokus 
på hurtig tilbagevenden til profitabel drift, er vores langsig-
tede forretningsplan uforandret. Således fortsatte Enalyzer 
aktiviteterne i Sverige og Norge i henhold til selskabets for-
retningsplan. Det er værd at nævne, at der i 2. kvartal blev 
indgået aftaler med markante nye og eksisterende kunder, 
herunder ENIRO Sverige AB samt If Forsikring. I Norge er 
Enalyzer af COOP Norge valgt til at gennemføre både kun-
detilfredshedsmåling og medarbejdertilfredshedsmåling. 

• Enalyzer justerer forventningerne til året 2008 fra ”tocifret 
vækst i omsætningen og EBITDA tæt på nul” til ”vækst i 
omsætningen og et negativt EBITDA på -5 til -8 mDDK”.

Resume
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Hovedtal for 2. kvartal 2008

Balance	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 	 Urevideret  Urevideret  

(1.000	DKK)	 	 	 	 30.06.2008	 30.06.2007	 Index	 31.12.2007

Likvider	 	 	 	 7.171	 19.766	 36,3	 13.844

Debitorer		 	 	 	 8.671	 7.659	 113,2	 9.677

Aktiver	i	alt		 	 	 	 27.137	 31.834	 85,3	 31.333

Egenkapital		 	 	 	 19.606	 27.249	 72,0	 24.737

Egenkapitalforklaring	 	 	 	 Urevideret	 		 		

(1.000	DKK)	 	 	 	 30.06.2008	

Egenkapital	primo	året	 	 	 	 24.737

Resultat	efter	skat	 	 	 	 -5.131

Valutakursreguleringer	 	 	 	 0

Egenkapital	30.06.08	 	 	 	 19.606

Cash	Flow	opgørelse	 	 	 	 	

	 	 	 	 Urevideret 	 			

(1.000	DKK)	 	 	 	 30.06.2008	 31.12.2007	

				Resultat	før	skat		 	 	 	 -6.954	 	-3.898

				Reguleringer	hertil		 	 	 	 3.807	 -1.461

Driftens	likviditetsvirkning		 	 	 	 -3.147	 -5.359

Investeringernes	likviditetsvirkning		 	 	 -3.032	 -4.757

Finansieringens	likviditetsvirkning		 	 	 21	 23.056

Ændring	i	likvider	 	 	 	 -6.158	 12.940	 	

Likvider	og	bankgæld,	primo		 	 	 	 12.447	 -493

Likvider	og	bankgæld,	ultimo		 	 	 	 6.289	 12.447

Resultat	 Urevideret Urevideret  Urevideret Urevideret

	 Q2	 Q2	 	 ÅTD		 ÅTD		

(1.000	DKK)	 2008	 2007	 Index	 2008	 2007	 Index	 2007

Omsætning	 8.741	 9.313	 93,9	 18.053	 17.531	 103,0	 34.168

EBITDA*		 -4.069	 69	 -5,897,1	 -5.912	 201	 -2.941,3	 -3.128

Afskrivninger	 -678	 -355	 191,0	 -1.274	 -677	 188,2	 -1.597

Finansielle	poster	 77	 47	 163,8	 232	 135	 171,9	 668

Resultat	før	skat	 -4.669	 -239	 1.953,6	 -6.954	 -341	 2.039,3	 -4.058

Earnings/share		 -0,91	 0,05	 n/a	 -1,36	 -0,09	 n/a	 0,81

Earnings/share,	diluted	 -0,88	 0,05	 n/a	 -1,31	 -0,09	 n/a	 0,77

*)	Earnings	Before	Interest,	Tax,	Depreciation	and	Amortization

Hovedtal

Hovedtal

**)	Koncerntal

**

**
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Selskabets	internationalisering	drives	i	overensstemmelse	med	
vækstplanen	”European	Leadership	2010”.	Denne	plan	opere-
rer	 for	2007	og	2008	med	 lavere	overordnet	profitabilitet	og	
større	 investeringer	 end	 selskabet	 historisk	 har	 præsenteret.	
Denne	vækstplan	har	også	drevet	de	planlagte	aktiviteter	 for	
2.	kvartal	2008.

Vi	 forventer	dog	nu	en	 lavere	omsætning	end	oprindeligt	an-
taget.	Der	er	derfor	gennemført	en	omkostningsreduktion	i	2.	
kvartal.		Dette	vil	ruste	virksomheden	til	en	eventuel	fortsat	af-
matning	 i	markedet.	Ledelsen	fokuserer	således	på	en	hurtig	
tilbagevenden	 til	 profitabel	 drift	 af	 vores	 eksisterende	 forret-
ning,	måned	for	måned.		

• Omkostningsreduktion. Enalyzer gennemførte ultimo 
april (jf. 1. kvartals periodemeddelelse) en reduktion af vore 
omkostninger. Omkostningerne er således bragt ned til et 
niveau, der ved normal omsætning for efteråret vil bidrage 
med et positivt EBITDA. Ledelsen har fokuseret på følgende 
reduktioner; ansættelsesstop for ikke-omsætningsbærende 
personel samt afskedigelser af ikke-omsætningsbærende 
personel, muliggjort af udførte procesforbedringer.

 
 Omkostningsreduktionen giver anledning til en engangsom-

kostning på 1,1 mDKK (hensatte lønninger samt feriepenge 
til fritstillede medarbejdere). Denne omkostning påvirker 
resultatet i 2. kvartal negativt med dette beløb. I efteråret 
2008 vil reduktionen bidrage med en positiv effekt, idet om-
kostningerne vil være bragt ned med mere end 1 mDKK per 
måned i forhold til oprindeligt budget og cirka 500 tDKK per 
måned i forhold til omkostningsniveauet i foråret 2008. 

 Det vurderes at denne besparelse, sammen med naturlig 
afgang, er tilstrækkelig til, at vi kan bringe Enalyzer tilbage 
til månedlig profitabel drift (EBITDA) fra og med september 
2008. Dette forudsætter et omsætningsniveau, der mod-
svarer, hvad der er normalt for efteråret.

 Det er ledelsens overbevisning, på trods af nedjusteringen, 
at potentialet i den nuværende organisation kan bringe Ena-
lyzer tilbage på et højt vækstniveau.

•		Procesorienteret	 skalerbarhed. Som mange andre 
virksomheder der i en periode oplever høje vækstrater, 
har vi oplevet, at Enalyzer’s etablerede forretningsproces-
ser er kommet under pres af den fortsatte ekspansion. Vi 
ser skalerbarheden i Enalyzer’s forretning som en nøgle-
forudsætning for, at vi kan lykkes med vores internationale 
ambitioner. Derfor har vi i 2008 særligt arbejdet mod pro-
cesorienteret skalerbarhed. Vi fokuserer således på, at de 
centrale opgaver udføres med maksimal automatisering og 
med en optimal distribution af arbejdsopgaver. 

 Der er i foråret gennemført en reorganisering af Enalyzer’s 
basale forretningsprocesser. Således opnår vi på en gang 

øget skalerbarhed og bedre kvalitet. Den succesfulde gen-
nemførsel af dette projekt er en medvirkende årsag til, at 
vi har kunnet reducere omkostningerne betydeligt, uden at 
det er gået ud over kvaliteten af vores leverancer.

•		Produktudvikling. Enalyzer lancerede i 1. kvartal tre 
nye målingskoncepter i form af Leadership Performance, 
Employee Engagement og Customer Loyalty (BtB). I 2. 
kvartal fortsætter vi produktudviklingen med fokus på Sa-
les Excellence, et målingsværktøj til styring og evaluering af 
sælgerperformance. Dette målingskoncept adskiller sig fra 
tidligere koncepter ved i højere grad at basere sig på soft-
ware og automatiserede processer. Denne retning er i tråd 
med ledelsens fokus på procesorienteret skalerbarhed. 

•		Rekruttering. Vi oplever en stadigt stigende konkurrence 
om de mest kompetente medarbejdere indenfor salg og 
konsulentvirksomhed. Dette har gjort det sværere at finde 
nye medarbejdere i det tempo, som vi har haft behov for. 
Endvidere er medarbejdere, som vi ikke har fundet tilstræk-
keligt kompetente, blevet afviklet. Nye folk er rekrutteret 
som erstatning. Dette har forsinket styrkelsen af salgsstyr-
ken i forhold til de oprindelige planer.

•		Aktiviteter	 i	 Danmark. Divisionen Enalyzer Danmark, 
havde i 2. kvartal mindre omsætning end forventet. Især på 
det danske marked har vi oplevet, at en række projekter hos 
vore store kunder er blevet udskudt. Der er dog stadig tale 
om god udvikling af vores danske forretning. Der er eksem-
pelvis lavet aftale med Københavns Kommune om at gen-
nemføre deres trivselsmåling 2008 for kommunens mere 
end 20.000 medarbejdere. Andre vigtige aftaler indgået i 
2. kvartal med nye og eksisterende kunder inkluderer bl.a. 
BDO Scanrevision (medarbejder- og kundetilfredshedsmå-
ling), Halsnæs kommune (borgerpanel), JN Data (licens-
kunde), FSP Pension (medarbejdertilfredshedsmåling).

•		International	udrulning,	primært	Sverige	og	Norge. 
Som tidligere nævnt fokuseres nu på videreudvikling af de 
igangsatte initiativer i Sverige og Norge. Enalyzer Sverige 
har i 2. kvartal 2008 skuffet med lavere omsætningsvækst i 
forhold til 2. kvartal 2007. Omsætning i Enalyzer Sverige er 
således vokset med 84 % i 1. halvår 2008, hvilket er under 
forventet. Det er dog værd at nævne, at der i 2. kvartal blev 
indgået aftaler med markante nye kunder, eksempelvis ENI-
RO Sverige AB. Desuden er den eksisterende aftale med IF 
Forsikring AB blevet gentegnet. Enalyzer Norge, vores fran-
chise partner, fortsætter opbygningen af pipeline. COOP 
Norge har igen i år valgt Enalyzer til at gennemføre Nordens 
største kundetilfredshedsmåling, samt til deres medarbej-
dertilfredshedsmåling. Slutteligt kan nævnes, at Enalyzer 
har gennemført en medarbejdermåling for en international 
afdeling af Bayer-koncernen i Tyskland.

Aktiviteter i forhold til Enalyzer’s Forretningsplan



Navn	 Stilling	 	 Antal	aktier

	 	 	 30.06.08

Erik Nyborg Bestyrelsesformand 2.100

Niels Molzen Bestyrelsesmedlem 8.596

Søren Fink-Jensen Bestyrelsesmedlem 0

Ole Ødegaard Salgsdirektør/bestyrelsesmedlem 617.594

Jakob Roed Jakobsen Business development direktør/bestyrelsesmedlem 574.740

Steen Ødegaard Udviklingsdirektør 617.594

Mogens Nielsen Adm. Direktør 188.636
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Kapitalforhold

•  Enalyzer havde pr. 30/6/2008 udstedt 3,8m aktier fordelt
 på 620 aktionærer.

• Ingen aktiekapitalændringer indtraf i 2. kvartal.

•  Selskabet ejer per 30/6/2008 ingen egne aktier.

•  Certified Advisor eller dennes medarbejdere ejer per 
30/6/2008 ingen aktier i Selskabet.

•  Nedenfor er angivet bestyrelsens, direktionens samt de le-
dende medarbejderes direkte eller indirekte aktiebesiddel-
ser i Selskabet.
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I	2.	kvartal	2008	var	omsætningen	lavere	end	forventet.	Dette	
faktum,	kombineret	med	den	store	usikkerhed	der	hersker	om-
kring	den	generelle	markedsudvikling,	betyder,	at	Enalyzer	ned-
justerer	forventningerne	til	omsætningen	i	2008	fra	”tocifrede	
vækstrater”	til	”vækst”.

Enalyzer	 har	 gennemført	 en	 omkostningsreduktion,	 der	 har	
medført	 en	 engangsomkostning	 i	 2.	 kvartal	 på	 1,1	 mDKK.	
Selvom	effekten	resten	af	året	er	en	reduktion	af	de	månedlige	
omkostninger	med	mere	end	1	mDKK	i	 forhold	til	oprindeligt	
budget,	justerer	vi	vores	forventning	om	et	”EBITDA	tæt	på	0”,	
til	en	forventning	om	”et	negativt	EBITDA	på	-5	til	-8	mDKK”.	

Der	er	 i	perioden	 ikke	truffet	bestyrelsesbeslutninger,	bortset	
fra	tidligere	udsendte	First	North	meddelelser	og	beslutninger	
af	almindelig	drifts-	og	forretningsmæssige	karakter.	Alle	First
North	meddelelser	kan	læses	på	www.enalyzer.dk

Forventninger



Kontakt
Periodemeddelelse	for	3.	kvartal	offentliggøres	28/10/2008.

For yderligere information 
om Enalyzer A/S, 

Mogens	Nielsen,	adm.	direktør	
Telefon:	70	10	70	06
E-mail:	mogens@enalyzer.com

Enalyzer	A/S
Havnegade	39,	1058	København	K
Hjemmeside:	www.enalyzer.dk

Certified Advisor
Jan	Hetland	Møller
Partner,	Grant	Thornton
Statsautoriseret	Revisionsaktieselskab
Stockholmsgade	45
2100	København	Ø
Telefon:	35	27	13	83

ENALYZER 
Havnegade 39
1058 København K
T: 7010 7006
www.enalyzer.dk

Enalyzer	leverer	software	og	konsulentydelser	indenfor	internet-baserede	relationsmålinger	af	kunder,	medarbejder	og	
borgere.	Vores	softwarebaserede	målingskoncepter	gør	det	muligt	for	private	som	offentlige	virksomheder	at	få	konkret	
og	handlingsorienteret	viden	om	organisationens	relationer.	Enalyzer	er	noteret	på	NASDAQ	OMX	-	Den	Nordiske	Børs,	
First	North.


