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TeliaSonera januari-september 2012

Stabil vinst per aktie och upprepade utsikter

Tredje kvartalet

e Nettoomsattningen i lokala valutor och exklusive forvarv var oféréandrad. | rappor-
terad valuta sjonk nettoomsattningen 3,2 procent till 25 842 MSEK (26 707).

e Paverkbar kostnadsmassa i lokala valutor och exklusive forvarv steg 4,2 procent.
| rapporterad valuta steg paverkbar kostnadsmassa 0,4 procent till 7 153 MSEK
(7 124).

o EBITDA fore engangsposter sjonk 4,0 procent i lokala valutor och exklusive for-
varv. | rapporterad valuta sjonk EBITDA fore engangsposter 6,3 procent till 9 255
MSEK (9 877). EBITDA-marginalen fore engangsposter sjonk till 35,8 procent
(37,0).

¢ Rorelseresultatet fore engangsposter sjonk 4,2 procent till 7 676 MSEK (8 013).

o Nettoresultat hanforligt till moderbolagets &gare sjonk 1,2 procent till 4 803 MSEK
(4 863) och vinst per aktie till 1,11 SEK (1,12).

e  Fritt kassaflode sjonk till 3 825 MSEK (4 776), framst pa grund av lagre EBITDA
och férandring i sysselsatt kapital.

e Under kvartalet 6kade antalet abonnemang med 4,0 miljoner i de konsoliderade
verksamheterna och med 1,4 miljoner i intressebolagen. Totalt antal abonnemang
uppgick till 180,0 miljoner.

o Utsikter for 2012 ar ofdérandrade.

Niomanadersperioden

e Nettoomsattningen i lokala valutor och exklusive forvarv steg 1,0 procent. | rap-
porterad valuta steg nettoomsattningen 0,4 procent till 77 829 MSEK (77 545).

o Nettoresultat hanforligt till moderbolagets agare sjoénk 3,1 procent till 12 958
MSEK (13 369) och vinst per aktie till 2,99 SEK (3,05).

o  Fritt kassaflode steg till 20 806 MSEK (8 863).

Finansiell oversikt

MSEK, férutom nyckeltal, uppgifter per Jul-sep  Jul-sep A Jan-sep Jan-sep A
aktie och féréndringar (A) 2012 2011 (%) 2012 2011 (%)
Nettoomséttning 25842 26707 -32 77829 77545 04
P&verkbar kostnadsmassa® ? 7153 7124 04 22272 22467 -0,9
EBITDA? fére engangsposter® 9255 9877 -63 27085 27953 -31
Marginal (%) 35,8 37,0 34,8 36,0
Rorelseresultat 7 560 8058 -6,2 20407 21779 -6,3
Rorelseresultat fore engangsposter 7676 8013 -4,2 20878 22 256 -6,2
Nettoresultat 5125 5618 -88 13953 15398 -9,4
varav hanforligt till moderbolagets agare 4 803 4863 -1,2 12 958 13 369 -3,1
Resultat per aktie (SEK) 1,11 1,12 -0,9 2,99 3,05 -2,0
Rantabilitet p& eget kapital (%, rullande 12
méanader) 18,1 16,9 18,1 16,9
CAPEX i % av nettoomsattning 12,5 13,6 14,0 14,5
Fritt kassafléde 3825 4776 -19,9 20 806 8863 1348

1) Ytterligare information finns tillgénglig pa www.teliasonera.com. 2) Se sid. 18 for definitioner. 3) Engangsposter, se tabell sid. 22.

Om inte annat sags anges jamforelsevarden i denna rapport inom parentes efter operativa och finansiella utfall och hanvisar till motsva-
rande post i tredje kvartalet 2011.
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Kommentarer av Lars Nyberg, VD och koncernchef

“Det tredje kvartalet liknade trendmassigt det andra kvartalet. Vara intékter i lokala valutor
var pd samma niva som forra aret. Aven om Eurasien fortsatt redovisar tvasiffrig tillvéxt och
Bredbandstjanster uppvisar en mindre nedgang, ser vi en avmattning i tjansteintakter pa
manga av vara marknader inom Mobilitetstjanster. Dessutom vaxer var kostnadsbas i dags-
laget snabbare an vara intakter och vi maste vanda denna trend. Darfor har vi lagt ned
mycket tid att analysera var verksamhet pa djupet de senaste manaderna. Var ambition ar
att fundamentalt andra vart arbetssatt. Vi bedomer att detta kommer att leda till kostnads-
neddragningar pa cirka 2 GSEK netto under de kommande tva aren. Det innebar ocksa
personalneddragningar och var forsta bedémning ar att cirka 2 000 medarbetare kommer att
omfattas eller 7 procent av koncernens totala personalstyrka.

Vi maste ocksa skynda pa inférandet av en ny hallbar affarsmodell for att uppratthalla vara
intakter och hantera de tilltagande utmaningar som branschen star infor. Darfor behover vi
forandra ledarskapet och Tero Kivisaari har fatt ansvar for affarsomrade Mobilitetstjanster,
utover sin roll som chef 6ver affarsomrade Eurasien.

Vara kunders beteende &ndras snabbt och vi behdver édndra vara affarsmodeller fran att
vara rost- till att bli databaserade. Som ett exempel lanserade vi nya abonnemang i Sverige i
september med vilka véra kunder kan fortsatta att anvanda Skype och andra mobila ip-
telefonitjanster, precis som tidigare. Samtidigt anpassade vi vara priser pa data for att battre
reflektera den 6kande efterfrdgan pa datakommunikation.

| september blev TeliaSonera foremal for anklagelser i media avseende mutbrott och pen-
ningtvatt relaterade till var investering i en 3G-licens och frekvenser i Uzbekistan 2007. An-
klagelserna som riktas mot TeliaSonera &r allvarliga, &ven om vi &r dvertygade att de &r
grundlésa. For att klargora de faktiska omstandigheterna och faststélla om det finns nagon
som helst grund fér anklagelserna har TeliaSonera initierat en extern juridisk granskning
som skall presenteras fore arsskiftet. Riksenheten for korruption har ocksa inlett en férun-
dersokning, vilken vi valkomnar och som vi kommer att samarbeta med.

De senaste manaderna har TeliaSonera paskyndat sitt hallbarhetsarbete med fokus pa
integritet och yttrandefrihet. Vi har inlett ett samarbete med danska institutet fér ménskliga
rattigheter (DIHR) for att utvardera vilka risker vi I6per att bryta mot manskliga rattigheter i
var verksamhet, land for land, foljt av en atgardsplan. Men for att fa till en reell férandring
maste branschen samarbeta. Lagstiftningen ar densamma for alla mobiloperatorer. Darfor
samarbetar elva av de ledande telekomforetagen i varlden for att definiera gemensamma
principer for hur var bransch ska forhalla sig till frAgor om integritet och yttrandefrihet. Avsik-
ten &r att finna en hemvist for initiativet och publicera de slutgiltiga principerna fore utgangen
av 2012.

Slutligen valkomnar vi och star bakom MegaFons avsikter att fortsatta med sin bérsnotering
och notera aktien i Moskva och London. Om bdérsnoteringen blir framgangsrik, har vi natt
vart mal att fa en likvid tillgang och ett transparent direktagande i Rysslands nést storsta
mobiloperatér. Var ambition &r att behalla ett langsiktigt strategiskt innehav om minst 25
procent plus en aktie. Samtidigt pagar forberedelserna for att borsnotera 25 procent av akti-
erna i Kcell i Kazakstan och kommer, om marknadsforutsattningarna tillater, slutforas fore
arsskiftet.”
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Utsikter for 2012 (oférandrade)

Omesattningstillvaxten i lokala valutor och exklusive férvarv forvantas bli i spannet 0-1 pro-
cent (januari-september 2012: 1,0 procent). Valutakursférandringar kan komma att ha en
betydande paverkan péa redovisade belopp i svenska kronor.

EBITDA-marginalen fére engangsposter férvantas bli cirka 35 procent (januari-september
2012: 34,8 procent).

CAPEX i forhallande till nettoomsattningen forvantas bli cirka 13-14 procent, exklusive kost-
nader for licenser och frekvenser (januari-september 2012: 13,7 procent).

Koncerndversikt, tredje kvartalet 2012

Nettoomsattningen i lokala valutor och exklusive forvarv var oférandrad. | rapporterad
valuta sjonk nettoomsattningen 3,2 procent till 25 842 MSEK (26 707). Den negativa effek-
ten av valutakursférandringar var 3,2 procent.

Inom Mobilitetstjanster sjonk nettoomsattningen 1,2 procent i lokala valutor och exklusive
forvarv. | rapporterad valuta sjonk nettoomséttningen 5,9 procent till 12 476 MSEK (13 252).

Inom Bredbandstjanster sjonk nettoomsattningen 2,8 procent i lokala valutor och exklusive
forvarv. | rapporterad valuta sjonk nettoomséttningen 5,3 procent till 8 671 MSEK (9 155).

| Eurasien steg nettoomséttningen 12,4 procent i lokala valutor och exklusive forvéarv. | rap-
porterad valuta steg nettoomséttningen 11,2 procent till 5 133 MSEK (4 614).

Antalet abonnemang steg med 15,7 miljoner fran utgangen av det tredje kvartalet 2011 till
180,0 miljoner. | de konsoliderade verksamheterna steg antalet abonnemang med 9,1 miljo-
ner till 69,5 miljoner. | intressebolagen steg antalet abonnemang med 6,6 miljoner till 110,5
miljoner. Under kvartalet steg antalet abonnemang med 4,0 miljoner i de konsoliderade
verksamheterna och med och med 1,4 miljoner i intressebolagen.

Paverkbar kostnadsmassa steg 4,2 procent i lokala valutor och exklusive forvarv. | rappor-
terad valuta steg paverkbar kostnadsmassa 0,4 procent till 7 153 MSEK (7 124).

EBITDA fore engangsposter sjonk 4,0 procent i lokala valutor och exklusive forvarv. | rap-
porterad valuta sjonk EBITDA fére engdngsposter 6,3 procent till 9 255 MSEK (9 877).
EBITDA-marginalen fére engangsposter sjonk till 35,8 procent (37,0).

Rorelseresultatet fére engangsposter sjonk 4,2 procent till 7 676 MSEK (8 013). Resultat
fran intressebolag steg till 1 659 MSEK (1 406).

Engangsposter som paverkar rorelseresultatet uppgick till -116 MSEK (44), framst hanfor-
liga till omstrukturering inom Mobilitetstjanster och Bredbandstjanster.

Finansiella poster uppgick till -948 MSEK (-807) varav -722 MSEK (-697) hanforliga till
rantenettot.

Skattekostnader sjonk till 1 487 MSEK (1 633). Den effektiva skattesatsen var oférandrad
pa 22,5 procent (22,5).

Innehav utan bestammande inflytande i dotterbolag sjonk till 321 MSEK (755) varav 271
MSEK (670) hanforliga till verksamheter i Eurasien och 39 MSEK (70) till LMT och TEO.
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Nettoresultat hanforligt till moderbolagets agare sjonk 1,2 procent till 4 803 MSEK
(4 863) och vinst per aktie till 1,11 SEK (1,12).

CAPEX sjonk till 3 240 MSEK (3 639) och CAPEX i forhallande till nettoomséttningen sjonk
till 12,5 procent (13,6). CAPEX i forhallande till nettoomsattningen exklusive kostnader for
licenser och frekvenser uppgick till 12,5 procent (13,5).

Fritt kassaflode sjonk till 3 825 MSEK (4 776) framst pa grund av lagre EBITDA och férand-
ring i sysselsatt kapital. Under tredje kvartalet 2012 paverkades sysselsatt kapital i Norge av
en engangseffekt fran forskottsbetalningar till leverantorer i samband med forandrade redo-
visningssystem medan sysselsatt kapital i Spanien paverkades negativt av forséljning av
hardvara.

Nettoskulden sjonk till 71 048 MSEK vid utgangen av tredje kvartalet (73 758 vid utgangen
av det andra kvartalet 2012). Nettoskuld i férhallande till EBITDA var 1,96 (2,00 vid ut-
gangen av det andra kvartalet 2012).

Soliditeten var 40,6 procent (41,2 vid utgangen av det andra kvartalet 2012).

Koncerndéversikt, niomanadersperioden 2012

Nettoomsattningen i lokala valutor och exklusive forvarv steg 1,0 procent. | rapporterad
valuta steg nettoomsattningen 0,4 procent till 77 829 MSEK (77 545). Den negativa effekten
av valutakursférandringar var 0,6 procent.

Paverkbar kostnadsmassa i lokala valutor och exklusive férvarv var oférandrad. | rapporte-
rad valuta sjonk paverkbar kostnadsmassa 0,9 procent till 22 272 MSEK (22 467).

EBITDA fore engangsposter sjonk 3,0 procent i lokala valutor och exklusive forvarv.
| rapporterad valuta sjonk EBITDA fore engangsposter 3,1 procent till 27 085 MSEK
(27 953). EBITDA-marginalen fére engangsposter sjonk till 34,8 procent (36,0).

Rorelseresultatet fore engangsposter sjonk 6,2 procent till 20 878 MSEK (22 256). Resultat
fran intressebolag steg till 6 541 MSEK (4 054) inklusive kapitalvinster av engangskaraktar
om 3 002 MSEK. Exklusive kapitalvinster sjonk resultat fran intressebolag till 3 539 MSEK.

Engangsposter som paverkar rorelseresultatet uppgick till -471 MSEK (-478) framst hanfor-
liga till omstrukturering och till férsaljningen av aktier i MegaFon, vilket ledde till en kapital-
vinst netto om 3 013 MSEK samt goodwillnedskrivning om 3 070 MSEK i Mobilitetstjanster
Norge och Litauen i det andra kvartalet 2012.

Finansiella poster uppgick till -3 030 MSEK (-1 993) varav -2 328 MSEK (-1 751) h&nforliga
till rAntenettot.

Skattekostnader sjonk till 3 424 MSEK (4 388). Den effektiva skattesatsen sjonk till 19,7
procent (22,2).

Innehav utan bestdmmande inflytande i dotterbolag sjonk till 994 MSEK (2 029) varav
817 MSEK (1 799) relaterade till verksamheter i Eurasien och 147 MSEK (195) till LMT och
TEO.

Nettoresultat hanfoérligt till moderbolagets agare sjonk 3,1 procent till 12 958 MSEK
(13 369) och vinst per aktie sjonk till 2,99 SEK (3,05).
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CAPEX sjonk till 10 872 MSEK (11 267) och CAPEX i forhallande till nettoomséttningen
sjonk till 14,0 procent (14,5). CAPEX i relation till nettoomséattningen exklusive kostnader for
licenser och frekvenser uppgick till 13,7 procent (12,8) under den forsta niomanaderspe-
rioden 2012.

Fritt kassaflode steg till 20 806 MSEK (8 863), inklusive en utdelning frAn MegaFon om
11 726 MSEK netto efter skatt i det andra kvartalet 2012. Exklusive effekten fran MegaFon
steg fritt kassaflode till 9 080 MSEK.

Viktiga handelser i det tredje kvartalet

e Den 17 juli 2012 tillkdnnagav TeliaSonera att man inlett ett samarbete med danska
institutet for manskliga rattigheter (DIHR) for att fa hjalp med kartlaggning och analys av
risker for brott mot méanskliga réattigheter inom TeliaSoneras verksamheter. DIHR skall
utveckla ett verktyg anpassat for TeliaSonera och dess riskprofil for manskliga rattig-
heter och skall omfatta yttrandefrihet och integritetsfrdgor samt stammas av mot FN:s
riktlinjer for affarsverksamhet och méanskliga rattigheter. DIHR skall ocksa utvardera Te-
liaSoneras atgardsplan.

e Den 13 augusti 2012 ingick TeliaSonera ett villkorat avtal om att férvarva WiMax verk-
samhet i Kazakstan. | forvarvet ingar ett WiMax-nat i sex stora stader och vardefulla
frekvenser i 2,5/2,6 GHz-bandet, som &r lampliga fér WiMax och andra transmissions-
teknologier fér mobildata. TeliaSonera kommer dessutom att géra en indirekt minoritets-
investering i KazTransCom, ett bolag som ar noterat pa den kazakstanska borsen och
som &ger, bland annat, ett fiberoptiskt nat i Kazakstan. Avtalet undertecknades den 14
oktober 2012. Transaktionerna ar foremal for myndighetsgodkannande.

e Den 31 augusti 2012 emitterade TeliaSonera en 15-arig euro-obligation om 500 MEUR,
med forfall i september 2027, inom ramen for befintligt 11-miljarder euro EMTN-program
(Euro Medium Term Note). Rantekostnaden blev 3,07 procent per r motsvarande Euro
Mid-swaps +95 rantepunkter.

e Den 13 september 2012 foéreslog den svenska regeringen en sankning av féretagsskat-
ten i Sverige fran 26,3 procent till 22,0 procent. Om den beslutas kommer den att med-
fora en positiv effekt pa TeliaSoneras skattesats. En engangseffekt hanforlig till den
uppskjutna skatteskulden netto uppskattas till cirka 1 GSEK och koncernens framtida
effektiva skattesats kommer att sankas med cirka 1,5 procentenheter baserat pa nuva-
rande resultat.

e Den 21 september 2012 tillkdnnagav TeliaSonera att Tero Kivisaari, chef for affarsom-
rdde Eurasien, hade utsetts till chef for affarsomrade Mobilitetstjanster. Han eftertrader
Hakan Dabhlstrom som lamnat sin tjanst och TeliaSonera. Tero Kivisaari fortsatter som
chef for affarsomrade Eurasien utover sitt nya uppdrag

e Den 26 september 2012 bekraftade TeliaSonera att den svenska &klagarmyndigheten
inlett en férundersokning avseende Uzbekistan, i vilken TeliaSonera kommer att sam-
arbeta.
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Viktiga handelser efter utgangen av tredje kvartalet

Den 3 oktober 2012, tillkdnnagav TeliaSonera att man mot bakgrund av ovan ndmnd
férundersokning, anlitat Mannheimer Swartling att granska investeringen som TeliaSo-
nera gjorde i Uzbekistan 2007. Samtidigt uppdrog styrelsen tidigare ambassadoéren
Tomas Bertelman att fungera som strategisk radgivare i frdgor som rér bolagets verk-
samhet i Centralasien.

Den 9 oktober 2012 tillkdnnagav MegaFon, Rysslands nast stdrsta mobiloperatdr, sin
avsikt att ga vidare med en borsintroduktion. TeliaSonera kan darmed komma att
minska sin nuvarande &dgarandel om 35,6 procent men samtidigt behalla ett Iangsiktigt
strategiskt innehav om minst 25 procent plus en aktie i MegaFon efter borsnoteringen.
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20 miljoner abonnemang har passerats inom Mobilitetstjanster

Affarsomrade Mobilitetstjanster tilhandah&ller mobilitetstjanster for konsument- och foretagsmassmarknaden. Tjansterna
omfattar mobil rést och data, mobilt inneh&ll, WLAN Hotspots, mobilt bredband samt tradlésa kontorstjanster. Affarsomradet omfattar
mobilverksamheten i Sverige, Finland, Norge, Danmark, Litauen, Lettland, Estland och Spanien.

e For mer an ett &r sedan sanktes priserna markant p& data-roaming vilket har inneburit
att vara kunder kan anvanda mobilen pd samma satt nar de reser som néar de &r i sitt
hemland. Under sommarmanaderna steg datatrafiken med mer &n 1 500 procent till
vissa destinationer.

e | Sverige lanserades nya erbjudanden i september och nu ingar mobil ip-telefoni i alla
abonnemang med undantag for ett. | Sverige och Norge innehaller mer &n 40 procent
av alla abonnemang ett datapaket. | september lanserades Apples iPhone 5 i Norden
saval som Samsungs nya modell av Galaxy.

MSEK, férutom marginaler, operativ Jul-sep  Jul-sep A Jan-sep Jan-sep A
information och forandringar (A) 2012 2011 (%) 2012 2011 (%)
Nettoomséttning 12476 13252 -59 37557 38280 -19
EBITDA fore engangsposter 3651 4259 -14,3 10 996 12086 -9,0
Marginal (%) 29,3 32,1 29,3 31,6
Rorelseresultat 2535 3055 -17,0 4642 8539 -45,6
Rorelseresultat fore engangsposter 2571 3056 -15,9 7737 8583 -9,9
CAPEX 944 962 -1,9 3128 4258 -26,5
Abonnemang, periodens utgang (tusental) 20170 19155 53 20170 19155 53
Anstéllda, periodens utgang 7313 7466 -1,8 7 313 7446 -1,8

Ytterligare segmentinformation finns tillganglig p& www.teliasonera.com.

e Nettoomséttningen i lokala valutor och exklusive férvarv sjonk 1,2 procent. | rapporte-
rad valuta sjonk nettoomséttningen 5,9 procent till 12 476 MSEK (13 252). Den negativa
effekten fran valutakursforandringar var 4,7 procent.

| Sverige var nettoomsattningen oforandrad pa 4 180 MSEK (4 180). Avmattningen i till-
vaxten var primart driven av prissankningar inom féretagssegmentet och av lagre sam-
trafikavgifter fran och den 1 juli 2012. Intakter fran rost, meddelande och data uppvi-
sade en liten 6kning jamfort med samma period foregdende ar medan tillvaxten i hard-
varuintakter var mindre pataglig an under tidigare kvartal.

| Finland sjénk nettoomséttningen 5,6 procent till motsvarande 1 938 MSEK (2 242).
Mobildata och hardvaruforsaljning har 6kat jamfort med samma period foregaende ar
men inte tillrackligt for att kompensera for lagre samtrafikavgifter och en nedgang i rést-
intakter.

I Norge sjonk nettoomséttningen i lokal valuta 10,8 procent till motsvarande 1 866
MSEK (2 165), varav nastan hélften kan férklaras med lagre grossistintakter. Regle-
ringen pa samtrafikavgifter paverkade nettoomsattningen negativt med 40 MNOK. In-
takter fran hardvaruforsaljning var oférandrade jamfort med samma period féregaende
ar.

| Danmark sjonk nettoomséttningen i lokal valuta 12,5 procent till motsvarande 1 090
MSEK (1 363), varav halften kan férklaras av lagre samtrafikintakter. Den danska
marknaden &r fortsatt karaktariserad av stark priskonkurrens och abonnenter évergar till
méangdbaserade prisplaner med lagre genomsnittlig intakt per anvandare. Lanseringen
av abonnemang paketerade med tjanster for strommad musik har mottagits val pa
marknaden.
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Nettoomséttningen i lokal valuta i Estland, Lettland och Litauen sjénk 3,9 procent, 5,1
procent respektive 5,8 procent till motsvarande 387 MSEK (437), 395 MSEK (444) re-
spektive 313 MSEK (362). Utvecklingen i Baltikum &r positivt paverkad av fortsatt tillvaxt
i mobildata och hardvaruforsaljning, dock inte tillracklig for att kompensera for en ned-
gang i rostintakter da lagre genomsnittligt pris per minut inte kan kompenseras av hogre
anvandande. Lagre samtrafikavgifter har en betydande negativ paverkan pa intakterna i
alla lander.

| Spanien steg nettoomséttningen 21,2 procent till motsvarande 2 317 MSEK (2 063).
Abonnemangsintaget var det hogsta pa tva ar och intakterna exklusive hardvaruforsalj-
ning och regulatorisk paverkan steg 15,6 procent. Intakter fran mobildata mer &n for-
dubblades jamfort med samma period foregaende ar. Samtrafikintakter var cirka 10
MEUR lagre an forra aret till foljd av att avgiften sanktes till 4,07 eurocent (4,98) den 16
april 2012.

Antalet abonnemang steg med 1,0 miljoner fran utgdngen av tredje kvartalet 2011 till

20,2 miljoner. Tillvaxten var starkast i Spanien och Sverige med en 6kning pa 0,7 miljo-
ner respektive 0,3 miljoner till 3,5 miljoner respektive 6,5 miljoner abonnemang. Under

kvartalet steg totalt antal abonnemang med 0,4 miljoner.

EBITDA fore engangsposter sjonk 11,4 procent i lokala valutor och exklusive forvarv. |
rapporterad valuta sjonk EBITDA fore engangsposter 14,3 procent till 3 651 MSEK
(4 259). EBITDA-marginalen sjonk till 29,3 procent (32,1).

| Sverige foll EBITDA-marginalen till 44,0 procent (47,9) pa grund av lagre bruttomargi-
nal och hogre subventioner och aterforsaljarprovisioner, till féljd av mer offensiva kam-

panjer under sommaren. | Finland sjonk EBITDA-marginalen till 30,2 procent (33,4) del-
vis forklarad av hégre personalkostnader och hégre marknadsforingskostnader hanfor-
liga till lanseringen av nya prisplaner.

I Norge foll EBITDA-marginalen till 33,0 procent (36,5) till foljd av lagre grossistintékter.
Paverkbar kostnadsmassa har minskat med 7,4 procent jamfort med for ett ar sedan,
framst tack vare en lagre andel férlorade kunder och en stérre andel férsaljning i egna
kanaler. | Danmark var EBITDA-marginalen 12,6 procent (15,2) trots en 10,5-procentig
nedgang i paverkbar kostnadsmassa.

| Estland, Lettland och Litauen sjonk EBITDA-marginalen till 29,2 procent (35,9), 33,2
procent (39,2) respektive 27,5 procent (29,3). Nedgangen i lonsamhet ar framst hanfor-
lig till en nedgang i bruttomarginal till féljd av lagre rostintakter och en stérre andel
hardvaruférsaljning.

| Spanien forbattrades EBITDA-marginalen till 6,2 procent (3,6) tack vare hogre intakter,
trots det h6ga abonnemangsintaget, och lagre forsaljningsprovisioner.

CAPEX sjonk till 944 MSEK (962) och CAPEX i férhallande till nettoomsattningen steg
till 7,6 procent (7,3). CAPEX exklusive kostnader for licenser och frekvenser uppgick till
944 MSEK (939) och CAPEX i férhallande till nettoomsattningen till 7,6 procent (7,1).
Kassafldde matt som EBITDA fore engangsposter minus CAPEX sjonk till 2 707 MSEK
(3 297).
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MSEK, férutom marginaler och Jul-sep  Jul-sep A Jan-sep Jan-sep A
forandringar (A) 2012 2011 (%) 2012 2011 (%)
Nettoomsattning 12476 13252 -59 37557 38280 -1,9
varav Sverige 4180 4180 0,0 12 667 12301 3,0
varav Finland 1938 2242 -13,6 6 153 6631 -7,2
varav Norge 1 866 2165 -13,8 5724 6228 -8,1
varav Danmark 1090 1363 -20,0 3578 4147 -13,7
varav Litauen 313 362 -13,5 945 1053 -10,3
varav Lettland 395 444 -11,0 1168 1241 -59
varav Estland 387 437 -11,4 1132 1194 -52
varav Spanien 2317 2063 12,3 6 204 5506 12,7
EBITDA fore engangsposter 3651 4259 -14,3 10 996 12086 -9,0
varav Sverige 1839 2001 -8,1 5 536 5675 -24
varav Finland 586 748 -21,7 1909 2161 -11,7
varav Norge 615 790 -22,2 1849 2209 -16,3
varav Danmark 137 207 -33,8 374 626 -40,3
varav Litauen 86 106 -18,9 268 299 -10,4
varav Lettland 131 174 -24,7 420 469 -10,4
varav Estland 113 157 -28,0 336 432 -22,2
varav Spanien 143 74 93,2 303 214 41,6
Marginal (%), totalt 29,3 32,1 29,3 31,6
Marginal (%), Sverige 44,0 47,9 43,7 46,1
Marginal (%), Finland 30,2 33,4 31,0 32,6
Marginal (%), Norge 33,0 36,5 32,3 35,5
Marginal (%), Danmark 12,6 15,2 10,5 15,1
Marginal (%), Litauen 27,5 29,3 28,4 28,4
Marginal (%), Lettland 33,2 39,2 36,0 37,8
Marginal (%), Estland 29,2 35,9 29,7 36,2
Marginal (%), Spanien 6,2 3,6 4,9 3,9

Nettoomsattning i lokala valutor och

exklusive forvarv Jul-sep Jan-sep
Forandring (%), totalt -1,2 -0,3
Forandring (%), Sverige 0,0 3,1
Forandring (%), Finland -5,6 -3,6
Forandring (%), Norge -10,8 -8,6
Forandring (%), Danmark -12,5 -11,0
Forandring (%), Litauen -5,8 -7,3
Forandring (%), Lettland -5,1 -4,1
Forandring (%), Estland -3,9 -2,0
Forandring (%), Spanien 21,2 16,4
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Flera strategiska tv-avtal inom Bredbandstjanster

Affarsomrade Bredbandstjanster tilhandahéller massmarknadstjénster for att ansluta bostéder och kontor till telekommuni-
kation. Tjansterna omfattar bredband via koppar, fiber och kabel, tv, bredbandstelefoni, tjanster for kommunikation i hemmet, ip-vpn/-
internet for foretag, hyrda férbindelser och traditionell telefoni. Affarsomradet driver koncernens gemensamma transportnét inklusive den
internationella carrier-verksamhetens datanat. Affarsomradet omfattar verksamhet i Sverige, Finland, Norge, Danmark, Litauen, Lettland
(49 procent), Estland samt internationell carrier-verksamhet.

e | augusti lanserade TeliaSonera och Samsung en Smart tv-l6sning, unik med avseende
pa lattanvand och kundvénlig, da den inte kraver en separat set-top box. Smart tv-
I6sningen kommer att lanseras i Estland senare i &r och i Sverige och Finland under
2013. TeliaSonera har aven tecknat ett avtal med HBO Nordic som innebar att TeliaSo-
neras tv-kunder kommer att kunna se en rad av varldens basta tv-serier redan dagen
efter att avsnittet visats i USA. Tjansten kommer att vara tillganglig i mitten av oktober,
bade péa tv och webben.

e Flera avtal avseende fiber tecknades med svenska kommuner under kvartalet vilket
visar att var strategi att arbeta med flexibla affarskoncept som passar vara lokala part-
ners borjar ta fart. Som ny tjansteleverantor for tjanster éver var kommunikationsplatt-
form for fiber, tecknades avtal med Alltele.

MSEK, férutom marginaler, operativ Jul-sep  Jul-sep A Jan-sep Jan-sep A
information och forandringar (A) 2012 2011 (%) 2012 2011 (%)
Nettoomsattning 8671 9155 -53 26778 27336 -2,0
EBITDA fore engangsposter 2 900 3119 -7,0 8534 9119 -6,4
Marginal (%) 334 34,1 31,9 33,4
Rorelseresultat 1617 1880 -14,0 4563 5021 -9,1
Rorelseresultat fore engangsposter 1658 1910 -13,2 4 850 5471 -11,4
CAPEX 1229 1454 -155 3915 3789 3,3
Abonnemang, periodens utgang (tusental)
Bredband 2507 2453 272 2 507 2453 2,2
Fast telefoni och ip-telefoni 4 351 4889 -11,0 4 351 4889 -11,0
Tv 1289 1137 134 1289 1137 134
Anstallda, periodens utgang 13 432 13416 0,1 13 432 13416 0,1

Ytterligare segmentinformation finns tillganglig p& www.teliasonera.com.

e Nettoomsattningen i lokala valutor och exklusive férvarv sjonk 2,8 procent. Nettoom-
sattningen i rapporterad valuta sjonk 5,3 procent till 8 671 MSEK (9 155). Den negativa
effekten fran valutakursforandringar var 2,7 procent och den positiva effekten fran for-
varv och avyttringar var 0,2 procent.

| Sverige sjonk nettoomsattningen 3,7 procent till 4 894 MSEK (5 084). Efterfragan pa
vara fibererbjudanden &r fortsatt stor och intakter fran fiberbredband 6kade med 66 pro-
cent jamfort med samma period féregdende ar. Intakter fran vara tv-erbjudanden steg
18 procent, gynnat av bade ett 6kat antal abonnemang och hégre genomsnittlig intakt
per anvandare. Nedgéngen i intakter fran traditionella fasttelefoni-abonnemang och tra-
fikintakter forblev p& samma niva som foregaende kvartal.

| Finland sjonk nettoomséttningen 4,1 procent i lokal valuta till motsvarande 1 346
MSEK (1 531) pa grund av lagre intakter fran fasttelefoni-anslutningar och trafik. Intak-
ter fran ip-tv fordubblades fran laga nivaer jamfort med samma period féregaende ar
medan nedgangen i kopparbredband uppvagdes av en intaktsokning fran fiberbred-
band.

10


http://www.teliasonera.com/

P

& TeliaSonera

&

Delarsrapport januari-september 2012. TeliaSonera AB (publ), Org.nr 556103-4249, Sate: Stockholm

I Norge steg nettoomsattningen 0,9 procent i lokal valuta till motsvarande 263 MSEK
(270) da minskningen i antal abonnemang kunde uppvagas av en fortsatt stark utveckl-
ing i genomsnittlig intakt per anvéndare, speciellt inom konsumentsegmentet. | Dan-
mark sjonk nettoomséttningen 0,3 procent i lokal valuta till motsvarande 265 MSEK
(289) pa grund av farre fasttelefoniabonnenter och lagre trafikintakter.

| Litauen steg nettoomsattningen 2,9 procent i lokal valuta till motsvarande 462 MSEK
(489) tack vare hogre intakter fran tv och fiber. | Estland sjonk nettoomsattningen 8,1
procent i lokal valuta till motsvarande 439 MSEK (518), framst pa grund av en nedgang
i transittrafik med l1ag marginal.

| International Carrier steg nettoomsattningen 0,7 procent i lokal valuta till motsvarande
1 289 MSEK (1 293), en avmattning jamfort med tidigare kvartal pa grund av lagre rost-
intakter.

Antalet abonnemang for bredbandaccesser steg till 2,5 miljoner, en 6kning med
54 000 fran tredje kvartalet 2011 och med 12 000 under kvartalet.

Totalt antal tv-abonnemang steg med 152 000 fran det tredje kvartalet 2011 och med
41 000 under kvartalet till 1,3 miljoner. | Sverige var det en stark tillvaxt inom iptv-
tjanster under kvartalet, sdval inom video-on-demand som utnyttjandet av Play-tjanster
(programbibliotek). For narvarande hyr kunderna cirka 250 000 filmer per manad i var
"videobutik”.

Antalet traditionella fasttelefoniabonnemang sjonk med 425 000 fran utgangen av tredje
kvartalet 2011 till 3,1 miljoner och minskade med 99 000 under kvartalet. Okningen av
antalet abonnemang for bredbandstelefoni var 37 000 i kvartalet vilket medf6r att totalt
antal abonnemang for bredbandstelefoni uppgar till 643 000.

EBITDA fére engangsposter sjonk 5,0 procent i lokala valutor och exklusive forvarv. |
rapporterad valuta sjonk EBITDA fére engangsposter 7,0 procent till 2 900 MSEK
(3 119). EBITDA-marginalen var 33,4 procent (34,1).

| Sverige foll EBITDA-marginalen till 40,9 procent (43,3) delvis pa grund av hogre per-
sonalkostnader som ett led att forbattra kundupplevelsen. | Finland steg EBITDA-
marginalen till 28,7 procent (27,9) framst tack vare lagre marknadsférings- och it-
kostnader.

I Norge steg EBITDA-marginalen till 17,5 procent (17,0) till féljd av en forbattrad brut-
tomarginal. | Danmark steg EBITDA-marginalen till 12,8 procent (10,7) tack var lagre
kostnader for samtrafik och natkapacitet sdval som lagre personal- och marknadsfo-
ringskostnader.

| Litauen steg EBITDA-marginalen till 43,5 procent (41,7) framst tack vare hdgre intakter
medan bruttomarginalen forblev pa samma niva som foéregaende ar. | Estland forbattra-
des EBITDA-marginalen till 28,2 procent (27,0) framst tack vare en forbattrad brut-
tomarginal och lagre paverkbar kostnadsmassa.

I International Carrier steg EBITDA-marginalen till 8,3 procent (5,4) lyft av en hogre
bruttomarginal och en stérre andel intéakter fran icke-rést med hogre Ionsamhet.

CAPEX sjonk till 1 229 MSEK (1 454) och CAPEX i forhallande till nettoomséttningen
sjonk till 14,2 procent (15,9). Kassaflode méatt som EBITDA fére engangsposter minus
CAPEX steg till 1 671 MSEK (1 665).
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MSEK, férutom marginaler och Jul-sep  Jul-sep A Jan-sep Jan-sep A
forandringar (A) 2012 2011 (%) 2012 2011 (%)
Nettoomsattning 8671 9155 -53 26778 27336 -2,0
varav Sverige 4 894 5084 -3,7 14 986 15536 -3,5
varav Finland 1346 1531 -12,1 4 236 4538 -6,7
varav Norge 263 270 -2,6 804 788 2,0
varav Danmark 265 289 -8,3 836 872 -4,1
varav Litauen 462 489 55 1441 1447 -0,4
varav Estland 439 518 -15,3 1310 1408 -7,0
varav International Carrier 1289 1293 -0,3 4030 3703 8.8
EBITDA fore engangsposter 2 900 3119 -7,0 8534 9119 -6,4
varav Sverige 2 003 2200 -9,0 5964 6448 -7,5
varav Finland 386 427 -9,6 1107 1257 -11,9
varav Norge 46 46 0,0 136 127 7,1
varav Danmark 34 31 9,7 109 65 67,7
varav Litauen 201 204 -15 597 595 0,3
varav Estland 124 140 -11,4 352 417 -15,6
varav International Carrier 107 70 52,9 269 212 26,9
Marginal (%), totalt 33,4 34,1 31,9 33,4
Marginal (%), Sverige 40,9 43,3 39,8 41,5
Marginal (%), Finland 28,7 27,9 26,1 27,7
Marginal (%), Norge 17,5 17,0 16,9 16,1
Marginal (%), Danmark 12,8 10,7 13,0 7,5
Marginal (%), Litauen 43,5 417 41,4 41,1
Marginal (%), Estland 28,2 27,0 26,9 29,6
Marginal (%), International Carrier 8,3 5,4 6,7 5,7

Nettoomsattning i lokala valutor och

exklusive forvarv Jul-sep Jan-sep
Forandring (%), totalt -2,8 -1,4
Forandring (%), Sverige -4,0 -3,8
Forandring (%), Finland -4,1 -3,8
Forandring (%), Norge 0,9 1,5
Forandring (%), Danmark -0,3 -1,2
Forandring (%), Litauen 2,9 2,9
Forandring (%), Estland -8,1 -3,9
Forandring (%), International Carrier 0,7 8,3
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Fler an 40 miljoner abonnemang i Eurasien

Affarsomrade Eurasien omfattar mobilverksamheter i Kazakstan, Azerbajdzjan, Uzbekistan, Tadzjikistan, Georgien, Moldavien
och Nepal. Affarsomradet ar dven ansvarigt fér utveckling av TeliaSoneras innehav i ryska MegaFon (36 procent) och turkiska Turkcell (38
procent). Strategin &r att skapa varde for aktiedgarna genom att 6ka mobilpenetrationen och introducera nya tjanster i respektive land.

Inom affarsomrade Eurasien passerades 40 miljoner abonnemang och bade Kcell i
Kazakstan och Ucell i Uzbekistan rapporterade rekordhdga abonnemangsintag i det
tredje kvartalet. Intaktstillvaxten i lokala valutor forblev tvasiffrig och EBITDA-marginalen
var alltjamt 6ver 50 procent. Forberedelser for att bérsintroducera MegaFon och Kcell
fortsatter med malet att, om marknadsforutsattningarna tillater, slutféras under 2012,

For att méta den 6kande efterfrdgan pa mobildatatjanster | Kazakstan, forvarvade
TeliaSonera vardefulla frekvenser i 2,5/2,6 GHz-banden som ar lampliga for WiMax och
andra transmissionsteknologier for mobildata. Dessutom tecknade TeliaSonera en prin-
cipéverenskommelse att gdra en indirekt minoritetsinvestering i KazTransCom, ett
bdrsnoterat bolag som ager, bland annat, ett fiberoptiskt nat i Kazakstan.

MSEK, férutom marginaler, operativ Jul-sep  Jul-sep A Jan-sep Jan-sep A
information och forandringar (A) 2012 2011 (%) 2012 2011 (%)
Nettoomsattning 5133 4614 11,2 14508 12622 14,9
EBITDA fore engangsposter 2 584 2376 8,8 7 324 6493 12,8
Marginal (%) 50,3 51,5 50,5 51,4
Resultat fran intressebolag 1629 1376 18,4 6 479 4048 60,1
varav Ryssland 999 1204 -17,0 4 880 3361 45,2
varav Turkiet 631 174 1607 691
Rorelseresultat 3441 3056 12,6 11 593 8503 36,3
Rorelseresultat fore engangsposter 3478 3073 13,2 8 538 8466 0,9
CAPEX 855 1067 -19,9 3255 2784 16,9
Abonnemang, periodens utgang (tusental)
Dotterbolag 41152 32783 255 41152 32783 255
Intressebolag 109500 103000 6,3 109500 103000 6,3
Anstallda, periodens utgang 5043 4989 11 5043 4989 1,1

Ytterligare segmentinformation finns tillganglig p& www.teliasonera.com.

Konsoliderade verksamheter

Nettoomsattningen steg 12,4 procent i lokala valutor och exklusive férvarv. | rapporte-
rad valuta steg nettoomséttningen 11,2 procent till 5 133 MSEK (4 614). Den negativa
effekten fran valutakursforandringar var 1,2 procent.

| Kazakstan foll nettoomsattningen 1,1 procent till motsvarande 2 131 MSEK (2 109).
Genomsnittlig intakt per anvandare ar negativt paverkad av prispress pa rost- och data-
tjanster men Kcell férsvarade sin marknadsandel och antalet abonnemang 6kade med
25 procent jamfort med samma period foéregaende ar. Samtrafikavgifterna sanktes med
i genomsnitt 8,5 procent den 30 mars 2012. Samtrafikavgifterna ar symmetriska mellan
Kcell och 6vriga operatérer.

| Azerbajdzjan steg nettoomsattningen 8,8 procent i lokal valuta till motsvarande 982
MSEK (882) till foljd av ett fortsatt fokus pa att 6ka aktiviteterna bland befintliga kunder.
Azercell lanserade ocksa flera nya erbjudanden under kvartalet i syfte att marknadsfora
och 6ka datapenetrationen.
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| Uzbekistan steg nettoomsattningen 57,5 procent i lokal valuta till motsvarande 684
MSEK (456). Abonnemangsintaget var markant hégre an tidigare kvartal, framst till féljd
av att marknadsledaren MTS fatt sin licens aterkallad av myndigheterna. Det ar oklart
nar eller om en tredje operatér kommer att aterkomma p& marknaden.

| Tadzjikistan sjonk nettoomséattningen 1,8 procent i lokal valuta till motsvarande 242
MSEK (234), da intakter frAn mervardestjanster inte kompenserade fullt ut for prispres-
sen pa internationell trafik.

| Georgien steg nettoomséttningen 8,8 procent i lokal valuta till motsvarande 283 MSEK
(249), drivet av saval en prisékning pa inkommande internationella samtal som av
hogre intakter fran mobildata och roaming.

| Moldavien steg nettoomsattningen 3,0 procent i lokal valuta till motsvarande 140
MSEK (141) trots den svaga konjunkturutvecklingen. | Nepal steg nettoomséttningen
42,6 procent i lokal valuta till motsvarande 669 MSEK (543) till f6ljd av en abonne-
mangsokning och stabil genomsnittlig intakt per anvandare. Férsaljningsaktiviteter har
atergatt till normala nivaer efter smarre férseningar i utbyggnaden av natet under det
tredje kvartalet.

Antalet abonnemang i de konsoliderade verksamheterna uppgick till 41,2 miljoner, en
6kning med 8,4 miljoner fran utgangen av det tredje kvartalet 2011. Tillvaxten var stark-
ast i Nepal och Kazakstan med en 6kning pa 2,6 miljoner respektive 2,5 miljoner till 8,6
miljoner respektive 12,7 miljoner. Under tredje kvartalet steg antalet abonnemang i de
konsoliderade verksamheterna med 3,6 miljoner. Uzbekistan, Kazakstan och Nepal
uppvisade de storsta 6kningarna med 1,8 miljoner, 1,0 miljoner respektive 0,5 miljoner
abonnemang.

EBITDA fore engangsposter steg 9,9 procent i lokala valutor och exklusive forvary. |
rapporterad valuta steg EBITDA fore engangsposter 8,8 procent till 2 584 MSEK
(2 376). EBITDA-marginalen var 50,3 procent (51,5).

EBITDA-marginalen for Kcell i Kazakstan forblev val 6ver 50 procent &ven om den pa-
verkats negativt av hogre samtrafikkostnader, vars andel av intakterna 6kar pa grund av
Okande volymer av samtal till andras nat. Kcell har tecknat ett femarigt leasingavtal med
KazTransCom avseende kapacitet i transportnatet for att sdnka transmissionskostna-
derna ytterligare. EBITDA-marginalen i Azercell i Azerbajdzjan var aterigen éver 50
procent tack vare hogre intakter och forbattrad bruttomarginal.

EBITDA-marginalen i Ucell i Uzbekistan forbattrades nagot tack vare hogre intakter,
trots att inférandet av en abonnemangsskatt i januari 2012 hade en motsatt effekt pa
Idnsamheten. EBITDA-marginalen for Ucell férblev val under genomsnittlig marginal i
Eurasien. Lénsamheten i Geocell i Georgien forblev éver 40 procent. EBITDA-
marginalen for Tcell i Tadzjikistan och f6r Moldcell i Moldavien férblev i stort oféréandrad
jamfort med samma period foregdende ar. EBITDA-marginalen for Ncell i Nepal var
fortsatt val dver genomsnittsmarginalen i Eurasien tack vare 6kande intakter och god
kostnadskontroll.

CAPEX sjonk till 855 MSEK (1 067) och CAPEX i férhallande till nettoomsattningen
sjonk till 16,7 procent (23,1). CAPEX exklusive kostnader for licenser och frekvenser
uppgick till 853 MSEK (1 067) och CAPEX i forhallande till nettoomséttningen till 16,6
procent (23,1). Kassafldde matt som EBITDA fére engangsposter minus CAPEX steg till
1729 MSEK (1 309).

14



P

& TeliaSonera

&

Delarsrapport januari-september 2012. TeliaSonera AB (publ), Org.nr 556103-4249, Sate: Stockholm

Jul-sep  Jul-sep A Jan-sep Jan-sep A

MSEK, férutom forandringar (A) 2012 2011 (%) 2012 2011 (%)
Nettoomsattning 5133 4614 11,2 14508 12622 14,9
varav Kazakstan 2131 2109 1,0 6 097 5766 5,7
varav Azerbajdzjan 982 882 11,3 2950 2521 17,0
varav Uzbekistan 684 456 50,0 1620 1268 27,8
varav Tadzjikistan 242 234 34 683 602 13,5
varav Georgien 283 249 13,7 764 684 11,7
varav Moldavien 140 141 -0,7 396 375 5,6
varav Nepal 669 543 23,2 2 000 1413 415

Nettoomsattning i lokala valutor och

exklusive forvarv Jul-sep Jan-sep
Forandring (%), totalt 12,4 12,6
Forandring (%), Kazakstan -1,1 1,1
Forandring (%), Azerbajdzjan 8,8 10,0
Forandring (%), Uzbekistan 57,5 32,1
Forandring (%), Tadzjikistan -1,8 10,9
Forandring (%), Georgien 8,8 2,8
Forandring (%), Moldavien 3,0 2,5
Forandring (%), Nepal 42,6 55,3

Intressebolag — Ryssland

e MegaFon (intressebolag i vilket TeliaSonera ager 35,6 procent och konsoliderar 41,6
procent) i Ryssland rapporterade en abonnemangsbas pé 64,7 miljoner, en 6kning med
4,5 miljoner jamfort med motsvarande kvartal foregdende &r och 1,0 miljoner higre an
foregéende kvartal.

e TeliaSoneras resultat frdn Ryssland sjonk till 999 MSEK (1 204) till folj av en lagre eko-
nomisk &garandel och hdgre rantekostnader som en effekt av den nya kapitalstrukturen
i MegaFon.

e TeliaSoneras resultat fran Ryssland i det tredje kvartalet &r en uppskattning av Telia-
Sonera baserad pa ofullstandig, icke reviderad, icke granskad finansiell information om
MegaFon tillhandahéllen av MegaFon till TeliaSonera. Denna information innehdll inte
nagra uppskattningar avseende september 2012 och innehéll inga uppskattningar av-
seende nettoresultat for MegaFon avseende juli eller augusti 2012. Det finns ingen ga-
ranti for att dessa siffror slutligt &r representativa for MegaFons nettoresultat.

Intressebolag — Turkiet

e  Turkcell (intressebolag i vilket TeliaSonera ager 38,0 procent, rapporterat med ett kvar-
tals fordrojning) i Turkiet rapporterade en abonnemangsbas pa 34,7 miljoner, en 6kning
med 0,6 milioner jamfort med motsvarande kvartal féregéende ar och en 6kning med
0,2 miljoner jamfort med foregéende kvartal. | Ukraina steg antalet abonnemang med
1,4 miljoner till 10,1 miljoner jamfort med motsvarande kvartal foregdende ar och steg
med 0,2 miljoner under kvartalet.

e TeliaSoneras resultat fran Turkiet steg till 631 MSEK (174). Motsvarande kvartal for ett
ar sedan inkluderade en engangsforlust om cirka 400 MSEK i Turkcells verksamhet i
Vitryssland och en reservering hanforlig till ett vite utdémt av en turkiska konkurrens-
myndigheten. Den turkiska liran férsvagades 18,3 procent mot den svenska kronan vil-
ket hade en negativ paverkan om 115 MSEK.
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Ovrig verksamhet

Ovrig verksamhet omfattar Other Business Services, TeliaSonera Holding samt Koncernfunktioner. Other Business Services
ansvarar for forsaljning av kommunikationslésningar som tjanster till foretagskunder i de nordiska landerna.

Jul-sep  Jul-sep A Jan-sep Jan-sep A
MSEK, forutom forandringar (A) 2012 2011 (%) 2012 2011 (%)
Nettoomséttning 793 968 -18,1 2746 2890 -5,0
EBITDA fore engangsposter 121 125 -3,2 232 255 -9,0
Resultat fran intressebolag -1 -2 -35 -66
Rorelseresultat -32 65 -391 -287
Rorelseresultat fore engéngsposter -31 -25 -246 -265
CAPEX 221 156 41,7 583 435 34,0

Ytterligare segmentinformation finns tillganglig p& www.teliasonera.com.

e Nettoomséattningen i lokala valutor och exklusive forvéarv sjonk 14,7 procent. | rappor-
terad valuta sjonk nettoomsattningen 18,1 procent till 793 million (968). Veikon Kone,
en finsk elektronikkedja, saldes delvis och lades ned delvis i slutet pa det andra kvarta-
let 2012. Veikon Kone redovisade intakter pa cirka 200 MSEK i det tredje kvartalet
2011. For det forsta halvaret 2012 uppgick intéakterna till cirka 300 MSEK med en liten
underliggande EBITDA-forlust.

e EBITDA fore engangsposter minskade 3,2 procent i rapporterad valuta till 121 MSEK
(125).

Stockholm den 17 oktober 2012

Lars Nyberg
VD och koncernchef
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Granskningsrapport

Vi har utfort en 6versiktlig granskning av den finansiella delarsinformationen i sammandrag
for TeliaSonera AB for perioden 1 januari — 30 september 2012. Det ar styrelsen och verk-

stéllande direktéren som har ansvaret for att uppratta och presentera denna finansiella de-

larsinformation i enlighet med IAS 34 och arsredovisningslagen. Vart ansvar &r att uttala en
slutsats om denna finansiella delarsinformation grundad pa var oversiktliga granskning.

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med Standard for 6versiktlig granskning
(SOG) 2410, Oversiktlig granskning av finansiell delarsinformation utférd av féretagets valda
revisor. En oversiktlig granskning bestar av att géra forfragningar, i forsta hand till personer
som ar ansvariga for finansiella fragor och redovisningsfragor, att utféra analytisk gransk-
ning och att vidta andra 6versiktliga granskningsatgarder. En 6versiktlig granskning har en
annan inriktning och en betydligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfatt-
ning som en revision enligt International Standards on Auditing, ISA, och god revisionssed i
ovrigt har. De granskningsatgarder som vidtas vid en 6versiktlig granskning gor det inte
mojligt for oss att skaffa oss en sadan sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstan-
digheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utforts. Den uttalade slutsat-
sen grundad pé en oversiktlig granskning har darfor inte den sakerhet som en uttalad slut-
sats grundad pa en revision har.

Grundat pa var éversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omstéandigheter som
ger oss anledning att anse att den finansiella delarsinformationen inte, i allt vasentligt, ar
uppréttad for koncernens del i enlighet med IAS 34 och arsredovisningslagen samt for mo-
derbolagets del i enlighet med arsredovisningslagen.

Som framgar av delarsrapporten vill vi fasta uppméarksamheten pa att TeliaSoneras resultat

frin MegaFon i det tredje kvartalet &r en uppskattning av TeliaSonera och att det inte finns
nagon garanti for att dessa siffror slutligt &r representativa fér MegaFons nettoresultat.

Stockholm den 17 oktober 2012

PricewaterhouseCoopers AB

Anders Lundin Jeanette Skoglund
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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Denna rapport innehaller sadan information som TeliaSonera AB (publ) ska offentliggora
enligt lagen om vardepappersmarknaden och/eller lagen om handel med finansiella instru-
ment. Informationen lamnades for offentliggérande den 17 oktober 2012 kl. 07.00 svensk tid.

Finansiell information

Bokslutskommuniké januari — december 2012
Arsstamma 2013

Delarsrapport januari — mars 2013
Delarsrapport januari — juni 2013
Delarsrapport januari — september 2013
Bokslutskommuniké januari — december 2013

2013-01-31
2013-04-03
2013-04-19
2013-07-17
2013-10-17
2014-01-30

Fragor om rapporterna:
TeliaSonera AB
Investor Relations

106 63 Stockholm

Tfn 08-504 550 00

Fax 08-611 46 42
www.teliasonera.com

Definitioner

Paverkbar kostnadsmassa ar definierad som personalkostnader, marknadsféringskostnader
och alla 6vriga rérelsekostnader exklusive kostnader for salda tjanster och varor. Kostnader
for salda varor och tjanster ar definierat som inkop av varor och samtrafik-, roaming och
ovriga natkostnader. Paverkbar kostnadsmassa innefattar inte engangsposter.

EBITDA: Earnings Before Interest, Tax, Depreciation and Amortization. Roérelseresultat fore

av- och nedskrivningar samt fore resultat fran intressebolag.
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Koncernens totalresultatrapporter

MSEK, férutom uppgifter per aktie, antal aktier Jul-sep Jul-sep A Jan-sep Jan-sep A
och forandringar (A) 2012 2011 (%) 2012 20110 (%)
Nettoomsattning 25 842 26 707 -3,2 77 829 77 545 0,4
Kostnader for sdlda tjanster och varor -14 108 -14 583 -3,3 -42 924 -42 075 2,0
Bruttoresultat 11 734 12 124 -3,2 34 905 35470 -1,6
Forséljnings-/administrations-/FoU-kostnader -5 826 -5 684 25 -18 064 -17 933 0,7
Ovriga rorelseintakter/-kostnader, netto -7 212 -2 975 188
Resultat fran intressebolag och joint ventures 1659 1406 18,0 6 541 4054 61,3
Rdérelseresultat 7 560 8058 -6,2 20 407 21779 -6,3
Finansieringskostnader och dvriga finansiella
poster, netto -948 -807 17,5 -3 030 -1993 52,0
Resultat efter finansiella poster 6 612 7251 -8,8 17 377 19786 -12,2
Skatter -1 487 -1633 -89 -3424 -4388 -22,0
Nettoresultat 5125 5618 -8,8 13 953 15398 -94
Valutakursdifferenser -4 543 -195 -3819 -2 582
Resultat fran intressebolag -31 49 -245 29
Kassaflodesséakringar 65 -128 66 -107
Finansiella instrument som kan séljas 24 -1 25 0
Skatter avseende Ovrigt totalresultat -554 180 -800 394
Ovrigt totalresultat -5 039 -95 -4773 -2 266
Summa totalresultat 86 5523 9 180 13132
Nettoresultat hanforligt till:

Moderbolagets &gare 4 803 4 863 -1,2 12 958 13369 -3,1

Innehav utan bestammande inflytande 321 755 -57,5 994 2029 -51,0
Summa totalresultat hanférligt till:

Moderbolagets &gare 438 4512 8 351 11 063

Innehav utan bestdammande inflytande -352 1011 829 2 069
Resultat per aktie, fére och efter utspadning (SEK) 1,11 1,12 -0,9 2,99 3,05 -2,0
Antal aktier (1000-tal)

Utestaende vid periodens utgang 4330 085 4 330085 4330 085 4 330085

Genomsnitt, fore och efter utspadning 4330 085 4 330085 4330085 4379430
Antal egna aktier (1000-tal)

Utestaende vid periodens utgang - - - -

Genomsnitt - 31377 - 67 556
EBITDA 9 140 9944 -8,1 26 711 27 517 -2,9
EBITDA fore engangsposter 9 255 9877 -6,3 27 085 27953 -31
Av- och nedskrivningar -3 239 -3 293 -1,6 -12 845 9793 31,2
Rorelseresultat fore engangsposter 7 676 8013 -4,2 20 878 22256 -6,2

1) Vissa omrékningar har gjorts; se sid 21.
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Koncernens balansrapporter

30 sep 31ldec
MSEK 2012 20119
Tillgdngar
Goodwill och 6vriga immateriella tillgangar 86 240 92 016
Materiella anlaggningstillgangar 60 805 61292
Andelar i intressebolag och joint ventures, uppskjutna
skattefordringar och 6vriga anlaggningstillgangar 43 720 58 572
Langfristiga rantebarande fordringar 10 578 5407
Summa anlaggningstillgangar 201 343 217 287
Varulager 1391 1475
Kundfordringar, aktuella skattefordringar och 6vriga fordringar 21 038 21151
Kortfristiga rantebarande fordringar 3087 1453
Likvida medel 11 289 12 631
Summa omsattningstillgangar 36 805 36 710
Summa tillgangar 238 148 253 997
Eget kapital och skulder
Eget kapital hanforligt till moderbolagets agare 102 010 116 680
Eget kapital hanforligt till innehav utan bestdmmande inflytande 3807 7 353
Summa eget kapital 105 817 124 033
Langfristiga lan 75 877 68 108
Uppskjutna skatteskulder, 6vriga langfristiga avséattningar 22 922 24 163
Ovriga langfristiga skulder 1157 1409
Summa langfristiga skulder 99 956 93 680
Kortfristiga 1an 8 476 11734
Leverantorsskulder, aktuella skatteskulder, kortfristiga avsattningar
och 6vriga kortfristiga skulder 23 899 24 550
Summa Kortfristiga skulder 32 375 36 284
Summa eget kapital och skulder 238 148 253 997

1) Vissa omrakningar har gjorts; se sid 21.

Koncernens kassaflodesrapporter

Jul-sep Jul-sep Jan-sep  Jan-sep

MSEK 2012 20119 20122 20119
Kassaflode fore forandring av rorelsekapital 7876 8421 33211 21674
Forandring av rorelsekapital -811 -137 -2 015 -1 936
Kassaflode fran lopande verksamhet 7 065 8284 31196 19738
Betald CAPEX -3 240 -3508  -10 390 -10 875
Fritt kassaflode 3825 4776 20 806 8 863
Kassaflode fran 6vrig investeringsverksamhet -153 190 719 709
Summa kassaflode frén investeringsverksamhet -3 393 -3 318 -9 671 -10 166
Kassaflode fore finansieringsverksamhet 3672 4 966 21525 9572
Kassafléde fran finansieringsverksamhet -2 312 4 352 -22 694 -9 758
Periodens kassaflode 1360 9318 -1 169 -186
Likvida medel, 1B 10110 5693 12 631 15344
Byte av redovisningsprincip - - - 25
Periodens kassaflode 1360 9318 -1 169 -186
Kursdifferens i likvida medel -181 -92 -173 -264
Likvida medel, UB 11 289 14919 11 289 14919

1) Vissa omrakningar har gjorts; se sid 21.
2) Inklusive utdelning fr&n MegaFon efter avdrag for skatt, 11 726 MSEK.
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Koncernens rapporter over forandringar i eget kapital

Jan-sep 2012 Jan-sep 2011
Moder- Innehav utan Summa Moder- Innehav utan Summa

bolagets bestammande eget bolagets bestammande eget
MSEK agare inflytande kapital agare inflytande kapital
Ing&ende balans 116 680 7353 124033 125907 6 758 132 665
Justerad IB avseende
Turkcell (inflationsredovisning
i Vitryssland) 110 = 110 - - -
Utdelningar -12 341 2371 -14712 -12 349 -976  -13 325
Rorelseforvary = 17 17 - - -
Aterkopta och indragna egna
aktier = = = -9 981 - -9 981
Forvérv av innehav utan
bestéammande inflytande -10 803 -1986 -12 789 - - -
Ovriga transaktioner med
agare = -35 -35 -2 2 0
Summa totalresultat 8 351 829 9180 11 063 2 069 13132
Aktierelaterade ersattningar 13 = 13 7 - 7
Utgdende balans 102 010 3807 105817 114645 7853 122 498

Redovisningsnorm

Allmant. TeliaSoneras koncernredovisning fér niomanadersperioden 2012 har, liksom ars-
bokslutet for 2011, upprattats i enlighet med International Financial Reporting Standards
(IFRS) och, givet karaktaren hos TeliaSoneras transaktioner, med IFRS s&dana de antagits
av EU. De finansiella rapporterna for moderbolaget TeliaSonera AB har uppréttats i enlighet
med arsredovisningslagen samt rekommendationen RFR 2 Redovisning for juridiska perso-
ner och uttalanden utgivna av Radet for finansiell rapportering. Denna rapport har upprattats
i enlighet med IAS 34 Interim Financial Reporting. TillAmpade redovisningsprinciper ar
samma som féregdende ar med undantag for det nedan beskrivna.

Byte av redovisningsprincip och rattelse av klassificeringsfel i tidigare perioder. For informa-
tion, se motsvarande avsnitt i TeliaSoneras Delarsrapport januari-mars 2012.

Nya redovisningsregler (annu ej antagna av EU). Ytterligare information aterfinns i motsva-
rande avsnitt i TeliaSoneras Arsredovisning 2011.
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Engangsposter
Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep
MSEK 2012 2011 2012 2011
Inom EBITDA -115 66 -374 -437
Omstrukturering, kostnader for synergi-
implementering m m:
Mobilitetstjanster -15 -1 -37 -65
Bredbandstjanster -40 -8 -283 -476
Eurasien -37 -16 -144 -26
Ovrig verksamhet -2 -14 -108 -126
varav TeliaSonera Holding 2 0 -59 8
Kapitalvinster/forluster -21 105 198 256
Inom Av- och nedskrivningar -1 -22 -3099 -41
Nedskrivningar, forkortade avskrivningstider:
Bredbandstjanster -2 -22 -4 -41
Mobilitetstjanster = - -3 070 -
Ovrig verksamhet 1 - -25 -
Inom Resultat fran intressebolag och joint
ventures = - 3002 -
Kapitalvinster = - 3002 -
Summa -116 44 -471 -478
Uppskjuten skatt
30 sep 31l dec
MSEK 2012 2011
Uppskjutna skattefordringar 6 944 8 164
Uppskjutna skatteskulder -11 902 -13 437
Netto uppskjutna skatteskulder (-)/skattefordringar (+) -4 958 -5 273

Rorelseresultat for segment och koncernen

Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep
MSEK 2012 20119 2012 20119
Mobilitetstjanster 2535 3055 4642 8539
Bredbandstjanster 1617 1880 4 563 5021
Eurasien 3441 3 056 11 593 8503
Ovrig verksamhet -32 65 -391 -287
Summa segment 7 561 8 056 20 407 21776
Eliminering av internvinster mellan segment -1 2 0 3
Koncernen 7 560 8 058 20 407 21779

1) Vissa omrékningar har gjorts; se sid 21.
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Investeringar

Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep

MSEK 2012 20119 2012 20119
CAPEX 3240 3639 10872 11 267
Immateriella tillgangar 483 340 1560 2 656
Materiella tillgangar 2757 3299 9312 8611
Forvarv och dvriga investeringar 126 9 1521 594
Aterstallnings&taganden 92 - 290 251
Goodwill och andra évervarden 34 1 1206 112
Aktier och andelar 0 8 25 231
Summa 3 366 3648 12 393 11 861

1) Vissa omrakningar har gjorts; se sid 21.

Transaktioner med narstaende

Under jan-sep 2012 kopte TeliaSonera tjanster for 50 MSEK och salde tjanster for 96
MSEK. Tjansterna avser huvudsakligen MegaFon, Turkcell och Lattelecom.

Nettoskuldsattning

30 sep 31l dec
MSEK 2012 2011
Lang- och kortfristiga lan 84 353 79 842
Avgar derivat vilka redovisas som finansiella tillgangar och sékrar
l&ng- och Kortfristig upplaning -1 872 -2 085
Avgar kortfristiga placeringar, kassa och bank -11 433 -12 709
Nettolaneskuld 71048 65 048

Lanefinansiering och kreditvardering
Det underliggande operativa kassaflédet fortsatte att vara positivt under tredje kvartalet
2012.

I juli 2012 bekraftade Standard & Poor’s sina utsikter fér TeliaSonera AB som stabila fér de
givna kreditbetygen A- och A-2 for lang- respektive kortfristig upplaning.

Den europeiska krisen fortsatter med ytterligare ekonomisk nedgang. Stimulans frén olika
centralbanker har pressat ner rantor och har tvingat investerare att soka sig till placeringar
med lagre kreditkvalitet och med langre loptider i jakt pa avkastning. Padrivet av stor efter-
fragan fran investerare har det tredje kvartalet inneburit rekord avseende emissionsvolymer
pa foretagsobligationsmarknaden nar emittenter dragit fordel av laga rantor och laga kredit-
marginaler.

Baserat pa dessa gynnsamma forhallanden pé kreditmarknaderna emitterade TeliaSonera
en ny publik femtonarig 500 MEUR-obligation. Kupongen pa 3 procent &r den lagsta for en
femtonarig féretagsobligationsemission i EUR ndgonsin. TeliaSoneras finansieringsstrategi
ar fortsatt inriktad pa langa loptider och att dra fordel av bra finansieringsmajligheter nar de
uppstar.

Under tredje kvartalet tecknades en ettarig lanefacilitet uppgéende till 30 GKZT med RBS
och Citibank for dotterbolaget Kcell JSC.
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| slutet av september avslutades i fortid en kreditfacilitet om 665 MEUR med slutforfall i
september 2013.

Finansiella nyckeltal

30 sep 31l dec

2012 2011

Rantabilitet pa eget kapital (%, rullande 12 manader) 18,1 16,8
Rantabilitet pa sysselsatt kapital (%, rullande 12 manader) 15,5 16,4
Soliditet (%) 40,6 44,0
Skuldsattningsgrad (%) 73,6 58,2
Nettol&neskuld/EBITDA (ggr, rullande 12 manader) 1,96 1,75
Eget kapital per aktie, moderbolagets agare (SEK) 23,56 26,95

Erhallna sakerheter

TeliaSonera har salt aktierna i Telecominvest (TCI) till AF Telecom Holding (AFT). Kopeskil-
lingen har inte betalts i sin helhet och for att sakerstélla vardet pa TeliaSonera’s fordran, for
narvarande 7 574 MSEK, sa ar 6,53 procent av TCls aktier i Megafon pantsatta till forman
for TeliaSonera. Fullstandig betalning av fordran ar ocksa garanterad av vissa bolag inom
AFT koncernen och de bankkonton som TCI kommer att erhalla utdelning till avseende de
pantsatta aktierna ar ocksa lamnade som sakerhet till forman for TeliaSonera.

Ansvarsforbindelser och stallda sakerheter

De maximala framtida betalningar som TeliaSonera eventuellt skulle kunna tvingas gora
enligt utstallda ansvarsforbindelser uppgick per den 30 september 2012 till 300 MSEK,
varav 273 MSEK avsag garantier for pensionsforpliktelser. Stallda sékerheter uppgick till
264 MSEK.

Kontraktsforpliktelser och ataganden

Kontraktsforpliktelser uppgick per den 30 september 2012 till 2 489 MSEK, varav 1 112
MSEK avsag kontrakterad utbyggnad av TeliaSoneras fasta nat i Sverige.

Rorelseforvarv i tredje kvartalet

For ett mindre rorelsefdrvarv under det tredje kvartalet 2012 blev anskaffningsvardet 32
MSEK och netto kassautflode 27 MSEK. Goodwill blev 30 MSEK allokerad till rapportseg-
mentet Ovrig verksamhet. Goodwill férklaras av starkta marknadspositioner. Totalt anskaff-
ningsvarde och verkliga varden har faststallts tillfalligt, da de baseras pa preliminara varde-
ringar och ar beroende av att vissa sakférhallanden bekraftas. Forvarvsredovisningen kan
darfér komma att justeras.
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Moderbolaget

Resultatrékningar i sammandrag Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep
MSEK 2012 2011 2012 2011
Nettoomsattning 16 8 47 24
Rorelseresultat -136 192 -98 -1 091
Resultat efter finansiella poster 3239 1616 13934 8 360
Resultat fore skatt 2 926 1325 13 834 8 965
Nettoresultat 2169 1092 12 238 8 215

Forra aret 6verfordes moderbolagets verksamhet avseende fastnat och bredbandstjanster
till ett dotterbolag vilket paverkade rorelseresultatet for 2011. | arets finansnetto ingar en
kapitalvinst pd 7 481 MSEK avseende forséljningen av aktierna i Telecominvest (TCI) till AF
Telecom Holding (AFT). Képeskillingen har inte betalats i sin helhet och for att sakerstélla
vardet pa TeliaSonera’s fordran, for narvarande 7 574 MSEK, &r 6,53 procent av TCl:s ak-
tier i Megafon pantsatta till forman for TeliaSonera. Fullstandig betalning av fordran ar ocksa
garanterad av vissa bolag inom AFT-koncernen och de bankkonton som TCI kommer att
erhalla utdelning till avseende de pantsatta aktierna &ar ocksa lamnade som sékerhet till
forman for TeliaSonera.

Balansrakningar i sammandrag 30 sep 31 dec
MSEK 2012 2011
Anlaggningstillgangar 204 187 177 648
Omsattningstillgangar 39532 43 661
Summa tillgangar 243 719 221 309
Eget kapital 81 817 81848
Obeskattade reserver 13371 13271
Avsattningar 1206 570
Skulder 147 325 125 620
Summa eget kapital och skulder 243 719 221 309

Investeringarna uppgick under perioden till 21 479 MSEK (4 033), varav 21 448 MSEK av-
sag aktieagartillskott till dotterbolag.

Risker och osakerhetsfaktorer

TeliaSonera verkar pa en rad olika geografiska produkt- och tjanstemarknader i den starkt
konkurrensutsatta och reglerade telekombranschen. Detta medfér att TeliaSonera expone-
ras for ett antal risker och osakerhetsfaktorer. Ledningen har definierat begreppet risk som
allt som kan f& en vasentligt negativ effekt pa uppnéendet av TeliaSoneras mal. Risker kan
vara hot, osédkerhetsfaktorer eller férlorade méjligheter som hér samman med TeliaSoneras
nuvarande eller framtida verksamheter eller aktiviteter. Dessa risker kan dessutom paverka
TeliaSoneras aktiekurs fran tid till annan.

TeliaSonera har ett etablerat ramverk for riskhantering for att regelbundet identifiera, analy-
sera och bedéma samt rapportera verksamhetsrisker, finansiella risker och osédkerhetsfak-
torer, samt minska dessa risker nar sa ar lampligt. Riskhantering &r en integrerad del av
TeliaSoneras affarsplaneringsprocess och uppféljning av affarsprestationer.

Noterna K27 och K35 till koncernredovisningen i TeliaSoneras Arsredovisning 2011 ger en
detaljerad beskrivning av vissa av de faktorer som kan paverka TeliaSoneras affarsverk-
samhet, finansiella stallning och resultat. TeliaSonera bedémer att riskforhallandena inte pa
nagot avgorande sétt har férandrats jamfort med beskrivningen i arsredovisningen for 2011.
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Risker och osékerhetsfaktorer som sarskilt kan komma att paverka kvartalsresultat under
aterstoden av 2012 innefattar, men behdver inte begransas till:

e  Forandringar i varldsekonomin. Foérandringar pa de globala finansmarknaderna och i
varldsekonomin &r svara att forutspa. TeliaSonera har en stark balansrakning och ver-
kar i en bransch som ar relativt konjunkturoberoende eller paverkas sent i konjunkturcy-
keln. Emellertid skulle en allvarlig eller langdragen recession i de lander dar Telia-
Sonera ar verksamt paverka foretagets kunder och skulle kunna ge en negativ paver-
kan pa tillvaxt och resultat genom minskade inkop av telekommunikationstjanster. Mal-
sattningen ar att forfallotidpunkterna for TeliaSoneras laneportfolj ska vara jamnt forde-
lade 6ver flera ar och refinansiering forvantas ske genom utnyttjande av obekréaftade
marknadsfinansieringsprogram och banklan, vid sidan av eget fritt kassafléde. Daruto-
ver har TeliaSonera bekréaftade bankkreditfaciliteter som bedéms vara tillrdckliga och
kan anvandas om villkoren fér marknadsrefinansiering &r otillfredsstéllande. TeliaSone-
ras finansieringskostnader kan dock bli hgre om férandringar pa de globala finans-
marknaderna eller i varldsekonomin skulle intraffa.

e Konkurrens och prispress. TeliaSonera ar foremal for avsevard och historiskt dkande
konkurrens och prispress. Konkurrens fran en rad olika hall, inklusive nuvarande mark-
nadsaktorer, nya aktorer och nya produkter och tjanster, kan f& en negativ effekt pa Te-
liaSoneras resultat.

e  Satsningar pa framtida tillvaxt. TeliaSonera satsar for narvarande pa framtida tillvaxt
genom till exempel férsaljnings- och marknadsforingsinsatser for att behélla och for-
varva kunder pé flertalet marknader, byggande av en kundbas i nyetablerade verksam-
heter samt infrastrukturinvesteringar pa alla marknader for att forbattra kapacitet och
access. TeliaSonera bedomer att dessa satsningar langsiktigt kommer att starka mark-
nadsposition och resultat men kanske inte redan i det korta perspektivet ge planerade
positiva effekter. Tillhorande kostnader kan komma att paverka resultatet pa bade lang
och kort sikt.

e Engéangsposter. | enlighet med sin karaktar kan engangsposter som kapitalvinster,
kapitalférluster, omstruktureringskostnader, nedskrivningar m m kortsiktigt komma att
belopps- eller tidsmassigt paverka kvartalsresultaten pa ett satt som avviker fran vad
som just nu forvantas. Beroende pa externa faktorer eller utvecklingen internt kan
TeliaSonera ocks& komma att redovisa for narvarande oférutsedda engangsposter.

e Nedskrivningar och omstruktureringskostnader. TeliaSonera kan behéva skriva ned
sina tillgangar med hansyn till férandringar i av ledningen forvantade framtida kassaflo-
den hanforliga till dessa tillgangar, vilket inkluderar, men inte begréansas till, goodwill
och andra évervarden som TeliaSonera har redovisat i samband med férvarv som har
gjorts eller kan komma att goras i framtiden. TeliaSonera har tidigare genomfért ett an-
tal omstruktureringar och rationaliseringar, vilket lett till avsevarda omstrukturerings-
och rationaliseringskostnader. Liknande atgarder kan komma att genomforas i framti-
den. Forutom att paverka TeliaSoneras resultat skulle sddana nedskrivningar och om-
struktureringskostnader kunna negativt paverka TeliaSoneras formaga att lamna utdel-
ning.

e Intressebolag. En betydande del av TeliaSoneras resultat genereras av MegaFon och
Turkcell, dver vilka TeliaSonera inte har ett bestdmmande inflytande och vilka ar verk-
samma pa tillvaxtmarknader men ocksa i en omgivning som politiskt, ekonomiskt och
legalt &r mer instabil. Resultatsvangningar i dessa intressebolag paverkar TeliaSoneras
resultat &ven i det korta perspektivet.
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Forvarv. TeliaSonera har genomfort ett antal malinriktade forvarv i enlighet med sin
strategi. En effektiv integration av dessa forvarv samt realisering av tillhérande kost-
nads- och intdktssynergier ar, liksom en positiv utveckling for de férvarvade verksam-
heterna, betydelsefull for resultatutvecklingen pa bade lang och kort sikt. TeliaSonera
har gjort ett antal stora investeringar i telekomoperatorer i Kazakstan, Azerbajdzjan,
Uzbekistan, Tadzjikistan, Georgien, Moldavien, Nepal, Ryssland och Turkiet. De poli-
tiska, ekonomiska, legala och regulatoriska systemen i dessa lander har historiskt varit
mindre forutsdgbara &an i lander med mer utvecklad institutionell struktur. Den framtida
politiska situationen i vart och ett av tillvaxtlanderna kan forbli oférutségbar och mark-
nader dar TeliaSonera har verksamhet kan komma att bli instabila.

Reglering. TeliaSonera verkar i en starkt reglerad bransch. De regleringar TeliaSonera
omfattas av innebéar betydande begréansningar av flexibiliteten i hanteringen av dess
verksamhet. Férandringar i lagstiftning, reglering eller statliga riktlinjer som paverkar
TeliaSoneras affarsverksamhet, liksom beslut av regleringsmyndigheter eller domstolar,
inklusive utfardande, andring eller aterkallande av licenser till TeliaSonera eller andra
parter, kan ha en negativ effekt pa TeliaSoneras affarsverksamhet och resultat.

Hallbarhet. TeliaSonera ar utsatt for ett antal risker relaterade till hallbarhet, inkluderat
med inte begransat till miljo, natintegritet, datasékerhet och manskliga rattigheter. Ris-
kerna ar sarskilt hoga i tillvaxtmarknader dar historiskt sett, de politiska, ekonomiska, ju-
ridiska och regulatoriska systemen i dessa lander varit mindre férutsédgbara an i lander
med mer utvecklad institutionell struktur. | media har rapporteringen av dessa &mnen
okat. Misslyckande eller en upplevelse av misslyckande att félja TeliaSoneras riktlinjer
for hallbart féretagande kan paverka kunder och andra intressenters upplevelse av Te-
liaSonera och darmed paverka TeliaSoneras affarsverksamhet och varuméarke negativt.
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