
P R E S S M E D D E L A N D E  2 0 0 8 - 0 4 - 0 8   

Eniro 118 118 koncentrerar  

verksamheten till åtta orter  

 
Eniro 118 118 har beslutat att koncentrera sin telefonistverksamhet från 
nio till åtta orter i Sverige. Det innebär att verksamheten i Gävle flyttas 
och att de 80 tillsvidareanställda erbjuds arbete på andra orter.  
 
Eniro 118 118 flyttar sin verksamhet från Gävle i syfte att effektivisera och koncentrera verksamheten 
till färre orter.  
 
All tillsvidareanställd personal, totalt 80 personer, kommer att få erbjudande om anställning på andra 
orter. Eniro 118 118 ger den personal som väljer att flytta ekonomisk hjälp för sina flyttkostnader samt 
erbjuder ett utbildningsstöd för dem som väljer att omskola sig. 
 
– Att avveckla en enhet är ett mycket svårt beslut att ta. De som berörs erbjuder vi anställning på 
någon av våra andra enheter. Genom att koncentrera verksamheten till färre orter kan vi minska våra 
kostnader och satsa på att utveckla den teknik och de tjänster som efterfrågas alltmer. Vi vill bli ännu 
bättre på att serva människor som är på språng och som vill ha en personlig hjälp. De behöver i allt 
högre utsträckning snabbt och effektivt exempelvis vägbeskrivningar, kartor via mobilen, öppettider 
och information från olika sajter, säger Barbro Sjölander, vd på Eniro 118 118.  
 
Kostnadsbesparingarna beräknas bli cirka 10 MSEK årligen från och med 2009. 
Omstruktureringskostnaderna beräknas uppgå till cirka 10 MSEK och kommer att belasta resultatet för 
det andra kvartalet 2008. 
 
Fackliga förhandlingar är genomförda och avslutade.  
 
Eniro 118 118 AB finns idag på följande orter; Helsingborg, Kristianstad, Borås, Örebro, Norrköping, 
Stockholm (huvudkontor), Gävle, Sundsvall, Östersund och Luleå. Totalt arbetar idag 900 personer på 
Eniro 118 118. 
 

För mer information, vänligen kontakta:  



Lars Östman, Head of Information, Eniro 118 118, Tel: +46 8 553 317 24, mobile +46 70 589 85 08,  

lars.ostman@eniro118118.com  

 

 

 

 

Åsa Wallenberg, Head of IR Eniro,  Tel: +46-8-553 310 66 , mobile +46 70 361 34 09, asa.wallenberg@eniro.com 

 

www.eniro118118.se 

 

www.eniro.se 
  

118 118
®
 Sveriges största personliga söktjänst  

Eniro 118 118 är Sveriges största personliga söktjänst. Eniro 118 118 tar emot miljontals förfrågningar per år. Här 

finner man privatpersoner, företag, myndigheter och organisationer. Framkoppling, informationen via sms samt karta 

och vägbeskrivning ingår i priset. Eniro 118 118 erbjuder även tjänsterna 118 118  sms, utlandsupplysning, Eniro Vem 

Ringer, 118 8 88 Autosvar, 118 118 Office samt Texttelefoni och Personlig väckning. 2006 fick man för andra 

gången utmärkelsen Europas bästa personliga söktjänst. 

 
 

 

Eniro är det ledande sökföretaget på den nordiska mediemarknaden. Eniro gör det enkelt att hitta personer, företag 

och produkter med hjälp av kataloger, nummerupplysning, Internet- och mobiltjänster. Eniros kärnmarknader är 

Norden och Polen.  

 

Eniro är noterat på Stockholmsbörsen och har cirka 4 650 medarbetare. Under 2007 uppgick intäkterna till 6 443 

MSEK, med ett resultat före avskrivningar (EBITDA) på 2 266 MSEK. Rörelseintäkter och EBITDA exkluderar 

verksamheter under avveckling.   

 

I Sverige erbjuder Eniro bland annat tjänsterna Eniro Gula Sidorna, Eniro 118 118, eniro.se, passagen.se och 

mobil.eniro.se. Eniro Sverige har cirka 1 500 medarbetare. 


