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Satsningen pa nordiska specialistomraden fortsdtter och stod
2007 for 18 procent av omsdttningen och 38 procent av rorelse-
resultatet.

Proffice forvarvar lakarbemanningsféretaget Medifact i Norge
och stérker sin stdlining pa den nordiska marknaden.

Proffice vinner upphandlingar, samarbetet med AstraZeneca,
Skanska och Vattenfall fortsdtter.

Avtal tecknas med Forsdkringskassan avseende rekrytering
av 370 medarbetare pd elva orter i Sverige.

Ramavtal tecknas med Logica (WM-data) avseende saval uthyr-
ning som rekrytering inom Proffices samtliga specialistomraden.

Proffice inleder ett tvaarigt samarbete med ICA och blir
huvudleverantdr av bemanning i Sverige och Norge.

Den finska verksamheten omorganiseras. Det tidigare
forvarvade bolaget HSG fusioneras med Proffice Finland.

Omorganisation i Norge enligt den nya specialiststrategin som
implementerades i januari 2008.

Proffice Life Science lanseras som ett specialistbolag med
400 anstdllda.

Proffice 6kar kraftigt inom rekrytering, omsattningen
fordubblades under aret.

Vinst per aktie uppgick till 1,25 (0,28) SEK.

VIKTIGA HANDELSER EFTER ARETS UTGANG

Proffice Engineering, ett nordiskt specialistbolag fér bemanningsiésningar Fh‘ ‘

inom teknikomradet, lanseras. lk“
W

Proffice far ett unikt uppdrag av Arbetsférmedlingen i Véastra Gétaland.

»Som helhet dr jag mycket néjd med utvecklingen under det gdngna dret.
Vdr specialiststrategi, att gé fran generdlist till specialist, samt genomférda omorganisationer
dkade bdde Iénsamhet och tillvixt avsevdrt. »
Lars Wahlstrém, VD och koncernchef Proffice AB.

NYCKELTALSSAMMANSTALLNING Ql | Q2 Q3 Q4 Helar Helsr
MSEK 2007 | 2007 | 2007 | 2007 | 2007 2006
Nettoomsttning 845 938 939 1 069 3791 2 851
Rérelseresultat, EBIT 3 24 30 59 127 37
Rérelsemarginal, % 1,5 2,6 33 55 34 1,3
Resultat efter finansiella poster 5 24 | 3 67 | 137 34
KOMMANDE RAPPORTTILLFALLEN
Proffices arsstamma halls den
Deldrsrapport jan—mars 2008: 8 maj 2008 16 april kI 17:00 i Stockholm.

Deldrsrapport jan—juni 2008: 21 augusti 2008 Mer information pa

Delarsrapport jan—sept 2008: 12 november 2008 A PRI I— www.proffice.se
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Hagre Ionsamhet och 6kad omsdittning. Det dr resultatet av den specialist-

strategi som vi arbetat efter sedan jag tilltrddde 2006. Strategin ligger fast

och jag kdnner mig dvertygad om att vi kommer att nd vart mdl: att bli
Nordens mest framgdngsrika bemanningsféretag.

Som helhet ir jag mycket néjd med utveck-
lingen under det gingna aret. Vir specialist-
strategi, att g frin generalist till specialist,
samt genomforda omorganisationer dkade
bide [6nsamhet och tillvixt avsevirt. Det ser
jag som bevis pa att den ldngsiktiga strategi
som Proffice arbetar efter sedan 2006 ir den
ritta.

Béde omsittningen och resultatet forbitt-
rades kraftigt under 2007. Nettoomsittningen
steg till 3,8 miljarder, vilket motsvarar en
okning med 33 procent. Rorelseresultatet steg
fran 37 miljoner till 127 miljoner f6r ar 2007.

Vi har dven arbetat aktivt med att forbittra
vara marginaler. Under det fjirde kvartalet
lossnade det rejilt for Proflice och rérelsemar-
ginalen uppgick till 5,5 procent. Utslaget éver
aret uppgick den till 3,4 procent. Den positiva
utvecklingen gdr att vart mél om en vinst
marginal pd 6 procent kiinns realistisk.

Specialisering och l6nsamhet

Sedan jag tilltridde som VD 4r 2006 har
Proffice arbetat efter strategin att specialisering
genererar bade fler affirer och hégre lonsam-
het. Exempelvis stir Proffices specialistbolag
for 18 procent av omsittningen, men svarar for
38 procent av vinsten. Under 2007 fortsatte vi
sjdlvfallet arbetet med att specialisera oss yt-
terligare. Bland annat forvirvade vi det norska
bolaget Medifact som ir verksamt inom likar-
bemanning. Tillsammans med Proflice Care
har vi skapat Nordens ledande bemannings-
foretag specialiserat mot vardbranschen.

Under 2007 pabérjade vi dven lanseringen
av specialistbolagen Proffice Life Science och
Engineering.

Aven om mycket har gatt i ritc rikening dr
jag mindre nojd med lénsamhetsutvecklingen
i Finland och Danmark under 2007. Ett
otydligt erbjudande kombinerat med relativt

Proffice

hog personalomsittning r de viktigaste
forklaringarna till den svaga prestationen.
Diremot tror jag att vi har vint den negativa
utvecklingen. Mycket talar for att ett tydligare
erbjudande med hogre grad av specialisering
kommer att piverka lonsamheten positivt dven
pd dessa marknader.

Bemanningsbranschen genererar jobb
Bemanningsbranschen spelar en oethért viktig
roll pa arbetsmarknaden. Alltfler som far nytt
jobb far det genom Proflice eller nigon av

vara konkurrenter. Men om arbetsmarknaden
fungerade bittre skulle innu fler komma ut
iarbetslivet. Det dr bade en stor tragedi och
enormt sloseri med resurser att Sver en miljon
minniskor stir utanfor den svenska arbets-
marknaden och att 1,3 miljoner kinner sig
inlasta. Lagen om anstillningsskydd (LAS) 4r
pd ménga sitt en utmirke lag. Men om vi ska
f3 fler ménniskor i arbete och 6kad rérlighet
pd arbetsmarknaden krivs att delar av LAS
skrivs om.

Specialister attraherar specialister
En av de viktigaste forklaringarna till Proffices
goda utveckling dr medarbetarnas engage-
mang, kunskap och kreativitet. Under 2007
har vi omorganiserat och delat in oss i specia-
listomréden. Sjilvklare stiller s& omfattande
forindringar stora krav pa alla som arbetar
pa Proflice. Det kinns darfor extra roligt att
jag idag ser ett mer offensivt, framatlutat och
hungrigt Proffice 4n nir jag tilltridde. Vi ser
ocksd att arbetsglidje skapar ett bra arbets-
klimat. Vart fokus pa specialisering har dven
lett cill att fler duktiga konsulter soker sig till
oss. Kanske 4r det inte s konstigt med tanke
pé att specialister attraherar specialister.
Tillsammans med mina medarbetare
fortsitter Proffice forindringsarbetet efter

et mest
Hemannings-

den strategi som lades fast 2006. Den

innebir fokus pa specialisering dér vi bland
annat kommer att skapa fler specialistbolag
och fortsitta jobba inom ett antal utvalda
affirsomraden. Sjilvklart utgdr vi frin vira
kunders nuvarande och kommande behov och
vi ska fortsitta att ligga steget fore genom att
vara proaktiva och komma med forslag hur de
kan effektivisera sin affirsverksamhet. Allt for

att skapa virde for vara kunder.

Vi ar tillgangliga 24 timmar

om dygnet

Aven framéver kommer vi att vara ledande i
att ta fram nya lésningar som vi paketerar som
produkter. Exempelvis ska vira kunder kunna
gé direkt in i vart system och sjilva boka sina
favoritkonsulter och redan idag ir vi tillging-
liga 365 dagar om éret 24 timmar om dygnet
pé utvalda marknader.

Nir jag skriver denna text kommer det
varierande budskap om konjunkturutveck-
lingen. Genom att vi breddat och forindrat
var kundstock ir Proffice idag mindre
konjunkturkinsligt jimfort med den forra
lagkonjunkturen. Oberoende av vad som
vintar oss under 2008 s3 stir Proffice bittre
rustat in ndgonsin. Vi har en dedikerad
specialistorganisation och tydliga bevis pa att
var strategi 4r framgéngsrik. Trots detta 4r
vi 6dmjuka infor de uppgifter som vintar oss
under 2008 niir vi fortsitter arbetet att
bygga Nordens mest framgangsrika
bemanningsbolag.

Stockholm i mars 2008

Lars Wablstrom, VD och koncernchef
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INTRODUKTION MOD

Var vision ar att bli branschens mest
framgangsrika foretag. Da kravs mod
att omprova och utmana oss sjalva.

Proffices vision dr att bli det mest framgdngsrika bemanningsféretaget i Norden.
Daé duger det inte att lunka pd i gamla hjulspdr. Att félja trender dr inte modigt,
ddremot att skapa dem. Det krdvs mod fér att utmana invanda beteenden — bdde
vdra egna, branschens och kundernas. Vi sticker ut hakan, dr nyfikna och stdller

krav. P& s sdtt fdr vi bdde néjdare kunder och medarbetare.

MoD Ett modigt Proffice gynnar bade
kunder och medarbetare. Vi vigar stilla krav
pd oss sjilva, exempelvis genom att lova att
vara specialister dterkommer till kunden inom
en timme fran att forsta kontakeen har tagits.
Vi kan dirmed erbjuda snabbare och bittre Modiga initiativ
leverans och service 4n vira konkurrenter. for att 6ka

Vi forstar att man inte kan vara bist pd allt lonsamheten
och vigar dirfor specialisera oss inom utvalda
omriden. Var tilltro till vira produkter visar
sig ocksd i var ndjd-kund-garanti som innebir
att om kunderna inte dr néjda behdver de inte
betala. Dirfor gor vi vért yttersta for att varje
kund ska vara néjd.

4  Proffice

Bildande av specialistbolag
- Life Science
- Proffice Engineering

Sammanslagning av affirsomraden
- Kontor/Kundservice
- Industri/Logistik

Genomford avyttring av verksam-
hetsomradet outsourcing*

Effektivisering, bland annat
gemensamma inkép inom
koncernen

*Under 2006



INTRODUKTION NARHET

Vi ska specialisera oss pa det
vi kan bast. Det okar narheten
- till kunder och marknad.

Vi ska fortsdtta resan mot ett specialistféretag — i stdllet for som tidigare
vara en bred generalist. Nérhet betyder mer dn att enbart lyssna till kundernas
behov — genom att vara ndra marknaden kan vi vara mer proaktiva

dn konkurrenterna. Det gor att vi blir en vdrdefull partner for vara kunder
och den mest attraktiva arbetsgivaren fér de bdsta konsulterna.

NARHET Vi bryr oss om véra kunder och behoven. Allt for att snabbt kunna hitta en
har god kiinnedom om varje enskild kunds 16sning pa problemet, vare sig det handlar om Inom dessa affirsomraden
verksamhet, behov och foretagskultur. Idag att rekrytera ett stort antal likare eller att hyra finns vara specialister:
har Proffice éver 100 kontor runt om i Norden  in en ekonomiassistent i tvd dagar. Lyhordhet * Ekonomi
och dirfér kan vi kinna av den lokala mark- och tydlighet genomsyrar vart arbete och var * Kontor/Kundservice
naden och anpassa vira produkter direfter. kommunikation. Dirfor kan vi alltid vara o T
Vi ir tillgingliga 24 timmar om dygnet, sju flexibla och leverera snabba [8sningar till « Industri/Logistik
dagar i veckan, pd utvalda marknader. kunderna. Véra konsulter vet att de far jobba . Vard

Nir dn en kund kontaktar Proffice fir med utmanande och utvecklande uppdrag hos « Life Science
kunden direke prata med en specialist som spinnande foretag inom deras egen bransch. ‘

* Teknik

kan tala samma branschsprak och forstir

Proffice 5



INTRODUKTION HANDLINGSFRIHET

Var [dnsamhet har forbdttrats
vasentligt. Det ger oss handlingsfrinet
och mdjlighet att utvecklas annu mer.

Proffice dr ett proaktivt féretag som tar initiativ och ansvar. Vi har satsat hdrt
pd att fordndra vdrt féretag och géra det mer framgdngsrikt. Fér férsta gdng-
en i Proffices historia uppvisade vi under sista kvartalet 2007 en omsdttning

pd déver en miljard. Samtidigt kunde vi visa en rérelsemarginal pd 5,5 procent.

HANDLINGSFRIHET Att skapa och erbjuda Sa har omsittningen och I6nsamheten forbittrats

handlingsfrihet dr en grundsten i var verksam- Omsittning och EBIT rullande 12 mdnader

het. Proffice har en stor kandidatbank med

o . MSEK MSEK

specialister som snabbt kan vara pa plats, 4000 200

vilket innebir att kunderna enkelt kan for- 3750 — 175

dndra och forstirka sin organisation. 3500 ] 150
3250 125

Vira medarbetare har handlingsfrihet

3000 100
att prova pd olika branscher, fa karridrsupport 5750 2
eller varva arbete och annan utveckling. 2500 50
Proffice erbjuder ocksd handlingsfrihet genom 2250 25

2000 0

att vara den enklaste vigen till nytt jobb.

Q4-05 QI-06 Q206 Q3-06 Q4-06 QI-07 Q207 Q3-07 Q4-07
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INTRODUKTION DRIV
Vi har drivet att ge det lilla extra till
kunder och medarbetare. Med
kreativitet och tydliga varderingar
e . o o
skiljer vi oss fran vara konkurrenter.
Proffice ska dlltid vara forst med de bdsta produkterna. Det lyckas vi med
eftersom vdra medarbetare dr initiativrika och nyskapande specialister som
alltid dr pé hugget. Alla i koncernen uppmuntras att vdga vara proaktiva for
att hitta den bdsta Idsningen till varje kund.
DRIV Vira kunder ska alltid mirka att produktutveckling sker kontinuerligt. Dess- Nagra exempel pa hur
Proflice dr drivna och professionella. Vi ir utom har Proffice som mal att tio procent av vi sirskiljer oss
snabba specialister som, genom att vi kin- omsittningen ska komma fran nya produkter. « Oppet 24 timmar om dygnet,
ner kunden och kundens behov, kan lova Organisationen uppmuntrar alla medarbetare 4ret runt pa utvalda marknader
effektivitet och kvalitet. Alla pd foretaget ar att vara nyskapande, ta egna initiativ gentemot o '
. . ., N « Alla séljer, ar proaktiva och agerar
sdljande och har kunskap om vara processer kunden och komma med nya idéer pa nya <habbt
och produkter. Det gor att kunden alltid kan produkter som kan driva féretaget framat. B
fa snabba och klara besked. 2007 arrangerades Proffice Product Excellence ’ thgens moﬂlghetir - tljrct)fﬂcesk 4
Proffice har som mél att vara forst med Awards dir de medarbetare som limnat in de ning om syensk arbetsmarna
de bista produkterna. Dirfor finns perso- bista, nya produktidéerna belonades. * PAMA — Proffices arbets-
. L . marknadsanalys
ner inom organisationen med ansvar for att
Proffice 7



VISION, MAL OCH STRATEGI

Proffice — en specialist
driven av framgang

VISION PROFFICE AFFARSIDE

Proffice ska vara det mest Med stor kunskap och engagemang levererar
framgdngsrika bemannings- vi effektiva bemanningslésningar till féretag och
féretaget i Norden. organisationer i Norden. Vi dr dessutom den

enklaste véigen till nytt jobb.

Maria: Jag jobbar som
sdljare tillsammans med
de bdsta rekryterings-
konsulterna i Sverige.
Det leder till fram-
gangsrika affarer bade

SA HAR UPPFYLLER VI VISIONEN

En vision som védgar sikta hégt grundar sig naturligtvis pa en affirsidé som
strdvar mot att uppfylla visionen i det dagliga arbetet.

Som nordisk specialist inom Personaluthyrning, Rekrytering och Karriidr & for mig och Proffice.

Utveckling kan vi garantera néjda kunder genom vira engagerade konsulter.
Vir specialisering innebir att de som anlitar oss kan rikna med effektiva
18sningar — det dr ddrfér man viljer specialisten framfor generalisten.

Det ir roligt att konstatera att Proffice attraherar specialister som soker nya TRE STARKA BEN

utmaningar i karridren. Vi skapar tusentals nya arbeten varje ar genom vér )
. . . Oavsett om kundens behov av bemanning
djupa kunskap om den nordiska arbetsmarknaden och dess lagstiftning. -
handlar om att hyra personal, fa hjilp

. . . . . med rekrytering eller stédja utformandet
Proffices framging och véra effektiva bemanningslésningar bygger pd att vi . Y s . ) .
. . . . . . av en férdandrad organisation, erbjuder
driver utvecklingen i bemanningsbranschen. Vi utvecklar och ir férst med o N
. . Proffice effektiva I6sningar utférda av
de bista produkterna, genom att lyssna pa kunderna. o

specialister.

8 Proffice



OVERGRIPANDE
FINANSIELLT MAL

76

Proffices genomsnittliga rorelsemarginal
ska pd lang sikt vara minst 6 procent.

RORELSEMARGINAL PER
KVARTAL 20062007

Procent
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2006 I 2007

PERSONALMAL

Proffice ska ha den basta personalen
i bemanningsbranschen.

DET FAR VI GENOM ATT

ATTRAHERA drivng, sdljorienterade
medarbetare som tar ansvar for Proffices
vérderingar.

ARBETA med en malstyrd personalstrategi
med tydliga utvecklings- och belnings-
system.

MALUPPFYLLELSE 2007 Proffice inférde
enhetliga program for introduktion samt
trédning av specialister, och gemensamma
riktlinjer for incitament.

LONSAMHETSMAL

Proffices ldnsamhet ska motsvara
dgarnas avkastningskrav och samtidigt
skapa utrymme for investeringar i syfte
att sdkerstilla langsiktig framgang.

DET FAR VI GENOM ATT

IMPLEMENTERA beslutad huvudstrategi

i respektive land och funktion.

STYRA OCH KONTROLLERA verksam-

heten mot de strategiska malen.
MALUPPFYLLELSE 2007 Okad rorelse-
marginal fran 1,5 procent i QI till 5,5 procent

i Q4.

MARKNADSMAL

Proffice ska vixa snabbare 4n
marknaden genom att ha lojala kunder
och de bista produkterna.

DET GOR VI GENOM ATT

VISION, MAL OCH STRATEGI

PRODUKTUTVECKLINGSMAL

Proffice ska vara forst med de bista
bemanningslosningarna. Nya produkter
ska sta for 10 procent av omsittningen.

DET UPPNAR VI GENOM ATT

BREDDA KUNDBASEN genom att aktivt
bearbeta stora och medelstora foretag.

BYGGA STARKA RELATIONER som
ger lojala kunder, Proffices nordiska
Key Account-organisation sakrar detta mal.

MALUPPFYLLELSE 2007 Proffice tog mark-
nadsandelar i Sverige fran 12,15 procent
2006 till 14,75 procent 2007.

EFFEKTIVITETSMAL

Proffice ska oka effektiviteten
med mer dn 10 procent per ar.

DET GOR VI GENOM ATT

KONTINUERLIGT OKA effektiviteten
inom ett antal omraden utifran respektive
lands struktur.

BELONA FRAMGANGSRIKA resultat
pa individ-, grupp- och bolagsniva.
MALUPPFYLLELSE 2007 Under 2007

genomfordes |1 31 fler kundbesok
— en 6kning med 25 procent.

SLAPPA IN kunder och partners
i produktutvecklingsprocessen.

UTVECKLA en langsiktig sortiment-
och produktstrategi pa nordisk niva.

MALUPPFYLLELSE 2007 Nya produkter stod
for drygt 10 procent av omsattningen bland
annat genom etablering av nya specialistbolag
samt introduktion av IT och Rekrytering i
Danmark respektive Finland.

Under 2007
genomfoérdes

25 procent fler
kundbesok

Proffice
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MARKNAD

Starka drivkrafter ger tillvaxt

Den globala marknaden f6r bemanningstjcinster omsdtter drygt 3 000 miljarder
svenska kronor. Tillvéxten inom bemanningsbranschen har de senaste dren varit
mycket god. Enligt Almega" 6kade branschen i Sverige med |8 procent under 2007.
Proffice i Norden vdxte under samma tid med 33 procent.

PROGNOS BNP, 2008-2009

Procent
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PROGNOS ARBETSLOSHET, 2008-2009
Procent
8-

6k
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Kalla: OECD

OMSATTNINGSUTVECKLING FOR
BEMANNINGSFORETAGEN | SVERIGE 20072
Procent

20

Ql Q2 Q3 Q4

Kdlla: Bemanningsforetagen, HUI

" Almega dr en organisation fér tjdnsteféretag i Sverige. |
Almega ingdr Bemanningsféretagen tillsammans med sex
andra bransch- och arbetsgivarférbund.

2 Férandring i procent jamfért med samma kvartal
foregdende ar.

Proffice

Hiilften av den globala marknaden f6r beman-
ningstjinster utgdrs av personaluthyrning.
Resterande del bestar av rekrytering, karridr-
utveckling, entreprenad och jobbférmedling,
Drivkrafterna till bemanningsbranschens

langsiktiga utveckling ir:

En god ekonomisk tillvixt eller BND-
utveckling.

Foriindrad lagstifining pa arbets-
marknaden.

Globaliseringen tvingar foretag att stindigt
oka konkurrenskraften. Att hyra in per-
sonal frin bemanningsforetag till delar av
verksamheten skapar flexibilitet och kost-
nadseffektivitet. Anpassningsbarhet och
flexibilitet ingir ofta som en del i foretagens
strategi.

Demagrafiska faktorer paverkar tillvixten.
Utbudet av arbetskraft minskar. Framtida
stora pensionsavgangar okar efterfrigan pd
kompetens.

Hig arbetsloshet skapar méjligheter for be-
manningsbranschen dir marknaderna delvis
ir avreglerade. Hir forutspas bemannings-
foretagen fa en allt mer betydande roll.
Antalet kunskapsintensiva foretag okar.
Rekryteringar blir allt mer komplicerade.
Efterfrigan pa specialistkompetens inom
rekrytering okar.

Individens 5kade behov av flexibilitet.

Behov av strukturella forandringar

I Visteuropa och USA har bemannings-
branschen ett starkare fiste 4n i till exempel
Norden. I Visteuropa och USA ir 1,8
respektive 2,2 procent av den arbetsfora
befolkningen anstilld inom bemannings-
branschen. I Norden varierar andelen i de
olika linderna frin 0,5 till 1,2 procent. Fér
att oka penetrationsgraden maste det ske en
uppluckring av lagstiftningen pa arbets-
marknaden. Férindringarna méste frimja
rorligheten och ta bort de inldsningseffekter

som blivit ett resultat av nuvarande lagstift-
ning. Danmark anses ha bist mojligheter
till en flexiblare arbetsmarknad medan
Sverige, Finland och Norge av politiska skil
forutspds vara nagot mer trogrorliga.

Konjunkturkansligheten

har minskat

Bemanningsbranschen har historiskt paverkats
tidigt i en forindrad konjunkturcykel. P4 kort
sikt i en konjunkturnedging limnar inhyrd
personal kundféretagen. Pa lingre sikt, nir
foretagen gjort nedskirningar och anpassat
verksamheten, okar istillet efterfrigan pd
inhyrd arbetskraft.

Senast &r 2001 skedde en kraftig avmate
ning inom bemanningsbranschen. Férst under
2003 och 2004 bérjade branschen dterhimta
sig. Idag ir flera bemanningsforetag bttre rus-
tade f6r en simre konjunktur. Anledningarna
ir bland annat dessa:

Flexiblare kostnadsstruktur. Ext nytt
bemanningsavtal medf6r 6kad flexibilitet.
Antalet strategiska samarbeten mellan
kund och leverantor okar.

Avtalen tenderar att stricka sig 6ver

allt lingre perioder.

Viktningen mellan olika tjinstekategorier pa-
verkar ocksd bemanningsforetagens konjunk-
turkinslighet. Cykliska tjinstekategorier dr
inrikeningar mot industri, lager, anliggningar
och bygg. Exempel pa mindre cykliska katego-
rier dr vard, Life Science och detaljhandel.

Proffices strategi ger flexibilitet
Proffice har gatt fran att vara generalister
till ate bli specialister. Detta ger oss en unik
position och skapar flexibilitet att proaktivt
hantera konjunkturférindringar. Proffices
profilering som produktledare inom bran-
schen stirker dven var stillning vad giller
kompetens och strategiska samarbeten.



DEN NORDISKA MARKNADEN 2007
Branschens tillvaxt, %

Verksamma inom bemanningsbranschen, %
Branschens omsdttning, miljarder SEK
Proffices marknadsandel, %

! Branschens statistiska urval

Proflice har ocksé minskat konjunkturbe-
roendet genom att erbjuda tjinster med hog
specialistkompetens. Manga nya och lingre
ramavtal, bland annat inom offentlig sektor,
bidrar ocksa till att Proffices konjunktur-
kinslighet minskat.

Prisnivan 6kar vid specialisering
Profhice har aktiva relationer med mer in

6 600 kunder spridda éver Norden. Kunderna
aterfinns i savil privat som offentlig sektor.
Den hérda konkurrensen inom bemannings-
branschen har pressat priserna pa personalut-
hyrning, medan marginalerna for nischerna
rekrytering och karridrutveckling ir fortsatt
god. Proffices strategi att g& frin generalist till
specialist kar mojligheterna till kundanpas-
sade l6sningar och att etablera langsiktiga
relationer. Att forbittra virdet av den service
som erbjuds kunden tenderar att 8ka prisnivin
och dirmed l6nsamheten.

Hard konkurrens pa marknaden
Bemanningsbranschen ir generisk och
konkurrensen hird. Branschen priglas dven

VERKSAMHETSOMRADENAS ANDELAR AV
OMSATTNINGEN INOM PROFFICE

V

] Personaluthyrning 93 %
Rekrytering 5%
I Karridr & Utveckling 2%

Sverige Finland Norge  Danmark
I8 20 24 2
12 10 10 05
15,6 7 1k 65
148 | 27 93 45

av avsaknaden av intridesbarriirer. Den
nordiska marknaden omsitter cirka 40 mil-
jarder SEK och domineras av tre storre aktorer;
Proffice, Adecco och Manpower. Adecco och
Manpower har ett generiskt utbud och global
nirvaro. Uniflex har vixt i Sverige genom
sin tydliga nisch inom industri och lager och
profilering som ligprisaktor. Poolias marknad
4r Norden samt Tyskland och Storbritannien
och inrikeningen 4r framfrallt ckonomi,
kontor och IT. Proffice ir den enda nordiska
bemanningsspecialisten och har positionering
som produktledande.

Bland andra internationella aktorer kan
Randstad/Vedior och Kelly Services nimnas.

Trender

Under 2007 fusionerades tvé stora interna-
tionella nederlindska bemanningsforetag,
Randstad och Vedior. Blir marknadstillvixten
svagare dkar méjligheten for konsolidering

pa ménga hall i branschen. Utvecklingen dir
bemanningsbolagen forvirvar bolag for att
stirka befintligt tjinsteutbud eller komplettera
verksamheten vintas fortsitta.

MARKNAD

»Att hyra in personal frdn
bemanningsféretag till delar av
verksamheten skapar flexibilitet
och kostnadseffektivitet »

Inom Norden lir vi ocksd se mer av grins-
verskridande bemanning som et sitt att
jimna ut skillnaden mellan utbud och efterfré-
gan pé arbetsmarknaderna i de olika linderna.

I Sverige blev AMS upphandling av privat
arbetsformedling ingen framgéng bland de
stora bemanningsforetagen. Framfor allt
berodde det pé att jobben pa bemannings-
foretagen inte skulle fa riknas som riktiga
jobb. I framtiden kan dock foretag i beman-
ningsbranschen komma att i en roll som
privat arbetsformedling.

En tydlig trend ér att individers behov gar
mot 8kad flexibilitet och hir erbjuder beman-
ningsbranschen intressanta l6sningar.

AFFARSOMRADENAS ANDELAR AV OMSATTNINGEN

FOR PERSONALUTHYRNING

Ekonomi Kontor/Kundservice IT Industri/Logistik
129% 29% 8% |37%

(o) o o (o)
Vard Life Science Teknik?

9% |4%

2 Specialistbolaget Proffice Engineering fran och med | januari 2008.

| %

Proffice



SPECIALISTERNA

De basta konsulterna

ar grunden till framgang

Vi forstdr att man inte kan vara bdst pd allt éverallt. Men att vara bdst
i Norden dr fullt méjligt. Ddrfdr fokuserar vi pd den nordiska marknaden
och fortsdtter vdr specialisering inom utvalda verksamhetsomrdden.

»En specialist vdntar inte
pd att kunden ringer

och efterfragar tjcinster,
utan hittar proaktiva
[6sningar som innebdr
forbdttringar for kunden. »

FAKTA | Sverige jobbade 120 000
personer nagon gang under 2007 i
ett bemanningsforetag, en dkning
med 15 000 jamfort med 2006.
Kdlla: Almega

12 Proffice

Under 2006 slog vi fast att Proffice skulle bli
det mest framgangsrika bemanningsforetaget i
Norden. Stérst, bredast eller globala kan andra
f4 vara. Att koncentrera oss pa det vi gor bist
— det vi ir specialister pd — tror vi dr den ritta
vigen till var framgang.

2007 var aret da vi fortsatte vir strategi-
utveckling och bérjade arbeta efter “7he
Proffice Way”. Det innebir att vi jobbar med
gemensamma processer éver hela Norden
och samordnar vira inkop for att dka effekei-

viteten.

Specialistens roll

Som specialist dr det sjilvklart att tala och
forstd kundens branschsprik. Dirfor far alla
kunder som vinder sig till Proffice prata med
en specialist. En specialist vintar inte pd att
kunden ringer och efterfrigar jinster, utan
hittar proaktiva losningar som innebir forbatt-
ringar f6r kunden. P4 sé sitt blir Proffice och
det vi levererar attraktivt for bdde nuvarande
och potentiella kunder. Framgangsrika specia-
lister ger i sin tur framgéngsrika kunder.

Okat antal medarbetare

Proffice har sammanlagt éver 12 000 kon-
sulter och vara affirsomriden ir Ekonomi,
Kontor/Kundservice, I'T, Industri/Logistik,
Vird, Life Science samt Teknik. Medelantalet
arsanstillda uppgick till 8 113 under 2007, en
dkning med 24 procent.

Specialisterna ir Proffices viktigaste
tillgdng och nir vi rekryterar dr utgangspunk-
ten alltid kompetens och personlig duglighet.
Vi gar in for att hitta de bista kandidaterna
till varje kund och later dem arbeta med sitt
specialomrade. P4 sa siitt kan Proflice ta till
vara pé stora delar av hela arbetsmarknadens
erfarenhet. Vi kan erbjuda en stor mingfald
eftersom vi har en storre andel icke nordiska
medarbetare in arbetsmarknaden i sin helhet.
For att attrahera de bista medarbetarna
erbjuder vi alltid konkurrenskraftiga villkor
och attraktiva karriarméijligheter. Vi kan

motivera vira konsulter genom att de far
arbeta med spinnande, utmanande och
varierande typer av uppdrag.

Vira interna utbildningar inom Proffice
Kompetens bidrar ocks3 till att alla med-
arbetare utvecklas och fir chansen att jobba
med nya arbetsuppgifter. Proffice ger sina kan-
didater majlighet att hitta attraktiva jobb och
véra medarbetare uppmuntras till rorlighet
inom koncernen.

Produkter som ger kundnéjdhet
Proflice presenterar sitt tjinsteutbud i pro-
duktform och produktutveckling sker stin-
digt. Alla medarbetare uppmuntras att silja,
vara lyhérda och ta egna initiativ gentemot
kund. Fér att ytterligare stimulera vira med-
arbetare till att vara kreativa och nyskapande
anordnades under 2007 Proffice Product
Excellence Award dir de mest innovativa
idéerna beldnades.

Som en del i vir strategi att vara forst med
de bista produkterna limnar Proffice Nordens
mest generdsa ndjd-kund-garanti. Det innebir
att alla kunder ska vara néjda med produkten
de képt, annars ska de inte behova betala
for den. Vi vigar garantera detta eftersom
vi forstar vara kunders behov.

Proffices ansikte utat

Alla méten med minniskor, allt frin kunder
och leverantorer till familjemedlemmar och
bekanta, ger en mojlighet att berdtta om
Profhice. For att alla Proffices medarbetare ska
ge samma bild av fretaget utdt, och for att
virna om varumirket, har en uppforandekod,
Code of Conduct, arbetats fram. Varje med-
arbetare har ansvar for att ta till sig innehallet
i uppforandekoden och agera efter den. I
koden finns det definierat hur féretaget och
dess medarbetare ska handla i frigor om etik,
miljs, kommunikation och foretagssikerhet.



ERBJUDANDE

Narhet till kunden
oer goda affarer

PERSONALUTHYRNING Genom att arbeta ndra vdra kunder forstdr vi
deras behov. Ibland innan de sjdlva gér det. Genom att arbeta proaktivt
— och tack vare vdra kompetenta specialister — blir vi en viktig partner for

vara kundetr.

Personaluthyrning - djupare
relationer och langre avtal

Att hyra personal 4r det enkla, snabba sittet
att skaffa sig ritt kompetens utan att behéva ta
stora risker och binda sig vid stora kostnader.
Vi erbjuder vira kunder kompetent personal
dir det behovs, nir det behévs och sa linge det
behévs.

Personaluthyrningen ir basen for vir
verksamhet och innebir att vi tillhandahaller
kompetent personal for kortare eller lingre
tidsperioder. Uthyrningsperioden kan variera
fran en dag till flera &r. Var tjugonde minut
formedlar vi en specialist till vira kunder.

Marknad

Trenden gar mot allt ingre kundavtal och éver
hilften av vira uppdrag ir lingre én tre
ménader, vilket medf6r en rad fordelar. Vara
kundrelationer fordjupas och vi kan dérfor pa
ett bittre sitt forutse och tillmotesga vra
kunders behov. Med lingre uppdrag blir ocksd
de administrativa kostnaderna for varje uppdrag
relativt sett ligre. Personaluthyrningen sker
inom alla vira kompetensomréaden, och nya
bemanningslosningar utvecklas kontinuerligt i

Malin: Mina ar som Profficekonsult parallellt med
universitetsstudier har givit mig mojligheten att idag
arbeta som konsultchef och att vara en del av den
mycket spannande bemanningsbranschen.

samarbete med véra kunder. Ett nira samarbete
med kunderna méjliggdr smarta losningar som
alla parter kan dra nytta av.

Kvalitet och uppféljning

Kvalitetsarbetet dr viktigt for oss. For att
sikerstilla att varje uppdrag bemannas med
ritt person, ritt kompetens och vid rétt
tidpunke, dr vi noggranna med kravprofilen.
Konsultcheferna ligger ned ett gediget arbete
pa foretagsprofil och tjinstebeskrivning.

Konsultcheferna har en viktig uppgift dven
nir det giller uppf6ljning och utvirdering
av uppdragen. Uppdragen foljs upp pé plats
hos kunden och synpunkter och forslag till
forbittringar anvinds i vart forbittringsarbete.
En naturlig del i detta dr aterkopplingen till
konsulten.

Bra kvalitet handlar om att hlla vad vi
lovat. Det dr nagot vira kunder ska kunna
rikna med. Det ir dirfor vi har marknadens
bésta garantier utan négra kringliga klausuler.
Vi dr ocksa lingt fram nir det giller tillging-
lighet och har numera &ppet 24 timmar om
dygnet, sju dagar i veckan, 365 dagar om aret
pd utvalda orter.

Framtid — fortsatt positiv

Marknaden for personaluthyrning har haft en
kraftig tillvixt de senaste dren. Forutsittning-
arna for en fortsatt positiv utveckling ir goda
pé savil kort som lang sik.

Vir satsning pa nordiska specialistomraden
fortsitter under 2008. Strategin att satsa pa
det vi dr bist pa skapar bra forutsittningar for
fortsatta framgingar.

Andel av verksamheten

93%

FAKTA
Proffice anstéller en person var
tjugonde minut.

EXEMPEL

pa eftertraktade
yrkeskategorier inom
personaluthyrning:

* Ekonomer

* |T-specialister

* Logistikarbetare
* Tekniker

e Ldkare

* Informatorer

Proffice

13



PERSONALUTHYRNING

EKONOMI

KONTOR/
KUNDSERVICE

INDUSTRI/
LOGISTIK

VARD

LIFE
SCIENCE

TEKNIK*

14 Proffice

Erbjudande

Proffice erbjuder uthyrning och rekrytering av kvalificerade
ekonomer. Vi har lang erfarenhet av specialistbemanning inom
ekonomiomradet for savil privat som offenlig sektor.

Yrkeskategorier

- Ekonomichefer

- Finanschefer

- Controllers

- Redovisningsekonomer
- Ekonomiassistenter

- Backofficepersonal

Andel av total omsittning
for Personaluthyrning

W 2%

Proffice erbjuder erfarna specialister inom administration.
Erbjudandet inkluderar konsulter pa alla nivaer, exempelvis
avdelningssekreterare, projektassistenter samt vd- och chefs-
sekreterare. Kundservice innebdr att vi forbattrar vara kunders
tillgdnglighet genom specialistkompetens inom bland annat
telemarketing, kundtjdnst- och receptionsataganden.

- Sekreterare

- Assistenter

- Projektledare
- Telefonister

- Receptionister

\ 29%

Proffice hjdlper kunden att hitta och knyta till sig ratt IT- - Systemutvecklare ' 8%
kompetens genom Dfind, vért specialistbolag inom IT-omradet. | - Systemarkitekter °
- Projektledare
- Driftpersonal
Proffice erbjuder flexibel och kunnig personal i sektorer som dr | - Logistikchefer 37%
utsatta for global konkurrens, snabba konjunkturcykler och allt - Speditorer °
kortare produktionscykler. Vi har kompetent personal som ar - Lagerarbetare
vana att hoppa in och prestera hogeffektivt med kort varsel. - Truckforare
- Montérer

- Produktionspersonal
- Maskinoperatérer

- Tekniker
Proffice Care erbjuder flexibla I6sningar till sjukhus, vardcentra- | - Lakare ' 9%
ler, lakemedelsbolag och annan vardverksamhet med forbatt- - Sjukskoterskor °
rad effektivitet och kvalitet till en ldgre kostnad for kunden. - Underskéterskor

- Lakarsekreterare

- Halsopersonal

Life Science erbjuder rekrytering och uthyrning av forskarteam | - Klinska prévningsledare ' 4%
inom alla typer av naturvetenskaplig/biotekniska kompetenser - Biomedicinska analytiker °
— pa alla nivaer framst inom Bioteknik, Medicinteknik, Lake- - Laboratorieingenjorer
medels-, livsmedels- och Kemisk/teknisk industri. - Kemister

- Farmakologer

- Biologer
Under det forsta kvartalet 2008 startar Proffice ett nordiskt - Processutvecklare ’ 1%

specialistbolag for bemanningslsningar inom teknikomradet,
Proffice Engineering. Proffice hyr ut specialister som forstark-
ning vid projekt eller vid omedelbart behov av specifik teknisk
kompetens och erbjuder rekrytering for fast anstalining.

- Kvalitetsingenjorer
- Produktionschefer
- Projektledare

* Specialistbolaget Proffice Engineering fran och med | januari 2008.



Verksamhetsland

Exempel pa kunder

IMETRGE]

Exempel pa
konkurrenter

Mojligheter/Hot

- Lindorff Befintliga och nya aktérer - Poolia Stor efterfragan och 6kad pene-
- Ragnsells specialiserar sig dnnu hardare. | -SJR trationsgrad. Proffice har en stark
- Norsk Hydro Fokusering pa Ekonomi bland - Manpower position pa en stabil marknad. Brist
- Fabege de storre aktorerna i bran- pa kvalificerade kandidater.
schen. Ingen tendens till av-
4 mattning. Efterfragan okar pa
'.'ﬂ 8 mer kvalificerad kompetens.
- Elli Lilty Specialiseringsgraden okar - Manpower Den 6kade belastningen i manga
- Aga Gas och foretag och organisatio- - Adecco foretag forvdntas resultera i att fler
- Volkswagen ner fokuserar pa sin kdrnverk- | - Poolia vdljer att ta in administrativ personal
- Kone samhet. For omradet Kontor/ for att sdkra bemanningen och kapa
- Statoil Kundservice innebdr det en toppar. Omradet dr kénsligt for en
4 - Telenor fortsatt god marknad. eventuell konjunktursvacka.
[ L8
- Logica (WM-data) Kraftigt konkurrensutsatt - Ework Fortsatt hog efterfragan och goda
- Nobel Biocare marknad med lag arbets- - Connecta forutsattningar for en geografisk

- Accenture |6shet. Det finns fa stora - Mercuri Urval breddning i Norden. Lag arbetsléshet
- Acando bemanningsféretag med innebar en utmaning vid rekrytering
uttalat IT-fokus. av kandidater.
4
[ SN
-Cramo Industri/Logistik utgor det - Uniflex En féranderlig marknad med hog
-ICA storsta segmentet i bran- - Adecco "inhyrningsmognad. Priserna pressas
- Agrikjop schen och férvdntas utvecklas | -Lernia av mindre och lokala aktorer.
ytterligare i takt med 6kad
global konkurrens.
4
[ SN
- Landstingen i Vdster- En vdxande vardsektor med - Adecco Majligheter att utdka erbjudandet
norrland, Dalarna och stor efterfragan fran bland - Aktiv Care inom vardsektorn och andra nar-
Jamtland annat en 6kande andel dldre - Dedicare liggande sektorer.
- AstraZeneca med ett stort vardbehov.

- Rigshospitalet, Képen-
hamn

- Nobel Biocare

- Cochlear Bone
Anchored

- AstraZeneca

Norden star for mer @n 25
procent av alla biotechféretag
pa den Europeiska marknaden
och véxer betydligt snabbare.
Orderingangen, investeringar
och sysselsdttningen véntas
Oka med 10 procent under
2008

Proffice ar enda
nordiska specialist-
aktoren.

En okad efterfragan pa specialistkom-
petens inom biotech och chemtech
skapar goda forutsattningar att
bemanna nordiska féretag med
kompetens dver granserna.

Marknaden innefattar
bland annat fordon-,
teknik-, telekom-, industri-
och installationsbranschen.

Teknikmarknaden har ut-
vecklats positivt eller mycket
positivt pa i stort sett alla
kundomraden.

- Bemanningsbolag
- Teknikkonsultbolag

Inget annat stort bemanningsbolag
har nischat sig som specialister inom
teknik. Mojlighet att bli ett alternativ
till de etablerade teknikkonsultbola-
gen. Begrédnsad tillgang pa kvalifice-
rade kandidater.

Proffice

15



ERBJUDANDE

Specialiserade rekryterings-
konsulter ger ndjda kunder

REKRYTERING Kunskap och erfarenhet frdn vdra specialister
tillsammans med en etablerad metodik ger Proffice verktyg fér att
genomfdra framgdngsrika rekryteringar. Det gbr ocksd att vi vagar
utlova hundraprocentiga garantier for rekryteringar.

Specialister rekryterar specialister
Att lova att man rekryterar ritt medarbetare
till rice plats kan alla gora. Avgorande dr hur
man lever upp till I6ftet. Dir utmirker sig
Proffice. Inom Rekrytering ir vi évertygade
om att det handlar om specialisering i alla
led — bade horisontellt och vertikalt. Vara
rekryteringskonsulter 4r specialister som sjilva
arbetat inom det omrade de rekryterar till.
Utifran vir erfarenhet har vi utvecklat
produkter som gor det enkelt f6r bide kunden
och oss att precisera uppdraget. De fyra pro-
dukterna ir: Proffice Chef;, Proffice Specialist,
Proffice Express och Proffice Volym.

Marknadens bésta garantier

Att rekrytera ir ett hantverk som grundas pé
kunskap, erfarenhet och metodik. Det vikti-
gaste for oss nir vi anstiller vira rekryterings-
konsulter dr darfor att de har bred erfarenhet
frin ngot av véra specialistomraden — att

de ir specialister. Proffices metodik och
arbetsprocess ir nagot de lir sig internt. Vad
vi diremot inte kan lira dem internt, ir vilka
uppgifter till exempel en ekonomichef, labo-
ratorietekniker eller ingenjor stills infor. Det
ir ndgot man maste ha egen erfarenhet av och
det har vara rekryteringskonsulter. Genom att
arbeta pd det sittet vigar vi utlova hundrapro-
centiga garantier for vara rekryteringar.

Susanne: Som rekryteringsspecialist pa Proffice
med fokus pa marknad och férséljning ger Proffice
mig en mojlighet att utvecklas bade som afférs-
kvinna och som person.

16 Proffice

Varje rekrytering sakerstills

En forutsittning for att vi vigar erbjuda mark-
nadens bista garantier ir att vi arbetar med

en kvalitetssikrad rekryteringsprocess. Den
processen ska vara tidseffektiv, men dnd4 leda
till ett optimalt resultat. Dérfor dr det mycket
viktigt att metoden 4r ritt utformad. I var
rekryteringsprocess ir alla konsulter specia-
lister inom sina omraden och certifierade att
genomfora de personlighets-, motivations- och
firdighetstester som gdrs. For rekrytering

av minga medarbetare (Proffice Volym), 4r
rikstickande resurser, kunskap om logistik och
den senaste tekniken ett méste for att kunna
hantera uppat 5 000 sdkande pé ett kostnads-
effektivt satt. Diar 4r var starka lokala nérvaro,
tillsammans med en noga utarbetad metodik,
en konkurrensfordel.

Vir flexibilitet gor att vi kan anpassa oss till
varje enskilt uppdrag. Det innebir att vi kan
sikerstilla kvalitet i kvalificerade rekrytering-
ar, som chefs- och specialistbefattningar, men
ocksé att vi kan genomfora stora rekryteringar
pd en kundanpassad och rimligt prissatt niva.

Dessutom krévs en formaga att pd ett
respeketfulle siet kunna hantera de som inte
gar vidare. For allt detta har vi vil beprévade
arbetssitt som sikrar hela processen.

Framtid med olika forutsattningar
For vara fyra nordiska marknader ser tillvixt-
méjligheterna goda ut, men av olika anled-
ningar. P4 den norska och svenska marknaden
har vi en vildigt god balans mellan utbud och
efterfrigan. Det finns bade bra kandidater
och kunder samtidigt som manga vigar byta
jobb. Pa den danska marknaden ér det ont

om kandidater, men eftersom vi arbetar med
mycket intressanta kunder blir vi ocksa intres-
santa for tillgingliga kandidater. I Finland ir
synen pa rekrytering under forindring. Darfor
har vi en stor méjlighet att driva utvecklingen
i Finland. En generell trend ir att allt fler fore-

tag fokuserar pd sin kirnverksamhet samtidigt
som specialiseringsgraden ékar. Det krévs inte
lingre bara chefserfarenhet for att bli chef,

det krivs erfarenhet frin branschen man ska
leda ocksa. Tva trender som matchar Proffices
specialiststrategi mycket vil.

Under 4ret som gick startade vi upp execu-
tive rekrytering, och i bérjan av 2008 startade
vi rekrytering inom de nya specialistbolagen
Proffice Life Science och Proffice Engineering.

Andel av verksamheten

" 5%

FAKTA:

- Hundraprocentiga garantier

- 99 procent ndjda kunder

- Manga nya stora avtal under 2007



ERBJUDANDE

<ompetens att skapa
HosItiva omstallningar

KARRIAR & UTVECKLING E£n dlltmer rorlig arbetsmarknad leder

till férdndringar fér savdl individer som hela grupper. Proffice har
utarbetade metoder for jobbcoaching med stor framtidspotential.

Individer och grupper stills d& och d& infor
situationen att de soker ett nytt jobb. Anled-
ningarna kan vara manga och forutsittning-
arna ir alltid olika. I varje situation krivs det
négon som forstir individens behov och 6ns-
kemal och kan matcha det med limpliga jobb.
I Sverige och Norge erbjuder Proffice program
och coaching till nytt arbete genom de heligda
bolagen Antenn och Tennebe.

Metod som leder till resultat

Viéra medarbetare coachar deltagaren till nytt
jobb och forkortar omstillningsperioden. Det
sker utifran en vilbeprovad metodik for ef-
fektiv jobbsokning, ddr malet ir att deltagaren
s snabbt som majligt ska hitta ett nytt arbete
utifrdn sin kompetens och sina 6nskemal.
Och metoden leder till resultat — nira nio

av tio har ett nytt arbete inom sex manader.
Forklaringen ir god forstaelse for individen
tillsammans med ett starkt jobbfokus och
proaktivt arbetssitt dir arbetsgivarnas lokala
behov tidigt uppticks.

Metodens kvalitet och resultat ir lika
oavsett om det rér sig om en individ som soker
anstillning eller om det ér en hel arbetsplats
som drabbats av nedliggning.

Amela: Min jobbcoach var driven och visade

ett stort personligt engagemang i mig. Tack vare
hennes foretagskontakter gick det vldigt snabbt
att hitta ett nytt arbete.

Framtid — goda utsikter

Redan idag har cirka 1,5 miljon privatanstill-
da i Sverige ritt till coaching till nytt arbete,
vid en uppsigningssituation. Nyligen beslu-
tade forindringar inom Arbetsférmedlingen
rorande stodet till langtidsarbetslosa i Sverige
innebir en positiv marknadsutveckling. I
Sverige har Antenn arbetat fokuserat med att
bygga lokal nirvaro éver hela landet, for att
méta efterfrigan pa program till nytt arbete
inom ramen for omstillningsforsikringen
Trygghetsfonden TSL. Antenn ir idag, tack
vare sin tydliga specialisering, ett av de storsta
foretagen inom omradet. Behovet ir stort,
och framtidsutsikterna for savil Antenn som
Tennebe & Partners ir goda.

I Sverige genomfor vi cirka 3 000 program
till nytt arbete varje &r. Vira jobbcoacher har
lokal kiinnedom om arbetsmarknaden — en
forutsittning for framgdng. Antenn ir ett

rikstickande foretag med 32 kontor frin Luled
i norr till Malmo i séder. Oavsett ort leder vira

program till nytt arbete. Antenn har sedan
2005 erbjudit en jobbgaranti som innebir att
minst 70 procent av de som star till arbets-
marknadens forfogande ska ha ett nytt arbete
inom sex manader. Med hoga resultat 6ver
hela landet héjer Antenn nu sin jobb-garanti

Exempel pa projekt:

Karridrutvecklingsprogram for medarbetarna.
Outplacementprogram fér medarbetare som

till 80 procent. Som deltagare i Antenns
program erbjuds man en personlig jobbcoach
i jakten pa ett nytt jobb. Utifrin Antenns
metodik arbetar deltagaren och coachen
tillsammans steg for steg till dess att malet dr
uppndtt.

I Norge erbjuder vi outplacement och
karridrutveckling genom Tennebe & Partners.
Andra huvudgjinster r executive coaching,
ledarutveckling, konflikthantering samt team
och organisationsutveckling. Tennebo &
Partners arbetar med manga av Norges storsta
foretag.

Béide Antenn och Tennebg ér partner i
Arbora-Global Career Partners.

Andel av verksamheten

N 2%

lamnar féretag vid nedldggning eller omorganisation.

Enskild outplacement for chefer och
specialister.

och ledarskap under férandring.

Interna karridrutvecklingsprogram, sa kallade
kompetens- eller resurscenters.

Coaching av chefer infor kommunikation av visioner

Proffice



Styrelse-
ordférande
har ordet

Basta aktiedgare,

2007 var aret da vart strategi- och
organisationsarbete borjade bdra frukt.
Koncernens vdg fran generalist till specialist
har visat sig lyckosam, tillvixten har varit
stark och marginalerna har forbattrats.

Vara specialistbolag, en del av den nya
organisationen, star for hela 38 procent av
resultatet. Det dr ett kvitto pa att var fort-
gdende satsning pa fler specialistomraden
framover ar riktig.

Aven om 2007 &rs resultat var dver férvin-
tan dr vi dnnu inte néjda med marginalerna.
Vi kan dock med tillférsikt konstatera att

vi kvartal for kvartal har forbattrat saval till-
vaxt som resultat. Den nya organisationen
ar stark och entusiastisk. Och val medveten
om att vi far bara de kunder vi fértjdnar.

Vi ser darfor med tillforsikt fram emot
2008 och aren framoéver. Vi har fokus pa en
annu hogre kostnadseffektivitet, samtidigt
som vi ytterligare spetsar specialise-
ringen. Detta ska inte bara ge oss battre
marginaler utan ocksa bidra till att vi star
val rustade, ar flexibla och lyhorda infér en
eventuell konjunktursvacka.

Jag vill passa pa att tacka alla anstdllda,
ledning och styrelse for ett fantastiskt bra
jobb under 2007. Jag vill ocksa tacka vdra
kunder och aktiedgare for visat fértroende.
Och jag ser fram emot ert sillskap pa den
fortsatta resan, dar malet dr att forverkliga
var vision; att bli Nordens mest framgangs-
rika bemanningsforetag.

Stockholm i mars 2008
Christer Sandabhl, styrelseordforande
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Bolagsstyrning

Proffice har vdl utarbetade rutiner och strukturer fér bolagets styrning.
Aven om Proffice inte omfattas av de regler som anges i svensk kod
for bolagsstyrning ("koden”) sker rapporteringen dndd — sd ldngt som

mdjligt — enligt kodens regler.

Ledningen av och kontrollen inom Proffice-
koncernen fordelas mellan aktiedgarna vid
bolagsstimma, styrelsen och verkstillande
direkedren i enlighet med svensk aktie-
bolagslag och bolagsordningen.

Proffices styrelse har det dvergripande
ansvaret for verksamheten. Styrelsen ansvarar
for forvaltningen av bolaget enligt aktie-
bolagslagen och beslutar om bolagets Gver-
gripande strategier. Verkstillande direktdren
leder verksamheten inom de ramar som
styrelsen fastlagt. Ansvaret f6r den dagliga
verksamheten vilar hos dotterbolagscheferna
och deras verksamhetsansvariga.

Arsstimma

Alla akticdgare som ir inforda i aktieboken viss
tid fore stimman och anmiler sitt deltagande
till bolaget enligt utfirdad kallelse har ritt att
personligen eller via ombud delta i fsrhand-
lingarna pd drsstimman. Arsstimman 2008
dger rum den 16 april. Vid stimman 2007
deltog aktiefigare motsvarande 33 procent av
kapitalet och 56 procent av résterna.

Valberedning

Vid Proffices drsstimma 2007 beslutades att
de tre storsta aktieigarna under drets fjirde
kvartal skulle utse var sin representant till Val-
beredningen, som ska arbeta fram ett forslag
till styrelse. Forslaget ska foreliggas arsstim-
man den 16 april 2008 for beslut.

Proffices styrelse ska enligt bolagsordning-
en bestd av lagst tre och hogst dtta ledaméter.
Vid nominering av styrelseledaméter ska
kandidaterna virderas efter branschkinne-
dom, styrelseerfarenhet samt kunskap om
arbetsmarknaden och 6vriga férhillanden
i de linder dir Proffice bedriver verksamhet.

Extern revision

Externa revisorer utses av arsstimman, for en
period av fyra ir. Proffice ska vilja en eller tvd
revisorer jimte hdgst lika antal suppleanter
eller ett eller tva registrerade revisionsbolag,
enligt vad som beslutas pa arsstimman.

Det registrerade revisionsbolaget KPMG AB
ir revisor i bolaget med auktoriserade revisorn
Stefan Holmstrém som huvudansvarig for
tiden fram till slutet av den &rsstimma som
halls under 2011.

Styrelsen

Styrelseordforandens uppgifter
Styrelseordféranden leder styrelsens arbete
och ansvarar for att dvriga ledaméter 15pande
far den information som #r nédvindig for

att styrelsearbetets kvalitet uppritthalls och
utdvas enligt aktiebolagslagen. Ordféranden
foretrider bolaget i dgarfrigor.

Styrelsens arbete

P4 drsstimman 2007 omvaldes Karin
Eliasson, Christer Higglund, Lars Murman,
Christer Sandahl och Gunilla Wikman som
styrelseledaméter. Sylvia Kristensen kvarstod
som personalrepresentant. Styrelsen bestar dels
av ledaméter som ir eller foretrider Proffices
storre aktiedgare, dels av oberoende ledamo-
ter. Christer Sandahl valdes till ordférande i
styrelsen.

Styrelsen har en faststilld arbetsordning
med instruktioner avseende arbetsfordelning
mellan styrelse och verkstillande direktoren,
samt instruktioner for ekonomisk rapporte-
ring. Styrelsen beslutar om koncernens Gver-
gripande strategi och foretagsforvirv. Styrelsen
ansvarar ocksd for koncernens forvaltning
enligt aktiebolagslagen. Utover det konstitu-
erande métet ska styrelsen normalt hilla minst
fyra méten per kalenderér.

Styrelsen har det dvergripande ansvaret for
bolagets system for intern kontroll. Syftet 4r
att sikerstilla aktiedgarnas investeringar och
koncernens tillgangar, att tillse att vederbérliga
redovisningshandlingar upprittas samt att den
ekonomiska information som anvinds inom
verksamheten och vid publicering ir tillfor-
litlig. Systemet r utformat for att sikerstilla
effektivitet i verksamheten samt efterlevnad
av lagar och foreskrifter. System for intern
kontroll kan dock inte ge en absolut garanti

mot visentliga avvikelser eller forluster.



VALBEREDNING

Christer Hagglund, Christiania Compagnie
B.V, Jan Andersson, Swedbank Robur
Fonder och Carina Lundberg Markow,
Folksam

ARSSTAMMA

STYRELSE

KOMPENSATIONSKOMMITTE
Christer Sandahl, styrelseordfdrande
Karin Eliasson, styrelseledamot
Christer Hagglund, styrelseledamot

Vid det konstituerande styrelsesammantridet
i anslutning till drsstimman 2007 beslutades
att firman dven i fortsittningen tecknas av tva
styrelseledaméter i forening. VD har alltid ritc
att teckna firman for l6pande forvaltningsae
girder.

Under 2007 har styrelsen genomfort atta
ordinarie méten utdver det konstituerande
métet i samband med arsstimman. VD har
deltagit i motena som adjungerad. Proffices
CFO har varit sekreterare. Nirvaron har
varit 96 procent. Vid arets méten behand-
lade styrelsen de fasta punkter som forelag
vid respektive styrelsemote sasom affirslige,
ckonomisk rapportering och investeringar.
Andra fragor som diskuterats i styrelsen under
aret var strategi, marknadsutveckling och
foretagsforvirv. Dirutdver behandlades vid
valda styrelseméten frigor som drsbokslut,
delarsrapporter och budget. Vid styrelsemétet
i februari gick Proffices revisorer igenom sina
iakttagelser fran granskningen av Profficekon-

cernen.

Kompensationskommittén

Styrelsen har en kompensationskommitté
bestiende av styrelsens ordférande Christer
Sandahl samt styrelseledaméterna Karin
Eliasson och Christer Higglund. Kommitténs
arbete ska stodjas genom att VD Lars Wahl-
strém regelbundet adjungeras, med undantag
av diskussioner om ersittning till VD dé

VD ¢j ska delta. Kompensationskommitténs
uppgift dr att uppritta och forbereda styrelsens
forslag till riktlinjer for ersittning till ledande
befattningshavare, vilka styrelsen ska tillstilla
arsstimman for beslut. Kompensationskom-
mittén fastligger 16n och dvriga ersittningar
till VD i enlighet med beslutade rikelinjer.
Ersdteningar till vriga ledande befattnings-
havare faststills av VD enligt beslutade
rikelinjer och godkinns av kompensations-

se sidan 20

VD och

koncernledning
se sidan 21

kommittén. Kompensationskommittén ska
kontinuerligt féreta en dversyn av de ledande
befattningshavarnas anstillningsvillkor samt
tillstilla styrelsen rapporter om detta.

Revisionskommittén

Styrelsen har beslutat att hela styrelsen ska
utgdra bolagets revisionskommitté vars frim-
sta uppgift dr att [6pande f6lja revisionen av
bolaget och koncernen.

Verkstillande direktéren

VD leder verksamheten inom de ramar styrel-
sen fastlagt. VD tar fram nodvindigt informa-
tions- och beslutsunderlag infor styrelseméten,
ir foredragande samt avger motiverade forslag
till beslut. VD tillstiller ménatligen styrelsens
ledaméter den information som krivs for att
folja bolagets och koncernens stillning, verk-
samhet och utveckling samt hller styrelsens
ordférande 18pande informerad om verksam-
heten.

Koncernledning och nordisk
ledningsgrupp

Koncernledningen bestar sedan mars 2007
utdver VD av dotterbolagscheferna for de tvd
storsta verksamheterna i koncernen, Proffice
Sverige AB och Proffice AS i Norge samt den
nordiska chefen for rekrytering och CFO.

Koncernledningen har ménatliga méten
for att gd igenom resultat, uppdatera prognoser
och planer samt diskutera strategifrigor.

Den nordiska ledningsgruppen som bestir
av koncernledningen och direktrapporterande
bolagschefer, triffas tva ginger per ér for att
folja upp lagda planer och genomfora affirs-
planeringen.

Riskhantering
Bolaget har en rad metoder for att kontinu-

erligt dvervaka och kontrollera de risker som

BOLAGSSTYRNING

REVISOR
KPMG AB, Stefan Holmstrém

REVISIONSKOMMITTE
Hela Proffice styrelse,
se sidan 20

ir forknippade med att uppné bolagets mal.
Styrelsen bistir ledningen med att pa ett
samordnat sitt identifiera och utvirdera de
storsta riskerna som koncernens verksamhet
innefattar. Styrelsen ska dven bedéma och se
till att verksamhetsagendan ir inriktad pa de
mest avgorande riskerna.

Rapportering och information

VD ir ansvarig for foretagets kontakter med
kapitalmarknad, media och andra intres-
sentgrupper. I dgarfrigor foretrids bolaget av
styrelsens ordférande.

Proflice utformar rsredovisning, delars-
rapporter och annan l8pande information i
enlighet med svensk lag och praxis. Rap-
porterna publiceras pa svenska och engelska,
och distribueras till de aktiedgare och andra
intressenter som anmilt sitt intresse for detta
till bolaget. Rapporter och pressmeddelanden
finns tillgingliga pé foretagets webbplatser
www.proffice.se och www.proffice.com.

Koncernens ersattningspolicy
Till styrelsens ordforande och ledaméter som
inte 4r anstillda i bolaget utgdr arvode enligt
rsstimmans beslut. Néagot sirskilt arvode
utgdr ¢j for kommittéarbete.

Ersittning till verkstillande direktéren
och andra ledande befattningshavare utgdrs
av grundlén och en rorlig ersittning, dvriga
forméner samt pension. Se not 8. Med ledande
befattningshavare avses koncernledningen.

Styrelsens och ledande befattnings-
havares agarintresse

Information om styrelsens och ledande befatt-
ningshavares innehav av aktier i Proffice per
31 december 2007 framgar pa sidan 20-21.

Proffice



Styrelse

CHRISTER SANDAHL fodd 1944

Styrelseordférande Proffice AB

sedan 2005, ledamot sedan 1992

VD i Christer Sandahl Consulting AB
Utbildning: Ekonom
Arbetslivserfarenhet: VD i Ving.

VD och koncernchef i Scandinavian Leisure
Group, Senior VP SAS. Arbetande styrelse-
ordférande i MyTravel Group AB.

Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande i
Rival AB, ledamot i 2Entertain AB(publ)
Aktieinnehav i Proffice: 256 000 B-aktier

KARIN ELIASSON fsdd 1961

Styrelseledamot i Proffice AB sedan 2004
Personaldirektor Telia Sonera.

Utbildning: Fil kand personal- och
organisationsfragor

Arbetslivserfarenhet: Personalchef Stora Enso,
VD fér Novare, ett bolag inom Investor AB,
Personaldirektor for SCA-koncernen.

Ovriga styrelseuppdrag: Styrelseledamot

i Pensionsgaranti och PRI Pensionstjanst AB
Aktieinnehav i Proffice: | 700 B-aktier

CHRISTER HAGGLUND fsdd 1953

Styrelseledamot i Proffice AB sedan 1990
Utbildning: Civilekonom
Arbetslivserfarenhet: Egenféretagare
Ovriga styrelseuppdrag:

Styrelseledamot i Diamyd Medical AB,

Rival AB och Situation Stockholm AB
Aktieinnehav i Proffice: 4 000 000 A-aktier
och 6 735 150 B-aktier

LARS MURMAN fsdd 1957

Styrelseledamot i Proffice AB sedan 2006
Utbildning: Civilekonom
Arbetslivserfarenhet: Affarsutvecklingschef
pa Manpower EMEA (Manpowers Europa-,
Mellanéstern- och Afrikaregion), Ansvarig for
Manpower Norden, VD Manpower Sverige.
Ovriga styrelseuppdrag: -

Aktieinnehav i Proffice: 2 000 000 B-aktier
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GUNILLA WIKMAN fédd 1959
Styrelseledamot i Proffice AB sedan 2000

Coach och kommunikationskonsult,

Ekman & Partners

Utbildning: Civilekonom
Arbetslivserfarenhet: Ekonom Swedish
Match, Ekonomijournalist Veckans affdrer och
SVT, Informationschef Bankstédsnamnden och
Riksbanken, Koncerninformationschef SEB
Ovriga styrelseuppdrag: Ridsportférbundet
Aktieinnehav i Proffice: 0

SYLVIA KRISTENSEN fodd 1948

Styrelseledamot sedan 1999
Personalrepresentant
Aktieinnehav: 0



Koncernledning

LARS WAHLSTROM fadd 1961 PER BERGERUD fsdd 1956 LARS KRY fsdd 1969

VD och koncernchef Proffice AB VD Proffice A/S VD Proffice Sverige AB

Anstélld sedan 2006 Anstilld sedan 2000 Anstilld sedan 2006

Aktieinnehav i Proffice: 318 000 B-aktier, Aktieinnehav i Proffice: 19 000 B-aktier Aktieinnehav i Proffice: 48 000 B-aktier,
600 000 teckningsoptioner 380 000 teckningsoptioner

NORDISKA LEDNINGSGRUPPEN
inkluderar koncernledningen
samt ytterligare sju dotterbolagschefer:

Anders Gustafsson, VD Antenn Consulting AB
Martin Hansson, VD Dfind AB

Claus Lindholm, VD Proffice A/S

Jan Langbacka, VD Proffice Finland Oy

Peter Risberg, VD Proffice Care AB

Stein Tennebg, VD Tennebg & Partners A/S
Ci Tessmo, VD Proffice Life Science AB

ANNELI LINDBLOM f&dd 1967 PER ASTROM fsdd 1971

CFO Proffice AB Nordisk Rekryteringschef

Anstélld sedan 2006 Anstélld sedan 2006

Aktieinnehav i Proffice: Aktieinnehav i Proffice: 600 B-aktier,
125 000 teckningsoptioner 125 000 teckningsoptioner

Proffice
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Femarsoversikt

MSEK (om ej annat anges) 2007 2006 2005 2004 2003
RESULTATRAKNING

Nettoomsdttning 3791 2 85I 2087 2719 3031
Rérelsens kostnader -3 656 -2 806 -2 115 —2748 -3 064
Rorelseresultat fore av- och nedskrivningar 135 45 -28 -29 -33
Avskrivningar av anldggningstillgangar (exklusive goodwill) -8 -8 -9 =21 =21
Av- och nedskrivningar pa goodwill - - -3 0 —44
Resultat fran andelar i intressebolag - - - 0 -1
Rérelseresultat 127 37 —-40 -50 -99
Finansiella poster 10 -3 -3 —7 -5
Resultat efter finansiella poster 137 34 -43 -57 -104
Skatter —39 -10 13 15 18
Minoritet - - - - I
Arets resultat fér kvarvarande enheter 98 24 -30 -42 75
Resultat efter skatt for avvecklade enheter 0 38 40 - -
Arets resultat 98 62 10 -42 75
KASSAFLODE

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

fore fordndring av rorelsekapital 145 41 -43 -50 —-18
NYCKELTAL

Nettoomsdttningsférandring (%) 33,0 36,6 232 -10,3 15
Rérelsemarginal fore goodwillavskrivningar (%) 34 1,3 -1,8 -1,8 -1,8
Rérelsemarginal (%) 34 1,3 -19 -1,8 -3.3
Vinstmarginal (%) 3,6 1,2 2,1 2,1 34
Réntabilitet pa sysselsatt kapital (%) 30,0 10,0 neg. neg. neg.
Réntabilitet pa eget kapital (%) 15,9 21,8 4,3 neg. neg.
Réntabilitet pa totalt kapital (%) 11,6 4,1 neg. neg. neg.
Balansomslutning | 432 I 126 987 | 104 976
Eget kapital 457 324 245 217 264
Soliditet (%) 319 28,8 24,8 19,7 27,0
Netto rorelsekapital —46 -95 -6l -8l —122
Sysselsatt kapital 557 437 424 448 328
Nettoskuldsattningsgrad -0, 0,0 04 04 -0,2
Rantetdckningsgrad 12,4 4,8 neg. neg. neg.
Medelantalet anstallda 8113 6520 5228 6117 6 607
Nettoomséttning per anstalld (kSEK) 467 437 399 444 458
Foradlingsvarde per anstdlld (kSEK) 409 388 356 392 415
AKTIEDATA

Antal aktier vid arets slut (tusental) 69 724 68 769 68 611 66 960 66 960
Genomsnittligt antal aktier (tusental) 69 440 68 625 67 059 66 960 66 960
Resultat per aktie (SEK) 1,25 0,28 -0,46 -043 1,12
Eget kapital per aktie (SEK) 6,57 4,71 3,57 3,24 3,94
Kassaflode per aktie (SEK) 0,23 0,73 —1,22 0,76 0,06
Utdelning per aktie (SEK) oY 0 0 0 0
Borskurs vid drets slut 1540 24,30 15,70 16,90 20,10
Genomsnittligt antal omsatta aktier per dag (tusental) 203 351 276 265 87

Jamforelsetalen for 2003-2004 &r inte justerade avseende avvecklade verksamheter.
Jamférelsetalen fér 2003 &r inte justerade avseende Svergang till IFRS.

" Féreslagen utdelning
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstdllande direktéren fér Proffice AB (publ),
organisationsnummer 556089-6572, far hdrmed avge drsredovisning
och koncernredovisning fér rdkenskapsdret 2007.

Verksamheten

Proffices strategiutveckling fortsitter och
frén 2008 ir samtliga koncernens bolag
organiserade enligt den nya specialiseringen
pa utvalda affirsomraden. Proffice gor yt-
terligare satsningar pa specialisering genom
att starta ett nytt nordiskt specialistbolag
inom teknik, Proffice Engineering. For
2007 utgér andelen nordiska specialistbolag
18 procent av omsittningen och 38 procent
av rorelseresultatet, vilket motsvarar en
rorelsemarginal om 7,2 procent. Vra spe-
cialistbolag innefattar i dagsliget Proffice
Care inom Vird, Dfind inom IT, Proffice
Life Science, Proffice Engineering inom
Teknik samt Antenn inom Karriir & Ut
veckling. Under 2008 fortsitter satsningen

pa nordiska specialistomraden.

Omsittning och resultat for koncernen
Koncernens nettoomsittning heldret 2007
uppgick till 3 791 (2 851) MSEK, 33
procent omsittningsokning jimfért med
samma period foregiende ar.

Rérelseresultat for heléret 2007 uppgick
till 127 (37) MSEK vilket motsvarar en
rorelsemarginal om 3,4 procent.

Resultatet efter finansiella poster for
perioden januari till december uppgick till
137 (34) MSEK, vilket motsvarar en vinst-
marginal om 3,6 (1,2) procent.
Finansnettot f6r heldret 2007 uppgick till
10 (-3) MSEK, i finansiella poster ingér
kursdifferenser med 7 (~1) MSEK.

Verksamheter som foérvirvats under
2007 har omsatt 23 MSEK och har ett r6-
relseresultat uppgdende till 1 MSEK. Detta
utgdr tva procent av omsittningstillvixten,

all 6vrig tillvixe 4r organisk.

NYCKELTALSSAMMANSTALLNING Ql
MSEK 2007
Nettoomséttning 845
Rérelseresultat, EBIT 13
Rérelsemarginal, % 1,5
Resultat efter finansiella poster 15

Skatter

Koncernens skattekostnad for aret uppgér
till =39 (~10) MSEK. Arets skattesats upp-
gér till 28,5 (29,4) procent. Skattekostna-
den ir beriknad efter aktuell skattesats for
moderbolag och respektive dotterforetag.
Hinsyn ér tagen till temporira skillnader
och befintliga underskottsavdrag. Uppskju-
ten skattefordran pa 25 MSEK ir hinforlig
till den svenska och den danska delen av

koncernen.

Finansiell stdllning och likviditet
Likvida medel uppgick per 31 december
2007 till 150 (127) MSEK och soliditeten
var 32 (29) procent. De disponibla likvida
medlen, inklusive outnyttjade kreditloften,
uppgick till 273 (184) MSEK. Rintebi-
rande skulder uppgick till 99 (110) MSEK.
Koncernens rintebirande skulder har mins-
kat under 2007 med 11 MSEK. Koncernens
egna kapital uppgick per 31 december 2007
till 457 (324) MSEK.

Kassaflode

Koncernens forindring av likvida medel
uppgick under aret till 16 (46) MSEK.
Kassaflodet fran den l6pande verksamheten
uppgick till 72 (71) MSEK, varav forind-
ring av rorelsekapital uppgick till =73 (30)
MSEK merparten beroende pa den kraftiga
omsittningstillvixten under perioden.
Kassaflodet fran investeringsverksamheten
uppgick till =37 (73) MSEK, varav rérelse-
forvirv uppgick till —42 (-32) MSEK samt
forvirv av materiella anliggningstillgdngar
uppgick till =10 (-9) MSEK. Kassaflodet
frén finansieringsverksamheten uppgick till

-19 (-94) MSEK.

Q2 Q3 Q4 Helar Helar
2007 2007 2007 2007 2006
938 939 I 069 3791 2 851
24 31 59 127 37
2,6 3,3 55 3,4 1,3
24 31 67 137 34

Forvarv och avyttringar

Under tredje kvartalet férvirvades det
norska virdbemanningsféretaget Medifact
AS. Medifact ir specialiserat pa kvalifice-
rad bemanning av likartjinster i Norge
och Sverige. Nyforvirvet stirker yteerli-
gare Proffice Cares stillning som ett av

de ledande virdbemanningsféretagen i
Norden genom att verksamheten breddas
geografiskt.

Medifact startades i Oslo ar 1999 och
bolaget har haft en stark tillvixt sedan star-
ten. Tillerddesdatum var 1 september 2007
och bolaget konsoliderades in i Proffice-
koncernen frin och med detta datum.
Proffice Care omsitter tillsammans med
det forvirvade bolaget cirka 370 MSEK pa
drsbasis och 4r nu representerat i Norge,
Sverige och Danmark.

Kopeskillingen bestod av en fast del och
en tilliggskopeskilling. Den fasta delen
uppgick till 35 MNOK med tilligg for bo-
lagets egna kapital och finansierades genom
en forvirvskredit. Tilliggskopeskillingen
kan utfalla pa mellan 13 och 20 MNOK
och kommer att utgd i juni 2008, baserat pd
uppnatt rorelseresultat mellan juli ar 2007
och juni dr 2008.

Medarbetare

Medelantalet rsanstillda uppgick till 8 113
(6 520), en 8kning med 24 procent. 86 pro-
cent av dessa utgdrs av konsulter.

Proffice rekryterar utifrin kompetens,
duglighet och personliga egenskaper. Vi
arbetar for att tillvara all den kunskap och
erfarenhet som finns pa arbetsmarknaden
och har en storre andel icke-nordiska med-
arbetare in marknaden i sin helhet.

Fér att kunna rekrytera de bista med-
arbetarna erbjuder vi konkurrenskraftiga
villkor och attraktiva karridrméjligheter. Vi
kan motivera vira konsulter genom att de
far arbeta med utmanande och varierande
uppdrag. Vira interna utbildningar, inom
Proffice Kompetens, bidrar till att alla med-
arbetare utvecklas och far chansen att jobba

med nya arbetsuppgifter.

Proffice
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Anstillningsforhillandena ser olika ut i de
nordiska linderna. I Sverige 4r véra kon-
sulter vanligtvis anstillda under en lingre
tid med garanterad lon. I Norge, Danmark
och Finland kontrakteras konsulterna for
avtalade kunduppdrag.

En redogorelse ver de senast beslutade
riktlinjerna for ersittningar till ledande
befattningshavare finns i not 8.

Miljs
Proffice verksamhet faller inte under an-
milnings- eller tillstdndsplike enligt Miljs-
balken. Vi ser det som en sjilvklarhet att

ta miljoansvar och for oss innebir det att
alltid forsoka ta hinsyn till miljén nir s3 dr
mojligt t.ex. vid vart resande. Vi har under
2007 infért fler méjligheter att genomfora
telefonkonferenser f6r att minska resandet

inom koncernen.

Aktien

Profliceaktien 4r noterad p& Small Cap seg-
mentet pA OMX Nordiska Bérs Stockholm
AB sedan 11 oktober 1999. Introduktionspri-
set var motsvarande 21 sek. Handelsposten ér
500 aktier och kortnamnet ir PROE B.

Antal aktier var vid drets ingdng
68 768 651, varav 4 000 000 4r A-aktier.
Under 2007 har antalet B-aktier forindrats
genom emission av 955 122 aktier f6r full-
gorande av en tilliggskopeskilling avseende
forvirvet av HSG som genomférdes 2005.
Totalt antal aktier uppgar direfter till
69 723 773, varav 65 723 773 aktier
av serie B.

I maj genomfordes i enlighet med érs-
stimmans beslut ett teckningsoptionspro-
gram till medlemmar i Proffices nordiska
ledningsgrupp. Erbjudandet skedde till
marknadsmissiga villkor. Vid full nyteck-
ning med stéd av samtliga teckningsop-
tioner kan 2 100 000 nya aktier komma
att ges ut vilket motsvarar en utspidning
om cirka 3,05 procent av det totala antalet
aktier i Proffice AB (publ) och cirka 2,00
procent av det totala rostetalet.

Styrelsen dr bemyndigad att intill
tiden for nista ordinarie bolagsstimma
i april 2008, vid ett eller flera tillfillen,
fatta beslut om nyemission av sammanlagt
hégst 6 800 000 B-aktier, innebirande en
6kning av bolagets aktiekapital med hogst
1700 000 SEK. Emissioner skall kunna
ske i syfte att genomfora eller finansiera
forvirv av hela eller delar av andra foretag
eller verksamheter, genom nyemission utan
avvikelse fran aktieigarnas foretridesritt
eller genom apport- eller kvittningsemission
med avvikelse frin aktiedgarnas foretrides-
ritt. Emissionskursen skall vid varje tillfille
sittas s& nira marknadsvirdet som méjligt.
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STORSTA AGARNA 2007-12-28 (AGARGRUPPERAT)

Christer Hagglund (via bolag)

Swedbank Robur Fonder

Folksam — KPA — Férenade Liv

SIS Segaintersettle
Fjarde AP-fonden
Orkla ASA
Unionen

Carnegie fonder

Lars Murman

5865-2 SEC LEND SUPPORT

Ovriga aktiedgare
Totalt

Antal A-aktier

4000 000

4000000

Antal B-aktier
6735 150
7 343 648
3261 109
3028057
2792 300
2700 000
2557 100
2 029 500
2 000 000
| 647 400

31 629 509
65723773

Andel i procent

Kapital
15,40
10,53
4,68
4,34
4,00
3,87
3,67
291
2,87
2,36
45,37
100

Roster
44,20
6,95
3,08
2,86
2,64
2,55
2,42
1,92
1,89
1,56
2993
100

Andel i procent

ANTAL AKTIER OCH ROSTER Antal aktier Antal roster av aktier av roster
A fria, 10 roster 4 000 000 40 000 000 57 378
B fria, | rost 65723773 65723773 94,3 62,2
Summa 69723773 105723 773 100 100
AKTIEFORDELNING 2007-12-28, TOTALT INNEHAV PER AGARE
Antal Antal Antal Innehav Roster Marknads-
Innehav aktiedgare A-aktier B-aktier (%) (%) virde (kSEK)
1-500 | 803 0 437 217 0,63 0,41 6733
501-1 000 752 0 686 646 098 0,65 10 574
| 001-5 000 901 0 2510 107 3,60 2,37 38 656
5001-10 000 233 0 | 881 287 2,70 1,78 28972
10 001-15 000 83 0 | 078 704 1,55 1,02 16 612
15001-20 000 67 0 | 247 502 1,79 1,18 19212
20 001— 187 4000000 578823I0 88,76 92,59 891 434
Summa 4026 4000000 65723773 100,00 100,00 1012193
RESULTAT PER AKTIE
Kr
2,0
1,2
04
04
=12
72'0 2003 2004 2005 2006 2007
AKTIENS KURSUTVECKLING 2007
e B-aktien
Kr ==== OMX Nordic Small Cap SEK Omsatt antal aktier tusental (inkl efteranm.)
28 Antal
26 - -
24 X7 =
22 - -
20 - -
18 — - - — 7000
— 6 000
— 5000
16 — _ _ [~ 4000
— 3000
— 2000
— | 000
14
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Kursutveckling och omsittning
Priset pa Profficeaktien sjonk under 2007
med 37 procent. Under samma period sjénk
OMX Nordic Small Cap index med 6 pro-
cent. Hogst betalt for Profficeaktien under
dret var 26,00 SEK och ligst under aret var
14,40 SEK. Vid irets slut noterades Prof-
ficeaktien till 15,40 SEK, vilket motsvarade
ett borsvirde om 1 012 MSEK.

Under 2007 omsattes totalt 50 432 922
Profficeaktier. I genomsnitt omsattes
203 000 aktier per dag, vilket dr en minsk-
ning med 42 procent jimfort med 2006.

Transaktioner med narstaende

Inga transaktioner med nirstdende som
visentligt pdverkat foretagets stillning och
resultat har gt rum under perioden.

Risker och osikerhetsfaktorer
Koncernens och moderbolagets visentli-
gaste risk- och osikerhetsfaktorer inklu-
derar frimst konjunkturkinslighet samt
marknadsforindringar. Aven tillgingen

pa kvalificerade medarbetare ses som en
osikerhetsfaktor. Utdver detta ir Proffice
genom sin nordiska nirvaro exponerad mot
finansiella risker da frimst i form av valu-
tarisker. Paverkansfaktorer samt finansiell
riskhantering finns utforligare beskrivet i
Proffice arsredovisning 2007, not 1 och not
2 (sid 38). Utdver de risker som beskrivs
dir bedoms inte ngra visentliga risker ha
tillkommit.

Utdelning

Styrelsens mal ir att utdelningen genom-
snittligt over tiden skall uppga till minst
50 procent av koncernens resultat efter full
skatt. For verksamhetsiret 2007 foreslar
styrelsen att det inte sker nigon utdel-
ning till aktiedgarna, trots det forbittrade
resultatet. Styrelsen vill behélla utrymme
for koncernen att forbittra kassaflddet och

genomfora dnskvirda investeringar.

Styrelsens arbete

En redogorelse dver styrelsens arbete ersitt-
ningar och nirvaro finns utférligt beskrivet
i avsnittet Bolagsstyrning.

Haindelser efter periodens utgang
Inga visentliga hiindelser har intriffat efter

periodens utging.

Framtida utveckling

Arbetsmarknaden forindras allt snabbare.
Féretag och organisationer i Norden, i
likhet med méinga andra linder, ser férdelar
med en flexibel organisation dir beman-
ningsfdretagens tjdnster ir ett naturligt
inslag i verksamheten. Detta medfor att den

nordiska marknaden fér bemanningstjins-

ter forvintas fortsitta vixa.

Forslag till arsstimman om riktlinjer
for ersattning till ledande befattnings-
havare
Proffice ska erbjuda en marknadsmissig total-
kompensation som méjliggér att ledande
befattningshavare kan rekryteras och behil-
las. Med ledande befattningshavare avses
de som ingér i Proffices koncernledning
och nordiska ledningsgrupp. Ersittning till
verkstillande direktdren och andra ledande
befattningshavare utgérs av en fast och en
rorlig del. Den fasta delen utgérs av 16n,
pensionsavsittningar samt dvriga formaner,
till exempel bilférman. Den rorliga delen
avser bonus samt teckningsoptioner. Den
rorliga lonedelen for verkstillande direkto-
ren och 6vriga ledande befattningshavare
ska vara maximerad och aldrig dverstiga
den fasta lonen. Den rérliga lonedelen
baseras pa uppnédda finansiella mal p&
koncernniva och individuell niva.
Grundprincipen vad giller pensionslés-
ningar skall vara att villkoren 4r marknads-
missiga i det land dir ledningsmedlemmen
stadigvarande ir bosatt. Pensionsaldern
uppgar till 65 &r. For verkstillande direk-
toren ska Bolaget drligen avsitta ett belopp
motsvarande 25 procent av verkstillande
direktorens pensionsmedférande érslén
till pensions- och forsikringslésningar.
Pensionsférmaner for évriga ledande befatt-
ningshavare ska vara avgiftsbestimd och
foljer i allt visentligt allmén pensionsplan.
Verkstillande direktérens uppsignings-
tid 4r 12 médnader fran Bolagets sida och
12 manader fran verkstillande direkts-
rens sida. Utdver detta har verkstillande
direktoren, vid uppsigning fran Bolagets
sida, ritt till avgidngsvederlag uppgaende till
en drslén. For 6vriga ledande befattnings-
havare 4r uppsigningstiden maximalt 12
ménader frin Bolagets sida och 6 manader
frin den anstilldes sida.

Moderbolaget

Moderbolagets verksamhet bestér av
gemensamma funktioner inom bland annat
ekonomi, IT och information. Nettoom-
sittningen uppgick till 13 (5) MSEK och
avser endast intern fakturering av tjinster.
Moderbolagets rorelseresultat uppgick till
—30 (49) MSEK fér perioden. I forra drets
jimforelsesiffror ingick en reavinst om

105 MSEK avseende avyttring av verk-
samhet. Resultat efter finansiella poster
uppgick till =26 (-66) MSEK. I féregiende
ars resultat efter finansiella poster ingar
utdelning fran dotterbolag med 23 MSEK
och nedskrivning av fordran pa koncern-

FORVALTNINGSBERATTELSE

foretag med —139 MSEK. Nedskrivningen
uppstod i samband med avyttringen av
outsourcingverksamheten. De disponibla
likvida medlen uppgick till 141 (61) MSEK,
inklusive outnyttjade kreditloften om

123 (57) MSEK.

Forslag till vinstdisposition

Till arsstimmans forfogande star féljande
vinstmedel i moderbolaget:

29 947 113 SEK
190 430 944 SEK

Overkursfond

Balanserat resultat
—22 025 945 SEK
198 352 112 SEK

Arets resultat

Totalt

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras sa att:
0 SEK
198 352 112 SEK

Till dgarna utdelas

I ny rakning fores
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VERKSAMHETSOMRADEN

PERSONALUTHYRNING

VIKTIGA HANDELSER 2007

* Proffices nordiska satsning pa vardverksamhet
resulterar i en breddning inom Norden genom
att lakarbemanning etableras i Danmark.
Ramavtal med WM-data avseende saval uthyr-
ning som rekrytering inom Proffices samtliga
specialistomraden.

Lanserar ett nordiskt specialistbolag inom Life
Science, vilket idag omsdtter drygt 120 MSEK pa
arsbasis.

Proffice startar ytterligare ett nordiskt specialist-
bolag fér bemanningslésningar inom teknikom-
radet, Proffice Engineering. Teknik dr ett omrade
med stor potential i Norden. Proffice har i dag en
verksamhet som omsatter 30 MSEK pd &rsbasis.

| december tecknades ett avtal om att inleda ett
tvaarigt samarbete med ICA som gor Proffice
till huvudleverantér av bemanning i Sverige och
Norge, for Proffice blir detta ett av de storsta
kontrakten hittills inom bemanning.

.

.

LANDER

4
U

ANDEL AV KONCERNENS NETTOOMSATTNING

93%

REKRYTERING

VIKTIGA HANDELSER 2007

* Proffice tecknar avtal med Férsakringskassan
avseende rekrytering av 370 medarbetare pa
elva orter i Sverige.

LANDER

v
|

ANDEL AV KONCERNENS NETTOOMSATTNING

" 5%

KARRIAR & UTVECKLING

VIKTIGA HANDELSER 2007

* Proffices dotterbolag Antenn, verksamma inom
omradet Karridr & Utveckling och Proffice
Sverige, har tillsammans fatt ett unikt uppdrag
av Arbetsformedlingen i Vdstra Gétaland att
trdna och férbereda arbetssékande i regionen.
Arbetet ska leda till en 6kad rérlighet pa arbets-
marknaden genom att fler arbetssékande tar sig
vidare till nytt jobb. Proffice vann uppdraget i
konkurrens med tolv andra aktérer.

LANDER

ANDEL AV KONCERNENS NETTOOMSATTNING

N 2%

NYCKELTAL NYCKELTAL NYCKELTAL

2007 2006 2007 2006 2007 2006
Nettoomsdttning, MSEK 3516 2675 Nettoomsdttning, MSEK 184 93 Nettoomséttning, MSEK ol 8
Tillvaxt 31% 36% Tillvaxt 98% 60% Tillvaxt 10% 46%
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LANDER

SVERIGE LANDERSPECIFIKA HANDELSER 2007 NORGE LANDERSPECIFIKA HANDELSER 2007

« Proffice svenska verksamhet organiseras enligt * Landsomfattande avtal med TrygVesta.
nya strategin vid arets inledning. Avtalet dr tvaarigt med option pa forlangning

« Omsdttningen dkar hos ramavtalskunder, om ytterligare ett ar.
férnyat fértroende hos bland annat Astra, * | Norge genomférs omorganisation enligt nya
Vattenfall samt Skanska. strategin under Q4, den nya organisationen

beréknas fa full effekt fran 2008.
* Proffice férvdrvar likarbemanningsforetaget
Medifact i Norge.
ANDEL AV KONCERNENS EBIT PER KVARTAL, 2007, MSEK ANDEL AV KONCERNENS EBIT PER KVARTAL, 2007, MSEK
NETTOOMSATTNING NETTOOMSATTNING
60 Q4 20
@
60% g 27% g -
Q@ 10
Ql
20 5 Q2
Ql
0 0
NYCKELTAL NYCKELTAL
2007 2006 2007 2006
Nettoomsdttning S Nettoomsdttning U — /33
Tivat . S 5% 4% Tvat e S
Rorelseresultat BBIT o - — 69 Rorelseresultat BBIT o R 2
Rorelsemarginal 2 42% Rorelsemarginal S I 3.3%
Resultat efter finansiella poster | IS, 69 Resultat efter finansiellaposter 38 2
RORELSEMARGINAL PER KVARTAL 2006-2007, % MARKNADSANDEL RORELSEMARGINAL PER KVARTAL 2006-2007, % MARKNADSANDEL
10 10
8 8
6 6
4 4
2 2
0 = ... 0 !
Ql @ Q@ Q4 Q Q@ Q3 Q4 Ql @ @ Q@ Q Q@ Q3 Q4
DANMARK LANDERSPECIFIKA HANDELSER 2007 FINLAND LANDERSPECIFIKA HANDELSER 2007

* Den danska verksamheten omstrukturerades * Det tidigare forvdrvade bolaget HSG
enligt nya strategin. En successiv dvergang fran fusioneras med Proffice Finland
tyngdpunkt pd Industri/logistik mot Ekonomi » Omorganisation av verksamheten genomférs
har genomférts. under éret.

« Nordiska satsning pa vardverksamhet resul- * Avslutade avtal med tva stérre kunder inom
terat i en breddning inom Norden genom att Industri/Logistik, verksamheten koncentreras
ldkarbemanning etableras i Danmark. for att 6ka fokus pa Ekonomi och Kontor/

« Okad volym inom rekryteringen kundservice

ANDEL AV KONCERNENS EBIT PER KVARTAL, 2007, MSEK ANDEL AV KONCERNENS EBIT PER KVARTAL, 2007, MSEK
NETTOOMSATTNING 0 NETTOOMSATTNING <0
Ql 2 @ Q4 '
") 8% | "N 5% .
(o] -2 (o] 25

-3

4 Q

_5 00 | | Q3 Q4

NYCKELTAL NYCKELTAL
2007 2006 2007 2006
Nettoomsattning Z5 233 Nettoomsdttning IO 228
Tillvaxt 26% 19% Tillvaxt —17% 65%
Rorelseresultat EBIT . = 13 Rorelseresultat EBIT . S o 14
Rorelsemarginal TR 6% Rorelsemarginal = — 6:1%
Resultat efter finaniellaposter NSl . -7 Resultat efter finansiella poster o 14
RORELSEMARGINAL PER KVARTAL 2006-2007, % MARKNADSANDEL RORELSEMARGINAL PER KVARTAL 2006-2007, % MARKNADSANDEL
0 - . 10
-3 8
) 6
-9 4
—12 2
-5 0
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PERSONALUTHYRNING PER AFFARSOMRADE

EKONOMI

ANDEL AV NETTOOMSATTNING FOR
PERSONALUTHYRNING

® 2%

NETTO- TILLVAXT NETTO-
OMSATTNING OMSATTNING
2007, MSEK 2007

NETTOOMSATTNING PER KVARTAL 2007, MSEK
150

KONTOR/KUNDSERVICE

ANDEL AV NETTOOMSATTNING FOR
PERSONALUTHYRNING
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Resultatrakning

Koncernen Moderbolaget
MSEK Not 2007 2006 2007 2006
Nettoomsdttning 3 3791 2 851 13 5
Realisationsvinst - - 2 105
Rorelsens kostnader:
Personalkostnader 6,78 -3 190 -2 492 21 29
Ovriga externa kostnader 9, 10 —466 =314 -23 -30
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella
och immateriella anldggningstillgdngar 14, 15 -8 -8 -1 -2
Rérelseresultat 127 37 -30 49
RESULTAT FRAN FINANSIELLA INVESTERINGAR I
Resultat fran aktier och andelar i koncernféretag och intresseforetag - - - -6
Rénteintdkter och liknande resultatposter 15 7 10 7
Réntekostnader och liknande resultatposter —-12 =9 -9 -6
Valutakursdifferenser 7 = 3 0
Resultat efter finansiella poster 137 34 -26 —66
Bokslutsdispositioner - - -6 -
Skatt pa drets resultat 12 -39 -10 10 15
Arets resultat kvarvarande verksamhet 98 24 -22 —51
HANFORLIGT TILL:
Moderbolagets aktiedgare 87 19 - -
Minoritetsintresse I 5 - -
AVVECKLADE VERKSAMHETER
Arets resultat fran avvecklade verksamheter 4 0 38
ARETS RESULTAT 98 62
HANFORLIGT TILL:
Moderbolagets aktiedgare 87 57
Minoritetsintresse [ 5
Resultat per aktie fére och efter utspadning (SEK) 1,25 0,28
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Balansrakning

Koncernen Moderbolaget
MSEK 31 DECEMBER Not 2007 2006 2007 2006
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar
Goodwill 14 448 378 - -
Utvecklingskostnader 14 0 0 - -
Kundkontrakt 14 2 - - -
450 378 - -
Materiella anldggningstillgdngar
Inventarier 15 17 16 I 2
17 16 | 2
Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i koncernféretag 16 - - 449 412
Fordringar pa koncernforetag - - 9 9
Andra langfristiga vardepappersinnehav 5 6 I I
Andra langfristiga fordringar - 13 - -
5 19 459 422
Uppskjutna skattefordringar 12 25 34 - 10
Summa anlaggningstillgangar 497 447 460 434
Omsittningstillgangar
Skattefordran 3 3 - -
Kundfordringar 18 697 460 403 240
Fordringar hos koncernféretag - - 242 209
Ovriga fordringar 5 'l | 0
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 19 80 78 3 4
785 552 649 453
Kassa och bank 150 127 18 4
Summa omsittningstillgangar 935 679 667 457
SUMMA TILLGANGAR 1 432 1126 1127 891
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BALANSRAKNING

Koncernen Moderbolaget
MSEK 31 DECEMBER Not 2007 2006 2007 2006
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 20 17 17 17 17
Ovrigt tillskjutet kapital 358 332 - -
Reservfond - - 276 276
Fritt eget kapital
Overkursfond - - 30 3
Reserver 5 -6 - -
Balanserat resultat 28 -85 191 175
Arets resultat 87 57 -22 =51
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 439 315 - -
Minoritetsintresse 18 9 - -
Summa eget kapital 457 324 492 420
Obeskattade reserver
Periodiseringsfond - - 6 -
Langfristiga skulder
Réantebédrande skulder / 42 5 - -
Ovriga langfristiga skulder I 4 - -
Avsdttningar for uppskjutna skatter 12 10 - -
Avsittning for tillaggskopeskilling 13 19 15 - -
Summa langfristiga skulder 72 30 - -
Kortfristiga skulder
Réntebdrande skulder I 57 105 - -
Leverantorsskulder 107 55 6 7
Skulder till koncernféretag - - 548 332
Skatteskulder 33 22 5 0
Ovriga skulder 190 161 57 107
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 2| 501 407 13 25
Avsattning for tilldggskopeskilling 13 15 22 - -
Summa kortfristiga skulder 903 772 629 471
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1 432 1126 1127 891
Stdllda sakerheter 22 245 242 182 147
Eventualforpliktelser/ ansvarsférbindelser 23 - - 6 6
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Forandring av eget kapital

Hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Ovrigt
tillskjutet Balanserat Hanforligt Summa
KONCERNEN MSEK Aktiekapital kapital Reserver resultat  till minoritet eget kapital
Eget kapital | jan 2006 17 329 | =55 —47 245
Omréakningsdifferens - - =7 - - —7
Arets resultat - - - 57 5 62
Summa férandringar exkl transaktioner
med bolagets dgare 17 329 -6 2 -42 300
Apportemission 0 3 - - - 3
Minoritetsférandring - - - —30 51 21
Eget kapital 31 dec 2006 17 332 -6 —28 9 324
Eget kapital | jan 2007 17 332 -6 —28 9 324
Omrakningsdifferens - - [ - - I
Arets resultat - - - 87 'l 98
Summa férandringar exkl transaktioner
med bolagets dgare 17 332 5 59 20 433
Nyemission 0 22 - - - 22
Inbetalda premier fér teckningsoptioner - 4 - - - 4
Utdelning - - - - -2 -2
Eget kapital 31 dec 2007 17 358 5 59 18 457
Bundet eget kapital Fritt eget kapital
. Balanserat Arets Summa
MODERBOLAGET MSEK Aktiekapital Reservfond Overkursfond resultat resultat eget kapital
Eget kapital | jan 2006 17 276 - 39 101 433
Resultatdisposition - - - 101 —101 -
Koncernbidrag - - - 49 - 49
Skatt pa koncernbidrag - - - =l - -4
Arets resultat - - - - =5l =51
Summa férandringar exkl transaktioner
med bolagets dgare 17 276 0 175 -51 417
Apportemission 0 - 3 - - 3
Eget kapital 31 dec 2006 17 276 3 175 -51 420
Eget kapital | jan 2007 17 276 3 175 =51 420
Resultatdisposition - - - =5l 51 -
Koncernbidrag - - - 93 - 93
Skatt pa koncernbidrag - - - 26 - —26
Arets resultat - - - - 22 22
Summa férandringar exkl transaktioner
med bolagets dgare 17 276 3 191 =22 465
Nyemission 0 - 22 - - 22
Inbetalda premier fér teckningsoptioner - - 5 - - 5
Eget kapital 3| dec 2007 17 276 30 191 22 492

"] samband med férséljningen av Proffcombolagen tecknade Proffice avtal om att i fortid I6sa in resterande aktier i Proffcom Holding A/S fran Christiania Compagnie B.V.
Detta innebar att den tidigare redovisade minoritetens andel av eget kapital =51 MSEK och den skuld pa 21 MSEK som Proffice koncernen hade till Christiania Compagnie B.V.
har minskat majoritetens andel av balanserat resultat med 30 MSEK och ¢kat det totala egna kapitalet med 2| MSEK.
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Kassaflodesanalys

Koncernen Moderbolaget
MSEK Not 2007 2006 2007 2006
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat efter finansiella poster 137 34 26 —66
Justeringar fér poster som inte ingdr i kassaflédet
Aterliggning av av- och nedskrivningar 8 8 I 10
Realisationsvinst 3 - -2 —-105
Fordndring rantefordran | - - -
Fordndring ranteskuld - - - -
Ovriga poster som ej ingar i kassaflodet 14 4 - -
Betald skatt -18 =5 0 0
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore forandringar av rorelsekapital 145 41 =27 —l6l
Forandring av rorelsekapital
Forandring av fordringar —208 —-127 —-104 31
Fordndring av skulder 135 157 153 18
Summa férandring av rorelsekapitalet =73 30 49 49
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 72 71 22 -112
Investeringsverksamheten
Forvdrv av dotterbolag —42 =37 -4 (2
Avyttring av dotterbolag - I3 2 105
Forvarv av materiella anldggningstillgangar 15 -10 -9 0 0
Forvarv av finansiella anldggningstillgangar - - - -
Amortering av lanefordringar 14 - - -
Forsdlining av materiella anldggningstillgangar | | - -
Kassaflode fran investeringsverksamheten -37 73 —-12 93
Finansieringsverksamheten
Upptagna laneskulder - - - 6
Utbetalda utdelningar -1 - - -
Inbetalda teckningsoptioner 4 - 4 -
Amortering av laneskulder 22 —-94 - -
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -19 -94 4 6
ARETS KASSAFLODE FRAN KVARVARANDE VERKSAMHET 16 50 14 -13
Arets kassafléde fran avvecklad verksamhet 4 - =4 - -
Arets kassafléde 16 46 14 -13
Likvida medel vid arets borjan 127 87 4 17
Kursdifferens i likvida medel 7 -6 - -
Likvida medel vid arets slut 150 127 18 4
Tillaggsupplysning till kassaflodesanalysen
Erhéllen rdnta 15 5 10 3
Erlagd rdnta -13 -6 -9 —6
Erhallen utdelning - - - 9
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Noter

Siffror i tabeller dr uttryckta i MSEK om inget annat anges.

VASENTLIGA REDOVISNINGSPRINCIPER

Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards (IASB)
samt tolkningsuttalanden fran International Financial Reporting Interpretations
Committee (IFRIC) sadana de antagits av EU. Vidare har Redovisningsradets
rekommendation RR 30:06 Kompletterande redovisningsregler for koncerner
tilldmpats.

Moderbolaget tillimpar samma redovisningsprinciper som koncernen utom
i de fall som anges nedan under avsnittet "Moderbolagets redovisningsprinciper”.
Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkants for utfirdande av
styrelsen den 6 mars 2008. Koncernens resultat- och balansrakning och
moderbolagets resultat- och balansrakning blir féremal for faststdllande pa
arsstdmman den 16 april 2008.

I'enlighet med IFRS 5 "Anlaggningstiligdngar som innehas for forsdljning och
avvecklade verksamheter”, redovisas verksamhet under avveckling separat i
resultat- och balansrakningen frdn den tidpunkt da det &r mycket sannolikt att en
forsaljning kommer att ske inom ett ar. Verksamheter som avvecklats under 2006
redovisas i resultatrakningen som Arets resultat fran avvecklade verksamheter.

Andrade redovisningsprinciper
Nedanstaende nya standard och tolkningar har tillimpats vid upprattandet av 2007
ars finansiella rapporter:

IFRS 7 Finansiella instrument: Upplysningar och sasmmanhdngande dndringar i
IAS | Utformning av finansiella rapporter stéller krav pd omfattande uppiysningar
om den betydelse som finansiella instrument har for foretagets finansiella stéllning
och resultat samt kvalitativa och kvantitativa uppiysningar om riskers karaktdr och
omfattning.

IFRS 7 och sammanhdngande dndringar i IAS | har medfért ytterligare
upplysningar i koncernens finansiella rapporter for ar 2007 rned avseende pa
koncernens finansiella mal och kapitalhantering. Standarden har inte medfért nagot
byte av redovisningsprincip utan endast fordndringar i upplysningskraven avseende
finansiella instrument.

IFRIC 10 Delarsrapportering och nedskrivningar férbjuder aterfoéring av en
nedskrivning som gjorts i en tidigare delarsperiod avseende goodwill, en investering
i ett egetkapitalinstrument eller i en finansiell tillgang som redovisas till anskaffnings-
varde. IFRIC 10 ska tillimpas i koncernens finansiella rapporter fér ar 2007.
Uttalandet ska tillimpas framatriktat fran den tidpunkt koncernen forst bérjade
tilldmpa nedskrivningsreglerna i IAS 36 respektive varderingsreglerna i IAS 39, d v s
vad avser goodwill den | januari 2004 och vad avser finansiella instrument den |
januari 2005. Eftersom inga sadana aterforingar dgt rum far uttalandet inga effekter
pa koncernens finansiella rapporter.

Koncernredovisning
Koncernredovisningen omfattar forutom moderbolaget bolag i vilka moderbolaget
direkt eller indirekt innehar mer @n 50 procent av rostvdrdet eller pa annat sdtt kan
utdva ett bestimmande inflytande. Foérvdrvade dotterféretag tas in i koncern-
redovisningen i enlighet med férvarvsmetoden. Den innebar att verkligt varde pa
indirekt férvarvade tillgdngar och 6vertagna skulder berdknas per férvarvstidpunk-
ten. Overstiger anskaffningsvirdet pa aktierna verkligt varde pa det forvirvade
foretagets identifierbara tillgdngar och skulder féreligger en koncernmassig good-
will. Goodwill dr féremal for arlig provning av nedskrivningsbehov dér hansyn tas till
vardet av framtida kassafléden.

Tillaggskopeskillingar inrdknas i anskaffningsvirdet pa aktierna nar kopeskil-
lingen kan faststéllas med rimlig sdkerhet. Koncerninterna transaktioner elimineras.

Intdktsredovisning

Intdkter inom uthyrningsverksamheten redovisas i samband med att tjansten
utférs. Intdkter inom verksamhetsomrade Karridar & Utveckling och Rekrytering
redovisas i samband med fullgérande av tjansten i enlighet med avtalet. Avseende
fastprisprojekt sker intdktsredovisning i enlighet med projektets fardigstallandegrad
och med hinsyn tagen till eventuella forlustrisker. Ranteintakter periodiseras dver
|6ptiden. Utdelningsintdkter redovisas ndr rdtten att erhalla betalning har faststallts.

Lanekostnader
Lanekostnader belastar resultatet for den period de hanfér sig till.

Avsittningar

Avsdttningar redovisas ndr koncernen har en forpliktelse pa grund av en intréffad
handelse som dr saker eller sannolik till sin férekomst och da en tillforlitlig uppskatt-
ning kan goras av beloppet.
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Leasing

Avgorande for klassificeringen av leasingavtal ar i vilken omfattning de ekonomiska
risker och férdelar som ar férknippade med dgandet av det aktuella leasingobjektet
finns hos leasegivaren eller hos leasetagaren. For att sdkerstélla detta gors indivi-
duell prévning av samtliga avtal under aret. Fér 2007 disponerar bolaget tillgangar
enligt operationella leasingavtal, huvudsakligen avseende IT-utrustning och bilar.
Leasingavgifterna kostnadsfors linjart dver leasingperioden.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta

Koncernféretagens fordringar och skulder i utlindsk valuta redovisas férst enligt
transaktionsdagens kurs for att sedan omvarderas till balansdagens kurs. Realise-
rade och orealiserade kursdifferenser redovisas i resultatrakningen. Kursdifferenser
hinforliga till fordringar och skulder av rorelsekaraktar nettoredovisas bland vriga
rorelseintdkter alternativt dvriga rorelsekostnader. Kursdifferenser hanférliga till lan
och placering i utlandsk valuta redovisas som finansiella poster.

Omrikning av utlindska dotterbolag

Vid omrékning av utldndska dotterbolags bokslut fran funktionell valuta till koncer-
nens presentationsvaluta avseende balansrakningen anvands balansdagens kurs och
for resultatrdkningen anvinds arets genomsnittskurs. Omrékningsdifferens som
uppstar vid omrikning av balansrakning férs direkt mot eget kapital (reserver) och
paverkar ddrmed ej arets resultat. Vid forsaljning av dotterbolag omférs omrak-
ningsdifferenser till resultatrakningen.

Anlaggningstillgangar

Anldggningstillgangar védrderas till anskaffningsvardet med avdrag for ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Anskaffningsvardet skrivs av till rest-
vdrde efter en beddémd nyttjandeperiod.

Anldggningstillgangars redovisade vdrde prévas I6pande betréffande eventuell
vdrdeminskning ndr handelser eller dndrade férutsattningar indikerar att balans-
vdrdet eventuellt inte kommer att kunna atervinnas. Om det finns indikationer
att balansvdrdet éverstiger det férvdntade atervinningsbara beloppet skrivs
tillgdngarna ned till det &tervinningsbara beloppet. Det atervinningsbara belop-
pet for anlaggningstillgangar motsvarar det hégsta av nettoférsaljningspriset och
nyttjandevardet. Nyttjandevardet uppskattas genom att de férvantade framtida
kassaflédena diskonteras till ett nuvdrde med en diskonteringsfaktor fére skatt som
avspeglar marknadens aktuella uppskattning av pengars tidsvdrde och de risker som
ar hanforlig till tillgangen. Nedskrivningen redovisas i resultatrdkningen.

Skatter

Redovisad skatt i resultatrakningen utgérs av aktuell och uppskjuten skatt. Aktuell
skatt dr skatt som skall betalas eller erhallas avseende aktuellt och tidigare ar. Upp-
skjuten skatt berdknas pa tempordra skillnader mellan redovisade och skattemas-
siga vdrden pa tillgadngar och skulder i balansrakningen. Uppskjutna skattefordringar
i avdragsgilla tempordra skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den
man det dr sannolikt att dessa kommer att medféra ldgre skatteutbetalningar i
framtiden. Skatteskulder redovisas alltid. Beloppen baseras pa de skatteregler som
dar beslutade eller avsiserade pa balansdagen i respektive land.

Pensionsférmaner

Proffice erbjuder sina anstéllda pensionsférmaner pa sedvanliga villkor i respektive
land. Detta innebdr ITP-planen och motsvarande i Sverige och pa marknaden
gangse forsdkringslosningar i de Gvriga landerna. Inom Profficekoncernen féreligger
avgiftsbaserade pensionsplaner och férmansbaserade pensionsplaner som omfattar
flera arbetsgivare. Ataganden for alderspension och familjepension for tjinsteman

i Sverige tryggas genom en forsdkring i Alecta. Enligt ett uttalande fran Redovis-
ningsradets Akutgrupp, URA 42, dr detta en férmansbestdmd plan som omfattar
flera arbetsgivare. For rakenskapsaret 2007 har bolaget inte haft tillgng till sadan
information som gor det majligt att redovisa denna plan som en férmansbestamd
plan. Pensionsplanen enligt ITP som tryggas genom en forsdkring i Alecta redovisas
darfér som en avgiftsbestimd plan. Arets avgifter for pensionsforsikringar som ar
tecknade i Alecta uppgar till 41 (28) MSEK.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen dr uppstalld i enlighet med indirekt metod vad giller kassaflo-
de i den I6pande verksamheten. Kassafléde fran investeringsverksamheten och fran
finansieringsverksamheten visar foretagets in- och utbetalningar under perioden.



Finansiella instrument
Finansiella instrument som redovisas i balansrdkningen bestar pa tillgangssidan av
likvida medel, kundfordringar, aktier och lanefordringar. Bland skulder och eget
kapital aterfinns leverantorsskulder och laneskulder. Dessa finansiella instrument
redovisas initialt till anskaffningsvarde.

En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i balansrakningen nar bolaget
blir part till instrumentets avtalsmdssiga villkor. Kundfordringar tas upp i
balansrakningen nidr faktura har skickats. Laneskuld tas upp nar motparten har
presterat och avtalsenlig skyldighet foreligger att betala. Leverantdrsskulder tas upp
ndr faktura mottagits. En finansiell tillgang tas bort fran balansrakningen nar
rattigheterna i avtalet realiseras, forfaller eller bolaget férlorar kontrollen Gver
dem. En finansiell skuld tas bort fran balansrakningen nar forpliktelsen i avtalet
fullgors eller pa annat sdtt utslacks.

Klassificering och vdrdering

Ett finansiellt instrument klassificeras vid anskaffningstidpunkten utifran avsikten
med férvadrvet. Klassificeringen avgdr hur det finansiella instrumentet varderas efter
forsta redovisningstillfillet sdisom beskrivs nedan. Finansiella instrument som inte ar
derivat redovisas initialt till anskaffningsvarde motsvarande instrumentets verkliga
vdrde med tilldgg for transaktionskostnader for alla finansiella instrument utom
kategorin som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen. Dessa redovisas
exklusive transaktionskostnader. Derivatinstrument redovisas initialt till verkligt
vdrde, innebdrande att transaktionskostnader belastar periodens resultat.

Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart tillgdngliga tillgodohavanden
hos banker och motsvarande institut samt kortfristiga likvida placeringar med en
16ptid frdn anskaffningstidpunkten understigande tre ménader, vilka ar utsatta for
endast en obetydlig risk fér vardefluktuationer.

Vid varje rapporttillfille utvarderar bolaget om det finns objektiva indikationer pa
att en finansiell tillgang eller grupp av finansiella tillgangar r i behov av nedskrivning.
Atervinningsvirdet for tillgingar tillhdrande kategorierna investeringar som halles
till forfall och lanefordringar och kundfordringar vilka redovisas till upplupet anskaff-
ningsvédrde berdknas som nuvdrdet av framtida kassafléden diskonterade med den
effektiva rdnta som gdllde da tillgangen redovisades férsta gangen. Tillgangar med
en kort 16ptid diskonteras inte. En nedskrivning belastar resultatrakningen.

Finansiella tillgdngar och skulder virderade till verkligt vdrde via resultatrdkningen
Denna kategori indelas i tva undergrupper: finansiella tillgangar/skulder som innehas
fér handel och andra finansiella tillgangar/skulder som féretaget initialt valt att
placera i denna kategori enligt den s k Fair Value Option. Proffice saknade denna
kategori av tillgangar 2007 och 2006.

Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar dr finansiella tillgdngar som inte utgér derivat
med fasta betalningar eller med betalningar som gar att faststdlla, och som inte dr
noterade pa en aktiv marknad. Tillgdngar i denna kategori varderas till upplupet
anskaffningsvarde. Upplupet anskaffningsvirde bestdms utifrdn den effektivranta
som berdknades vid anskaffningstidpunkten. Kundfordran redovisas till det belopp
som berdknas inflyta, dvs efter avdrag for osédkra fordringar.

Investeringar som hdlles till forfall

Investeringar som halles till forfall dr finansiella tillgangar som omfattar vardepapper
med fasta eller faststdllbara betalningar samt faststalld I6ptid och som féretaget
har en uttrycklig avsikt och férmaga att inneha till férfall. Tillgangar i denna kategori
vdrderas till upplupet anskaffningsvarde. Proffice saknade denna kategori av
tillgdngar 2007 och 2006.

Finansiella tillgdngar som kan sdljas

Tillgdngar i denna kategori vdrderas |6pande till verkligt virde med vérdeférand-
ringar redovisade mot eget kapital. Proffice saknade denna kategori av tillgdngar
2007 och 2006.

Andra finansiella skulder
Lan samt &vriga finansiella skulder, till exempel leverantérsskulder, ingar i denna
kategori. Andra finansiella skulder varderas till upplupet anskaffningsvarde.

Likvida medel
Likvida medel utgdrs av kassamedel samt banktillgodohavanden och rdntebdrande
placeringar med 16ptid pa mindre dn tre manader.

Langfristiga fordringar och 6vriga fordringar

Langfristiga fordringar och évriga fordringar ar fordringar som uppkommer da
féretaget tillhandahaller pengar utan avsikt att idka handel med fordringsrdtten.
Om den férvdntade innehavstiden &r langre dn ett ar utgdr de langfristiga
fordringar och om de ér kortare dn ett ar 6vriga fordringar.

Kundfordringar

Kundfordringar redovisas till det belopp som férvdntas inflyta efter avdrag for
osdkra fordringar som bedémts individuellt. Kundfordrans férvantade 16ptid ar
kort, varfér vdrdet redovisats till nominellt belopp utan diskontering. Nedskriv-
ningar av kundfordringar redovisas i rérelsens kostnader.

Skulder
Skulder redovisas till anskaffningsvarde.

Moderbolagets visentliga redovisningsprinciper

Moderbolaget har upprdttat sin arsredovisning enligt arsredovisningslagen
(1995:1554) och Redovisningsradets rekommendation RR 32:06 Redovisning for
juridisk person. Aven av Redovisningsradets Akutgrupp utgivna uttalanden gillande
for noterade féretag tillimpas. RR 32:06 innebdr att moderbolaget i arsredovis-
ningen for den juridiska personen skall tillimpa samtliga av EU antagna IFRS och
uttalanden sé langt detta dr mojligt inom ramen fér arsredovisningslagen, tryg-
gandelagen och med hdnsyn till sambandet mellan redovisning och beskattning. Re-
kommendationen anger vilka undantag fran och tilldgg till IFRS som skall géras. De
nedan angivna redovisningsprinciperna for moderbolaget har tillimpats konsekvent
pa samtliga perioder som presenteras i moderbolagets finansiella rapporter.

Klassificering och uppstdllningsformer

Moderbolagets resultatrdkning och balansrakning dr uppstillda enligt drsredovis-
ningslagens scheman. Skillnaden mot IAS | Utformning av finansiella rapporter
som tillimpas vid utformningen av koncernens finansiella rapporter dr framst
redovisning av eget kapital.

Dotterféretag

Andelar i dotterforetag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvardemetoden.

Som intdkt redovisas endast erhéllna utdelningar under férutsattning att dessa
harrér fran vinstmedel som intjdnats efter forvarvet. Utdelningar som overstiger
dessa intjdnade vinstmedel betraktas som en dterbetalning av investeringen och
reducerar andelens redovisade vérde.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott for juridiska personer

Bolaget redovisar koncernbidrag och aktiedgartillskott i enlighet med uttalandet
fran Redovisningsradets Akutgrupp (URA 7). Aktiedgartillskott férs direkt mot
eget kapital hos mottagaren och aktiveras i aktier och andelar hos givaren, i den

man nedskrivning ej erfordras. Koncernbidrag redovisas enligt ekonomisk innebérd.

Det innebdr att koncernbidrag som lamnats och erhdllits i syfte att minimera
koncernens totala skatt redovisas direkt mot balanserade vinstmedel efter avdrag
for dess aktuella skatteeffekt.
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Not | Finansiell riskhantering

Not 2 Paverkansfaktorer

Valutarisker

Koncernens féretag arbetar i lokal valuta och huvudsakligen pa den egna
marknaden. Kursrisker i kommersiella fldden uppkommer darfér inte och ingen
terminssékring férekommer. Koncernen paverkas av valutarisker vid omrékning av
nettotillgdngar i utlindska dotterbolag till svenska kronor samt vid koncernintern
finansiering.

Omrékning sker fran EUR, DKK och NOK till svenska kronor. Fér 2007 har
omrékningen av de utldndska dotterbolagen paverkat koncernens egna kapital
positivt med || MSEK. En férdndring av valutakurser med en procent paverkar
koncernens resultat och skulle ge en effekt pd omsattningen med 15 MSEK och
koncernens rérelseresultat med 0,3 MSEK.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk uppkommer genom att svarigheter kan finnas att finansiera
verksamheten vid en viss tidpunkt. Behovet av finansiering sakras genom krediter i
form av beléning av kundfakturor samt checkrakningskrediter. Koncernen har
langfristiga rantebarande skulder pa 42 MSEK. Av dessa avser 39 MSEK en femarig
kredit hos Danske Bank for forvarvet av Medifact AS som amorteras kvartalsvis
fran och med den | september 2007 och med en rantesats pa 6,97 procent.
Koncernens kortfristiga rantebdrande skulder avser beléning av kundfakturor fér de
svenska bolagen med en rdntesats pa 5,15 procent. Per den 3| december var

57 MSEK av ett totalt kreditutrymme pa 180 MSEK utnyttjat.

Ranterisk

Koncernens resultat paverkas av variationer i marknadsrantorna. Rantebarande
finansiella skulder avser belaning av kundfakturor samt checkrdkningskrediter med
rorlig ranta. Effekten av en procents 6kning av koncernens rantekostnader paverkar
koncernens resultat negativt med | MSEK.

Kreditrisk

Placering av koncernens likvida medel sker i marknadsnoterade instrument utgivna
av svenska staten eller inlaning i banker. Kreditrisker hanférliga till koncernens
kundfordringar i Norden &r spridda pa ett stort antal kunder. Koncernens kunder
kreditkontrolleras varvid information om kundernas finansiella stéllning inhdmtas
fran kreditupplysningsforetag. Koncernen har uppréttat en kreditpolicy fér hur
kundkrediter ska hanteras. Bankgaranti eller férskottsbetalning krdvs fér kunder
med lag kreditvérdighet. Pa balansdagen féreligger ingen signifikant koncentration
fér kreditexponering. | not 18 finns en aldersanalys av férfallna kundfordringar.

Not 3 Fordelning per segment

Marknadsférandringar

Aktérerna pa bemanningsmarknaden &r till viss del generiska och domineras av

ett fatal foretag. Storlek liksom ett specialiserat erbjudande ar faktorer som blir
viktigare for bemanningsforetagen. Proffice har idag ramavtal i ett antal stérre af-
farsrelationer, vilket sdkrar en del av koncernens omsattning. Avtalen innebar ocksa
att relationerna blir langsiktiga.

Konjunkturkdnslighet

Konjunkturldget paverkar marknaden och kunderna anpassar sina affarer darefter.
Proffice har positionerat sig som produktledande f&r att vara kundens férsta val i
savdl hog- som lagkonjunktur.

Forviry

En del av Proffice tillvdxt sker genom férvary av foretag. For att ett forvéry skall bli
vinstgivande for koncernen kravs att det forvdrvade bolaget passar vdl in i strategin.
Innan férvarv sker utarbetas alltid en plan f6r hur nya bolag i koncernen skall passa
in i specialiststrategin.

Kunder

Proffice har ca 6 600 kunder. Mdnga av kunderna &r aterkommande, framst vdra
stérre och medelstora kunder. Dock krdvs en stiandig kundbearbetning for att sakra
en kontinuerlig dtervaxt p& kundsidan. Proffice jobbar mycket aktivt med kundbe-
arbetning och har under 2007 fortsatt att 6ka antalet kundbesok.

Konkurrenter

Den snabbrorliga marknaden innebdr att aktérerna och erbjudandena pa beman-

ningsmarknaden standigt forandras. Att nischa sig och positionera sig i férhallande
till andra aktérer dr av stor betydelse for att skapa ett eget kundutrymme. Proffice
strategiutveckling fortsatter och fran 2008 dr samtliga koncernens bolag organise-
rade enligt den nya specialiseringen pa utvalda affirsomraden. Vara specialistbolag
innefattar i dagsldget Proffice Care inom Vard, Dfind inom IT, Proffice Life Science,
Proffice Engineering inom Teknik samt Antenn inom Karridr & Utveckling.

Rekrytering och kompetens

Kvalificerade medarbetare dr en férutsattning for att genomféra kunduppdrag med
goda resultat och n6jda uppdragsgivare. Vid nyrekrytering stéller Proffice hoga
kompetens- och specialistkrav samt arbetar aktivt med att sdkerstélla att foretaget
far tillgang till rétt kompetens.

Kanslighetsanalys
Sammanstéllningen nedan visar effekten pa rérelseresultatet av | procents férand-
ring av vissa paverkansfaktorer, berdknat pa utfallet 2007:

+/— 1% MSEK
Pris mot kund 8,9
Personalkostnader —31,9

Redovisade effekter ska ses oberoende av varandra och férutsdtter att dvriga
faktorer inte férdndras.

Koncernens verksamhet styrs och rapporteras primart per geografisk enhet. | kolumnen Ovrigt/eliminering ingar eliminering av koncernintern forsaljning och liknande
poster. Moderbolaget ingdr i enheten Sverige. Transaktioner mellan enheterna sker till dvervagande del till marknadspris.

Kvarvarande

JANUARI-DECEMBER 2007 . verksamhet i
RESPEKTIVE DECEMBER 2007 Sverige ' Norge Danmark Finland Ovrigt/elim. koncernen
Nettoomsattning fran externa kunder 2283 | 025 293 190 - 3791
Nettoomsattning fran interna kunder 34 5 | 0 —40 -
Rérelseresultat 93 35 -5 4 - 127
varav avskrivningar och nedskrivningar -5 -l -2 0 - -8
Tillgangar 1975 412 1o 56 —1 121 | 432
Skulder | 381 259 130 24 819 975
Investeringar 15 56 2 0 - 73
varav immateriella tillgdngar 8 55 - - - 63

1) Inklusive moderbolag

Proffice



JANUARI-DECEMBER 2006
RESPEKTIVE DECEMBER 2006

NOTER

Nettoomsattning fran externa kunder | 657 733 233 228 - 2 851
Nettoomséttning fran interna kunder 26 62 2 0 -90 -
Rérelseresultat 14 23 =4 14 - 37
varav avskrivningar och nedskrivningar -6 =1 -1 0 - -8
Tillgdngar | 535 321 109 68 -907 1126
Skulder 985 199 142 39 -563 802
Investeringar 31 24 3 8 - 66
varav immateriella tillgdngar 25 23 - 8 - 56
FORDELNING PER VERKSAMHETSOMRADE
I kolumnen Ovrigt ingdr verksamhetsomrade Outsourcing och elimineringar. Transaktioner mellan enheter sker till marknadspris.
Personal- Kvarvarande
JANUARI-DECEMBER 2007 uthyrning & Karridr & verksamhet
RESPEKTIVE DECEMBER 2007 Rekrytering Utveckling Ovrigt i koncernen
Nettoomsattning 3700 9l - 3791
Tillgdngar | 380 46 6 | 432
Investeringar 72 | - 73
varav immateriella tillgdngar 63 - - 63
JANUARI-DECEMBER 2006
RESPEKTIVE DECEMBER 2006
Nettoomsattning 2768 83 - 2 851
Tillgdngar 989 49 88 I 126
Investeringar 6l 5 - 66
varav immateriella tillgdngar 56 - - 56
Not 4 Avvecklade verksamheter
RESULTAT FRAN AVVECKLADE VERKSAMHETER EFFEKTEN PA ENSKILDA TILLGANGAR OCH SKULDER
| KONCERNEN | SAMBAND MED AVYTTRINGEN
2006
Proffice Proffice
Service Service
KONCERNEN Proffcom Centers KONCERNEN Proffcom Centers Total
Iiliar 7 38 Anldggningstillgangar 5 | 6
Rralkans kestmader 95 3 Omsittningstillgdngar 41 6 47
Finansiella poster =l 0 Likvida medel 6 19 25
Resultat fore skatt 24 6 Kortfristiga skulder =4 —20 —24
Skatt 3 ) Avyttrade tillgdngar och
skulder, netto 48 6 54
Resultat efter skatt -21 4
Realisationsresultat —46 101
Erhéllen képeskilling 30 116 146
Arets resultat fran avvecklade verksamheter —-67 105
Avgar: Avyttringskostnader =3 -5 -8
| juni 2006 avyttrades verksamheten kundservice och teleservice inom outsourcing i Finland Avgar: Likvida medel i den
och Sverige. Verksamheten avyttrades for en kopeskilling uppgdende till 30 MSEK med en avyttrade verksamheten 6 _19 _25
realisationsforlust om 46 MSEK. Verksamheten ingar i koncernens rakenskaper till och med
den 30 juni 2006. Paverkan pa likvida medel 21 92 113
| juni 2006 avyttrades Proffice Service Centers AB. Verksamheten omfattade outsourcing
av |éne- och ekonomitjanster. Verksamheten avyttrades for en kopeskilling uppgdende till NETTOKASSAFLODE AVSEENDE
116 MSEK med en realisationsvinst om |01 MSEK. Verksamheten ingar i koncernens raken- AVVECKLADE VERKSAMHETER: 2006
skaper till och med den 30 juni 2006. .
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -6l
Kassaflode fran investeringsverksamheten 48
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 9
Summa -4
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NOTER

Not 5 Rorelseforvary

Per | september 2007 férvédrvade koncernen samtliga aktier i Medifact AS for
63 MSEK. Kopeskillingen bestar av en fast del och en tilliggsképeskilling. Den fasta
delen av képeskillingen uppgér till 42 MSEK med tilldgg for bolagets egna kapital
pa 6 MSEK och har finansierats genom en kredit. Tillaggskdpeskillingen kan utfalla
pa mellan 16 MSEK och 24 MSEK och kommer att utgd i juni 2008, baserat pa upp-
natt rérelseresultat mellan juli 2007 och juni 2008.

Ovriga férvary avser dndrad berikning for tilliggsképeskilling i Proffice
Mediakompetens AB och Plus4You i Géteborg AB.

Medifact ~ Ovriga Total

Anldggningstillgangar 0 - 0
Kundfordringar och évriga fordringar 10 - 10
Likvida medel 6 - 6
Leverantdrsskulder och 6vriga skulder -8 - -8
Netto identifierbara tillgangar och skulder 8 0 8
Kundkontrakt 2 - 2
Koncerngoodwill 53 7 60
Erlagd képeskilling™ 63 7 70
Skuld 15 7 22
Kontant 48 0 48
Kassa (forvarvad) 6 - 6
Netto kassautflode 42 0 42
* Inklusive arvoden for tjdnster. 0 0 0

De forvdrvade enheterna hade paverkat koncernens intdkter och resultat
med féljande vérden, utéver de som redovisats i koncernresultatrdkningen,
om forvarvet skett vid ingangen av rakenskapsaret.

Medifact
Intdkter 50
Resultat fore skatt 3
Not 6 Personal
2007 2006
Medelantal Totalt Varav Totalt Varav
anstillda anstillda man anstillda man
Moderbolaget
Sverige 13 5 I 6
Dotterféretag
Sverige 4136 1792 311 | 356
Norge 2 840 | 581 2087 [ 101
Danmark 461 241 463 252
Finland 663 314 848 443
Totalt dotterforetag 8100 3928 6509 3152
Koncernen totalt 8113 3933 6 520 3158

Konsférdelning bland styrelse och ledande befattningshavare

Per 31 december 2007 bestod styrelsen av 6 ledaméter varav 3 dr kvinnor.
Koncernens ledande befattningshavare bestod av 5 personer varav | dr kvinna.

Moderbolaget

2007 2006

Sjukfranvaro (%)
Total sjukfranvaro av anstdlldas sammanlagda ordinarie
arbetstid I 2

Sjukfrdnvaro redovisas inte for de grupper som understiger 10 personer.

40 Proffice

Not 7 Léner, andra ersdttningar och
sociala kostnader

Koncernen Moderbolaget
2007 2006 2007 2006
Styrelse och
verkstillande direktor
|6ner och ersattningar 30 33 I 10
sociala kostnader 10 4 3
pensionskostnader 4 3 | |
Summa 42 46 16 14
Ovriga anstillda
I6ner och ersdttningar 2269 | 724 3 17
sociala kostnader 552 472 | 4
pensionskostnader 100 59 | |
Summa 2921 2255 5 22
Totalt 2963 2 301 21 36
Varav dotterféretag i Sverige
samt moderbolag
|6ner och ersdttningar | 145 927
sociala kostnader 403 371
pensionskostnader 56 41
Summa 1 604 1339
Varav dotterféretag i Norge
|6ner och ersattningar 762 421
sociala kostnader 106 67
pensionskostnader 10 7
Summa 878 495
Varav dotterféretag
i Danmark
|6ner och ersdttningar 225 214
sociala kostnader 39 8
pensionskostnader 6 2
Summa 270 224
Varav dotterféretag i Finland
|6ner och ersdttningar 137 162
sociala kostnader 4 26
pensionskostnader 28 10
Summa 169 198



Not 8 Loner och ersdttningar till ledande

befattningshavare

Till styrelsens ordférande och ledaméter utgdr arvode enligt drsstimmans beslut.
Nagot sdrskilt arvode utgdr ej for kommittéarbete. Till ledningen har arsstimman
beslutat om féljande riktlinjer avseende erséttning. Ersdttning till VD och andra
ledande befattningshavare utgérs av en fast och en rérlig del. Den fasta delen ut-
gors av 16n, pensionsavsdttningar samt ovriga férmaner, t ex bilférman. Den rérliga
delen avser bonus. For VD giller att maximal arlig rorlig ersattning kan uppga till
75 procent av den fasta I6nen. Den generella grundprincipen for évriga ledande
befattningshavare ar att maximal rorlig I6nedel kan uppga till 50 procent av fast ars-
16n. Den rérliga delen baseras pa uppnadda finansiella och personliga mal. Arsstim-
man 2007 beslutade om ett optionsprogram riktat till ledande befattningshavare.

VD har 12 manaders |6n vid uppsdgning fran saval bolagets sida som VD:s sida,
om uppsagning sker fran bolagets sida och inte dr féranledd av grov misskdtsamhet
har VD utéver [6n under uppséagningstiden ratt till avgangsvederlag uppgdende till
en arslon. Pensionsaldern for vd dr 65 ar. VD:s pensionsféormén ar avgiftsbestamd.
Inga ledande befattningshavare har en uppsagningstid som ar ldngre dn 12 manader.

| enlighet med arsstdimmans beslut genomférdes under 2007 ett teckningsop-
tionsprogram till medlemmar i Proffices nordiska ledningsgrupp. Erbjudandet
skedde till marknadsmadssiga villkor. Vid full nyteckning med stéd av samtliga
teckningsoptioner kan 2 100 000 nya aktier komma att ges ut vilket motsvarar en
utspddning om cirka 3,05 procent av det totala antalet aktier i Proffice AB (publ)
och cirka 2,00 procent av det totala réstetalet.

Emitterat antal teckningsratter 2 100 000 st

Teckningstid | mars 2010-31 maj 2010

Teckningskurs 32 kr

I 605 000 optioner har transfererats, resterande 495 000 finns i eget férvar per
2007-12-31.

Ersdttningar och pensioner 2007

Fast 6n, Rorlig Pensions-
KSEK styrelsearvode ersittning premier
Styrelsens ordférande
Christer Sandahl 300 - -
Styrelseledamot
Christer Hagglund 150 - -
Styrelseledamot
Karin Eliasson 150 - -
Styrelseledamot
Lars Murman 150 - -
Styrelseledamot
Gunilla Wikman 150 - -
Styrelseledamot
Sylvia Kristensen - - -
Verkstdllande direktor
Lars Wahlstréom 2200 | 346 572
Ovriga ledande befattnings-
havare (4 personer) 5156 2329 | 223
Ersittningar och pensioner 2006

Fast 16n, Rorlig Pensions-
KSEK styrelsearvode ersittning premier
Styrelsens ordférande
Christer Sandahl 200 - -
Styrelseiedamot
Christer Hagglund 100 - -
Styrelseledamot
Karin Eliasson 100 - -
Styrelseledamot
Lars Murman 100 - -
Styrelseledamot
Gunilla Wikman 100 - -
Styrelseledamot
Sylvia Kristensen - - -
Styrelseledamot
Britt Vennerstrém Pedersen - - -
Verkstéllande direktor
Lars Wahlstréom 2200 | 254 565
Ovriga ledande befattnings-
havare (8 personer) 12 946 3652 2873

| maj 2007 tilldelade koncernen optioner till en ledande befattningshavare som

ger ratt till kontant reglering och som faststills baserat pa 6kningen pa bolagets
aktiekurs fran tilldelningstidpunkten till tidpunkten d& optionerna tjanats in. Dessa
optioner har inte &satts ett viarde per balansdagen. Vardet har berdknats utifran ett
aktiepris pa |9 kronor, ett 16senpris pa 32 kronor och en 16ptid pa 3 ar. Det verkliga
vdrdet omvdrderas vid varje balansdag.

Not 9 Arvode till revisorer
Koncernen Moderbolaget
2007 2006 2007 2006
Ordinarie revision KPMG 2 - 0 -
Ordinarie revision Ernst & Young 0 2 0 0
Konsultation KPMG 0 - - -
Konsultation Ernst & Young 0 I 0 0
Totalt 2 3 0 0

| revision ingar, férutom sedvanlig revision, dven i allt vasentligt revisionsndra
radgivning, arbete relaterade till iaktagelser i revisionen eller andra uppgifter som
ankommer pa revisorn.

Not 10 Hyresavtal

Bolaget hyr huvudsakligen lokaler. Uppgift om drets samt framtida avtalade
hyresavgifter med angivande av de perioder under vilka de forfaller till betalning
redovisas nedan.

Dirav

Koncernen lokaler  Moderbolaget
Arets leasing- och hyres-
kostnader har uppgatt till 64 49 2
Avgifter som férfaller
2008 55 39 I
2009 40 31 I
2010 25 22 I
2011 eller senare 17 17 I

Not ||

Réntor och liknande resultatposter

Koncernen Moderbolaget

2007 2006 2007 2006
Rénteintdkter 15 7 10 7
Utdelningar - - - 23
Netto valutakursférandringar 7 I 3 |
Finansiella intdkter 22 8 13 31
Réntekostnader -12 -9 -9 -6
Nedskrivning av fordran - - - -139
Netto valutakursférandringar 0 -2 0 =1
Finansiella kostnader -12 =11 -9 —146
Finansnetto 10 -3 4 —I15

Ranteintékter och rantekostnader hérror i all vasentligt fran banktillgodohavanden
och laneskulder.

Proffice
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Not 12 Skatt

Koncernen Moderbolaget

2007 2006 2007 2006
Aktuell skattekostnad -39 -6 20 -
Uppskjuten skatt 0 6 -10 15
Redovisad skatteintédkt/kostnad -39 -10 10 15
Skillnaden mellan skatt enligt géllande skattesats och redovisad skattekostnad visas i tabellen nedan.

Koncernen Moderbolaget

2007 2006 2007 2006
Redovisat resultat fére skatt 137 34 -32 —66
Skatt enligt géllande skattesats -38 -9 9 18
Skatteeffekter av ej avdragsgilla kostnader —I = 0 —40
Skatteeffekter av icke skattepliktiga intdkter I | I 37
Justering for skatter tidigare ar -1 =1 - 0
Skatteeffekt av ej utnyttjade underskottsavdrag 0 0 - -
Ovrigt 0 0 0 0
Redovisad skatteintédkt/kostnad -39 -10 10 15
Uppskjutna skatteskulder respektive skattefordringar férdelar sig enligt nedan.

Koncernen Moderbolaget

2007 2006 2007 2006
Uppskjuten skatteskuld
Periodiseringsfonder 6 | - -
Ovrigt 4 5 - -
Summa 10 6 - -
Uppskjuten skattefordran
Underskottsavdrag 24 34 - 10
Ovrigt I - - -
Summa 25 34 - 10
Foérandring av uppskjuten skatt i tempordra skillnader och underskottsavdrag.

Redovisat 6ver
Koncernen resultat- Redovisat mot  Forvirv/avytt-
1B 2007-01-01 rakningen eget kapital ring av rérelse  UB 2007-12-31
Utnyttjande av underskottsavdrag 34 -10 - - 24
Pensionsskuld - | - - |
Periodiseringsfonder = =5 - - -6
Anlaggningstiligdngar -5 | - - -4
Redovisat Gver
Koncernen resultat- Redovisat mot Forvirv/avytt-
1B 2006-01-01 rakningen eget kapital  ring av rérelse  UB 2006-12-31

Utnyttjande av underskottsavdrag 34 0 - - 34
Pensionsskuld 2 -2 - - -
Periodiseringsfonder - =1 - - —I
Anlaggningstillgangar —4 =1 - - -5

Den gillande skattesatsen dr i koncernen 28 (28) procent och i moderbolaget 28 (28) procent. Redovisning av skattenyttan i uppkomna underskottsavdrag grundar sig pa
att Proffice anser att det ar sannolikt att tillrdckliga skattepliktiga intdkter uppnas inom en férutsagbar framtid. De taxerade underskottsavdragen dr hanforliga till den svens-
ka och den danska delen av koncernen. Utéver det aktiverade vdrdet pa underskottsavdrag om 24 (34) MSEK finns det underskottsavdrag virda motsvarande 5 (4) MSEK
som inte redovisas som tillging i koncernbalansrakningen. Fér underskottsavdrag, vars skattevdrde inte har aktiverats, giller foljande restriktioner om mélighet till nyttjande:

Forfaller

2008

2009-2010

20112012

2013—senare

Taxerade underskottsavdrag

Proffice

0

0

0

18



Not 13 Avsdttning for tilldggskopeskilling

Koncernen
2007 2006
HSG-Henkilostopalvelut OY - 22
Plus4You i Géteborg AB 6 6
Proffice Mediakompetens AB 10 6
Proffice Care A/S 3 3
Medifact AS 15 -
34 37

Not 4 Immateriella anldggningstillgangar

Balanserade utvecklingskostnader dr i sin helhet forvarvade tillgdngar med en avskrivningstid pa fem ar.

Goodwill Utvecklingskostnader Kundkontrakt

KONCERNEN 2007 2006 2007 2006 2007 2006
Ingdende ackumulerat anskaffningsvarde 550 525 4 7 - -
Omrikningsdifferens 19 -6 0 - - -
Foretagsforvary 60 55 0 0 2 -
Avyttringar och utrangeringar -2 14 —I -3 - -
Utgaende ackumulerat anskaffningsvirde 627 550 3 4 2 -
Ingdende ackumulerade avskrivningar =172 —146 —4 -6 - B
Omrikningsdifferens -7 6 0 0 - -
Foretagsforvary - - 0 0 - -
Arets nedskrivning avyttrade verksamheter - —45 - - - -
Arets avskrivningar - - 0 = - -
Avyttringar och utrangeringar - 13 | 3 - -
Utgaende ackumulerade avskrivningar -179 —-172 -3 —4 - -
Bokfort virde 448 378 0 0 2 -
Koncernens goodwill férdelas pa

Sverige 192 184

Norge 145 87

Danmark 38 36

Finland 73 71

Totalt 448 378

Nedskrivningsprévningar for kassagenererande enheter innehéllande goodwill

Nedskrivningsprovningen baseras pa kassaflédesprognoser med en explicit prognosperiod pa 5 ar. Prognoserna fér 2008 baseras pa budget for respektive enhet.
Utvecklingen fér aren 2009 och framét baseras pa antaganden om tillvaxt och marginalutveckling generellt fér marknaden samt pa en antagen utveckling for Proffice.
Tillvaxttakten efter den explicita prognosperioden antas uppga till 3 procent. De prognostiserade kassaflddena har nuvardesberédknats med en diskonteringsrdnta pa
10—l procent fére skatt. Diskonteringsrantan baseras pa gillande stadsobligationsrdnta i respektive land, med tilldgg for en féretagsspecifik riskpremie. Kassaflédena
berdknas i den valuta som anvdnds i respektive land dar Proffice bedriver verksamhet.

Not |5 Inventarier

Foliande avskrivningstider tillimpas: Datorer 3 ar, Mobler 5-10 ar, Ovriga inventarier 4-5 ar.

Koncernen Moderbolaget

2007 2006 2007 2006
Ingdende ackumulerat
anskaffningsvarde 98 17 16 16
Omrikningsdifferens | =3 - R
Forvary 10 10 I 0
Avyttringar och utrangeringar -5 26 -3 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 104 98 14 16
Ingdende ackumulerade avskrivningar -82 7 —14 —72
Foretagsforvarv - 0 - -
Omrékningsdifferens -1 2 - -
Avyttringar och utrangeringar 4 18 2 0
Arets avskrivningar -8 -8 —I -2
Utgaende ackumulerade avskrivningar -87 -82 -13 -14
Bokfort virde 17 16 | 2
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Not 16 Andelar i koncernféretag
Moderbolaget

2007 2006

Ingdende ackumulerat anskaffningsvarde 412 412

Forvarv/aktiedgartillskott 37 20

Avyttring/omforing - —20

Utgaende bokfort viarde 449 412
Bokfort Bokfort
Organisations- Kapital- Réstritts- Antal virde varde
MODERBOLAGET INNEHAV nummer Site andel (%) andel (%) andelar 2007 2006
Antenn Consulting AB 556517-7143 Stockholm 100 100 | 000 9l 9l
Dfind AB 556633-3612 Goteborg 51 51 510 I |
Keep It Simple Business Consulting AB 556721-6485 Stockholm 100 100 | 000 0 -
Plus4You i Géteborg AB 556499-2310 Goteborg 100 100 1 000 18 18
ProffCom Holding A/S 27 2599 87 Képenhamn 100 100 6000 7 7
Proffice Danmark A/S 26 37 2097 Képenhamn 100 100 500 37 22
Proffice Engineering AB 556584-894| Stockholm 100 100 600 I |
Proffice Finland Oy 421 721 Helsingfors 100 100 | 050 68 46
Proffice Life Science AB 556548-3905 Stockholm 100 100 3000 0 0
Proffice Mediakompetens AB 556094-2715 Stockholm 51 51 644 3 3
Proffice Norge AS 977 278910 Oslo 100 100 165 000 197 197
Proffice Sverige AB 556242-1718 Stockholm 100 100 10 000 0 0
Proffice Solutions AB 556451-7968 Stockholm 100 100 30 000 3 3
Proffice Vard AB 556543-1979 Stockholm 100 100 1000 23 23
Summa 449 412

Dotterféretagens storre innehav i koncernféretag*
Proffice AS 948 762 404 Oslo 100 100
Proffice A/S 2505 05 4l Képenhamn 100 100

*) En fullsténdig forteckning kan rekvireras fran bolagets huvudkontor.

Transaktionsstrukturen for ett flertal av de férvarv som Proffice genomfért under
de senaste dren har utformats pa sadant sétt att Proffice initialt férvarvat majori-
teten av kapital och réster i bolaget samt har en option pa att férvdrva resterande
aktier. | vissa fall har dven séljaren en option att sélja dessa aktier. Férvérvspriset
fér resterande aktier baseras oftast pa att bolaget uppnar viss omséttning och
resultat under en tidsperiod.

| vissa transaktioner dar Proffice forvérvat 100 procent av aktierna i ett bolag
har kopeskillingen delvis erlagts genom en tilldggskdpeskilling som baseras pa att
bolaget uppnar viss omsattning och resultat under en tidsperiod.

For forvdrvet av Medifact AS har en tilldggskopeskilling berdknats till 16 MSEK
baserat pa rérelsemarginal for perioden | juli 2007-30 juni 2008. Tillaggskope-
skillingen kommer att utbetalas under tredje kvartalet 2008. Sdljaren kan vélja att
erhalla tillaggskopeskillingen kontant eller i via en riktad nyemission av Proffice-
aktier.

Not |7 Transaktioner med narstaende

Transaktioner i samband med avyttring av Proffcombolagen

Proffice AB dgde sedan den | juli 2003, 5| procent av aktierna i Proffcom Holding
A/S. For att mojliggéra och underlatta forsdljningen av de rérelsedrivande
Proffcombolagen tecknade Proffice avtal om att i fortid I16sa in resterande aktier

i Proffcom Holding A/S, som Proffice, enligt tidigare avtal med Christiania
Compagnie B.V., annars skulle ha férvdrvat per 31 december 2006. Ingen képe-
skilling har utgatt for de resterande aktierna. Detta avtal reglerar samtliga mellan-
havanden mellan parterna och innebdr att den tidigare redovisade minoritetens
andel av eget kapital =51 MSEK och den skuld pa 2| MSEK som Proffice koncernen
hade till Christiania Compagnie B.V, har minskat majoritetens andel av balanserat
resultat med 30 MSEK och &kat det totala egna kapitalet med 21 MSEK.

Proffice AB dgde sedan den juli 2003, 5! procent av aktierna i Proffcom
Holding AlS. Fér att majliggéra och underldtta forsaljningen av de rérelsedrivande
Proffcombolagen tecknade Proffice avtal om att i fortid I6sa in resterande aktier i
Proffcom Holding AlS, som Proffice, enligt tidigare avtal med Christiania

Proffice

For forvdrvet av Plus4You har en tillaggskopeskilling berdknats till 9 MSEK baserat
pa prognostiserad omsattning och resultat for 2007 och 2008. Tilldggskopeskil-
lingar kommer att utbetals under forsta kvartalet 2008 och férsta kvartalet 2009.
Proffice AB har en option att férvdrva minoritetens aktier i Dfind AB ar 2013 och
i Proffice Mediakompetens AB ar 2010. Motsvarande har minoritetsdgarna en
option att sélja sina aktier till Proffice AB. Képeskillingen fér 49 procent i Proffice
Mediakompetens AB har berdknats till 10 MSEK.

Storleken pa en eventuell tillaggskopeskilling i Dfind AB kan i dagsldget inte
faststéllas med sdkerhet varfor ingen reservering avseende tillaggskopeskilling
skett. Om en av parterna vdljer att utéva sin option kommer képeskillingen i
Dfind AB att baseras pa EBITDA fér ar 2012 och dr maximerad till 200 MSEK.

Compagnie B.V., annars skulle ha férvarvat per 3| december 2006. Ingen
kopeskilling har utgatt for de resterande aktierna. Delta avtal reglerar samtliga
mellanhavanden mellan parterna och innebdr att den tidigare redovisade
minoritetens andel av eget kapital =51 MSEK och den skuld pa 2| MSEK som
Proffice koncernen hade till Christiania Compagnie B.V, har minskat majoritetens
andei av balanserat resultat med 30 MSEK och &kat det totala egna kapitalet med
21 MSEK.

Moderbolagets intdkter frdn andra koncernbolag uppgick till 13 (5) MSEK och
kostnader frdn andra koncernbolag uppgick till -1 (=5) MSEK. Réanteintdkter fran
andra koncernbolag uppgick till 6 (4) MSEK och rdntekostnader O (-) MSEK. Moder-
bolaget har langfristiga fordringar pa andra koncernbolag med 9 (9) MSEK,
kortfristiga fordringar p& andra koncernbolag med 242 (209) MSEK, kortfristiga
skulder med 548 (332) MSEK.

En redogdrelse Gver transaktioner fér gruppens nyckelpersoner limnas i not 8.



Not 18 Kundfordringar

Kundfordringar redovisas efter hansyn tagen till befarade kundférlust som uppgick till =4 (—2) MSEK i koncernen. Proffice har inga sakerheter for forfallna kundfordringar.

Koncernen Moderbolaget
2007 2006 2007 2006
Kundfordringar 701 462 403 240
Osékra kundfordringar -4 -2 0 0
Summa 697 460 403 240
Aldersanalys kundfordringar
Ej forfallna kundfordringar 605 418 38| 223
Forfallna kundfordringar 17 dgr 24 15 5 6
Férfallna kundfordringar 8—30 dgr 60 23 14 7
Forfallna kundfordringar 31-60 dgr 6 3 2 2
Forfallna kundfordringar mer @n 60 dgr 6 3 I 2
Summa 701 462 403 240
Not 19 Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter
Koncernen Moderbolaget
2007 2006 2007 2006
Férutbetalda hyror 8 8 2 3
Forutbetalda leasingavgifter 2 | - -
Forutbetalda poster Gvrigt 7 4
Ej fakturerade uppdrag 63 65 - -
Summa 80 78 3 4
Not 20 Aktiekapital
A-aktier B-aktier Totalt
Antal aktier Antal réster Antal aktier Antal roster Antal aktier Antal réster
Antal aktier vid drets ingéng 4000 000 40 000 000 64768 651 64768 651 68 768 651 104 768 651
Antal aktier vid arets utgang 4000 000 40 000 000 65723773 65723773 69 723773 105723773
Avstdmning av aktiekapitalet
Totalt antal aktier 69723773
Kvotvdrde 0,25
Summa aktiekapital 17 430 943
Resultat per aktie Koncernen
2007 2006
Resultat per aktie fore och efter utspadning (SEK) 1,25 0,28
Resultat per aktie fére och efter utspadning for avvecklad verksamhet (SEK) - 0,55

Resultat per aktie berdknas som resultat efter skatt pa kvarvarande verksamhet hanférligt till moderbolagets dgare dividerat med genomsnittligt antal aktier. Proffice har
2 100 000 utestaende teckningsoptioner, varav | 605 000 kan komma att medféra en 6kning av antalet aktier. Det genomsnittliga antal aktier som anvints vid berdkningen
ar 69 439 890 fore och efter utspadning for ar 2007. For ar 2006 har 68 624 880 aktier anvdnts vid berdkning fére och efter utspadning.

Utestaende teckningsoptioner ingdr inte i berdkningen av resultat per aktie da marknadsvardet for Profficeaktien var ldgre dn teckningskursen.

Utdelning

Styrelsens mal d@r att utdelningen genomsnittligt dver tiden skall uppga till minst 50 procent av koncernens resultat efter full skatt. Fér verksamhetsaret 2007 féreslar styrel-
sen att det inte sker nagon utdelning till aktiedgarna, trots det forbattrade resultatet. Styrelsen vill behalla utrymme fér koncernen att forbattra kassflodet och genomféra
onskvdrda investeringar.

Omrikningsreserv

Omrékningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som uppstar vid omrakning av finansiella rapporter fran utlandska verksamheter som har uppréttat sina finansiella
rapporter i en annan valuta dn den valuta som koncernens finansiella rapporter presenteras i. Moderbolaget och koncernen presenterar sina finansiella rapporter i svenska
kronor.

Reservfond
Syftet med reservfonden har varit att spara en del av nettovinsten, som inte gér at for téckning av balanserad férlust. | reservfonden ingar dven belopp som fére | januari
2006 tillforts dverkursfonden.

Overkursfond

Nar aktier emitteras till Gverkurs, det vill siga for aktierna ska betalas mer dn aktiernas kvotvérde, ska ett belopp motsvarande det erhéllna beloppet utéver aktiernas kvot-
vdrde, foras till dverkursfonden. Belopp som tillférts éverkursfonden fr o m | januari 2006 ingar i det fria kapitalet.

Proffice
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Not 2| Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter
Koncernen Moderbolaget
2007 2006 2007 2006
Semesterloneskuld 174 129 I |
Sociala avgifter 151 94 2 |
Upplupna [6ner 132 145 6 13
Upplupna kostnader &vrigt 39 34 4 10
Forskottsfakturerade intakter 5 5 - -
Summa 501 407 13 25
Not 22 Stéllda sakerheter
Koncernen Moderbolaget
2007 2006 2007 2006
For egna skulder
Garantiférbindelser 5 2 2 -
Foretagsinteckningar 60 90 - -
Kundfordringar 180 150 180 147
Summa stillda sikerheter 245 242 182 147
Not 23 Eventualforpliktelser / Ansvarsférbindelser
Koncernen Moderbolaget
2007 2006 2007 2006
Borgensférbindelse till forman for Proffice Care A/S - - 6 6
Summa ansvarsférbindelser - - 6 6

Som framgar av not 13 och 16 har i samband med féretagsférvéry utfastelser avseende tilldggskopeskilling och férvéry av minoritetsandelar i dotterbolag utstallts.

Not 24 Handelser efter balansdagen

Inga vésentliga handelser har intréffat efter balansdagen.

Not 25

Viktiga uppskattningar och bedémningar

Nedskrivningsprévning av goodwill

Vid berdkning av kassagenererande enheters atervinningsvarde fér bedémning
av eventuellt nedskrivningsbehov pa goodwill, har flera antaganden om framtida
férhallanden och uppskattningar av parametrar gjorts. En redogérelse av dessa

aterfinns i not 4.
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Koncernredovisningen respektive drsredovisningen har upprat-
tats i enlighet med de internationella redovisningsstandarder
som avses i Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr
1606/2002 av den 19 juli 2002 om tilldmpning av internationella
redovisningsstandarder respektive god redovisningssed och ger
en rdttvisande bild av koncernens och moderbolagets stallning

NOTER

och resultat. Férvaltningsberdttelsen for koncernen respektive
moderbolaget ger en réttvisande dversikt dver koncernens och
moderbolagets verksamhet, stdllning och resultat samt beskriver
vdsentliga risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och
de foretag som ingar i koncemen star infor.

Stockholm den 6 mars 2008

Christer Sandahl Christer Hagglund Karin Eliasson

Styrelseordférande Styrelseledamot Styrelseledamot
Lars Murman Gunilla Wikman Sylvia Kristensen

Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot

(personalrepresentant)

Lars Wahlstrom
Verkstdllande direktor

Var revisionsberdttelse har Idmnats den 7 mars 2008

KPMG Bohlins AB
Stefan Holmstréom
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till arsstamman i Proffice AB (publ)
Org nr 556089-6572

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och bok-
foringen samt styrelsens och verkstillande direktdrens férvaltning
i Proffice AB (publ) for &r 2007. Bolagets drsredovisning ingar i
den tryckta versionen av detta dokument pa sidorna 25-47. Det
ir styrelsen och verkstillande direktdren som har ansvaret for
rikenskapshandlingarna och férvaltningen och for att drsredovis-
ningslagen tillimpas vid upprittandet av drsredovisningen samt for
att internationella redovisningsstandarder IFRS sisom de antagits
av EU och érsredovisningslagen tillimpas vid upprittandet av
koncernredovisningen. Vart ansvar ir att uttala oss om arsredovis-
ningen, koncernredovisningen och forvaltningen pa grundval av
var revision.

Revisionen har utférts i enlighet med god revisionssed i Sverige.
Det innebir att vi planerat och genomfort revisionen for att med
hég men inte absolut sikerhet férsikra oss om att drsredovisningen
och koncernredovisningen inte innehéller visentliga felaktighe-
ter. En revision innefattar att granska ett urval av underlagen f6r
belopp och annan information i rikenskapshandlingarna. I en re-
vision ingdr ocksé att prova redovisningsprinciperna och styrelsens
och verkstillande direktorens tillimpning av dem samt att bedéma
de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och verkstillande
direktoren gjort nir de upprittat drsredovisningen och koncern-
redovisningen samt att utvirdera den samlade informationen i
arsredovisningen och koncernredovisningen. Som underlag for vart
uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat visentliga beslut, at-
girder och forhéllanden i bolaget for att kunna beddma om nagon
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styrelseledamot eller verkstillande direktoren ir ersittningsskyldig
mot bolaget. Vi har dven granskat om nigon styrelseledamot eller
verkstillande direktéren pa annat sitt har handlat i strid med aktie-
bolagslagen, drsredovisningslagen eller bolagsordningen. Vi anser
att var revision ger oss rimlig grund f6r vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med &rsredovis-
ningslagen och ger en rittvisande bild av bolagets resultat och
stillning i enlighet med god redovisningssed i Sverige. Koncern-
redovisningen har upprittats i enlighet med internationella redo-
visningsstandarder IFRS sisom de antagits av EU och arsredovis-
ningslagen och ger en rittvisande bild av koncernens resultat och
stillning. Forvaltningsberittelsen ir forenlig med 4rsredovisning-
ens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker att drsstimman faststiller resultatrikningen och
balansrikningen f6r moderbolaget och for koncernen, disponerar
vinsten i moderbolaget enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och
beviljar styrelsens ledamoter och verkstillande direktéren ansvars-
frihet for rikenskapsaret.

Stockholm den 7 mars 2008
KPMG Bohlins AB

Stefan Holmstrom
Auktoriserad revisor



Definrtioner

Eget kapital

Eget kapital per aktie

Forddlingsvarde per

medelantal anstillda

Kassaflode per aktie

Medelantalet anstallda

Nettoomsittning per
medelantal anstallda

Netto rorelsekapital

Nettoskuldsdttningsgrad

Resultat per aktie

Réntabilitet pa
eget kapital

Réntabilitet pa

sysselsatt kapital

Réntabilitet pa
totalt kapital

Réntetdckningsgrad

Rorelsemarginal

Rorelsemarginal fore
goodwillavskrivningar

Soliditet

Sysselsatt kapital

Vinstmarginal

Eget kapital inkluderar 72 procent av
obeskattade reserver.

Eget kapital dividerat med antalet
aktier vid periodens slut.

Rorelseresultat plus personalkostnader
dividerat med medelantal anstdllda.

Arets kassafléde dividerat med genom-
snittligt antal aktier efter full utspadning.

Totalt arbetade timmar under aret
dividerat med normalt antal arbetstim-
mar per ar fér en heltidsanstalld.

Nettoomsdttningen dividerat
med medelantalet anstéllda.

Icke rdntebdrande omséattningstillgangar
minus icke rdntebdrande kortfristiga
skulder.

Netto rdantebdrande skulder dividerat
med eget kapital.

Arets resultat efter skatt pa kvar-
varande verksamhet hanférligt till
moderbolagets dgare dividerat med
genomsnittligt antal aktier Genomsnittligt
antal aktier har berdknats som ett vdgt
genomsnitt av antalet aktier utestdende
under dret. Hansyn har ddrvid tagits

till ndr under aret nyemissionen
genomforts.

Arets resultat i procent av genom-
snittligt eget kapital.

Resultat efter finansiella poster plus
finansiella kostnader i procent av
genomsnittligt sysselsatt kapital.

Resultat efter finansiella poster plus
finansiella kostnader i procent av
genomsnittlig balansomslutning.

Resultat efter finansiella poster plus
finansiella kostnader dividerat med
finansiella kostnader.

Rorelseresultat i procent av
nettoomsattningen.

Rérelseresultat exklusive goodwill-
avskrivningar i procent av netto-
omsdttningen.

Eget kapital dividerat med
balansomslutning.

Balansomslutning minskad med icke
rantebdrande skulder och avsattningar.

Resultat efter finansiella poster
i procent av nettoomsdttningen.

Auktoriserat
bemanningsféretag

Bemannings-
branschen

Bemanningsféretagen

Karnverksamhet

Mangfaldspragel

Penetrationsgrad

Personaluthyrning

Rekrytering/
rekryteringsprocess

Trygghetsfonden
TSL

En kvalitetsgaranti f6r branschen. Auktori-
sationen sker genom en ndmnd bestdende
av branschorganisationen fér bemanning,
Almega och facket. Ordféranden fér
auktorisationen dr opartisk. Auktorisatio-
nen ar tidsbegrdnsad och lamnas for tolv
manader i taget (ej kalenderar), dérefter
maste foretagen ansoka igen.

Bemanningsbranschens verksamhet omfat-

tar i dag bemanning, rekrytering, entrepre-

nader, outsourcing och jobbférmedling.

En arbetsgivar- och branschorganisation
fér personaluthyrnings- och rekryterings-
foretag. Ingar i Almega och ar medlem i
Svenskt Naringsliv.

Manga foretag ser fordelarna och moj-
ligheterna med att koncentrera sig pa de
mest vdrdeskapande aktiviteterna. | sin
mest renodlade form har man kanske valt
att enbart fokusera pa grundldggande
verksamheter och att andra aktorer tar
ansvar for 6vriga delar som, till exempel,
kundtjanst, telefoni, fakturering och
|6neutrdkning.

Proffice rekryterar utifran kompetens,
duglighet och personliga egenskaper
oavsett nationalitetsursprung och kon.

Matt pa hur stor andel av den sysselsatta
befolkningen som arbetar i branschen.
Berdknas utifran antal drsanstéllda och
totalt antal sysselsatta individer pa svensk
arbetsmarknad.

Personal inom olika och specifika omraden

ar anstdllda av Proffice men kan hyras in for

langre eller kortare tid av andra foretag.

Process for att anstélla den/de personer
som behovs i ett foretag for att sdkra
kompetensforsérjningen. Behovsanalys,
sokning, intervjuer, tester och uppfdljning
ingar i processen.

Svenskt Naringsliv och LO tecknade 2004
ett kollektivavtal om att avsdtta ekonomis-
ka resurser och skapa ett system for att
underldtta omstdlining for arbetare inom
den privata sektorn; Trygghetsfonden TSL.
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PROFFICE AB (PUBL)

Mister Samuelsgatan 60 Box 70368 107 24 Stockholm
Tfn 08 787 1700 Fax 08 553 419 15
www.proffice.com info@proffice.com

DANMARK
Proffice A/S
Oster Allé 42, Parken

DK-2100 Kgbenhavn @

Tfn +4570 1091 00
Fax +45 3527 1701
www.proffice.dk
info@proffice.dk

Proffice Care A/S
Dster Allé 42, Parken

DK-2100 Kgbenhavn @

Tfn +4533 3279 95
Fax +4533 3279 94
www.profficecare.dk
info@profficecare.dk

FINLAND

Proffice Finland Oy
Mannerheimintie 4
FI-00100 Helsingfors
Tfn +358 207 440 800
Fax +358 207 440 80l
www.profficefinland.fi
info@fi.proffice.com

NORGE

Medifact AS
Bjernerudvejen 8
NO-1266 Oslo

Tfn +47 22 62 98 50
Fax +47 22 6298 51
www.medifact.no
medifact@medifact.no

Proffice AS

Prinsens gate 5

PB 828 Sentrum
NO-0104 Oslo

Tfn +47 22 31 3800
Fax +47 22 31 38 0l
www.proffice.no
info@proffice.no

Dfind A/S

Prinsens gate 5

PB 828 Sentrum
NO-0104 Oslo

Tfn +47 2291 09 60
Fax +47 22 31 38 0l
www.dfind.no
info@dfind.no

Tennebo &

Partners AS
Wergelandsveien 21|
NO-0167 Oslo

Tfn +47 22 56 52 00
Fax +47 22 56 7376

SVERIGE
Antenn Consulting AB

Brunkebergstorg 5, 4 tr

Box 160 57

103 21 Stockholm
Tfn 08 545 167 60
Fax 08 545 167 67
www.antenn.se
info@antenn.se

Dfind AB

Ostra hamngatan 23
405 40 Géteborg
Tfn 08 787 17 00
Fax 031 80 76 65
www.dfind.se
info@dfind.se

Plus4You AB
Knipplekullen 3B

417 49 Géteborg

Tfn 031 705 73 50

Fax 031 705 73 53
www.plusforyou.se
goteborg@plus4you.se

Proffice Aviation AB
Arlanda Flygplats
Terminal 2, plan 4
Box 33

19045 Stockholm-Arlanda

Tfn 08 597 855 00
Fax 08 597 855 Ol

Proffice Care AB
Master Samuelsgatan 60
Box 70368

107 24 Stockholm

Tfn 08 787 17 00

Fax 08 553 419 15
www.profficecare.se
info@profficecare.se

Proffice Mediakompetens AB
Master Samuelsgatan 60

Box 70368

107 24 Stockholm

Tfn 08 787 17 00

Fax 08 553 419 15
www.mediakompetens.se
info@mediakompetens.se

Proffice Sverige AB
Master Samuelsgatan 60
Box 70368

107 24 Stockholm

Tfn 08 787 17 00

Fax 08 553 419 15
www.proffice.se
info@proffice.se

Proffice Life Science AB
Master Samuelsgatan 60

Box 70368

107 24 Stockholm
Tfn 08 787 17 00
Fax 08 553 419 15
www.proffice.se
info@proffice.se

Proffice Engineering AB
Master Samuelsgatan 60

Box 70368

107 24 Stockholm
Tfn: 08 787 17 00
Fax: 08 553 419 15
www.proffice.se
info@proffice.se
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