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IKORT OM MULTIQ

MultiQ ar Nordens storsta aktér inom digital signage och
kundanpassade bildskarmar.

Bolaget ar val positionerat inom marknaderna Detaljhandel,
Bank, Spel och Transport. Bland kunderna finns kénda f6-
retag sasom exempelvis Svenska Spel, Swedbank, Synsam,
Skanetrafiken, Apoteksgruppen, Bauhaus och Harrods.

Inom digital signage erbjuder MultiQ en kommunikationska-
nal som ar bade effektiv och enkel att administrera. M6jlig-
het finns att integrera tjansten med kundernas befintliga sys-
tem. Darutéver erbjuder MultiQ kompetens inom innehalls-
produktion. Kunderna far hjalp att anpassa sitt budskap sa
att det passar for digital signage.

Sedan 1988 har bolaget tillverkat bildskarmar. Taliga, stil-
rena och robusta bildskarmar med lang livslangd. De efter-
fragas sarskilt i miljéer med frekvent anvandning. Kunderna
har ocksa méjlighet att anpassa skarmarna efter sina behov.

[Kontor finns i Lund och Stockholm. Verksamhet finns ocksa . -
i Norge, Storbritannien och Tyskland. Digital signage bidrar till att forstirka ett varumdrke i

butik. Ett varumdrke som manga gdnger symboliserar

MultiQ ar noterat pa NASDAQ OMX Stockholm i kategorin mer dn en produkt, d v s dven en livsstil och tillhérighet.
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* Resultatet har belastats med engangskostnader pa 25,3 Mkr, varav 14,6 Mkr
avser nedskrivning av immateriella tillgangar vilka inte ar kassapaverkande.

OMSATTNING PER LAND

FAKTA 2013 2012
Nettoomsattning (Mkr) 66,1 78,0
Rorelseresultat (Mkr) -33,6* -8,2
Bruttomarginal (%) 38,7 39,6
Rérelsemarginal (%) neg neg B Sverige
Soliditet (%) 57,5 71,4 H Norge
Skuldsattningsgrad (ggr) 0,0 0,0 W Tyskland
Eget kapital (Mkr) 45,9 43,4 Benelux

W Storbritannien
Sysselsatt kapital (Mkr) 46,5 43,9 }

. ® Ovriga EU
Operativt kassaflode (Mkr) -8,8 -0,8 .
Ovriga varlden

Resultat per aktie (kr) -0,92 -0,29
Antal anstallda 36 21




ARET I KORTHET

® Intakterna uppgick till 66,1 Mkr (78,0 Mkr)

® Resultatet efter skatt uppgick till -33,6 Mkr (-8,2 Mkr)

Resultatet har belastats med engangskostnader pa
25,3 Mkr, varav 14,6 Mkr avser nedskrivning av im-
materiella tillgangar vilka inte ar kassapaverkande.

® Resultat per aktie blev -0,92 kr (-0,29 kr)

® Orderstocken per den 31 december uppgick till

47,2 Mkr (8,6 Mkr)

KVARTALEN 2013

Ny VD

« Intakterna uppgar till 15,2 Mkr (21,9 Mkr)

» Resultatet efter skatt uppgar till -2,4 Mkr (-1,1 Mkr)
» Magnus Forsbrand tilltrader som VD

Lovande produktlansering

e Intakterna uppgar till 18,5 Mkr (18,2 Mkr)

° Resultatet efter skatt uppar till -2,3 Mkr (-3,8 Mkr)

* Lansering av bildskarmsserien True-Flat

e Spelmarknaden utvecklas positivt. Order vard 5,2 Mkr
fran en kund som bygger ut sitt spelinformationssystem

e MultiQ staller ut pa European Lotteries Congress

Beslut om forvarv av Publig Systems

» Intakterna uppgar till 13,1 Mkr (19,9 Mkr)

« Resultatet efter skatt uppgar till -2,3 Mkr (-1,2 Mkr).

» Vid en extra bolagsstamma tas beslut om forvarv av
Publig Systems Nordic AB

» Order fran en kasinoverksamhet, ett nytt omrade inom
spelmarknaden

Nordens storsta aktor inom digital signage skapas

» Intakterna uppgick till 19,3 Mkr (21,9 Mkr),

» Resultatet efter skatt uppgick till -25,0 Mkr (-2,1 Mkr)
efter engangskostnader pa 23,8 Mkr

e Nyemission om 15 Mkr slutférs

e Utformar en renodlad affarsstrategi dar bolaget valjer att
positionera sig inom marknaderna detaljhandel, bank, spel
och transport

APRIL

LANSERING AV NYA
BILDSKARMSSERIEN

TRUE-FLAT

NORDENS STORSTA
AKTOR INOM DIGITAL
SIGNAGE SKAPAS

NOV

LANSERINGEN AV
BILDSKARMSSERIEN
TRUE-FLAT FAR MYCKET
POSITIV MOTTAGANDE
AV MARKNADEN

ORDER VARD

37 MKR

FRAN SPELBRANSCHEN
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VI AR NU VAL RUSTADE FOR FRAMTIDEN

Ar 2013 var ett mycket hindelserikt &r for MultiQ. Det Nordens storsta aktor inom Digital Signage
innebar féretagsforvirv, omstruktureringar, kostnads- Férvarvet av Publiq Systems innebar att MultiQ nu ar
besparingar och en vdl utarbetad strategi for lénsam Nordens stérsta aktdr inom Digital Signage. Det &r tva

expansion. féretag som kompletterar varandra mycket val. Tiden



VD HAR ORDET

efter férvarvet innebar ett noggrant arbete for att ut-
forma foretagets positionering. Ett arbete som resulte-
rat i en val utarbetad strategi.

MultiQ valjer att fokusera verksamheten kring fyra
marknader: Detaljhandel, Bank, Spel och Transport.
Inom dessa marknader har MultiQ en stark position och
goda tillvaxtmaojligheter. Vi har manga langa kundrela-
tioner inom dessa marknader. Relationer som gett oss
djup kunskap inom dessa omraden och en férstaelse for
kundens behov.

Vara huvudmarknader
Vissa handelser under aret har utmarkt sig.

Under varen lanserade vi en nya bildskarmsserie,

kallad True-Flat. Den nya serien har fatt en kantfri de-
sign dar skyddsglaset gar hela vagen ut i kanten. Vidare
har skarmen fatt en multi-touch funktion. Marknadens
respons pa var nya skarm blev valdigt positiv. En kund
inom spelmarknaden bestallde skarmar fér drygt 37
miljoner kronor. Detta ar en av MultiQs storsta order
genom tiderna! Marknaden har utvecklats positivt da
flera spelbolag valjer att bygga ut sina digitaliserade
informationssystem. Aret innebar dven order fran en
kasinoverksamhet. Fér MultiQ ar detta ett nytt anvand-
ningsomrade inom spelmarknaden.

Inom detaljhandeln starkte vi var position ytterligare.
Under hosten fick MultiQ en order fran en internationell
varuhuskedja. En order som omfattar interaktiva skarm-
[6sningar for lek och larande. Da skarmarna vander sig
till barn ar kraven pa sakerhet extra héga. Med ett djupt
kunnande inom skarmteknologi kan MultiQ erbjuda en
[6sning som uppfyller dessa krav och som &ar godkand
att installeras i samtliga 26 lander som kedjan ar verk-
sam i.

Inom Transport har MultiQ en stark position inom
digital signage. En kommunikationskanal som inom
transportsektorn kallas for infotainment, da den
erbjuder resendrerna bade underhallning och informa-
tion. Skanetrafiken var forst i Sverige med att intro-
ducera digitala skarmar pa regionaltagen. Syftet var
att ge resenarerna en bade bekvam och underhallande
resa. Vi marker nu ett dkat intresset for infotainment
inom transportsektorn. Senast i hdstas installerade vi
skarmar for infotainment pa ett antal pendeltagslinjer

i Goteborg. Vasttrafik vill erbjuda kunderna snabb och
relevant information samtidigt som budskapen visas pa
ett nytt och underhallande vis.

Marknad Bank utvecklades positivt under aret. MultiQ
har nara och mangariga relationer med ledande banker i
landet. Detta har bidragit till att vi fatt en djup férsta-
else for bankens verksamhet och de behov som finns.

Vi erbjuder ett brett sortiment av tjanster som ékar
tillgangligheten pa kontoren. Lésningar som innebar att
MultiQ tar ett helhetsatagande for installation, tjanster
och support.

Var tidigare satsning pa sakerhetsmarknaden har inte
utvecklats enligt plan, vilket innebar att vi minskar vara
insatser inom detta omrade.

Kostnadshesparingar & effektivisering av
verksamheten

2013 har varit ett ar av omstrukturering for att na en
lagre kostnadsbas och en battre konkurrenskraft. Som
en foljd bland annat av forvarvet av Publiq Systems
gjordes en omvéardering av immateriella tillgangar samt
lagernedskrivningar. Dartill kommer engangsposter

i samband med kostnadsreduktionsprogrammet som
ocksa belastar vart resultat fér 2013 negativt. I den nya
bolagsstrukturen har storre delen av hardvaruhantering-
en placerats hos underleverantorer. Detta innebar att var
verksamhet nu fokuserar pa forsaljning, utveckling samt
support till vara kunder.

Under varen flyttar personalen fran kontoren i Malmo
och Lund till gemensamma lokaler. En gemensam lokal
framjar effektivitet samt bidrar positivt till var gemen-
samma foretagskultur.

Stabil plattform for framtida tillvaxt
Sammanfattningsvis innebar aktiviteterna som genom-
férts under 2013 att vi nu ar val rustade for framtiden.
Vi har valt att positionera oss inom nagra marknader
dar vi ser goda tillvaxtmojligheter. Genom var nya bild-
skarmsserie True Flat och genom utokad tjansteférsalj-
ning inom digital signage har var konkurrenskraft okat.
Det har aven gjorts ett intensivt arbete for att minska
kostnader och effektivisera verksamheten. Vi inleder
2014 med en mycket stark orderstock och med betydligt
battre forutsattningar an pa senare ar. Vart framsta mal
ar tillvaxt och Iénsamhet.

Magnus Forsbrand, VD
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Vision och Affarsidé

MultiQ ar Nordens stérsta aktér inom Digital Signage och kundanpassade
bildskarmar. Starka marknader ar detaljhandel, bank, spel samt transport.

Vision
Att bli Nordeuropas ledande helhetsleverant6r inom digital signage.

Affarsidé

MultiQ ar helhetsleveranttren av digital signage och kundanpassade bild-
skarmar for kunder med héga krav pa funktion, kvalitet, design och leverans-
kapacitet.

Strategi

MultiQs strategi ar fokuserad pa kundengagemang, att bygga nara relationer
till kunder och partners, vara val insatt i kundernas behov samt att dra nytta
av erfarenheter och specialistkunskaper fran de marknader dar féretaget
har stark narvaro.

¢ Vi ska genom vart kundengagemang férsta kundernas behov och genom
vart nytankande |6sa deras behov.

Vi ska fokusera pa viktiga marknader och utveckla, paketera och etablera
attraktiva l6sningar.

Vi ska vidareutveckla etablerade marknader och expandera i Nordeuropa.

* Vi ska erbjuda en miljé dar varje medarbetare ar motiverad, engagerad,

kundinriktad och har utrymme att vidareutvecklas.
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KVALITE OCH MILJO

Kvalité och Milj6

Pa MultiQ ar kvalitetsfragor en del av vardagen. Samtliga av foretagets
produkter ar konstruerade fér att klara hog belastning under lang tid och
framfor allt for att klara de speciella krav som stélls i valbesokta kommer-
siella miljoer.

Trygg investering

MultiQ erbjuder taliga bildskarmar med lang livslangd. Vi anpassar skarmar-
na bade mekaniskt och designméssigt efter kundernas 6nskemal. Foretaget
anvander industriklassade komponenter och paneler sa att bildskarmarna
kan vara aktiva under lang tid och med bibehallen god bildkvalité. Skarmar-
na ar energisnala med blyfria LED paneler som skyddar miljon.

Full kontroll pa produktionen

Produktionen av bildskarmar sker i Taiwan. MultiQ har nara och langsiktiga
relatationer med alla producenter och &r noga med att fa full insyn langs
hela produktionskedjan.

Trygg leverans

MultiQ har lang erfarenhet av bade produktion av skarmar samt logistik av
stora globala leveranser. Efter leverans erbjuder vi teknisk support och ser-
vice till vara kunder. Vi skraddarsyr garantilésningar efter kundernas behov
samt erbjuder global service genom ett natverk av servicepartners.

Miljofragor en del av verksamheten

Miljéfragorna halls aktuella, bland annat genom MultiQs miljépolicy som
hjalper medarbetarna att bade férbattra den egna organisationen och

stalla krav pa omvarlden. Foretaget foljer samtliga gallande direktiv som
WEEE och RoHS. Produkterna ar Energy Star-markta, ISO-certifierade
och konstruerade enligt CEC-standard fér smartare anvandning av energi.

I miljdarbetet ingar ocksa att optimera transporter, logistik och produk-
tion, vilket kraver en tat dialog och méjlighet att stalla krav pa partners och
leverantdrer.




MARKNAD

DETALJHANDEL

DETALJHANDEL

KONSTEN ATT NA KUNDEN

Den moderna tekniken pdverkar vart sdtt att
konsumera. Vivill i allt stérre utstrdickning ha
méjlighet att géra vara inkép i flera olika kanaler.
Den fysiska butiksmiljén har fatt konkurrens av
internethandeln som dr tillgdnglig dygnet runt
via bade dator och mobiltelefon. Vart nya sdtt

att konsumera stdller krav pd detaljhandeln att
fornya sitt butikskoncept. Konsumenten férvintar
sig mer dn ett utbud av produkter.

Butiksupplevelsen
Digital signage bidrar pa manga satt till att skapa en

attraktiv butiksupplevelse. En tilltalande atmosfar
forstarker varumarket och far kunden att stanna kvar
langre. F6r manga symboliserar ett varumarke inte
enbart en produkt utan ocksa en tillhérighet och en
gemenskap.

Ett stort utbud kan gora det svart for kunden att hitta
ratt produkt. Likasa kan vissa kép upplevas som mer
komplicerade an andra, d v s kunden vill ha mycket in-
formation for att kunna jamféra produkter emellan. Via
interaktiva guider far kunden hjalp att hitta ratt produkt
for just sina behov. Tillgangligheten okar i butiken da
kunden inte behOver vanta pa att fa hjalp av en expedit i
samma utstrackning.

Digital signage gor det mojligt for butiken att lyfta fram
pagaende kampanjer. Det ar fortfarande i butik och
nara produkten som vi ar mest benagna till impulskop.

Tekniken kommer fortsatta att utvecklas vilket ocksa
butiksmiljon behover gora.

En del i ett butikskoncept

MultiQ har ett mangarigt samarbete med Synsam. En
modemedveten kedja med ett starkt varumarke.
Synsam har lyckats skapa en butiksmiljé som andas
mode och flard, vilket far kunderna att trivas. Den
digitala skyltningen har blivit en del i butikskonceptet.
Samtliga 160 butiker i landet har digitala skarmar.
Glasogon fran de stora modehusen lyfts fram tillsam-
mans med filmer som starker kedjans profilering som
det sjalvklara valet av optiker. Kunderna far inspiration
och en bekraftelse om att vara pa ratt plats.

MultiQ har formanen att fa samarbeta med flera fore-
tag inom detaljhandeln. Féretag som alla har starka
varumarken. Genom dessa samarbeten har vi fatt en
gedigen kunskap inom omradet. MultiQ erbjuder en [6s-
ning dar kunden far en effektiv kommunikationskanal i
vilken innehallet gar enkelt att styra. Vi tar ett helhets-
ansvar vilket innebar att kunden far full support och ett
system som fungerar som det ska.

Effektiv marknadsforing handlar om att utnyttja
befintliga marknadsaktiviteter i flera olika kommunika-
tionskanaler. Bade tid och pengar sparas samtidigt som
kunden mots av ett enhetligt budskap. Vi hjalper vara
kunder att anpassa budskap och innehall sa att det pas-
sar for just denna kanal.

Tillsammans med vara kunder utvecklar vi innovativa
[6sningar som vacker intresse och som nar fram till
kunden.

7
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ar optikerkedjan som satsar pa
bade seende och utseende. En kedja med ett
starkt varumarke. I samtliga 160 butiker

i landet finns digitala skarmar. Skarmarna
ingar i butikskonceptet.
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BANK

EN NARA KUNDRELATION SKAPAR
FORSTAELSE OCH NYTANK

Vi har ndra och mdngariga relationer med flera
ledande banker i landet. Detta har bidragit till att
MultiQ fatt en djup férstaelse fér bankens verk-
samhet och de behov som finns. I nuldget kan vi
erbjuda ett brett sortiment av tjdnster som okar
tillgdngligheten p& kontoren.

Brett utbud av tjdnster
Att kommunicera effektfullt innebar att anpassa bud-

skap och tjanster efter var kunden befinner sig.

Ett bankkontor har ofta ett centralt lage dar manga
manniskor passerar férbi. Som forbipasserande ar det
lockande att stanna till vid ett attraktivt skyltfonster,
ett skyltfénster som férmedlar ett budskap.

Inne pa kontoret visas information om aktuella kampan-
jer, presentation av personal och nyheter. Budskap som
far kunden att kanna sig valkommen och som far en
eventuell vantetid att upplevas som kortare.

Via pekskarmar kan personalen enkelt och 6verskadligt
presentera bankens olika tjanster, sasom exempelvis
appar for mobiltelefoner och Ipads. Kunden har ocksa
mojlighet att pa egen hand soka efter information alter-
nativt fa tillgang till Internetbanken.

Vid vantan pa inbokade moten har kunderna mojlighet
att folja de senaste nyheterna inom bors och finans.
Dessa moten ar ofta karnan i manga bankkontors verk-
samhet. Via mindre digitala motesrumstavlor visas in-

formation aktuellt fér motet. Radgivare kan enkelt styra
budskapet och informationen fungerar som saljstéd och
intressevackare.

Att ersatta tryckt material med digitala skarmar ger ett
modernt och stilrent intryck. Banken far kontroll 6ver
vilken information som visas och kan sakerstalla att den
ar aktuell.

Att skapa en attraktiv butiksmiljo
Lansforsakringsgruppen bestar av 23 lokala och
kundagda bolag. Under samma varuméarke verkar
aven Lansforsakringar Fastighetsférmedling. Vi har
tagit fram ett antal |6sningar fér olika bolag inom
lansforsakringsgruppen, daribland Lansforsakringar
Uppsala.

Lansforsakringar satsar pa interidren i sina butiker i
lanet. Pa stora skarmvaggar far besdkaren tips och rad
for en tryggare vardag samt information om villor och
lagenheter till salu i omradet.

Hallbarhet & framtid

Digital signage star for modern teknik men ocksa for
en 6kad hallbarhet. Reklamblad blir snabbt inaktuella
och varje ny bestallning innebar en transport. Hallbar-
het har blivit ett starkt ledord inom bankverksamheten.
Vi kommer att fortsatta att utveckla nya tjanster
tillsammans med vara kunder. Tjanster som utvecklas
kontinuerligt efter kontorens behov.




Didane fonigne™

SWEDBANK OCH SPARBANKERNA valjer
att satsa pa modern teknik. MultiQ har tagit
fram ett brett utbud av l6sningar anpassade
efter bankens verksamhet. Via interaktiva
pekskarmar har personalen mojlighet att
presentera bankens utbud av tjanster.
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SPEL

SPEL

ATT SKAPA EN ATTRAKTIV SPELUPPLEVELSE

Spelbranschen erbjuder ett stort utbud av
varierande spel. Spel som dr tillgdngliga bade

via internet, spelombud och kasinoverksamheter.
Konkurrensen mellan bolagen ér hard och alla vill
kunna erbjuda kunderna den optimala spelupplev-
elsen. En upplevelse som innefattar bade spdn-
ning, glddje och underhallning.

Under 2013 fick MultiQ ett antal stora order

fran olika spelbolag virlden éver. Spelbolag som
satsar pa att fornya och utéka butiksmiljéerna hos
sina spelombud. Detta fér att ytterligare kunna
héja spelupplevelsen i butikerna.

Generellt satsar spelbolag mycket pa marknadsféring
och reklam. Med digitala skarmar far spelombuden en
dynamisk kommunikationskanal som vacker intresse i
butiken. Har presenteras spel, dragningsresultat, anbud
och varumarkesexponering. Innehallet uppdateras
kontinuerligt fran spelbolagen centralt vilket innebar att
inget underhall behovs av ombuden.

Interaktiva vaggtidningar och spelterminaler gor det
mojligt for kunden att spela pa hastar och andra an-
budsspel. Anvandaren far tillgang till att fylla i ku-
ponger, kontrollera och uppdatera sitt konto samt l6sa in
eventuella vinster.

Istallet for att kdpa en vanlig skraplott gor digital sig-
nage det mojligt for spelaren att skrapa med sitt finger
direkt pa skarmen. Samma spel men med en férhojd
spelupplevelse.

Under hosten fick MultiQ en av bolagets stérsta order
genom tiderna. En kund inom spelbranschen bestallde
skarmar for 37 miljoner kronor. Bestallningen omfattade en
specialanpassad dubbelskarmslésning med touch-skarmar
mot saval kund som kassa. Lésningen gor det mojligt att
kommunicera digitalt med kunden aven i kassadgonblicket.
Vidare fanns det specifika krav pa bade mekanisk utform-
ning och skarmens design.

MultiQ har férmanen att fa vara samarbetspartner till
Svenska Spel. Att ansvara for leverans och vidareutveckling
av ett av varldens storsta digital signage system har gett oss
en gedigen kompetens inom omradet. Varje kund inom spel-
branschen ar unik. Ofta stélls det krav pa specifika anpass-
ningar av skarmar alternativt system.

MultiQ kan stolt erbjuda en komplett 16sning fér spelbuti-
kerna. Tillsammans med kund utformar vi en 16sning anpas-
sad efter deras behov. Vi erbjuder kundanpassade skdrmar
och ett system som gar att integrera med befintliga system.
Systemet ar skalbart vilket innebar att det gar enkelt att
bygga ut langre fram i tiden. Kunden far en komplett 6sning
dar vi ansvarar for support och underhall.

Avreglering och en tilltagande konkurrens gor kommu-
nikation och interaktivitet med kunderna extra bety-
delsefull for spelbolagen. MultiQ kommer att fortsatta
att utveckla sitt erbjudande gentemot spelmarknaden
fér att har starka sin position. Utéver Svenska Spel i
Sverige har MultiQ formanen att fa samarbeta med ett
antal bolag i Europa, Australien samt Nordamerika.

11



ar Sveriges storsta spel-
foretag. MultiQ har fatt formanen att leve-
rera bade bildskarmar och digital signage
system till Svenska Spels ombud. Genom
interaktiva skarmar skapas en attraktiv spel-
upplevelse i butikerna.
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TRANSPORT

TRANSPORT

tter « Tickets_ &

ATT SKAPA EN FORBATTRAD RESEUPPLEVELSE

Kollektivtrafiken satsar p@ att forbdttra reseupp-
levelsen for resendrerna. Skdnetrafiken var forst
i Sverige med att introducera digitala skarmar pa
regionaltdgen. En ny kommunikationskanal som
de valt att kalla fér infotainment. Innehdllet dr
en kombination av information och underhallning.
Syftet dr att ge resendrerna en bade bekvim och
underhallande resa.

Information och underhallning

Resenéarerna far tillgang till trafikinformation och
besked om aktuella erbjudanden. Darutover visas
nyheter, sport, vader samt annonser. Samtliga nyheter
och annonsforsaljning skots via TV4-Gruppen.

Positiv respons

En tid efter att Skanetrafiken installerat skarmarna
genomfordes en kundundersokning for att se hur re-
senarerna uppfattar satsningen pa infotainment.
Resultatet blev battre an férvantat. 95% av resendrer-
na hade uppmarksammat skarmarna. Majoriteten av
dem hade sett pa skarmarna flera ganger under resans
gang och innehallet var uppskattat.

Snabhb och flexibel kommunikationskanal
Vasttrafik har sedan arsskiftet inlett ett pilotprojekt
kring infotainment. Projektet omfattar 22 pendeltag i
Goteborgsregionen.

Med hjalp av infotainment kan Vasttrafik snabbt och
flexibelt kommunicera med sina kunder. Resenarerna
far ett brett utbud av information och underhallning.
Har visas bland annat trafikinformation, periodens

erbjudanden och paminnelser om inplanerade andring-
ar i tidtabellerna. Vid stérre helger samt nar staden
har stora event kan tidtabellerna andras temporart.
Resendrerna far da information om detta i god tid.
Infotainment anvands ocksa for att ge resendrerna
forstroelse. Syftet med denna kommunikationskanal ar
for Vasttrafik att battre kunna méta kundernas behov
av information samt att géra resan sa trivsam som
mojligt.

Trafikinformation i realtid

En av MultiQs konkurrensfordelar ar att kunna erbjuda
integration med kundens befintliga it-system. Detta inne-
bar att resenarerna far aktuell information angaende
resan. Informationen omfattar bland annat strackans
hallplatser, anknytningsinformation och eventuella
trafikstérningar. Mojlighet finns att styra innehallet efter
var taget befinner sig, tid pa dygnet samt taglinje.

Stark positionering

Med kunder som Skanetrafiken, Vasttrafik, Norrtag
och Ostgodtatrafiken har MultiQ en stark position inom
marknad transport.

Som forsta stad i varlden inviger Malmé i juni manad
superbussarna. Dessa bussar ar gasdrivna och 24 meter
langa. Precis som pa Pagatagen i Skane kommer rese-
narerna att fa tillgang till information och underhallning
via digitala skarmar.

Med hjalp av infotainment far kollektivtrafiken en ef-

fektiv kommunikationskanal. Det gar snabbt att styra

informationen som kan visas pa bade fordon, stationer,
kundcentra samt hos ombud.

13
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SKANETRAFIKEN var férst i landet med
att investera i digitala skarmar pa sina nya
pagatag och vid stationerna i Malmé. Syftet
var att fa en snabb kommunikationskanal
och att forbattra kundens reseupplevelse.
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BILDSKARMAR

KVALITE OCH DESIGN FOR EN KOMMERSIELL MILJO

MultiQ dr specialiserade inom bildskdrms/ds-
ningar och har s@ varit i éver tva decennier. Vara
kunder efterfragar skdrmar som dr bade taliga,
har Idng livsldngd och gar att anpassa efter speci-
fika 6nskemal. Vi hjdlper dem att utforma skér-
mar som passar for just deras verksamhet.

Vad ar unikt med MultiQs skarmar?
Vi erbjuder taliga och robusta skarmar som passar

utmarkt for industri och kommersiella miljoer. Detta ar
miljoer som kraver att skarmen ar igang storre delen av
dagen samt har en hog anvandarfrekvens. For att halla
hog kvalité anvander vi industriklassade komponenter
och paneler.

Designen ar tidl6s och skandinaviskt stilren. Vara
kunder har méjlighet att stalla krav pa bade mekanisk
utformning samt skarmens design. Flera kunder 6nskar
fa skarmen i foretagets profilfarg och med sin logotype
ingraverad.

Under hosten 2013 fick MultiQ en order av en stor
internationell varuhuskedja. Bestallningen omfattade
interaktiva skarmar for lek och larande till varuhus
runt om i varlden. Da skarmarna vander sig till barn var
kraven pa sékerhet extra héga. Med ett djupt kunnande
inom skarmteknologi kunde MultiQ uppfylla samtliga
krav pa sakerhet.

Foretag som valjer MultiQs skarmar ar bland annat
Svenska Spel, Apoteksgruppen, IKEA, Kjell & Co,
Bauhaus och Harrods.

Lansering av nya hildskdarmsserien
True-Flat

Under varen lanserades var nya bildskarmsserie True-
Flat. Serien ar en vidareutveckling av den populara
serien Classic.

Den nya serien har fatt en kantfri design med skyddsglas
hela vagen ut i kanten, vilket gér ytan lattare att ren-
gora. Vidare har skarmen fatt multi-touch funktion.

Marknadens respons blev mycket positiv. Under hdsten
fick MultiQ en av foretagets storsta order genom
tiderna. Ordern kom fran ett spelbolag som valde att
byta ut befintliga skarmar hos ombud till den nya True-
Flat skarmen.

Full kontroll pa tillverkningen

For att garantera en stabil produktion och trygga
leveranser arbetar MultiQ med ett flertal underleve-
rantérer i Taiwan. Vi har nara och langsiktiga relatio-
ner med alla vara producenter och &r noga med att fa
full insyn langs hela produktionskedjan. Fér att kunna
garantera konkurrenskraftiga priser sker férhandlingar
direkt med producenternas leverantorer.

Utveckling
Responsen pa den nya bildskarmsserien True-Flat har
varit mycket positiv.

Ett pagaende arbete sker kontinuerligt for att forbattra
redan etablerade produkter samt att utveckla nya. Detta
sa att MultiQ ska kunna fortsatta att tillmotesga mark-
nadens efterfraga inom bildskarmsteknologi.
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, var nya bildskarmsserie lan-
serades under varen. Skarmen har fatt en
kantfri design dar skyddsglaset gar hela
vagen ut i kanten. Skdarmen har ocksa fatt
multi-touch funktion.
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INTERNATIONELL
EXPANSION

MultiQ ar Nordens stérsta aktér inom digital signage och kundanpassade
bildskarmar. Knappt halften av férsaljningen &r till andra lander. I Europa
sker marknadsbearbetning via dotterbolag i bland annat Storbritannien och
Tyskland dar MultiQ har kunder sedan manga ar tillbaka. Tillsammans med
dessa foretag starker vi nu vart erbjudande mot tjanstelésningar inom digital
signage. Exempel pa vara internationella kunder ar Harrods, Bauhaus, Martin
McColl samt Peek & Cloppenburg.

Fran var starka position pa var hemmamarknad har vi kundreferenser som ar
starka ocksa i ett internationellt perspektiv. Vara spellésningar for Svenska
Spel &r pa manga satt marknadsledande och ett av varldens storsta system
for digitala skarmar. Flera av vara kunder inom detaljhandeln ar redan inter-
nationellt etablerade. Vidare finns vi pa flera av de stora bankerna i Sverige.
Vara transportldsningar visas pa flera av landets regiontag. Var ambition ar
att med hjalp av dessa kundreferenser kunna starka var postion pa den nord-
europeiska marknaden.

MultiQ letar nya mojligheter fér samarbeten och kommer att delta i eventuell
konsolidering av marknaden. Vi bevakar och utvarderar kontinuerligt olika

teknologiskiften som kan paverka och utveckla vart omrade.




LEDNINGSGRUPPEN

LEDNINGSGRUPPEN

MAGNUS FORSBRAND
VD

Vad ar MultiQs framsta malsattning?

2013 har varit ett ar av omstrukturering for att na en lagre kostnadshas och en
battre konkurrenskraft. Genom férvarvet av Publiq Systems skapade vi Nordens
storsta aktor inom Digital Signage och kundanpassade bildskarmar. Vi gar in i 2014
med en mycket stark orderstock och betydligt battre forutsattningar an de senaste
aren. Vi kommer att fortsatta att vassa var helhetslosning mot utvalda marknader
for att dar vara den sjalvklara partnern inom digital signage. Vart framsta mal ar
tillvaxt och lonsamhet.

HANS RITSCHARD
MARKNAD & FORSALIJNINGSCHEF

Hur ser marknaden ut for digital signage och hildskarmar under
de kommande aren?

Marknaden har specialiserats allt mer och kunderna stdller allt stérre krav pa
att [6sningarna ska kunna integreras med befintliga system. Detta innebar att
antalet aktérer som kan leverera efterfragad funktion och tjanst har minskat.

Bildskarmar har en fortsatt naturlig volymmarknad vilket 6kar konkurrensen,
samtidigt 6ppnas nya mojligheter for funktions- och kundanpassning for de
leverantorer som har ratt inriktning. MultiQ ar ratt positionerade for att mota
denna efterfragan. Vi har valt att fokusera inom Detaljhandel, Bank, Spel och
Transport och har fortsatta att ta stora marknadsandelar.

PER ALM
DRIFT & INKOPSCHEF

Hur ser du pa support och driftfragor for MultiQ under det
kommande aret?

Med vart nya breda spektrum av produkter och tjanster, arbetar vi for en
gemensam support och driftfunktion som kommer ge en effektiv service for
kunderna.

Vart mal ar att kunderna skall kanna sig trygga med oss som samarbetspart-
ner. Vi tar hand om dem och ldser deras behov pa basta mojliga satt.

Fodd: 1966

Uthildning: IMD, Civilingenjor

Chalmers tekniska hégskola

Tidigare anstallningar: VD Kamstrup SVM,
VD Densitet, Vice VD Europolitan/Vodafone
Aktieinnehav: -

Fodd: 1960

Uthildning: Ingenjor tekniskt institut,
Marketing Management

Tidigare anstallningar: VD Publiq Systems,
WM-data, QD-System

Aktieinnehav: 538.704 aktier

Fodd: 1963
Uthildning: Studier vid Lunds Tekniska Hogskola
Tidigare anstdllningar: Ericsson Radio
Systems AB, Factum Data AB
Aktieinnehav: -




MARTIN SJOBECK
UTVECKLINGSCHEF

Hur tror du att digital signage kommer att vidareutvecklas,d v s
vilka nya losningar kommer marknaden att efterfraga?

Allt eftersom skarmtatheten i samhallet okar blir systemintegrationer mer centrala.
Tva exempel som kan namnas ar helt eller delvis automatiserade informationsfldden
samt samordning med 6vrig marknadsféring som webb och brand management.

ANDREAS LARSSON
CHEFSARKITEKT

Vilka styrkor och konkurrensfordelar har MultiQ rent tekniskt?

Var framsta styrka inom digital signage ar flexibilitet, skalbarhet samt att vi
ar plattformsoberoende.

Tillsammans med kund utformar vi en 16sning som passar for just deras verk-
samhet. Vara kunder har allt fran ett fatal skarmar till

tusentals skarmar. Kundernas behov andras med tiden vilket innebar att
systemen bade kan byggas ut och kompletteras med nya losningar. Vi ar
plattformsoberoende vilket innebar att vi valjer plattform med hansyn till
prestanda, pris och kunds 6nskemal.

LARS PALSSON
AFFARSUTVECKLING & CTO

Hur ser foretagets tillvaxtmojligheter ut?

Hosten har inneburit ett intensivt arbete med att effektivisera verksamheten.
Vi har valt att tillvarata de delar i bolaget vi tror pa samt avveckla omraden
som ar mindre [6nsamma. Vi har nu en 6kad orderingang inom framst Detalj-
handel, Bank, Transport och Spel. Marknader dar vi i Sverige redan har en
stark positionering. Vi ska nu fortsatta att ta storre andelar inom dessa utvalda
marknader bade i Sverige och utomlands.
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Fodd: 1980

Uthildning: Civilingenjor LTH

Tidigare anstallningar: Ericsson, ARM,
Utvecklingschef Publiq Systems
Aktieinnehav: 43.333 aktier.

Fodd: 1978

Uthildning: Studier vid Lunds Universitet
Tidigare anstdllningar: Utvecklare pa Netch
Technologies AB, Chefsarkitekt pa Bokks AB,
Grundare av Bokks AB

Aktieinnehav: 102.702 aktier.

Fodd: 1961

Uthildning: Civilingenjér LTH

Tidigare anstallningar: Mikrolund Holding AB,
Publiq Systems Nordic AB

Aktieinnehav: 36.036.230

Tjansten som CFO fylls i skrivande stund av en interimsperson. Rekrytering av en permanent CFO pagar.



20 | AKTIEN
Borskurs och omsattning och MultiQs marknadsvarde uppgick till 73,9 MSEK.
MultiQs aktie har varit registrerad pa NASDAQ ) )
OMX Stockholm i kategorin Small Cap sedan den Aktiekapital

Aktiekapitalet i MultiQ uppgick per 2013-12-31 till
30 783 065,40 SEK, fordelat pa 102 610 217 aktier
med ett kvotvarde pa 0,30 SEK. Aktierna har lika

7 december 1999. Dessforinnan har aktien varit
registrerad pa Stockholms Bérsinformations

(SBI:s) aktielista sedan varen 1997. rostvarde samt lika ratt till andel i bolagets till-

gangar och vinst. Vid bolagsstamma far rostberat-
Under 2013 omsattes 22,2 miljoner aktier. Kursen tigad rdsta for fulla antalet av honom/henne dgda
stod under 2013 som hogst i 1,17 SEK och som och/eller foretradda aktier.

lagst i 0,48 SEK. Vid arets slut var kursen 0,72 SEK

Aktiekapitalet har sedan holaget bhildades 1992 utvecklats enligt foljande:

Typ av Antal nya Totalt antal Okning aktie- Aktiekapial
AR foranding aktier aktier kapital i SEK i SEK
1992 Bolagsbildning 500 500 50 000 50 000
1995 Nyemission 85 585 8 500 58 500
1996 Nyemission 85 670 8 500 67 000
1996 Nyemission 83 753 8 300 75 300
1996 Nyemission 82 835 8 200 83 500
1996 Fondemission 19 165 20 000 1916 500 2 000 000
1996 Split 100:1 1980 000 2 000 000 - 2 000 000
1997 Nyemission 1500 000 3500 000 1500 000 3500 000
1998 Nyemission 1750 000 5250 000 1750 000 5250 000
1999 Nyemission 5250 000 10 500 000 5250 000 10 500 000
2000 Nyemission 609 153 11109 153 609 153 11109 153
2001 Nyemission 11109 153 22 218 306 11109 153 22 218 306
2004 Nyemission 2 416 195 24 634 501 2416 195 24 634 501
2007 Nyemission 2077 717 26 712 218 2 077 717 26 712 218
2009 Nyemission 1872 057 28 584 275 1872 057 28 584 275
2013 Apportemission 35913 576 64 497 851 10774 073 39 358 348
2013 Minskning AK - 64 497 851 -20 008 993 19 349 355

2013 Nyemission 38 112 366 102 610 217 11433710 30 783 065




Agarforhallanden

Antalet aktiedgare per 2014-02-28 var 2 837
stycken jamfért med 2 686 stycken per
2013-02-28. De utlandska agarna svarade for

13 procent av dgandet i MultiQ. Privatpersoners
dgande utgjorde 32 procent, och andelen forval-
tarregistrerade aktier uppgick till 58 procent. De
tio storsta agarna kontrollerade ca 61 procent av
kapital och roster.

Enligt uppgift fran Euroclear Sweden AB per
2014-02-28 var de storre dgarna i MultiQ féljande:

Aktiedgare Antal aktier Kapital/
roster, %
Mikrolund Holding AB 36 036 230 35,12
JP Morgan Bank* 6 160 000 6,00
Mejvik Consulting AB 5387 036 5,25
Mikael Lénn 3649 950 3,56
Royal Skandia Life 2 400 000 2,34
A. Ferd Sjoberg AB 2 056 465 2,00
Férsakringsbolaget 2 024 948 1,97
Avanza Pension Skandia
Swedbank AS* 1859111 1,81
Carperem AB 1574 841 1.53
Berggren Byggare i Stuvsta 1200 000 1,17
Ovriga 40 261 636 39,24
SUMMA 102 610 217 100,00

*Férvaltade aktier

AKTIEN

Per 2014-02-28 var aktiernas férdelning med avse-
ende pa innehavens storlek och antal aktie-
agare foljande:

Aktier/

aktiedgare Antal dgare Antal aktier %
1-1 000 1349 595 734 0,58
1001-2 000 336 562 080 0,55
2 001-10 000 699 3459 224 3,37
10 001-50 000 324 7 617 607 7,42
50 001-100 000 51 3708910 3,61
100 001~ 78 86 666 662 84,46
SUMMA 2837 102610217 100,00
Utdelning

Styrelsen féreslar att ingen utdelning ska utga for
verksamhetsaret 2013.

MultiQ-aktiens utveckling under 2013
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FEMARSOVERSIKT

FEMARSOVERSIKT

Belopp i TSEK

RESULTATRAKNINGAR
Intakter
Ovriga rorelseintakter

Rorelsens kostnader

Rorelseresultat

Finansiella poster

Resultat efter finansiella poster
Skatt

Arets resultat

BALANSRAKNINGAR
Immateriella anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Finansiella anlaggningstillgangar
Varulager

Kundfordringar

Kortfristiga fordringar

Kassa och bank

Summa tillgangar

Eget kapital
Rantebarande skulder
Leverantorsskulder

Icke rantebarande skulder och avsattningar

Summa eget kapital och skulder

2012 2011 2010 2009
77 974 91 945 105 677 143 942
1 666 1699 4 880 8 463
-87 857 -92 858 -121 200 -149 673
-8 217 786 -10 643 2732
-347 -307 -591 -293
-8 564 479 -11 234 2439
333 192 193 102

-8 231 671 -11 041 2541
22 270 24 474 26 253 26 861
831 1335 2117 2 334
5580 5580 5580 5580
11 880 11 799 17 427 17 822
11 335 23103 10 066 33236
4 251 2413 6 145 6743
4 618 21578 14 814 20 447
60 765 90 282 82 402 113 023
43 368 51 569 50931 62 126
492 16 570 8 559 16 696
6578 5476 7 491 18 268
10 327 16 667 15421 15933
60 765 90 282 82 402 113 023




FEMARSOVERSIKT

NYCKELTAL
Bruttomarginal (%)
Rorelsemarginal (%)
Vinstmarginal (%)

Avkastning pa eget kapital (%)

Avkastning pa sysselsatt kapital (%)

Soliditet (%)
Skuldsattningsgrad (ggr)
Andel riskbarande kapital (%)
Réantetackningsgrad (ggr)

Eget kapital

Sysselsatt kapital

Justerat bruttoresultat
Operativt kassaflode
Nettoinvesteringar
Genomsnittligt antal anstallda
Antal anstallda vid arets slut

Omsattning per anstalld

NYCKELTAL PER AKTIE
Antal aktier
Genomsnittligt antal aktier

Resultat per aktie

Resultat per aktie efter full utspadning?

Eget kapital per aktie

Eget kapital per aktie efter full utspadning?

Utdelning per aktie
Kassaflode per aktie

Borskurs vid arets slut

Y Utspddningseffekter beaktas endast i de fall de medfor att resultatet per aktie forsimras.

For definitioner se not 1.

2012 2011 2010 2009
39,6 43,4 37,2 36,1
neg 0,9 neg 1,9
neg 0,5 neg 1,7
neg 1,3 neg 4,3
neg 2,0 neg 1,5
71,4 57,1 61,8 55,0
0,0 0,3 0,2 0,3
74,1 59,3 64,5 57,1
neg 1,6 neg 2,8

43 368 51 569 50931 62 126
43 860 68 139 59 490 78 822
30910 39 861 39 316 52 029
-846 -1178 4715 3383
48 71 2101 3249

22 25 34 40

21 23 34 39

3 544 3678 3108 3599
28 584 275 28 584 275 28 584 275 28 584 275
28 584 275 28 584 275 28 584 275 28 148 317
-0,29 0,02 -0,39 0,09
-0,29 0,02 -0,39 0,09
1,52 1,80 1,78 2,17
1,52 1,73 1,64 2,05
-0,59 0,24 -0,19 0,30
0,75 0,96 1,27 1,91
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FORVALTNINGSBERATTELSE

FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstallande direktéren for MultiQ
International AB (publ) org nr 556458-6948 avger
harmed arsredovisning jamte koncernredovisning for
rakenskapsaret 2013. Bolaget utgér moderbolag

till helagda dotterbolagen MultiQ Products AB, org
nr 556339-8634, MultiQ Technologies AB, org nr
556444-0203, MultiQ Media Solutions AB, org nr
556623-2137 och Publig Systems Nordic AB, org
nr 556618-4213.

Verksamhet

MultiQ International AB grundades 1988. Det ar

ett publikt aktiebolag med sate i Malmao, Sverige.
Huvudkontoret har till och med 31 mars haft beséks-
adress Axel Danielssons vag 261, 215 82 Malm®.
Fran och med 1 april ar huvudkontoret i Lund med
besoksadress Scheelevagen 17,223 70 Lund. Kontor
finns &ven i Stockholm samt verksamhet i Norge,
Storbritannien och Tyskland. Den koncernmassiga
strukturen framgar av not 24.

MultiQ ar Nordens storsta aktor inom Digital
Signage och kundanpassade bildskarmar. Bolaget
har en stark position inom detaljhandel, bank, spel
samt transport. MultiQ ar noterat pa NASDAQ OMX
Stockholm i kategorin Small Cap.

Vasentliga hdandelser under aret

Ar 2013 har varit ett bade intensivt och handelse-
rikt ar for MultiQ. Magnus Forsbrand tilltradde
tjansten som VD, den 14 januari, efter Anders
Laurin. Utdver ny VD har bolagets styrelse till stor
del andrats.

Den storsta handelsen under aret skedde i oktober
da MultiQ forvarvade Publiq Systems Nordic AB.
Ett digital signage foretag med stark positionering
inom framst myndigheter, bank, detaljhandel och
transport. Genom forvarvet av Publig Systems
Nordic AB skapas Nordens stérsta aktor inom
digital signage.

Efter forvarvet utfordes ett noggrant arbete for

att utforma foretagets affarsstrategi. MultiQ valjer
att positionera bolaget inom fyra stora marknader;
detaljhandel, bank, spel och transport. Inom dessa
marknader har foretaget en stark position och goda
tillvaxtmaojligheter. MultiQs tidigare satsning inom
sakerhetsmarknaden har inte fortlopt enligt plan,

vilket innebar minskade resurser inom detta omrade
framadver. I samband med forvarvet genomférdes
aven en nyemission som Overtecknades.

Under varen lanserades den nya bildskarmsserien
True-Flat. En skarm med multi-touch, kantfritt
skyddsglas och forfinad touchfunktion. Lanseringen
mottogs mycket positivt av marknaden. I oktober
fick MultiQ en order pa den nya serien av True-Flat
skarmar fran en kund inom spelbranschen. Med

ett ordervarde pa 37 Mkr gér det ordern till en av
bolagets stérsta genom tiderna.

Aret har inneburit omstruktureringskostnader,
nedskrivhingar samt att kostnadsbesparingar
genomférts. Samtliga ndmnda faktorer har tillsam-
mans bidragit till att foretaget nu star pa en stabil
plattform. En plattform som 6kar framtida tillvaxt-
mojligheter.

Intdkter, resultat och orderstock

(TSEK) 2013 2012 2011 2010 2009
Intakter 66 101 77 974 91 945 105 677 143 942
Resultat efter

finansiella poster ~ -33 774 -8 564 479 -11 234 2439
Avets resultat -31 980 -8 231 671 -11 041 2 541
Balansomslutning 79 808 60 765 90 282 82402 113023
Soliditet, (%) 57,5 71,4 57,1 61,8 55,0
Avkastning pa

sysselsatt kapital, (%)  neg neg 2,0 neg 1,5
Orderstock 47,2 8,6 11,9 4,8 40,0
Medelantal anstallda 25 22 25 34 40

For definitioner se Not 1.

Under 2013 nadde bolaget en omsattning pa

66,1 Mkr (78,0 Mkr) och arets resultat efter skatt
blev -32,0 Mkr (-8,2 Mkr). Jamfért med féregaende
ar minskade omsattningen med 15 %. Orderingang-
en under aret uppgick till 98,8 Mkr (74,5 Mkr),
vilket motsvarar en 6kning med 33 % jamfort med
foregaende ar. Vid utgangen av aret uppgick order-
stocken till 47,2 Mkr (8,6 Mkr) vilket motsvarar en
6kning med 449 % jamfort med féregaende ar.

Forvaltning av kapital

MultiQ har som mal att vara sjalvfinansierat. Da
MultiQ annu inte haft nagra stérre vinster for
enskilda ar, finns heller inget kapital att forvalta.
Pa nuvarande resultatniva gors inga utdelningar till
aktiedgarna.



Forskning & Utveckling

Den totala kostnaden fér Forskning & Utveckling
uppgick till 9,0 Mkr under aret, vilket ar en 6k-
ning med 2,9 Mkr jamfért med foregaende ar. Det
motsvarar 13,6 % (7,8 %) av bolagets omsattning.
Utgifter for utvecklingsarbetet har under aret akti-
verats med 0,0 Mkr (0,0 Mkr). Aktiveringsprincipen
beskrivs vidare i not 1 till rakenskaperna.

Personal

Vid utgangen av 2013 hade MultiQ 36 medarbetare
mot 21 vid utgangen av 2012. Av de anstallda
arbetar 35 personer i Sverige och 1 person i andra
lander.

Finansiell stdllning, investeringar och
kassaflode

Koncernen hade totalt 25,3 Mkr (18,0 Mkr) i
likvida medel och outnyttjade krediter per den 31
december 2013, varav 10,0 Mkr (4,6 Mkr) avsag
likvida medel. Soliditeten uppgick till 57,5 %

(71,4 %). Investeringar i anlaggningstillgangar
under perioden uppgick till 0,3 Mkr (0,2 Mkr).
Koncernen genererade under perioden ett kassafléde
fran den lépande verksamheten med -8,9 Mkr (-0,8
Mkr) och det totala kassaflodet uppgick till 5,5
Mkr (-17,0 Mkr).

Osdkerhetsfaktorer och riskhantering
Osakerhet om framtida handelser &r nagot som all
affarsverksamhet har att hantera. MultiQs verksam-
het ar exponerad for en mangd olika risker i den
l6pande verksamheten som i varierande omfattning
kan paverka resultatet negativt. Foretagets styrelse
och ledning arbetar aktivt for att minimera dessa
risker. Risker pa det juridiska omradet hanteras av
foretagets specialister i samverkan med externa ju-
rister och experter. Den nedanstaende redovisningen
av riskfaktorer gér inte ansprak pa fullstandighet,
riskerna ar inte heller rangordnade efter grad av
betydelse. For ytterligare information om risker
avseende finansiella instrument hanvisas till not 2.

Marknadsrisk

MultiQs forsaljning till kunder och partners kon-
centreras till medelstora och storre foretag samt
organisationer med hoga krav pa kvalitet och kund-
anpassade l6sningar inom bildskarmar och digital
signage. Kunderna aterfinns pa ett antal marknader
i Europa. Mot den bakgrunden har den generella
prishilden inom bildskarmsindustrin balanserats
och marknadsrisken minimerats. MultiQ har under
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2013 utdkat sitt erbjudande inom digital signage till
marknaderna detaljhandel, bank, spel och transport,
vilket sprider riskerna.

Kreditrisker

Styrelsen har i MultiQs finanspolicy faststallt olika
ramar och vilka risker som far tas. Riskhanteringen
syftar till att identifiera, kvantifiera och reducera
samt alternativt eliminera risker. Finanspolicyn
anger ramar for hur de finansiella riskerna ska
hanteras och huvudinriktningen ar att efterstrava en
lag riskprofil.

Konkurrenter

Inom digital signage finns ett flertal direkta konkur-
renter, saval representerade av globala féretag som
lokala sma nystartade foretag. MultiQs fordelar ut-
gors bland annat av ett helhetserbjudande gentemot
kund samt lang erfarenhet fran bildskarmsmark-
naden. Ett helhetserbjudande dar MultiQ utover en
kundanpassad |6sning ocksa erbjuder drift, support
och installation. Inom verksamheten som direkt
relaterar till fristaende bildskarmar fortsatter kon-
kurrensen att hardna och utgérs framst av masspro-
ducerade substitutprodukter. Som I&sningsorienterat
foretag har vi starka mervéarden att erbjuda.

Forskning & Utveckling

MultiQs produktutveckling sker utifran marknadens
behov, samt i samrad med vara partners och kunder.
Vi ar en ledande leverantor av digital signage-
system och stravar efter att vara i framkant vad
galler forskning och utveckling. Vara |6sningar
utvecklas framst fér den europeiska marknaden,
vilket minimerar risken for felinvesteringar samt
kostnaden for forskning och utveckling. Utvecklingen
av elektronik sker i nara samarbete med kontrakts-
tillverkare i Asien.

Produktion

For att undvika varumarkesintrang och for pro-
blemfritt byte av kontraktstillverkare ager

MultiQ samtliga verktyg hos tillverkaren och dennes
underleverantdrer. Mojligheterna till riskspridning
utvarderas kontinuerligt via produktion hos andra
kompetenta underleverantorer. Det finns en produk-
tionsenhet och bolaget undersoker standigt mojlig-
heten av att lagga till fler eller byta ut existerande
kontraktstillverkare. Detta skapar en god risksprid-
ning betraffande tillverkningen samt battre mojlig-
heter till prisférhandling.
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Medarbetare

Inom MultiQ samt dess natverk av partners och un-
derleverantorer finns ett antal nyckelpersoner som
ar viktiga for verksamheten. Medarbetarriskerna
bestar i att en eller flera av nyckelpersonerna skulle
lamna koncernen eller att eventuellt etablerade
samarbeten skulle brytas. For att skapa sa stor
delaktighet som mdojligt omfattas all personal av
nagon form av provisions- eller bonussystem.

Kapitalbehov

MultiQ ar for narvarande finansierat genom egna
medel och checkrakningskredit. Verksamheten for-
vantas generera positiva kassafléden. Fér narvarande
finns inget behov av kapitaltillskott.

Valuta

Inkop sker framst i USD, medan forsaljningen sker
i SEK, USD, NOK, EUR och GBP. For att minimera
valutarisken terminssédkras l6pande de utestaende
nettoflddena i respektive utldndsk valuta, samt
samtliga stora kundprojekt, dar sa ar mojligt.
MultiQs finanspolicy foreskriver att all sakring av
valuta ska vara av icke-spekulativ karaktar.

Patentskydd

Styrelse och ledning bedémer att existerande varu-
markesskydd, registrerade domannamn och patent-
skydd ar tillrackliga.

Aktier och dgarforhallanden

Moderbolaget har totalt 102 610 217 aktier. Alla
aktier &r av samma slag och har lika rattigheter i
bolaget. Nagon inskrankning i aktiernas dverlat-
barhet finns ej pa grund av bestammelse i lag eller
bolagsordning. Det finns heller inte nagra begrans-
ningar i fraga om hur manga roster varje aktiedgare
kan avge vid en bolagsstamma eller nagra bestam-
melser i bolagsordningen om tillsattande och ent-
ledigande av styrelseledamoter eller om andring av
bolagsordningen. Bolaget kanner till en aktiedgare
med innehav som representerar minst en tiondel av
aktierna i bolaget per 2013-12-31, vilket ar
Mikrolund Holding AB. Bolaget kanner inte till
nagra aktiedgaravtal mellan aktiedgare i bolaget.

MultiQ ar inte part i nagra vasentliga avtal som far
verkan eller andras eller upphor att galla om kon-
trollen Over bolaget férandras som foljd av ett of-
fentligt uppkopserbjudande. Bolaget har heller inte
nagra avtal med styrelseledamoter eller anstallda

som foreskriver ersattningar om dessa sager upp sig,
sags upp utan skalig grund eller om deras anstall-
ning upphor som foljd av ett offentligt uppképser-
bjudande avseende aktier i bolaget.

MultiQ hade vid rakenskapsarets utgang 2 866
aktiedgare. De fem storsta aktiedgarna svarade vid
utgangen av rakenskapsaret fér 52,52 procent av
saval réster som kapital.

Aktiedgare Antal aktier Kapital/roster, (%)
Mikrolund Holding AB 36 036 230 35,12
JP Morgan Bank* 6 160 000 6,00
Mejvik Consulting AB 5387 036 5,25
Mikael Lonn 3649 950 3,56
Forsakringsaktiebolaget, 2 661 491 2,59
Avanza Pension

(Ovriga aktiezgare 48 715 510 47,48
SUMMA 102 610 217 100,00

*Forvaltade aktier

Styrelsens forslag till riktlinjer for ersatt-
ning till ledande hefattningshavare
Styrelsen féreslar att arsstamman beslutar om
foljande riktlinjer for ersattning till ledande befatt-
ningshavare. Riktlinjerna éverensstammer med de
principer som har tillampats 2013.

Med ledande befattningshavare avses VD och 6vriga
personer i koncernledningen. Riktlinjerna ska galla
for anstallningsavtal som ingas efter stammans be-
slut om riktlinjer liksom for det fall &ndringar gors
i befintliga villkor efter stammans beslut. MultiQ
ska erbjuda en marknadsmassig och konkurrens-
kraftig totalkompensation, varvid ansvarsomrade
och prestation samt foretagets samlade resultat ska
beaktas. Ersattningen till de ledande befattningsha-
varna ska besta av fast 16n, eventuell rérlig ersatt-
ning, pension samt évriga formaner. Darutdver ska
aktierelaterade incitament till exempel teckningsop-
tioner kunna inforas, varvid beslut darom ska fattas
av bolagsstamman och upplysning om kostnaderna
for bolaget [amnas i beslutsunderlaget. Den fasta
[6nen ska beakta den enskildes ansvarsomraden och
erfarenhet. Den rorliga ersattningen ska vara be-
roende av utfallet i forhallande till definierade och
matbara mal. Den rorliga ersattningen ska uppga
till hdgst 75 % av den fasta lonen.

Pensionsférmaner far vara avgiftsbestamda el-
ler formansbestamda eller en kombination darav.
Ordinarie pensionsalder ska vara 65 ar. Pensions-



premien for VD ska uppga till hégst 25 % av den
fasta lonen. For dvriga ledande befattningshavare
ska pensionspremien utga i enlighet med bolagets
pensionspolicy. Pensionsgrundande |6n ska utgoras
av den fasta l6nen.Vid uppsagning fran bolaget ska
uppsagningstiden fér VD generellt vara maximalt
12 manader. Mellan bolaget och de andra ledande
befattningshavarna galler en uppsagningstid om tre
manader. Sarskilt avgangsvederlag ska ej utga.

VD:s ersattningar ska beredas och beslutas av
styrelsen. Ovriga ledande befattningshavares er-
sattningar ska beredas av VD, som ska foreldagga
styrelsen ett forslag for godkannande. Styrelsen har
ratt att franga ovanstaende riktlinjer om styrelsen
bedomer att det i ett enskilt fall finns sarskilda skal
som motiverar det.

Framtidsutsikter

Var malsattning ar att uppna en hallbar langsiktig
och Iénsam tillvaxt i MultiQ. Genom den genom-
férda nyemissionen och forvarvet av Publiq Systems
Nordic AB forstarks férutsattningarna att bygga ett
framgangsrikt féretag i en tillvaxtbransch.

I affarsstrategin valjer bolaget att positionera sig
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inom marknaderna detaljhandel, bank, spel och
transport. Det ar en langsiktig satsning dar vi har
goda grundforutsattningar, var position pa den
nordiska marknaden saval som den globala mark-
naden ar stark och vi har ett konkurrenskraftigt
erbjudande.

Samtidigt gor den starka projektorienteringen i

var verksamhet att faktureringen kan fluktuera
mellan kvartalen, vilket paverkar det kortsiktiga
resultatet. Styrelsen och bolagsledningen anser att
den narmaste framtiden ar osaker och svarbedémd.
Langsiktigt ar dock styrelsen och bolagets ledning
positiva i sin beddmning av bolagets méjligheter.

Styrelsen och verkstéllande direktoren foreslar att
vinstmedlen disponeras pa foljande satt:

Forslag till vinstdisposition
Till arsstammans forfogande star:
Overkursfond

Balanserat resultat
Arets resultat

40 726 905,54
9826 676,35
-25208 172,25

25 345 409,64

I ny rékning 6verfors: 25 345 409,64

27



28 RESULTATRAKNINGAR
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Belopp i TSEK

KONCERNEN Not 2012
Intakter 4,11 77 974
Kostnad for salda varor och tjanster -47 064
Produktions- och inkdpskostnader 11 -6713
Bruttoresultat 24197
Forsaljnings- och marknadsféringskostnader 2 -17 808
Administrationskostnader 12,34 -8 374
Forsknings- och utvecklingskostnader -6 109
Nedskrivning av goodwill 22 -
Ovriga rorelseintakter 5 1 666
Ovriga rorelsekostnader 5 -1789
Rorelseresultat 6,9,10,11,12,13,19 -8 217
Finansiella intakter 5,15 238
Finansiella kostnader 5,16 -585
Resultat efter finansiella poster -8 564
Skattekostnad 18 333
Arets resultat 26 8231
Arets resultat hanférligt till Moderbolagets aktiedgare -8 231
Resultat per aktie, SEK 26 -0,29
Resultat per aktie efter full utspadning, SEKY -0,29

Y Utspddningseffekter beaktas endast i de fall de medfor att resultatet per aktie forsimras.
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Belopp i TSEK

KONCERNEN 2012
Arets resultat -8231
Ovrigt totalresultat

Poster som kan omféras till drets resultat

Omrakningsdifferenser 30
Arets totalresultat -8 201
Avrets totalresultat hanforligt till Moderbolagets aktiedgare -8 201
MODERBOLAGET ? Not 2012
Nettoomsattning 3,4 2 651
Bruttoresultat 2651
Forsaljnings- och marknadsféringskostnader -568
Administrationskostnader 12 -4 499
Rorelseresultat 6,9,10,11,12,13,19 -2 416
Resultat fran andelar i koncernbolag 14 2417
Ranteintakter och liknande resultatposter 15 3
Rantekostnader och liknande resultatposter 16 -4
Ovriga finansiella kostnader 17 -
Resultat efter finansiella poster -
Skatt pa arets resultat 18 -
Arets resultat 26 -

2 Arets resultat i moderbolaget 6verensstdmmer med Arets totalresultat i moderbolaget.
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Belopp i TSEK
KONCERNEN Not 121231
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgGngar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 20 2433
Ovriga immateriella tillgangar 21 334
Goodwill 22,34 19 503
Materiella anldggningstillgéngar
Inventarier och verktyg 23 831
Finansiella anldggningstillgdngar
Uppskjuten skattefordran 5 580
Andra langfristiga fordringar 11 -
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 28 681
Omsattningstillgangar
Varulager
Ravaror och fornédenheter 3139
Fardiga varor 8741
SUMMA VARULAGER 11 880
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 11 335
Skattefordran 301
Ovriga fordringar 1604
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 25 2 346
SUMMA KORTFRISTIGA FORDRINGAR 15 586
Likvida medel 4618
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 32084

SUMMA TILLGANGAR 60 765
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Belopp i TSEK

KONCERNEN Not 121231
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 27

Eget kapital hénfdrligt till moderbolagets aktiedgare

Aktiekapital 28 584
Ovrigt tillskjutet kapital 162 539
Reserver 1873
Ansamlad férlust -141 397
Avrets resultat 26 -8 231
SUMMA EGET KAPITAL 43 368
Langfristiga skulder

Icke riintebdrande skulder

Avséattningar for garantier 1131
Ovriga IGngfristiga skulder

Uppskjuten skatteskuld 1654
Kortfristiga skulder

Rdntebdrande skulder

Checkrakningskredit 28 -
Factoringskuld 492
Icke réintebdrande skulder

Leverantérsskulder 6 578
Skatteskuld -
Ovriga skulder 1078
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 29 5899
Avséattningar 565
SUMMA SKULDER 17 397
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 60 765
STALLDA SAKERHETER 30 13 692
EVENTUALFORPLIKTELSER 31 inga
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Belopp i TSEK

MODERBOLAGET

Not

TILLGANGAR

Anldggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgGngar
Patent

Materiella anldggningstillgéngar

Inventarier och verktyg

Finansiella anldggningstillgéngar
Andelar i koncernbolag
Fordringar hos koncernbolag

Uppskjuten skattefordran

21

23

24

SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Omsattningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Skattefordran

Ovriga fordringar

Foruthetalda kostnader och upplupna intakter

25

SUMMA KORTFRISTIGA FORDRINGAR

Kassa och bank

SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR
SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL 0CH SKULDER

Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital

Reservfond

Fritt eget kapital
Overkursfond
Balanserad vinst

Arets resultat

27

26

SUMMA EGET KAPITAL

Langfristiga skulder

Icke réintebdrande skulder
Skulder till koncernbolag
Kortfristiga skulder

Icke réintebdrande skulder
Skatteskuld

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

29

SUMMA SKULDER
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

STALLDA SAKERHETER
ANSVARSFORBINDELSER

30
31

121231

22

34 394
15101
5300

54 826

216

55 042

28 584
6775

8 240
9 827

271
1345
1616

55 042

inga
492
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Belopp i TSEK

KONCERNEN Aktie- Ovrigt till- Reserver? Ansamlad Summa
kapital skjutet kapital forlust  Eget kapital

Ingaende balans 2012-01-01 28 584 162 539 1843 -141 397 51 569

Fordndringar i Eget kapital

2012-01-01-2012-12-31

Avrets resultat -8 231 -8 231

Ovrigt totalresultat 30 30

Totalresultat 30 -8 231 -8 201

Utgaende balans 2012-12-31 28 584 162 539 1873 -149 628 43 368

Forandringar i Eget kapital

2013-01-01-2013-12-31

Apportemission 10774 10774 21 548

Minskning av aktiekapital -20 009 20 009 0

Nyemission 11 434 3811 15 245

Emissionskostnader -2 108 -2 108

Arets resultat -31 980 -31 980

Ovrigt totalresultat -165 -165

Totalresultat 2199 32 486 -165 -31 980 2 540

Utgaende balans 2013-12-31 30783 195 025 1708 -181 608 45 908

» Reserver avser valutakursdifferenser vid omrikning enligt dagskursmetoden av finansiella rapporter for utlandsverksamheter.

2013 2012

Ackumulerade valutakursdifferenser vid arets borjan 1873 1843
Arets valutakursdifferenser -165 30
Ackumulerade valutakursdifferenser vid arets slut 1708 1873
MODERBOLAGET Aktie- Reserv- Overkurs- Balanserat Summa
kapital fond fond Resultat Eget kapital

Ingaende balans 2012-01-01 28 584 6 775 8 240 9 827 53 426

Forandringar i Eget kapital

2012-01-01-2012-12-31

Arets resultat - -
Utgaende balans 2012-12-31 28 584 6 775 8240 9 827 53 426
Fordandringar i Eget kapital

2013-01-01-2013-12-31

Arets resultat -25 208 -25 208
Vinstdisposition - -
Apportemission 10774 10774 21 548
Minskning av aktiekapital -20 009 -20 009
Nyemission 11 434 21712 33 146
Emissionskostnader -2 108 -2108

Utgaende balans 2013-12-31 30783 6775 40 726 -15 381 62 903
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Belopp i TSEK
KONCERNEN

Not 2013 2012
Den lépande verksamheten
Resultat efter finansiella poster -8 564
Justering for poster som inte ingar i kassaflédet ¢ 2284
Summa -6 280
Skatt, betald 18 _
Kassaflode fran den lopande verksamheten
fore forandringar av rorelsekapital -6 280
Férdndringar av rérelsekapital
Varulager -81
Kundfordringar 11 769
Ovriga rorelsefordringar -1 836
Icke réntebarande skulder -4 418
Summa forandringar av rorelsekapital 5434
Kassaflode fran den lopande verksamheten -846
Investeringsverksamheten
Forvarv av dotterbolag -
Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar -
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -248
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 200
Kassaflode fran investeringsverksamheten -48
Finansieringsverksamheten
Nyemission -
Lamnat aktieagartillskott -
Forandring av langfristiga fordringar -
Forandring av checkkredit -6 011
Férandring av factoringskuld -10 067
Kassafldde fran finansieringsverksamheten -16 078
Arets kassaflode -16 972
Likvida medel vid arets hdrjan 21578
Kursdifferens i likvida medel 12
Likvida medel vid arets slut 4618
Ej utnyttjade krediter vid arets slut 13 405
Erhallen ranta 42
Erlagd ranta 154
4)
Avskrivningar 2764
Avsattningar -471
Erhallet koncernbidrag -
Nedskrivning av goodwill -
Nedskrivning av aktier i dotterbolag -
Ovrigt -9

2284

Noterna pd sidorna 35-47 utgér en integrerad del av denna Grsredovisning.

MODERBOLAGET
2013

2012

-2 400

438
449

-1951



NOTER

Belopp redovisas i TSEK om inte annat anges

NOT 1 - REDOVISNINGSPRINCIPER

Allmén information

MultiQ International AB &r ett publikt aktiebolag med sate i Malmg,
Sverige. MultiQ erbjuder kompletta l6sningar med hardvara, mjukvara
och tjanster, framst inom produktomradena kundanpassade bildskarmar,
Digital Signage, interaktiva kiosker och videodvervakning. MultiQ har
numera sitt huvudkontor i Lund samt férsaljningskontor i Stockholm,
Norge och Storbritannien. Malgruppen &r medelstora och stora féretag
och organisationer som stéller hoga krav pa funktion, tillférlitlighet och
design. MultiQ grundades 1988 och &r noterat pa NASDAQ OMX Stock-
holm i kategorin Small Cap.

Denna arsredovisning och koncernredovisning har den 7 april 2014
godkants av styrelsen och verkstallande direktoren for publicering och
kommer att férelaggas arsstamman den 8 maj 2014 for faststallande.

Overensstimmelse med regelverk och normgivning

Koncernredovisningen ar upprattad i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS/IAS), sasom de har godkants av EU-kom-
missionen. Vidare har Radet for finansiell rapporterings rekommendation
RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for koncerner och Arsredovis-
ningslagen tillampats. Moderbolagets arsredovisning ar upprattad i enlig-
het med RFR 2 Redovisning for juridiska personer och Arsredovisningsla-
gen. MultiQ International AB foljer aven NASDAQ OMX Stockholms
regelverk for emittenter med bilagor samt uttalanden utgivna av Radet
fér finansiell rapportering.

Andrade redovisningsprinciper
Endast de standarder som skulle kunna bli tillampliga fér koncernen
redovisas nedan.

Nya och dndrade standarder frén 1 januari 2013 som tillimpas av koncernen
Tillampade redovisningsprinciper 6verensstammer med dem som tillampa-
des féregaende ar med undantag av nya standarder fran IASB som galler
fran och med 1 januari 2013, vilka kommenteras nedan:

IFRS 7 Finansiella instrument: Upplysningar - dndring

De nya upplysningskraven innebar att upplysning ska lamnas fér finan-
siella tillgangar och finansiella skulder som har kvittats i rapporten dver
finansiell stallning. Upplysning ska aven lamnas for finansiella tillgangar
och finansiella skulder som omfattas av olika typer av ramavtal eller
likande avtal som mojliggor kvittning (““master netting arrangements’),
oavsett om de har kvittats eller inte. Andringen ska tillimpas retroaktivt i
enlighet med IAS 8. Andringen har inte haft nagon paverkan pa koncernen
under 2013.

IFRS 13 Vdrdering till verkligt virde

Inférandet av IFRS 13 introducerar aven andringar i IAS 34 Delarsrap-
portering, vilket innebar att nya upplysningar om verkligt varde aven be-
hover lamnas i delarsrapporterna. IFRS 13 beskriver inte nar ett verkligt
varde ska anvéndas utan hur det ska faststéllas nar ett sadant ska eller
far anvandas i enlighet med respektive IFRS-standard. I enlighet med
IFRS definieras ett verkligt varde som; ”’Det pris som vid varderings-
tidpunkten skulle erhallas vid forsaljning av en tillgang eller betalas vid
Overlatelse av en skuld genom en ordnad transaktion mellan marknads-
aktorer (“exit price’)”. I standarden presenteras fortydliganden vad avser
begreppet verkligt varde bland annat inom féljande omraden:

¢ Koncept sasom “maximala och bésta anvandningen” och "vérderings
antagande’ beskrivs. Det framgar att dessa enbart &r tillampliga med
avseende pa icke finansiella tillgangar.

* Marknadsaktorer antas agera pa ett satt som maximerar vardet for
inblandade parter i situationer da det inte féreligger vagledning
avseende berdkning av verkligt véarde i enskilda IFRS-standarder.

« Effekten av sa kallade blockrabatter (stor position relativt markna
den) far aldrig inkluderas i berdkningen av ett verkligt varde.

* Bestammande av verkligt varde nar aktiviteten pa marknaden sjunker.

Nya upplysningar ska i enlighet med IFRS 13 lamnas for att fortydliga
vilka varderingsmodeller som tillampas samt vilken information (data)
som anvands i dessa modeller samt vilka effekter varderingen har gett
upphov till i resultatet. Notera att nya upplysningskrav ska lamnas bade
fér tillgangar och skulder som lépande varderas till verkligt varde och for
tillgangar och skulder som enbart varderas till verkligt varde i upplys-
ningssyfte. Standarden ska tillampas framatriktat. Andringen har inte haft
nagon paverkan pa koncernen under 2013.
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IAS 1 Utformning av finansiella rapporter — dndring: presentation av évrigt
totalresultat

Forandringen innebar att grupperingen av transaktioner som redovisas i
Ovrigt totalresultat férandras. Poster som ska aterféras till resultatet ska
redovisas separat skiljt fran de poster som inte ska aterforas till resulta-
tet. Férslaget andrar inte pa det faktiska innehallet i dvrigt totalresultat
utan enbart uppstallningsformen. Andringen ska tillampas retroaktivt i
enlighet med IAS 8. Tillampningen har inneburit forandring i uppstall-
ningsformen for Gvrigt totalresultat utan att andra det faktiska innehallet
i Ovrigt totalresultat.

Standarder, dndringar och tolkningar av befintliga standarder som dnnu
inte har trdtt i kraft och inte har tilldimpats i fértid av koncernen

Nedan presenteras de nya andringar, tolkningar och standarder som har
tillkommit och som trader i kraft for rédkenskapsar som bérjar den

1 januari 2014 eller senare och som inte har beaktats vid upprattandet av
koncernredovisningen. Féljande nya andringar, tolkningar och standards &r
eller bedoms bli tillampliga fér koncernen:

IFRS 9 Financial Instruments

IASB har under aret bestamt sig for att tills vidare inte faststalla ett
datum for forsta tillampning tills samtliga delprojekt ar slutférda. Denna
standard &ar en del i en fullstandig omarbetning av den nuvarande stan-
darden IAS 39. Standarden innebar en minskning av antalet varderings-
kategorier f6r finansiella tillgangar och innebéar att huvudkategorierna fér
redovisning av finansiella tillgangar och skulder &r till anskaffningsvarde
(upplupet anskaffningsvarde) respektive verkligt varde via resultatet. For
vissa investeringar i eget kapitalinstrument finns maéjligheten att redovisa
till verkligt varde i rapporten 6ver finansiell stallning med vardeférand-
ringen redovisad direkt i Ovrigt totalresultat, dar ingen Gverforing sker
till periodens resultat vid avyttring. Vidare har nya regler inférts for hur
férandringar i egen kreditspread ska presenteras nar skulder redovisas
till verkligt varde. IASB har i november 2013 &ven publicerat de slutliga
principerna om sakringsredovisning. Notera dock att principer om makro-
sakring inte ingar i denna publikation, utan IASB arbetar fortfarande
med de principerna och har aven valt att exkludera makrosakring fran
projektet kring IFRS 9. Standarden kommer att kompletteras med regler
om nedskrivningar. I avvaktan pa att alla delar av standarden blir fardiga
har koncernen inte utvarderat effekterna av den nya standarden.

IFRS 10 Koncernredovisning och dndring i IAS 27

Separata finansiella rapporter

IFRS 10 och andring i IAS 27 ska tilldmpas for rakenskapsar som
boérjar den 1 januari 2013 eller senare. I december 2012 beslutade EU
dock att de nya standarderna IFRS 10, IFRS 11 och IFRS 12 samt de
andrade TAS 27 och IAS 28 inte behéver tillampas férran fran och med
1 januari 2014. IFRS 10 ersatter storre delen av IAS 27, det avsnittet
som behandlar upprattandet av koncernredovisning. Det som kvarstar i
IAS 27 fortsattningsvis rér hanteringen av dotterféretag, joint ventures
och intresseféretag i separata finansiella rapporter. Reglerna avseende hur
koncernredovisning ska upprattas har inte férandrats. Férandringen avser
snarare hur ett féretag ska ga tillvaga for att avgéra om bestammande
inflytande foreligger och saledes huruvida ett foretag ska konsolideras.

Kontroll (bestdmmande inflytande) foreligger nar investeraren:

* har inflytande Gver investeringsobjektet, vilket beskrivs som att ha
rattigheter att styra verksamheten vilket pa ett betydande satt paver
kar méjligheten till avkastning (beskrivs som “relevant activities”)

* exponeras for, eller har ratt till, rorlig avkastning fran investerings-
objektet

e kan anvanda sitt inflytande for att paverka storleken pa avkastningen

Av IFRS 10 framgar vidare att en investerare ar en part som potenti-
ellt har ett bestammande inflytande éver ett foretag. Ett bestdmmande
inflytande behdver inte enbart uppsta genom aktieinnehav (rostratt). En
investerare kan, trots att majoriteten av utestaende aktier inte innehas,
ha ett bestammande inflytande 6ver en annan enhet (sa kallad de facto
kontroll) och &ven genom potentiella rostratter (t.ex. optioner), avtal

etc. Ett foretag ska konsolideras till den dagen kontrollen upphdr, aven
om kontroll endast féreligger under en kortare period. Standarden ska
tillampas retroaktivt i enlighet med IAS 8, med vissa modifikationer, som
bland annat innebar lattnader fran att konsolidera retroaktivt dér det inte
ar praktiskt méjligt. Fortidstillampning ar tillaten om foretaget dessutom
fortidstillampar IFRS 11, IFRS 12 och andringarna i IAS 27 och TAS
28. Med MultiQs nuvarande koncernstruktur beddms standarden inte ha
nagon paverkan pa koncernen.




36

NOTER

IFRS 12 Upplysningar om andelar i andra féretag

IFRS 12 ska tillampas for réakenskapsar som borjar den 1 januari 2013
eller senare. I december 2012 beslutade EU dock att de nya standarderna
IFRS 10, IFRS 11 och IFRS 12 samt de andrade IAS 27 och IAS 28
inte behover tillampas forran fran och med 1 januari 2014. Féretag

som dger andelar i dotterforetag, intresseforetag och gemensamma
arrangemang och strukturerade enheter ska upplysa om dessa i enlighet
med IFRS 12. Syftet med dessa upplysningar ar att ge anvandarna av de
finansiella rapporterna en mojlighet att forsta:

« effekt av innehaven pa de finansiella rapporterna
« de risker som féreligger med de aktuella innehaven

Betydande kvalitativa och kvantitativa upplysningar ska lamnas om res-
pektive innehav. IFRS 12 innehaller mer omfattande upplysningskrav an
vad som tidigare har behovt lamnas i en arsredovisning. Standarden ska
tillampas retroaktivt i enlighet med IAS 8. Fortidstillampning ar tillaten
aven om IFRS 10, IFRS 11, IAS 27 och IAS 28 inte fortidstillampas.
Enheter uppmuntras att frivilligt lamna vissa upplysningar dven om hela
standarden inte fortidstillampas. Med MultiQs nuvarande koncernstruktur
bedéms standarden inte ha nagon paverkan pa koncernen.

IAS 32 Finansiella instrument: Klassificering — dndring

Andring i IAS 32 ska tillampas for rakenskapsar som borjar den

1 januari 2014 eller senare. Genom andringen i IAS 32 infogas fortyd-
ligande i avsnittet Vagledning vid tilldmpning’” avseende kvittning av
finansiella tillgangar och finansiella skulder. Det har fortydligats vad som
avses med en legal ratt att kvitta’”” och vad som avses med att “poster
regleras med ett nettobelopp” i olika situationer. Andringen ska tillampas
retroaktivt i enlighet med IAS 8. Fértidstillampning &r tillaten. Andringen
bedéms inte fa nagon paverkan pa koncernen.

Grunder for upprattandet av redovisningen

Koncernredovisningen baseras pa historiska anskaffningsvarden, med
undantag fér derivatinstrument och finansiella tillgangar tillgangliga for
férsaljning som redovisas till verkligt varde via rapport dver totalresultat.

Grunder for konsolidering

I koncernredovisningen ingar moderbolaget MultiQ International AB

och de féretag i vilka moderbolaget, direkt eller indirekt, innehar mer &n
50% av rosterna eller ett bestdmmande inflytande. Koncernredovisningen
har upprattats enligt forvarvsmetoden. Férvdrvsmetoden innebar att
dotterbolagets tillgangar och skulder samt eventualforpliktelser varderas
till verkligt varde vid férvarvet. Skillnaden mellan det verkliga vardet av
férvarvade identifierbara tillgangar, skulder och eventualférpliktelser och
anskaffningsvardet fér aktierna utgor goodwill. Forvarvade bolag ingar i
koncernredovisningen fran och med férvarvsdagen. Salda bolag ingar till
och med forsaljningsdagen.

Omrdkning av utldndsk valuta

Funktionell valuta och rapportvaluta

Poster som ingar i de finansiella rapporterna for dotterbolagen i kon-
cernen &r varderade i den valuta som anvands i den ekonomiska miljo
dar respektive féretag huvudsakligen ar verksam (funktionell valuta). I
koncernredovisningen anvands svenska kronor (SEK), som & moderbola-
gets funktionella valuta och koncernens rapportvaluta.

Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas vid den initiala redovisningen
till den funktionella valutan enligt de valutakurser som galler pa transak-
tionsdagen. Vid bokslut omraknas tillgangar och skulder i utlandsk valuta
till balansdagens kurs. Orealiserade vinster och forluster pa omsattnings-
tillgangar och icke réntebarande skulder i utlandsk valuta har redovisats

i rorelseresultatet och ingar under évriga rérelseintakter respektive dvriga
rorelsekostnader (se not 5).

Koncernféretag

Resultat och finansiell stallning fér alla koncernforetag (av vilka inget
har en héginflationsvaluta som funktionell valuta) som har en annan funk-
tionell valuta &n rapportvalutan, omraknas till koncernens rapportvaluta
enligt féljande:

* Balansrékningar omraknas till balansdagskurs

* Resultatrakningar omréaknas till arets genomsnittskurs

* Omréakningsdifferenser redovisas direkt mot totalresultatet

Intdktsredovisning

Intaktsslagen i MultiQ genereras fran forsaljning av produkter samt
utférande av tjansteuppdrag. Intakter av produktforsaljning redovisas
nar dess belopp kan matas pa ett tillférlitligt satt och det &r sannolikt att
framtida ekonomiska fordelar kommer att tillfalla féretaget, vilket nor-
malt intraffar ndr produkterna levererats, vilket ocksa stammer dverens
med riskdvergangen. Intaktsredovisningen av tjdnsteuppdrag sker i takt
med att uppdragen utférts. Tjdnsteuppdragen bestar av serviceuppdrag,
reparationer, férlangt garantiatagande samt olika konsulttjanster, och
utgér endast fem procent av koncernens intakter. Ranteintakter redovisas i
takt med att de intjanas och utdelningar redovisas i resultatrakningen nar
aktiedgarnas ratt att erhalla utbetalning faststallts.

Segmentrapportering

Ett rorelsesegment ar en del av koncernen som bedriver affarsverksam-
het fran vilken den kan fa intékter och adra sig kostnader, vars rorelse
regelbundet granskas av bolagets hdgst verkstallande beslutsfattare som
underlag for beslut om férdelningen av resurser till segmentet och bedom-
ning av dess resultat samt om vilken det finns fristaende information.

Ersattning till anstallda

De anstalldas ersattningar redovisas med utbetalda I6ner samt upplupen
bonusersattning. Full reservering gérs for olika ataganden som outtagen
semester och sociala avgifter.

Pensioner

I de svenska bolagen klassificeras pensionsatagandena som avgiftsbe-
stamda. For avgiftsbestamda pensionsplaner betalar koncernen avgifter
till en privat administrerad pensionsforsakringsplan. Koncernen har inga
ytterligare betalningsférpliktelser nar avgifter val ar betalda. Féretagets
forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestamda planer redovisas

som en personalkostnad i resultatrakningen nar de uppstar. Tidigare
pensionslosning i de svenska bolagen har foljt ITP-planen som ar att
betrakta som en formansbestamd plan, men pa grund av att bolaget inte
haft tillgang till den information som behdvs for att redovisa den som en
férmansbestamd plan sa har den har redovisats som en avgiftshestamd
plan. I de utlandska dotterbolagen klassificeras pensionsatagandena som
avgiftsbestamda.

Forskning och utveckling

Utgifter for forskning kostnadsférs omedelbart. Utgifter avseende utveck-
lingsprojekt aktiveras i den man dessa forvantas ge framtida ekonomiska
fordelar. Ett antal kriterier ska vara uppfyllda for att ett utvecklingspro-
jekt ska aktiveras, bland annat att kostnaderna gar att mata, att det finns
en marknad for projektet samt mojligheten att slutféra projektet.

Leasing

Leasingavtal klassificeras i koncernredovisningen antingen som finansiell
eller operationell leasing. Finansiell leasing foreligger da de ekonomiska
riskerna och formanerna som ar forknippade med dgandet i allt vasentligt
ar overforda till leasetagaren. I annat fall &r det fraga om operationell
leasing. I ett av dotterbolagen férekommer sale and leaseback transak-
tioner som klassificeras som finansiell leasing. Finansiella leasingavtal
avseende tjanstebilar, kopieringsmaskiner och dylikt redovisas som opera-
tionell leasing eftersom de inte uppgar till materiella belopp. I operationell
leasing ingar lokalhyror.

Garantier

Berdknade kostnader for produktgarantier belastar rorelsens kostnader
i samband med att produkterna séljs och redovisas som en avsattning i
balansrakningen. Garantitiden uppgar normalt till tre ar.

Avskrivningar
Avskrivningarna gors beraknat pa ursprungliga anskaffningsvarden och
baserat pa tillgangarnas bedémda nyttjandeperiod enligt féljande:

Immateriella tillgangar 20%
Inventarier 20%
Datorutrustning 20-33%

Nedskrivningar

Tillgangar som har en obestamd nyttjandeperiod skrivs inte av utan pro-
vas minst arligen avseende eventuellt nedskrivningsbehov. Tillgangar som
skrivs av bedoms med avseende pa vardeminskning narhelst handelser el-
ler forandringar i forhallanden indikerar att det redovisade vardet kanske
inte ar atervinningsbart. Om sa ar fallet, gors en berdkning av tillgangens
eller den kassagenererande enhetens atervinningsvarde, vilket utgérs av
det hégsta av nettoforsaljningsvardet och nyttjandevardet. Nyttjandevar-
det berdknas som nuvérdet av de férvantade framtida kassaflédena till
slutet av nyttjandeperioden, som en tillgang eller en kassagenererande
enhet forvantas ge upphov till. I de fall atervinningsvardet understiger
det redovisade vardet gérs en nedskrivning till atervinningsvardet som
redovisas i resultatrakningen. Aterféring gors om det inte langre finns skal
fér nedskrivningen, vilket ocksa redovisas i resultatrakningen. Detta avser
dock inte goodwill.

Inkomstskatter

Redovisning i resultatréakningen gors av all skatt som beraknas l6pa pa
redovisat resultat. Skatterna har beraknats efter varje lands skatteregler
och redovisas i posten Skatt pa arets resultat. Redovisade inkomstskatter
innefattar skatt som ska betalas avseende aktuellt ar, justeringar avseende
tidigare ars aktuella skatt samt forandringar i uppskjuten skatt. Uppskjut-
en skatt redovisas i sin helhet, enligt balansrakningsmetoden, pa alla
temporara skillnader som uppkommer mellan det skatteméassiga vardet pa
tillgangar och skulder och dess redovisade varden i koncernredovisningen.
For MultiQs del utgors uppskjuten skatt av forandring av uppskjuten
skattefordran avseende skattemassiga underskottsavdrag och redovisas




endast i den utstrackning det dr sannolikt att avdragen kan avraknas mot
dverskott vid framtida beskattning. Av forsiktighetsskal har endast de
narmaste tre arens bedémda dverskott beaktats. Koncernens samman-
lagda underskott uppgar till 164,1 MSEK (146,3 MSEK). Vardering av
samtliga skattefordringar och skulder gérs till nominella belopp.

Immateriella anldggningstillgangar
Enligt huvudregeln redovisas immateriella tillgangar i balansrdkningen
nar:

« tillgangen ar identifierbar

« koncernen kan pa ett tillforlitligt satt berdkna anskaffningsvardet

* koncernen kan sakerstélla att framtida ekonomiska férdelar fran tillgangen
kommer koncernen till del

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten

Utgifter f6r utveckling av nya plattformar, produkter och programvara som har
sannolika ekonomiska fordelar under minst fem ar, och som dverstiger kostna-
derna redovisas som immateriella tillgangar. I annat fall kostnadsférs utgiften

|6pande nar den uppstar.

Ovriga immateriella tillgdngar

(Ovriga immateriella tillgangar utgors av kundrelationer som uppkommit vid
forvary, patent samt programvara. De redovisas i balansrakningen till anskaff-
ningsvarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar och i férekommande
fall nedskrivningar.

Goodwill

Goodwill utgdrs av det belopp varmed anskaffningsvardet Gverstiger det verkliga
vardet pa koncernens andel av det férvarvade dotterbolagets identifierbara
nettotillgangar vid férvarvstillfallet. Goodwill pa férvérv av dotterbolag redovi-
sas som immateriella tillgangar. Goodwill provas minst arligen for att identifiera
eventuellt nedskrivningsbehov, genom att berdkna nyttjandevérdet fér de kas-
sagenererande enheter (KGE) pa vilka goodwill férdelats. Fordelningen gors pa
de KGE som forvéntas bli gynnade av det rorelseforvarv som gett upphov till
goodwillposten. Ett nedskrivningshehov foreligger nar nyttjandevardet avseende
viss KGE understiger redovisat varde. En nedskrivning redovisas da i resul-
tatrakningen. Eftersom MultiQ bara har verksamhet inom ett rérelsesegment
utgdrs KGE av de olika geografiska marknader som koncernen &r verksam pa.

Materiella anldggningstillgéngar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde med
avdrag for ackumulerade planenliga avskrivningar, och i forekommande
fall nedskrivningar. I anskaffningsvardet ingar utgifter som direkt kan han-
féras till forvarvet av tillgangen. Reparationer och underhall av materiella
anlaggningstillgangar redovisas som kostnader i resultatrakningen i den
period de uppkommer.

Varulager

Varulager har varderats till det lagsta av anskaffningsvardet (utgifter for
tillgangens forvarv eller tillverkning) och nettoférsaljningsvardet (forsalj-
ningsvarde efter avdrag for beraknad forsaljningskostnad). Erforderlig
avsattning gors for inkurans med hansyn till artiklarnas alder och omsatt-
ningshastighet, vilket delvis sker via en inkuranstrappa.

Kundfordringar

Kundfordringar redovisas till verkligt varde minskat med eventuell
reservering for vardeminskning. En reservering fér vardeminskning av
kundfordringar gors nar det finns objektiva bevis for att koncernen inte
kommer att erhalla alla belopp som ar férfallna enligt fordringarnas
ursprungliga villkor. Det reserverade beloppet redovisas i resultatrédkningen
som forsaljningskostnad. MultiQ belanar vid behov sina kundfordringar
(factoring). Factoring innebar att dganderatten till fordringarna kvarstar
hos MultiQ samt aven risken fér eventuella forluster. Belanade kundford-
ringar kvarstar saledes som en kundfordran samtidigt som de tas upp som
factoringskuld i balansrakningen.

Fordringar
Fordringar har efter individuell vardering upptagits till de belopp varmed
de berdknas inflyta.

Likvida medel

Likvida medel definieras som kassa, banktillgodohavanden samt i fore-
kommande fall kortfristiga likvida placeringar med férfallotid inom tre
manader fran anskaffningstidpunkten och som latt kan omvandlas till ett
kant belopp samt endast ar utsatta for en obetydlig risk fér vardefluk-
tuationer. MultiQ har ingen likviditet i form av kortfristiga placeringar
och har saledes inga finansiella placeringar som ska berdknas till verkligt
varde.

Finansiella instrument

En finansiell tillgang eller skuld tas upp i balansrakningen nar bolaget blir
part enligt instrumentets avtalsmassiga villkor. Kundfordringar tas upp i
balansrakningen nar fakturan skickas. Skuld tas upp nar motparten har
presterat och avtalsenlig skyldighet foreligger att betala. Leverantors-
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skulder tas upp nar faktura mottagits. En finansiell tillgang tas bort
fran balansrakningen nar rattigheterna i avtalet realiseras, férfaller eller
bolaget férlorar kontrollen éver dem. En finansiell skuld tas bort fran
balansrakningen nar forpliktelsen i avtalet fullgérs eller pa annat satt
utslacks. Forvarv och avyttring av finansiella tillgangar redovisas pa af-
farsdagen, som utgér den dag da bolaget férbinder sig att forvarva eller
avyttra tillgangen.

I enlighet med TAS 39 klassificeras finansiella tillgangar och skulder i
olika kategorier, beroende pa avsikten med forvarvet. Foretagsledningen
bestammer klassificering vid det forsta redovisningstillfallet och omprovar
detta beslut vid varje rapporteringstillfalle. Darefter redovisas och varde-
ras de finansiella tillgangarna i enlighet med de principer som galler for
respektive kategori.

Kategorierna ar foljande:

Finansiella tillgéngar virderade till verkligt vérde via Grets resultat

1 denna kategori hamnar finansiella tillgangar som innehas f6r handel

och forvarvas i syfte att saljas pa kort sikt, exempelvis rantebarande
vardepapper, aktier och derivat. F6r koncernens del aterfinns i denna
kategori valutaterminer och inbaddade derivat i kund- och leverantérsavtal
tecknade i tredjepartsvaluta. Tillgangar i denna kategori varderas lopande
till verkligt varde med vardeférandringar redovisade i arets resultat. Alla
derivatinstrument i MultiQ hamnar i denna kategori da koncernen inte
tillampar undantagsreglerna om sakringsredovisning.

Lanefordringar och kundfordringar

I denna kategori hamnar icke-derivata finansiella tillgangar med fast-
stallda eller faststallbara betalningar som inte &r noterade pa en aktiv
marknad. De ingar i omsattningstillgangar med undantag for poster med
férfallodag mer &n 12 manader efter balansdagen, vilka klassificeras som
anlaggningstillgangar. Lanefordringar och kundfordringar klassificeras
som Kundfordringar respektive Ovriga fordringar i balansrakningen. Aven
likvida medel ingar i denna kategori. For koncernens del aterfinns i denna
kategori likvida medel (dvs kassamedel samt omedelbart tillgangliga
tillgodohavanden hos banker), kundfordringar och 6vriga fordringar
(exklusive derivat). Merparten av koncernens finansiella tillgangar hamnar
i denna kategori, vilket innebar att de varderas till upplupet anskaffnings-
varde. Karaktaren pa dessa tillgangar ar sadan att skillnaden mellan
upplupet anskaffningsvarde och anskaffningsvarde ar noll. Kundfordringar
redovisas till det belopp som forvantas inflyta och bedéms individuellt.
Kundfordringars forvantade I6ptid ar kort, varfor vardet redovisas till
nominellt belopp utan diskontering.

Finansiella tillgdngar som kan scljas

I denna kategori hamnar finansiella tillgangar som inte klassificerats i
nagon annan kategori. Dessa tillgangar varderas I6pande till verkligt varde
med vardeférandring mot totalresultatet. Inga tillgangar av detta slag
finns i koncernens balansrakning pa balansdagen.

Finansiella skulder vérderade till verkligt virde via Grets resultat
Finansiella skulder som innehas fér handel och derivat varderas I6pande
till verkligt varde med vardeférandringar redovisade i arets resultat enligt
beskrivning under Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via
arets resultat.

Ovriga finansiella skulder

Finansiella skulder som inte innehas for handel véarderas till upplupet
anskaffningsvarde, och i denna kategori hamnar leverantorsskulder, lane-
skulder och dvriga skulder.

Avsadttningar

Med avsattningar avses de skulder som ar ovissa med avseende pa belopp
eller tidpunkt da de kommer att regleras. Avsattningar redovisas nar kon-
cernen har en legal eller informell férpliktelse till foljd av tidigare handel-
ser och nar det ar sannolikt att ett utflode av resurser kommer att kravas
fér att reglera atagandet samt beloppet har berdknats pa ett tillforlitligt
satt. I balansrakningen redovisas garantiataganden som en avsattning.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott

I enlighet med RFR 2 redovisar moderbolaget erhallna koncernbidrag
sasom en finansiell intakt och lamnade koncernbidrag redovisas som
finansiell kostnad. Aktiedgartillskott fors direkt mot eget kapital hos
mottagaren och aktiveras i Andelar i koncernféretag hos givaren, varefter
en bedémning gérs av huruvida det foreligger ett behov av nedskrivning av
vardet pa aktier och andelar i fraga.

Rapport dver kassaflode

Rapport 6ver kassafléde pavisar koncernens in- och utbetalningar under
perioden och ar indelad efter I6pande verksamhet, investeringsverksamhet
och finansieringsverksamhet. Kassaflédesanalysen upprattas enligt indirekt
metod, vilket innebdr att nettot for in- och utbetalningar i den I6pande
verksamheten justeras for:
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e Icke kassaflédespaverkande poster sasom avskrivningar, avsattningar
och uppskjutna skatter

* Periodens férandring av varulager, kundfordringar och leverantérs-
skulder samt andra rérelsetillgangar och skulder

* Alla 6vriga poster, vilkas kassaflédeseffekt hanfors till investerings-
eller finansieringsverksamheten

¢ Som likvida medel klassificeras kassa- och banktillgodohavanden

Kritiska redovisningsfragor och osédkerhet i uppskattningar

Vid upprattandet av MultiQs koncernredovisning har styrelsen och verk-
stallande direktdren, utdver gjorda uppskattningar, gjort ett antal bedom-
ningar av kritiska redovisningsfragor som har stor betydelse for redovisade
belopp. Detta galler féljande omraden:

Virdering av immateriella tillgéngar

MultiQs ledning bedémer att den tekniska kunskapen och den finansiella
styrkan finns for att fardigstalla de aktiverade immateriella tillgangarna
till séljbara produkter. Marknaden for de framtida produkterna bedéms
vara densamma som MultiQs produkter saljs pa idag.

Virdering av goodwill

Vid bedémningen om det finns ett nedskrivningsbehov gors antaganden om
framtida kassafloden, diskonteringsranta, tillvéxt och I6nsamhet fér den
kassagenererande enheten till vilken goodwillen hanforts. De bedémningar
som gjorts per den 31 december 2013 anges i not 22.

Uppskjuten skatt avseende forlustavdrag.

Vid vardering av uppskjutna skattefordringar gors bedémningar om fram-
tida skattemassiga Gverskott for respektive bolag och darmed mojlighe-
terna att utnyttja forlustavdragen. I not 18 finns storleken pa forlustav-
dragen beskrivna samt hur stor del av detta som bedéms kunna utnyttjas.

Andel riskbarande kapital 1
Summan av eget kapital och uppskjuten skatteskuld i procent av
balansomslutningen.

Avkastning pa eget kapital
Resultat efter full skatt (betald skatt plus 22,0 procent av gjorda
bokslutsdispositioner) dividerat med genomsnittligt eget kapital.

Avkastning pa sysselsatt kapital

Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader dividerat
med genomsnittligt sysselsatt kapital. Sysselsatt kapital avser
balansomslutningen med avdrag for icke rantebarande skulder och
uppskjuten skatteskuld.

Bruttomarginal
Justerat bruttoresultat (nettoomsattning minus kostnad for salda
varor och tjanster) i procent av omsattningen.

Eget kapital per aktie
Redovisat eget kapital i koncernen dividerat med antal utestaende
aktier.

Eget kapital per aktie efter full utspadning

Redovisat eget kapital i koncernen dividerat med antal aktier vid
arets slut plus beaktande av att samtliga aktier enligt teckningsavtal
tecknas.

Kassaflode per aktie

Arets kassaflode fran den I6pande verksamheten fére forandringar
av rorelsekapital dividerat med genomsnittligt antal utestaende
aktier.

Omsattning per anstalld
Omsattningen dividerat med genomsnittligt antal arsanstallda.

Resultat per aktie

Arets resultat efter full skatt (betald skatt plus 22,0 procent av
gjorda bokslutsdispositioner) i férhallande till genomsnittligt antal
utestaende aktier.

Resultat per aktie efter full utspadning

Arets resultat efter full skatt i férhallande till genomsnittligt antal
aktier med beaktande av att samtliga aktier enligt teckningsavtal
tecknas.

Rantetackningsgrad
Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader dividerat
med finansiella kostnader.

Rorelsemarginal
Rérelseresultat i procent av omsattningen.

Skuldsattningsgrad
Rantebarande skulder dividerat med eget kapital.

Soliditet
Eget kapital i procent av balansomslutning.

Vinstmarginal
Resultat efter finansiella poster i procent av omsattningen.

NOT 2 - FINANSIELL RISKHANTERING

MultiQ utsatts genom sin verksamhet for olika finansiella risker:

a) marknadsrisk (omfattande valutarisk, prisrisk och ranterisk)

b) kreditrisk och

c) likviditetsrisk.

KKoncernens dvergripande riskhanteringspolicy fokuserar pa oférutsagbar-
heten pa de finansiella marknaderna och efterstrévar att minimera poten-
tiellt ogynnsamma effekter pa koncernens finansiella resultat. Styrelsen
upprattar principer for saval den dvergripande riskhanteringen saval som
for specifika omraden, sasom anvanding av derivat.

a) Marknadsrisk

(i) Valutarisk

MultiQ utsatts for valutakursrisker som uppstar fran olika valutaexpo-
neringar, framfor allt avseende ink6p av varor som till stérsta delen
sker i USD medan férséljningen sker i SEK, EUR, USD, GBP och NOK.

Valutarisk uppstar genom framtida afférstransaktioner samt redovisade
tillgangar och skulder. Fér att minimera valutarisken terminsséakrar bola-
get [6pande sina utestaende nettofléden i respektive utlandsk valuta samt
samtliga stora kundprojekt dar sa & majligt. Resultatet paverkas ocksa
av valutakursférandringar nar de utldndska dotterbolagen omraknas till
SEK. Vidare paverkas koncernens totalresultat nar tillgangar och skulder i
de utlandska bolagen réknas om till SEK.

(ii) Prisrisk

Prisrisk uppkommer da koncernens kostnader 6kar till foljd av att leve-
rantorerna hojer sina priser. MultiQs verksamhet paverkas av fluktuationer
i marknadspriset pa paneler och andra komponenter, vilket styrs av den
totala tillgangen pa vérldsmarknaden. I vissa fall kan det innebara att

det finns en tillfallig brist pa paneler. Ink6pen av paneler sker av MultiQs
huvudproducenter i Taiwan/Kina, och eftersom dessa producenter &r nagra
av de stérsta pa marknaden drar MultiQ fordel av dem bade avseende
priser och tilldelning vid eventuell panelbrist.




NOT 2 - FINANSIELL RISKHANTERING FORTS.

(iii) Ranterisk

Eftersom koncernen inte innehar nagra vasentliga rantebarande tillgangar
eller skulder ar koncernens intékter och kassafléde fran den I6pande
verksamheten i allt vasentligt oberoende av férandringar i marknadsrantor.

b) Kreditrisk

Kreditrisk hanteras pa koncernniva. Kreditrisk uppstar genom likvida med-
el, derivatinstrument och tillgodohavanden hos banker och finansinstitut
samt kreditexponeringar gentemot kunder, inklusive utestaende fordringar
och avtalade transaktioner. MultiQ ska minimera finansiell kreditrisk
genom att endast handla med kreditvardiga motparter. Alla kunder som

Nettotillgangar i utlandsk valuta

NOTER

erhaller kredit maste genomga kreditprévning. Dessutom forsakras samt-
liga kundfordringar dar det bedéms finnas en kreditrisk. Bedémningen ar
att koncernens exponering mot osakra fordringar ar obetydlig.

c¢) Likviditetsrisk

For att minimera likviditetsrisken analyseras koncernens likviditetssituation
|6pande, och det fors en [opande dialog med banken avseende koncernens kre-
ditfaciliteter. MultiQs kassafléde ar ojamnt beroende pa nar de stora projekten
faktureras. Detta staller hoga krav pa koncernens likviditetsplanering.

Tidsanalys pa koncernens kundfordringar

131231 121231 131231 121231

Virdei  Bokfort Virdei  Bokfirt Bokfirt ter- Bokfort Ater-

annan varde annan varde vérde forsékrat vérde forsdkrat

valuta (SEK) valuta (SEK) varde* varde*

NOK 40 43 8271 9623 Ej forfallna 17 266 5529 9 355 2029
GBP 38 407 24 252 Forfall < 30 dagar 3567 3210 1967 1770
EUR 101 934 73 632 Forfall 30-90 dagar 18 16 9 8
usb -173 -1126 -315 -2 048 Forfall > 90 dagar 3 3 4 4
Totalt 258 8459 Totalt 20 854 8758 11335 3811

Paverkan pa koncernens rorelseintikter/rorelsekostnader av 1 % forand-
ring av valutakursen pa foljande valutor (2013)

Rorelse- Rorelse- Rorelse-
kostnader intakter resultat
usb 292 107 -185  Negativ nettoeffekt av stigande USD-kurs
EUR 8 100 92 Positiv nettoeffekt av stigande EUR-kurs
GBP 17 40 23 Positiv nettoeffekt av stigande GBP-kurs
NOK 27 71 44 Positiv nettoeffekt av stigande NOK-kurs

Koncentration av kreditrisk

* Det varde som utfaller om kundfordran inte betalas. Avsattningar for
osakra kundfordringar har gjorts med 0 TSEK (0 TSEK) under 2013. 1
férsaljningskostnader ingar ett belopp pa 4 TSEK (54 TSEK) avseende
kundférluster.

131231

121231

% av totala % av totala

Belopp (TSEK) Antal kunder antalet kunder Belopp (TSEK) Antal kunder antalet kunder
Exponering < 500 TSEK 10 095 168 98% 4529 86 98%
Exponering 500 - 1 000 TSEK 1134 2 1% 1100 1 1%
Exponering 1 001 - 10 000 TSEK 9625 1 1% 5706 1 1%
Exponering > 10 000 TSEK - - - - - -
Totalt 20 854 171 100% 11335 88 100%

NOT 3 — INKOP OCH FORSALJNING INOM KONCERNEN

Av moderbolagets totala inkdp och férsaljning matt i kronor avser 0 (0)
procent av inképen och 100 (100) procent av forsaljningen andra foretag
inom koncernen.

NOT 4 - SEGMENTINFORMATION

Information om rapporterbara segment

Operativt &r koncernen organiserat i ett segment, bildskarmsldsningar.
Eftersom MultiQ endast har ett rapporterbart segment dverensstammer
nettoomsattning och rérelseresultat for segmentet med motsvarande
uppgifter i resultatrakningen.

Information om geografiska omraden

Nedan presenteras koncernens intakter fran externa kunder och anlagg-
ningstillgangar fordelat pa geografiska omraden. Anlaggningstillgangar
bestar av immateriella och materiella anlaggningstillgangar.

Intdkter fran Anlaggnings-
externa kunder tillgangar
2013 2012 2013 2012
Sverige 34 349 36 602 1776 3279
Norge 8 080 15584 - 5
Tyskland 9412 10 897 - -
Benelux 317 1345 - -
Storbritannien 2 407 3201 2 2
Ovriga EU 8939 7172 - -
Ovriga varlden 2597 3173 - -
Totalt 66 101 77974 1778 3286

Information om stdrre kunder
Intakter fran koncernens kunder som svarar for mer &n 10 % av omsatt-
ningen uppgar till 23,6 Mkr (33,1 Mkr).

NOT 5 - VALUTAKURSEFFEKTER

Kursvinster och kursforluster avseende rorelsetillgangar respektive
rorelseskulder ingar i koncernens dvriga rorelseintéakter med 0,9 Mkr (1,7
Mkr) och i 6vriga rérelsekostnader med 0,9 Mkr (1,8 Mkr). Kursvinster
pa finansiella anlaggningstillgangar ingar i koncernens ranteintakter med
0,3 Mkr (0,2 Mkr) och i koncernens rantekostnader med 0,2 Mkr (0,3
Mkr). Vidtagna sakringsatgarder har under aret paverkat arets resultat
med -0,3 Mkr (0,0 Mkr).

NOT 6 - LEASINGAVTAL

Hyresavtal av operationell natur har ingatts enligt féljande:
2013 2012

Inventarier Lokaler Inventarier Lokaler
Erlagt under aret 213 1672 331 3115
Avgifter som forfaller
ar 2014 (2013) 146 2153 203 1299
ar 2015-2017 (2014-2016) 138 1198 235 -

ar 2018 eller senare
(2017 eller senare) - - - -

Moderbolaget har inte ingatt nagra hyresavtal av operationell natur.
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NOT 7 — MEDELANTAL ANSTALLDA

NOT 8 - KONSFORDELNING LEDNING

Moderbolaget 2013 2012 2013 2012
Antal  Man (%) Antal  Man (%) Antal  Kvinnor (%) Antal  Kvinnor (%)
Sverige 1 100% 1 100 % Styrelse, moderbolag 6 17 % 4 50 %
Totalt i moderholaget 1 100% 1 100% Styrelse, koncern 6 7% 7 3%
Ovriga ledande befattnings-
Dotterbolag P]avare, moderbolag - - - -
Sverige 23 72 % 19 73 % Ovriga ledande befattnings-
Norge ~ 100 % 1 100 % havare, koncern 7 15 % 5 20 %
England 1 100 % 1 100 %
Tyskland - 100 % - 100 %
Totalt i dotterbolag 24 74 % 21 75 %
Koncernen totalt 25 75 % 22 77%
NOT 9 - LONER,ANDRA ERSATTNINGAR OCH SOCIALA KOST- Ldner och andra ersattningar fordelade per land och mellan
NADER styrelseledaméter m fl. och anstillda
2013 2012 2013 2012
Lineroch  Seckds Linerach Seckia OIRVD _arstila othVD _antil
ersattn. (varav ersattn. (varav Moderholaget
pens. kostn.) pens. kostn.) Sverige 2021 287 2124 _
Moderbolaget 2 308 1158 2124 1193 (varav tantiem) (270) - (0) -
(363) (407) Totalt i moderholaget 2021 287 2124 -
Dotterbolag 13643 6131 11581 5497 Dotterbolag i Sverige 484 12 364 - 9325
(1 688) azn (varav tantiem) (47) - - -
Koncernen totalt 16 151 7289 13705 6690 Dotterbolag utomlands
(2 051) (2 184) Norge _ 42 R 1365
. Storbritannien - 953 - 891
Av moderbolagets pensionskostnad avser 287 Tkr (407 Tkr) gruppen Tyskland B R B R
. . . . o ys
styrelse och VD. Moderbolaget har inte nagra utestaende pensionsforplik- (varav tantiem) ) ) ) )
telser varken 131231 eller 121231.
Totalt dotterbolag 484 13 359 - 11 581
Av koncernens pensionskostnade.r avseﬂr 287 Tkrb(407 Tkr).grup.pen. Koncernen totalt 2505 13 646 2124 11581
styrelse och VD. Koncernen har inte nagra utestaende pensionsforpliktelser
varken 131231 eller 121231.
NOT 10 - ERSATTNINGAR TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE
Grundlon/ Bonus Pension Ovriga Ovriga Summa
2013 styrelsearvode exkl. Ioneskatt ersattningar formaner
Styrelsens ordférande Charlotta Falvin
(130101-131231) 225 - - - - 225
Styrelsens vice ordf. Lennart Pihl (130101-130507) 45 - - - - 45
(Ovriga styrelseledamoter:
Mats Lindoff (130101-130507) 26 - - - - 26
Lotta Lundén (130101-130507) 26 - - - - 26
Jan Olofsson (130508-131231) 48 - - 113 * - 161
Jonathan Nilsson (130508-131231) 48 - - - - 48
Rickard Pettersson (130508-131231) 48 - - - - 48
Peter Bertilsson (130508-131231) 48 - - - - 48
Lars-Géran Mejvik (130930-131231) 19 - - - - 19
Lars Palsson (130930-131231) 19 - - - - 19
Magnus Forsbrand, VD (130114-) 1066 270 269 - 64 1669
Anders Laurin (130101-130113) 76 - 18 - 3 97
Andra ledande befattningshavare 3111 47 682 - 43 3883
Summa 4805 317 969 113 110 6314
Grundlon/ Bonus Pension Ovriga Gvriga Summa
2012 styrelsearvode exkl. loneskatt ersattningar formaner
Styrelsens ordférande Charlotta Falvin
(120507-121231) 150 - - - - 150
Styrelsens ordférande Lennart Pihl (120101-120506) 87 - - - - 87
Styrelsens vice ordf. Lennart Pihl (120507-121231) 81 - - - - 81
(Ovriga styrelseledamoter:
Charlotta Falvin (120101-120506) 26 - - - - 26
Mats Lindoff (120101-121231) 75 - - - - 75
Lotta Lundén (120101-121231) 75 - - - - 75
Anders Laurin, VD 1567 - 407 - 63 2037
Andra ledande befattningshavare 2 693 - 658 - 52 3403
Summa 4754 - 1065 - 115 5934

* Ersattning via bolag.
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Principer

Till styrelsens ordforande och ledaméter utgar arvode enligt bolagsstam-
mans beslut. Ersattning till verkstallande direktéren och andra ledande
befattningshavare utgérs av grundlon, rérlig ersattning, 6vriga formaner
(avser tjanstebil) och pension. Med andra ledande befattningshavare avses
de sex (fyra) personer som tillsammans med verkstallande direktéren
utg6r koncernledningen.

Kommentarer till tabellerna

Bonus

Verkstéllande direktoren har en rérlig 16nedel baserad pa koncernens resultat
fore skatt per helar, vilket maximalt uppgar till 75% av grundldnen, och varav
en tredjedel ar garanterad. Denna utbetalas normalt aret efter intjanandet. En-
dast garanterad I6nedel har utfallit fér 2013. Andra ledande befattningshavare
har under 2013 haft en bonus pa maximalt 20% av en arslon per person som
utfaller vid visst uppnatt resultat. Malen for uppnatt resultat har inte uppnatts
for andra ledande befattningshavare och ingen bonus har utfallit for 2013.
Verkstéllande direktdr i Publiq Systems Nordic AB har enligt avtal med slut-
datum 2013-12-31 en rorlig I6nedel baserad pa koncernens resultat fore skatt
per helar. F6r perioden 1305-1312 har bonus utfallit pa 47 Tkr.

Pensioner

Pensionsférmaner for verkstallande direktoren utgar enligt en individuell av-
giftsbestamd tjanstepensionslosning, och pensionsaldern fér denna ar 65 ar.
Pensionen ar livsvarig, men kan tas ut temporart om sa onskas. Maximal
kostnad enligt avtal uppgick till 25 % av arslonen exkluderat rérlig ersattning
Pensionskostnaden under 2013 for denna plan uppgick till 25% av arslénen.
Fér andra ledande befattningshavare i MultiQ ar nivan pa framtida pensioner
baserade pa en avgiftshestamd plan. Samtliga pensioner ar oantastbara, d v s ej
villkorade av framtida anstallning.

Avgangsvederlag

Enligt verkstallande direktGrens anstalliningsavtal finns en uppsagningstid fran
bolagets sida pa tolv manader under vilken [6n och dvriga formaner utgar pa
oférandrad niva. Uppsagningstiden for Magnus Forsbrand uppgar till tre
manader. Sarskilt avgangsvederlag utgar ej. Uppsagningstiden for dvriga
ledande befattningshavare &r tre manader, och fran bolagets sida uppgar upp-
sagningstiden till tre manader. Sérskilt avgangsvederlag utgar ej.

Berednings- och heslutsprocess

Beslut om ersattningar och férmaner till verkstallande direktéren har beslutas
av MultiQs styrelse. Beslut om ersattningar och férmaner till 6vriga ledande be-
fattningshavare bereds av verkstéllande direktoren som forelagger styrelsen ett
forslag. Riktlinjer for ersattningar till ledande befattningshavare har faststallts
pa bolagsstamman. Ersattningskommitté har inte tillsatts.

Aktierelaterade kompensationer
Ingen i styrelsen eller koncernledningen har nagra aktierelaterade kompen-
sationer (optioner, konvertibler eller motsvarande) som stallts ut av MultiQ.

NOT 11 - NARSTAENDETRANSAKTIONER

MultiQ har via det heldgda dotterbolaget Publiq affarsrelaterade sale and
leaseback transaktioner med Mikrolund Invest AB (se not 34 - Rorelse-
férvarv).

Mikrolund Invest AB &r ett dotterbolag till Mikrolund Holding AB som i
sin tur ager 32,12% av MultiQ. Férsaljningen sker pa marknadsmassiga
grunder innebdrande att Publiq i samband med forséljningen av hardvara
pafér en marginal om 20% pa sitt anskaffningsvarde och sedan hyr
tillbaka denna utrustning i form av ett finansiellt leasingavtal under 36
manader och en marknadsmassig ranta baserad pa STIBOR + 5%.

Nedan specificeras transaktionerna med Mikrolund Invest AB under 2013
(for perioden efter forvéarvet av Publiq Systems Nordic AB,d v s
1 oktober 2013 till och med 31 december 2013).

Férsaljning av hardvara till Mikrolund Invest AB 760
varav redovisad vinst i resultatrdkningen 8
Betalda leasingpremier till Mikrolund Invest AB -594
varav kostnad for rantekomponent i resultatrakningen -64
Finansiell leasingskuld till Mikrolund Invest AB -3890
varav kortfristig del -2 018

NOTER

NOT 12 - ARVODEN OCH ERSATTNINGAR TILL
BOLAGETS REVISORER

12013 ars rorelseresultat ingar féljande arvoden och ersattningar till
koncernens revisorer, Ernst & Young, Baker Tilly i det svenska dotter-
bolaget Publig Systems Nordic AB, Profero Revision DA i det norska
dotterbolaget MultiQ AS och Harmer Slater i det brittiska dotterbolaget
MultiQ Ltd.

Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012
Revisionsuppdrag, Ernst & Young 299 254 152 149
Revisionsverksamhet utdver
revisionsuppdraget, Ernst & Young 98 141 88 141
Skatteradgivning, Ernst & Young 7 41 7 41
Ovriga tjanster, Ernst & Young 642 - 583 -
Andra uppdrag, Baker Tilly 90 - - -
Revisionsuppdrag, Harmer Slater 42 43 - -
Revisionsuppdrag,
Profero Revisjon DA 21 27 - -
Andra uppdrag,
Profero Revisjon DA - 26 - -

1199 532 830 331

NOT 13 — AVSKRIVNINGAR

Avskrivningar pa balanserade utgifter fér utvecklingsarbete, inventarier,
datorutrustning och verktyg férdelar sig pa foljande funktioner:

Koncernen Moderholaget
2013 2012 2013 2012
Kostnad fér salda varor 118 69 - -
Forsaljning 175 124 18 15
Administration 65 57 - -
Forskning och utveckling 1780 2514 - -
2138 2764 18 15

NOT 14 - RESULTAT FRAN ANDELAR I KONCERNBOLAG

Koncernen Moderbolaget
2013 2012 2013 2012
Erhallet koncernbidrag - - - 2417
- - - 2417

NOT 15 - RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

Koncernen Moderholaget
2013 2012 2013 2012
Réntor 185 42 12 3
(Ovriga poster 344 196 - -
529 238 12 3
NOT 16 - RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE
RESULTATPOSTER
Koncernen Moderbolaget
2013 2012 2013 2012
Rantor -462 -154 - -
Ovriga poster -238 -431 -5 -4
-700 -585 -5 -4
NOT 17 - OVRIGA FINANSIELLA KOSTNADER
Koncernen Moderbolaget
2013 2012 2013 2012
Nedskrivning av dotterbolag - - -21 366 -

- - -21 366 -
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NOT 18 - SKATTER

NOT 21 - GVRIGA IMMATERIELLA TILLGANGAR

Koncernen Moderbolaget Program
2013 2012 2013 2012
Aktuell skatt for aret N N N N Koncernen 131231 121231
Uppskjuten skatt 1794 333 - R Ackumulerade anskaffningsvérden
Summa skatt pa arets resultat 1794 333 - - Ingaende anskaffningsvarde 1190 1190
Okning genom rérelseforvarv 3300 -
Inkop - -
Skillnaden mellan redovisad skattekostnad och skattekostnad baserad pa 4490 1190
gallande skattesats bestar av foljande komponenter: Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Ingaende avskrivning -878 -215
Arets avskrivning -477 -663
Koncernen Moderbolaget
2013 2012 2013 2012 -1355 878
Redovisa? resultat fore skatt -33774 -8564 -25208 - Utgaende planenligt restvirde 3135 312
Skatt enligt svensk
inkomstskattesats 7430 2252 5546 -
Skatteeffekt av skillnad i andra .
verksamhetslanders skattesatser -12 - - - Kundrelationer
Skatteeffekt av kostnader som
inte ar skattemassigt avdragsgilla -6 573 216 -4 811 71 Koncernen och moderholaget 131231 121231
Skatteeffekt av intdkter som Ackumulerade anskaffningsvérden
inte ar skattepliktiga 1 2 0 1 Ingaende anskaffningsvarde 3300 3300
Effekter av underskottsavdrag 948 -1705 -735 -70 Okning genom rdrelsefdrviry 1800 _
Redovisad skattekostnad 1794 333 0 0 5100 3300
o L . N . Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Den genomsmtthgia skatteiatsen ar i koncernen 21,9 % (26,3%) och i Ingaende avskriving 3300 2750
moderbolaget 22% (26,3%). Arets avskrivning 90 550
Uppskjutna skattefordringar redovisas i balansrakningen for outnyttjade -3390 -3300
underskottsavdrag. En enskild bedéming gérs av varje bolag med hansyn - - ~
till historisk resultatutveckling, mojlighet att anvanda forlustavdragen Utgaende planenligt restvarde 1710 -
samt framtidsplaner.
Koncernens totala underskottsavdrag uppgar till 164,1 Mkr (146,3 Mkr), Patent
och kan utnyttjas utan tidsbegransning.
Koncernen och moderholaget 131231 121231
Ackumulerade anskaffningsvérden
Ingaende anskaffningsvarde 132 132
. Inkdp - -
NOT 19 — RORELSENS KOSTNADER Utrangering 132 B
- 132 18
Koncernen Moderholaget Ackumulerade avskrivningar enligt plan
2013 2012 2013 2012 Ingaende avskrivning -110 -96
Varukostnader 40541 47 064 - - Utrangering 123 i 19
Personalkostnader 23577 20 257 3625 3562 Arets avskrivning -13 -14
Ovriga kostnader 34 407 17 772 2527 1490 - -110 20
Avskrivningar 2138 2764 18 15
Summa rorelsekostnader 100 663 87 857 6170 5067 Utgaende planenligt restvarde - 22 21
I varukostnaderna ingar nedskrivning av varulager med 4,2 Mkr
(0,9 Mkr). Totalt Ovriga immateriella tillgangar 4845 334

NOT 20 - IMMATERIELLA TILLGANGAR -
BALANSERADE UTGIFTER FOR UTVECKLINGSARBETEN

Koncernen och moderholaget 131231 121231

Ackumulerade anskaffningsvérden

Ingaende anskaffningsvarde 6763 6763

Inkdp - -
6763 6763

Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Ingaende avskrivning -4 330 -3 353

Arets avskrivning -976 977
-5 306 -4 330

Utgaende planenligt restvarde 1457 2433

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten avser framtagandet av en ny
produktplattform. Under 2013 &r 0,0 Mkr (0,0 Mkr) aktiverat i internt
upparbetade tillgangar.

NOT 22 - GOODWILL

Minst en gang om aret gérs en provning av om det féreligger nagot
nedskrivningsbehov av goodwill, genom att berakna nyttjandevardet for de
kassagenererande enheterna pa vilken goodwill férdelats. Nyttjandevardet
for goodwill fas fram genom att reducera det totala nettokassaflédet med
operativt varde med en prognosperiod pa 5 ar samt ett terminalvarde.
Kassaflodet for det forsta aret baseras pa av styrelsen faststalld budget.
For perioden darefter har prognostiserade kassafléden hanférliga till
denna verksamhet nuvardesberdknats med en diskonteringsranta (WACC,
Weighted Average Cost of Capital). De diskonteringsrantor som anvands
aterspeglar den marknadsranta, risk och skattesats som galler for
branschen och aktuell marknad. Tillvaxttakten ar satt for att atminstone
motsvara berdknad inflation.

Under 2007 forvarvades MultiQ Media Solutions AB (fd Bokks AB) och
Apara Digital Signage AB. Goodwill i dessa férvarv hanforde sig till de
férvarvade verksamheternas personal och de viktiga synergieffekter som
férvantades uppsta mellan de bada féretagen och koncernen i 6vrigt efter
koncernens férvarv. Sedan 2008 har verksamheten bedrivits i MultiQ
Media Solutions AB som ar den kassagenererande enhet pa vilken man
har gjort nedskrivningsprévning.

2013-10-01 férvarvades ett nytt dotterbolag, Publiq Systems Nordic AB.
I samband med forvarvet uppstod en goodwill om 17 952 TSEK i form av
en skillnad mellan den éverférda ersattningen och det verkliga vardet av
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de forvarvade nettotillgangarna. Goodwillen &r hanférlig till de férvantade NOT 23 — INVENTARIER OCH VERKTYG
synergieffekter som vantas uppsta vid sammanslagningen av det f6rvar-
vade bolagets verksamhet med MultiQ. (Se not 34 - Rérelseforvary).

Koncernen Moderholaget
Nedskrivningsprovningarna avseende Sverige och Norge som ar gjorda per 131231 121231 131231 121231
131231 &r baserade pa en WACC pa 12,1% (12,7%) och en tillvaxttakt - -
pa 2,5% (2,5%). Nedskrivningsprévningarna under 2013 har medfért Ac/(wumu/erade ans/ﬂ(affmﬁgsvarden
nedskrivningar i Sverige och Norge med 16 Mkr (0 Mkr) och &r hanférlig Ingaende anskaffningsvarde 7550 7492 39 28
till goodwill relaterad till Apara 7 Mkr och MultiQ AS i Norge 9 Mkr. I”nkﬁp 343 95 12 11
Okning genom rérelseforvary 285 - - -
Ett antal kanslighetsanalyser har gjorts for att bedéma om nagon rimlig Férséliningar och utrangeringar <723 -37 -39 -
och méjlig ogynnsam férandring i antaganden skulle kunna leda till Omrakningsdifferens - - - -
ytterligare nedskrivningsbehov. Analyserna fokuserade pa en héjning av 7455 7550 12 39

diskonteringsrantan med 2% eller en halverad tillvaxttakt.

Goodwill fordelas pa koncernens kassagenererande enheter identifierade Ackumulerade avskrivningar enligt plan

per verksamhetsland. 21,5 Mkr (10,7 Mkr) avser Sverige och 0,0 Mkr I"ngélende avskriYningar" R 6719 6157 -30 -28
(8,8 Mkr) avser Norge inklusive omrékningsdifferens. Qk”'”g genom rdrelse forvarv -193 - - -
Arets avskrivning -591 -560 -4 -2
Forsaljningar och utrangeringar 368 - 30 -
Koncernen 131231 121231 Omrakningsdifferens 1 2 - -
Ackumulerade anskaffningsvirden -71134 -6719 -4 -30
Ingaende anskaffningsvarde 19503 19503
Okning genom rérelseftrvary 17 952 - Utgaende planenligt restvarde 321 831 8 9
Nedskrivning -15 958 -
Omrékningsdifferens - -
Utgaende hokfort varde 21497 19503
Totalt bokfort varde Immateriella tillgangar
Koncernen och moderholaget 131231 121231
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 1457 2433
Program 3135 312
Kundrelationer 1710 -
Patent - 22
Goodwill 21 497 19 503
Utgaende hokfort varde 27799 22270
NOT 24 — ANDELAR I KONCERNBOLAG
Bokfort varde
Sate Kapital- och
rostrattsandel 131231 121231
Moderbolaget
MultiQ Products AB 556339-8634 Malmg, Sverige 100% 19 250 19 250
MultiQ Technologies AB 556444-0203 Malmo, Sverige 100% 100 100
MultiQ Media Solutions AB 556623-2137 Malmo, Sverige 100% 7 679 15 044
Publiq Systems Nordic AB 556618-4213 Lund,Sverige 100% 22528 -
49 557 34394
Innehav hos dotterbolag
MultiQ Ltd 06038910 (innehas av MultiQ Products AB) London, UK 100% - -
MultiQ GmbH 17168155 (innehas av MultiQ Products AB) Diisseldorf, Tyskland 100% 80 80
MultiQ AS 981876199 (innehas av MultiQ Products AB) Oslo, Norge 100% 3400 10 440
3480 10 520 23
Ingaende bokfért varde i dotterbolag, inklusive indirekt innehav 44 914 50 241 24
Lamnat aktiedgartillskott 14 000 -
Forvarv 22528 -
Nedskrivning (indirekt innehav) -7 040 -67 25
Nedskrivning (direkt innehav) -21 366 -
Koncernintern omstrukturering - 5260 26
Utgaende hokfort varde 53 037 44914
NOT 25 - FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA NOT 26 — RESULTAT OCH UTDELNING PER AKTIE
INTAKTER
Koncernen Moderbolaget
Koncernen Moderholaget 2013 2012 2013 2012
131231 121231 131231 121231 Resultat som anvants vid berdk-
Hyror 816 576 37 - ningen av resultat per aktie -31980 -8 231 - -
Upplupna intakter = 1122 - - Antal aktier i medeltal, tusental 34 871 28 584 34 871 28 584
Ovriga poster 924 648 211 156 Antal aktier, periodens slut,
1740 2346 248 156 tusental 102 610 28 584 102 610 28 584

Ingen utdelning ar foreslagen for rakenskapsaret 2013.
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NOT 27 - EGET KAPITAL NOT 29 - UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA
INTAKTER

Specifikation over fordandringar i eget kapital aterfinns pa sid 33. Aktie-

kapitalet uppgar till 102 610 217 SEK (28 584 275), férdelat pa

102 610 217 aktier (28 584 275). Kvotvardet per aktie &r 1 kr. Samtliga Koncernen Moderbolaget

aktier medfér lika ekonomiska rattigheter och har lika rostvarde. MultiQ 131231 121231 131231 121231

innehar 0 st (0) egna aktier. Upplupna personalkostnader 4599 3126 147 645
Forskott fran kunder 5979 384 - -
Ovriga upplupna kostnader 6371 2 389 1103 700

Specifikation av ackumulerade valutakursdifferenser i eget kapital

16 949 5899 1250 1345

Koncernen Moderbolaget
2013 2012 2013 2012
Ackumulerad valutakursdifferens " "
vid arets barjan 1873 1843 - B NOT 30 — STALLDA SAKERHETER
Arets valutakursdifferens
i utldndska dotterbolag -165 30 - - Stallda panter avser i sin helhet sakerheter f6r skulder hos kreditinstitut.
1708 1873 -
Koncernen 131231 121231
For egna skulder
Foretagsinteckningar 13200 13 200
NOT 28 — CHECKRAKNING Belanade kundfordringar 134 492
13334 13 692
Koncernen Moderholaget
131231 121231 131231 121231
Beviljad kredit 7 000 7 000 - - NOT 31 - ANSVARSFORBINDELSER
Utnyttjad kredit -477 - - -
Moderholaget 131231 121231
Borgensférbindelser till férman
for 6vriga koncernbolag 134 492
134 492
NOT 32 - VERKLIGT VARDE AV FINANSIELLA INSTRUMENT
131231 121231
Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt
Koncernen vérde vérde vérde vérde
Kundfordringar 20 854 20 854 11 335 11335
Ovriga fordringar 3351 3351 1604 1604
Likvida medel 10 040 10 040 4618 4618
Tillgangar 34 245 34 245 17 557 17 557
Checkrakningskredit 477 477 - -
Factoringskuld 134 134 492 492
Leverantérsskulder 6221 6221 6578 6578
Ovriga skulder 5649 5649 1643 1643
Skulder 12 481 12 481 8713 8713
131231 121231
Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt
Moderbolaget vdrde varde varde vdrde
Ovriga fordringar 587 587 - -
Likvida medel 5093 5093 52 52
Tillgangar 5680 5680 52 52
Ovriga skulder 137 137 271 271
Skulder 137 137 271 271
27
Vidtagna sakringsatgarder i form av utestaende terminskontrakt samt kundkontrakt i tredjepartsvaluta har paverkat arets resultat med -0,3 Mkr (0,0 Mkr). 28
29
30

31
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NOT 33 - LOPTIDER FOR TILLGANGAR OCH SKULDER

Koncernen

Tillgangar 131231 Utan loptid <3 man 3-12 man 1-5ar >5ar Totalt
Immateriella anlaggningstillgangar 27 799 - - - - 27 799
Materiella anlaggningstillgangar 321 - - - - 321
Finansiella anldggningstillgangar - - 245 7 452 - 7 697
Varulager - 2285 4570 762 - 7617
Kundfordringar - 20 854 - - - 20 854
Skattefordran - - 113 - - 113
Ovriga fordringar - 1898 1729 - - 3627
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter - 1740 - - - 1740
Likvida medel 10 040 - - - - 10 040
Tillgangar 38160 26 777 6 657 8214 - 79 808
Skulder 131231 Utan loptid <3 man 3-12 man 1-5ar >5ar Totalt
Avsattningar fér garantier - - - 2 889 - 2 889
Ovriga langfristiga skulder - - - - - -
Uppskjuten skatteskuld - - - 576 491 1067
Checkrakningskredit 477 - - - - 477
Factoringskuld - 134 - - - 134
Leverantorsskuld - 6221 - - - 6221
Ovriga skulder - 4711 1452 - - 6163
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter - 13 699 1045 2 205 - 16 949
Avsattningar - - - - - -
Skulder 477 24 765 2497 5670 491 33900
Tillgangar 121231 Utan loptid <3 man 3-12 man 1-5ar >5ar Totalt
Immateriella anlaggningstillgangar 22270 - - - - 22270
Materiella anlaggningstillgangar 831 - - - - 831
Finansiella anlaggningstillgangar - - - 5580 - 5580
Varulager - 3564 7128 1188 - 11880
Kundfordringar - 11335 - - - 11335
Skattefordran - - 301 - - 301
(Ovriga fordringar - 1604 - - - 1604
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter - 2104 242 - - 2 346
Likvida medel 4618 - - - - 4618
Tillgangar 27719 18 607 7671 6768 - 60 765
Skulder 121231 Utan loptid <3 man 3-12 man 1-5ar >5ar Totalt
Avsattningar fér garantier - - 1445 1131 - 1131
(Ovriga langfristiga skulder - - - - - -
Uppskjuten skatteskuld - - - 893 761 1654
Checkrakningskredit - - - - - -
Factoringskuld - 492 - - - 492
Leverantérsskuld - 6578 - - - 6578
Ovriga skulder - 1078 - - - 1078
Upplupna kostnader och féruthetalda intakter - 5899 - - - 5899
Avsattningar - - 565 - - 565
Skulder - 14 047 565 2024 761 17 397
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NOT 33 — FORTS.LOPTIDER FOR TILLGANGAR O0CH SKULDER

Moderholaget

Tillgangar 131231 Utan loptid <3 man 3-12 man 1-5ar >5ar Totalt
Immateriella anlaggningstillgangar - - - - - -
Materiella anléggningstillgangar 8 - - - - 8
Finansiella anlaggningstillgangar 49 557 - - 5300 14 992 69 849
Skattefordran - - - - - -
Ovriga fordringar - 587 - - - 587
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter - 248 - - - 248
Likvida medel 5093 - - - - 5 093
Tillgangar 54 658 835 - 5300 14 992 75785
Skulder 131231 Utan loptid <3 man 3-12 man 1-5ar >5ar Totalt
Ovriga langfristiga skulder - - - - - -
Skatteskuld - 83 - - - 83
Ovriga skulder - 137 - - - 137
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter - 1079 55 116 - 1250
Skulder - 1299 55 116 - 1470
Tillgangar 121231 Utan loptid <3 man 3-12 man 1-5ar >5ar Totalt
Immateriella anldggningstillgangar 22 - - - - 22
Materiella anlaggningstillgangar 9 - - - - 9
Finansiella anldggningstillgangar 34 394 - - 5300 15101 54 795
Skattefordran 1 - - - - 1
Ovriga fordringar 7 - - - - 7
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter - 156 - - - 156
Likvida medel 52 - - - - 52
Tillgangar 34 485 156 - 5300 15101 55 042
Skulder 121231 Utan laptid <3 man 3-12 man 1-5ar >5ar Totalt

Ovriga langfristiga skulder R R R R N N
Skatteskuld - - - - - -

Ovriga skulder - 272 - - - 272
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter - 1344 - - - 1344
Skulder - 1616 - - - 1616

Grunden for indelningen baseras pa férvantad omsattningstidpunkt.
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NOT 34 - RORELSEFORVARV

Den 1 oktober 2013 férvarvade MultiQ 100% av aktierna och rosterna
i Publigq Systems Nordic AB (Publiq). Publiq &r en etablerad aktor inom
Digital Signage och har starka positioner inom bland annat Bank, Finans,
Transport och Detaljhandeln som sammantaget kompletterar och breddar
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MultiQs kundbas. Tillsammans med MultiQs tidigare omraden Detalhandel
och Spel & MultiQ darmed etablerade pa fyra intressanta marknader,
vilket ger goda tillvaxtmojligheter infor framtiden. Nedan foljer uppgifter
om férvarvade nettotillgangar och goodwill.

Redovisade vérden Justeringar Faststallda verkliga varden

i forvdrvat bolag i forvdrvat holag
Immateriella anlaggningstillgangar - 5100 5100
Materiella anléaggningstillgangar 75 - 75
Finansiella anlaggningstillgangar 469 1362 1831
Varulager 1168 - 1168
Kundfordringar 6157 - 6157
Ovriga kortfristiga fordringar 885 1956 2 841
Likvida medel 1079 - 1079
Langfristiga skulder - 1669 1669
Kortfristiga skulder 9020 2 844 11 864
Uppskjuten skatteskuld - 1122 1122
Verkligt varde av forvarvade nettotillgangar 359
Goodwill 17 952
Total kdpeskilling 21548

Justeringen av det férvarvade bolagets redovisade varden ar féranledda
dels av en anpassning till MultiQs redovisningsprinciper och redovisning
av finansiell leasing i enlighet med bestammelserna i IAS 17, och dels en
identifiering av immateriella tillgangar i form av kundrelation och mjuk-
vara. Publiq séljer hardvaruutrustning till ett externt finansforetag som
sedan hyrs tillbaka (se not 11 Narstaendetransaktioner). Denna utrustning
hyrs sedan vidare ut till slutkund som en del av det totala kunderbjudan-
det. Hyresrelationen mellan Publiq och finansféretaget har identiferats
som en sale and leaseback transaktion som klassificerats som finansiell
leasing. Den del av avtalet mot Publigs slutkunder som motsvarar ersatt-
ning fér den hyrda hardvaran ingaende i kunderbjudandet, redovisas ocksa
som finansiell leasing.

Den 6verforda ersattningen (kopeskillingen) skedde i form av emission av
35 913 576 stycken egna aktier, vars verkliga varde pa tilltradesdagen
uppgick till 21 548 TSEK. Det verkliga vardet faststalldes med tillamp-
ning av borskursen pa MultiQs aktie den 2 oktober 2013.

Transaktionskostnader relaterade till forvarvet om 1,0 Mkr ar redovisade
som en kostnad i resultatrdkningen under posten Administrations kostna-
der.

I samband med forvarvet uppstod en goodwill om 17 952 TSEK i form av
en skillnad mellan den éverférda ersattningen och det verkliga vardet av
de férvarvade nettotillgangarna. Goodwillen ar hanforlig till de forvantade
synergieffekter som vantas uppsta vid sammanslagningen av det férvar-
vade bolagets verksamhet med MultiQ. Den uppréattade férvarvskalkylen
ar slutlig.

Forvarvets paverkan pa koncernens kassafléde var positivt med 1 079
TSEK i form av de dvertagna likvida medlen som fanns i det férvarvade
bolaget per tilltradesdagen. Forvarvet av Publig Systems Nordic AB har
sedan tilltradesdagen bidragit positivt/negativt pa koncernens omsattning
med 5 230 TSEK och arets resultat med -266 TSEK.

Undertecknade férsakrar att koncern- och arsredovisningen har uppréattats i enlighet med internationella redovisningsstandarder IFRS, sadana de antagits
av EU, respektive god redovisningssed och ger en rattvisande bild av koncernens och moderbolagets stallning och resultat, samt att forvaltningsberattelsen
fér moderbolaget och koncernen ger en rattvisande dversikt éver utvecklingen av koncernen och moderbolagets verksamhet, stallning och resultat samt
beskriver vasentliga risker och osakehetsfaktorer som koncernen star infor.

Malmé den 7 april 2014

Peter Bertilsson
Styrelseledamot

Lars Palsson
Styrelseledamot

Charlotta Falvin
Styrelseordférande

Jan Olofsson
Styrelseledamot

Lars-Goran Mejvik
Styrelseledamot

Magnus Forsbrand
Verkstallande direktor

Jonathan Nilsson
Styrelseledamot

Richard Pettersson
Styrelseledamot
Var revisionsberéattelse har lamnats den 7 april 2014
Ernst & Young AB
Géran Neckmar

Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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REVISIONSBERATTELSE

REVISIONSBERATTELSE

Till arsstamman i MultiQ International AB (publ), org.nr 556458-6948

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen for MultiQ International AB
(publ) for ar 2013 med undantag fér bolagsstyr-
ningsrapporten pa sidorna 52-55. Bolagets arsredo-
visning och koncernredovisning ingar i den tryckta
versionen av detta dokument pa sidorna 24-47.

Styrelsens och verkstillande direktdrens
ansvar for arsredovisningen och koncern-
redovisningen

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som
har ansvaret for att uppratta en arsredovisning som
ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen
och en koncernredovisning som ger en rattvisan-
de bild enligt International Financial Reporting
Standards, sasom de antagits av EU, och arsredo-
visningslagen, och for den interna kontroll som
styrelsen och verkstallande direktoren bedomer ar
nodvandig for att uppratta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller pa fel.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen
och koncernredovisningen pa grundval av var
revision. Vi har utfért revisionen enligt Internatio-
nal Standards on Auditing och god revisionssed

i Sverige. Dessa standarder kraver att vi foljer
yrkesetiska krav samt planerar och utfér revisionen
for att uppna rimlig sékerhet att arsredovisningen
och koncernredovisningen inte innehaller vasentliga
felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgarder
inhamta revisionsbevis om belopp och annan infor-

mation i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Revisorn valjer vilka atgarder som ska utféras,
bland annat genom att bedéma riskerna for vasent-
liga felaktigheter i arsredovisningen och koncern-
redovisningen, vare sig dessa beror pa oegentlighet-
er eller pa fel. Vid denna riskbedémning beaktar
revisorn de delar av den interna kontrollen som ar
relevanta for hur bolaget upprattar arsredovisning-

en och koncernredovisningen for att ge en rattvisan-
de bild i syfte att utforma granskningsatgarder som
ar andamalsenliga med hansyn till omstandigheter-
na, men inte i syfte att géra ett uttalande om effek-
tiviteten i bolagets interna kontroll. En revision
innefattar ocksa en utvardering av andamalsenlig-
heten i de redovisningsprinciper som har anvants
och av rimligheten i styrelsens och verkstallande
direktorens uppskattningar i redovisningen, liksom
en utvardering av den dvergripande presentationen i
arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar
tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Uttalanden

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upp-
rattats i enlighet med arsredovisningslagen och

ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild
av moderbolagets finansiella stallning per den 31
december 2013 och av dess finansiella resultat och
kassafléden for aret enligt arsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella
stallning per den 31 december 2013 och av dess
finansiella resultat och kassafloden for aret enligt
International Financial Reporting Standards, sasom
de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Vara
uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten
pa sidorna 52-55. Foérvaltningsberattelsen ar féren-
lig med arsredovisningens och koncernredovisning-
ens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att arsstdmman faststaller
resultatrakningen och balansrakningen for moder-
bolaget och koncernen.

Rapport om andra krav enligt lagar och
andra forfattningar

Utdver var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen har vi aven utfért en revision av forsla-
get till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust samt styrelsens och verkstallande direktorens
férvaltning for MultiQ International AB (publ) for ar



2013. Vi har aven utfért en lagstadgad genomgang
av bolagsstyrningsrapporten.

Styrelsens och verkstdllande direktorens
ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust,
och det ar styrelsen och verkstallande direktoren som
har ansvaret for forvaltningen enligt aktiebolagslagen
samt att bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 52-55
ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att med rimlig sakerhet uttala oss
om forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust och om férvaltningen pa grundval
av var revision. Vi har utfort revisionen enligt god
revisionssed i Sverige.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens for-
slag till dispositioner betraffande bolagets vinst
eller forlust har vi granskat om férslaget ar foren-
ligt med aktiebolagslagen.

Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet
har vi utéver var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen granskat vasentliga beslut,
atgarder och férhallanden i bolaget for att kunna
bedoma om nagon styrelseledamot eller verkstallan-
de direktdren ar ersattningsskyldig mot bolaget. Vi
har dven granskat om nagon styrelseledamot eller
verkstallande direktoren pa annat satt har handlat

i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen
eller bolagsordningen.

REVISIONSBERATTELSE

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat enligt
ovan ar tillrackliga och andamalsenliga som grund
for vara uttalanden.

Darutdéver har vi last bolagsstyrningsrapporten

och baserat pa denna lasning och var kunskap om
bolaget och koncernen anser vi att vi har tillracklig
grund for vara uttalanden. Detta innebar att var
lagstadgade genomgang av bolagsstyrningsrappor-
ten har en annan inriktning och en vasentligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning och omfatt-
ning som en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige har.

Uttalanden

Vi tillstyrker att arsstamman disponerar vinsten
(behandlar forlusten) enligt férslaget i férvaltnings-
berattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och
verkstallande direktoren ansvarsfrihet fér raken-
skapsaret.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats, och dess
lagstadgade information ar férenlig med arsredovis-
ningens och koncernredovisningens dvriga delar.

Malmo den 7 april 2014
Ernst & Young AB

Goran Neckmar
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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STYRELSELEDAMOTER

STYRELSEN

PER DEN 31 DECEMBER 2013
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CHARLOTTA FALVIN

Styrelseordférande

Invald: 2011
Fodd: 1966

Uthildning: Civilekonom

Styrelseordforande: BFT Coffee AB, IDEON AB.

Styrelseledamot: Axis Communications AB, Doro AB, Fasiro AB,

Sydsvenska Handelskammaren

Huvudsysselsattning: Styrelseuppdrag och konsultverksamhet i eget bolag
Arbetslivserfarenhet: VD TAT, VD Decuma AB, CO0 Axis Communications AB

Aktieinnehav: 0 aktier

JAN OLOFSSON

Invald: 2013
Fodd: 1948

Uthildning: Civilekonom

Styrelseordforande: Init AB

Styrelseledamot: ICA Gruppen AB, Kabinettet AB, Falkenbergs Laxrokeri AB
Huvudsysselsattning: Styrelseuppdrag och finansiell radgivare via eget bolag
Arbetslivserfarenhet: Head of Mergers & Acquisitions/stf chef

Corporate Finance Handelsbanken, VVD/Stf koncernchef Esselte AB

Aktieinnehav: 0 aktier

RICHARD PETTERSSON

Invald: 2013
Fodd: 1946

Uthildning: Civilekonom

Styrelseordforande:Carperem AB

Huvudsysselsattning: Managementkonsult

Arhetslivserfarenhet: VD Carperem AB, stf. Koncernchef Axfood AB,
Divisionschef Esselte AB

Aktieinnehav: 1.574.841 aktier.



STYRELSELEDAMOTER | 51

JONATHAN NILSSON

Invald: 2013
Fodd: 1965

Uthildning: Fil kand i foretagsekonomi samt nationalekonomi
Styrelseledamot: RAW Food House FANI AB, Johan Berhin Studios AB
Huvudsysselsattning: VD Green Furniture Sweden AB
Arbhetslivserfarenhet: CFO Kwintet AB, Doro AB, VD MultiQ International AB

Aktieinnehav: 0 aktier

PETER BERTILSSON

Invald: 2013
Fodd: 1961

Uthildning: Studier i ekonomi- och systemvetenskap
Huvudsysselsattning: Konsult i eget bolag
Arhetslivserfarenhet: VD Boss Media AB, VD Bwin Games AB,
VD Ongame Services AB

Aktieinnehav: 0 aktier

LARS-GORAN MEJVIK

Invald: 2013
Fodd: 1952

Uthildning: Civilingenjor samt civilekonom

Styrelseledamot: Mejvik Consulting AB

Huvudsysselsattning: MultiQ, VD Mikrolund Invest AB
Arbetslivserfarenhet: Ledande befattningar inom Vattenfallkoncernen,
GSE Systems Inc.

Aktieinnehav: 5.433.702 aktier.

LARS PALSSON

Invald: 2013
Fodd: 1961

Uthildning: Civilingenjor

Styrelseordfdorande: Mikrolund Holding AB och Publiq Systems Nordic AB
Huvudsysselsattning: CTO & Affarsutveckling i MultiQ
Arbetslivserfarenhet: Grundare av Publiq Systems Nordic AB

Aktieinnehav: 36.036.230 aktier
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MultiQ International AB (publ) ar ett svenskt
publikt aktiebolag med sate i Malmé. Under 2013
bedrev koncernen verksamhet i Sverige, Norge och
Storbritannien. Bolagets aktie ar noterad pa
NASDAQ OMX Stockholm, Small Cap.

Bolagsstyrningen i MultiQ utgar fran gallande
regler (framst aktiebolagslagen och redovisnings-
regelverket), bolagsordningen, NASDAQ OMX
Stockholms emittentregelverk, interna riktlinjer
och policies samt Svensk kod fér bolagsstyrning
(koden). Information om koden finns pa
www.bolagsstyrning.se. Utover att styrelseledamot-
en Lars Palsson ar ordférande i valberedningen
(punkt 2.4 i koden), att styrelseledaméterna Lars
Palsson och Lars-Goran Mejvik ar anstallda i
ledningen for MultiQs dotterbolag Publiq Systems
Nordic AB (punkt 4.3 i koden) samt att ledamdoter-
na i bolagets valberedning presenterades senare an
sex manader fore arsstamman (punkt 2.5 i koden)
har inga avvikelser har skett fran koden under
2013. Ovan namnda avvikelser fran koden har sin
bakgrund i MultiQs férvarv av Publiq Systems
Nordic AB, som slutfordes under hdsten 2013,
samt de férandringar i agarstrukturen som forvar-
vet medforde.

Aktiedgare

Per den 31 december 2013 hade MultiQ 2866
aktiedgare. Storsta enskilda agarna var Mikrolund
Holding AB med 35,1 procent av antalet aktier

och réster, JP Morgan Bank med 6,0 procent samt
Mejvik Consulting AB med 5,2 procent. Totalt agde
foretagets tio storsta dgare 61,4 procent av antalet
aktier och roster. Fér mer information, se sidorna
20-21.

Bolagsstimman

Bolagsstamman ar bolagets hdgsta beslutande
organ, dar aktiedgarna utévar sitt inflytande éver
bolaget. Alla aktiedgare som ar registrerade i
aktieboken pa avstdmningsdagen och som anmalt
sitt deltagande till stamman inom angiven tid har
ratt att delta i stamman. De aktiedgare som inte
har maéjlighet att narvara personligen har mojlig-
het att féretradas genom ombud. Samtliga aktier i
bolaget berattigar till en rést var och samtliga ak-
tier har lika ratt till andel i bolagets tillgangar och
vinst. Vid bolagsstamma far varje réstberattigad

aktiedgare rosta for det fulla antalet innehavda och
foretradda aktier utan begransning i rostratten.

Bolagsstamman beslutar bland annat om eventuella
andringar av bolagsordningen, valjer styrelseord-
férande, styrelseledamdter och revisorer, faststaller
rakenskaperna, beslutar om eventuell utdelning och
andra dispositioner av bolagets resultat samt om
ansvarsfrihet for styrelsen och VD. De aktiedgare
som vill ha ett arende behandlat pa arsstamma ska
lamna forslag till styrelsens ordférande alternativt
vanda sig till valberedningen med nomineringsfor-
slag.

Vid arsstamman den 7 maj 2013 fattades bland
annat beslut om att ingen utdelning skulle [amnas
for rakenskapsaret 2012, att arvode till styrelsen
skulle utga med totalt 525 000 kronor (varav 225
000 kronor till styrelsens ordférande samt 75 000
vardera till Ovriga fyra styrelseledamoter), att om-
valja styrelseledamoten Charlotta Falvin, att valja
Richard Pettersson, Jan Olofsson, Jonathan Nilsson
och Peter Bertilsson till nya styrelseledamoter, att
omvalja Charlotta Falvin till styrelseordférande,
samt att godkanna styrelsens forslag till riktlin-

jer for ersattning till ledande befattningshavare.
Arsstamman besl6t vidare att bemyndiga styrelsen
att under tiden intill nasta arsstamma vid ett eller
flera tillfallen fatta beslut om nyemission av hdgst
3 000 000 aktier med eller utan féretradesratt

for aktiedgarna samt att bemyndiga styrelsen att
besluta om nyemission av hogst 7 500 000 aktier
med foretradesratt for aktiedgarna. Savitt avser det
forstnamnda bemyndigandet ska styrelsen ha ratt
att besluta om bestammelse om apport, kvittning
eller annat villkor. Inget av bemyndigandena har per
dagen for denna rapport utnyttjats.

Den 30 september 2013 hdlls en extra bolags-
stdmma i MultiQ som bland annat beslutade om

att godkanna forvarvet av Publiq Systems Nordic
AB (for mer information se sidan 47) att ge ut 35
913 576 vederlagsaktier till saljarna av Publiq
Systems Nordic AB samt att ge ut hogst 38 112
367 aktier med foretradesratt for aktiedgarna. Den
extra bolagsstamman beslutade dven, mot bakgrund
av forvarvet av Publiq Systems Nordic AB, att
styrelsen ska besta av sju ledamdter utan supple-



anter, varvid Lars Palsson och Lars-Goran Mejvik
valdes till nya styrelseledaméter, samt att arvode till
dessa styrelseledamoter ska utga enligt de principer
som beslutades av arsstdmman, d v s med 75 000
kronor per ledamot pa arsbasis.

Valberedning
I valberedningens uppgifter ingar huvudsakligen att:

e utvardera styrelsens sammansattning och arbete

e framarbeta forslag till stamman avseende val av
styrelse, styrelseordférande och stammoordféran-
de

e framarbeta forslag till stamman avseende arvo-
den till styrelsens ledaméter.

Infér arsstamman 2014 har valberedningen bestatt
av Lars Palsson (Mikrolund Holding AB), Par-Ola
Mannefred och Martin Baaz-Lindquist. Valbered-
ningen har sammantratt en gang och utover detta
har man haft ett antal avstamningar per telefon.
Lars Palsson har varit valberedningens ordférande.
Inget arvode har utgatt till valberedningens leda-
moter. Majoriteten av valberedningens ledaméter
ar oberoende i forhallande till saval bolaget och
bolagsledningen. Lars Palsson anses inte vara obe-
roende i forhallande till bolaget mot bakgrund av
hans engagemang i Publiq Systems Nordic AB.

Styrelsen och dess arbete under 2013

Styrelsen utses normalt pa arsstamman pa férslag
fran valberedningen. Styrelsen ar ytterst ansvarig
for bolagets forvaltning, Overvakar verkstallande
direktdrens arbete och foljer I6pande verksamhetens
utveckling samt tillforlitligheten i bolagets interna
kontroll. Styrelsen beslutar dven om storre organi-
satoriska forandringar och investeringar.

Enligt MultiQs bolagsordning ska styrelsen besta

av lagst fyra och hogst atta ledamdéter med hogst
fem suppleanter. Vid extra bolagsstdmma den 30
september 2013 besldts att styrelsen for tiden intill
nasta arsstamma skulle besta av sju ledaméter utan
suppleanter. Styrelsens ledamoter framgar ovan.
Styrelsen har faststallt en arbetsordning som regle-
rar arbetsférdelningen mellan styrelsen, styrelsens
ordférande och VD samt innehaller en évergripande
plan for styrelsens sammantraden och vilka arenden
som ska behandlas av styrelsen. Arbetsordningen
revideras arligen.

Under rakenskapsaret 2013 har 11 styrelsemdten

* Charlotta Falvin valdes till ordférande pa arsstdmman den 9 maj 2012.
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hallits, varav 2 per telefon. 3 styrelsemdten har
hallits sedan den 30 september 2013, d v s efter det
att befintlig styrelse valdes. Pa samtliga ordinarie
styrelsemodten har styrelsen behandlat strategiska
fragor, bolagets och koncernens finansiella stallning
och utveckling, den ekonomiska rapporteringen och
kontrollen, personal- och organisationsfragor samt
det allméanna forsaljningslaget. Vid ett mote har bo-
lagets framtida strategi sarskilt behandlats. Under
2013 har styrelsens arbete praglats av det forand-
ringsarbete som exekverats av den vid ingangen av
aret nytilltradde VDn, samt det férvarv med atfol-
jande organisatoriska integration som genomfordes
under hosten. Se tabell nedan for métesnarvaro.

Méte nr 1 2 3 45 6 7 8 9 1011

Ledamot *

Lennart Pihl X X X

Charlotta Falvin X X X X X X X X X X
Lotta Lundén X X X

Mats Lindoff X X X

Jan Olofsson X X X X X X
Richard Pettersson X X X X X X
Peter Bertilsson X X X X X
Jonathan Nilsson X X X X X X
Lars Palsson X X
Lars-Goran Mejvik X X

Styrelsens ordforande Charlotta Falvin har lett
styrelsens arbete och f6ljt verksamheten i dialog
med verkstallande direktéren. Ordféranden ansvarar
for att dvriga ledamoter far den information som ar
nodvandig for att erhalla hog kvalitet i diskussion
och beslut. Ordféranden ar aven delaktig i utvarde-
ring och utvecklingsfragor avseende koncernens
ledande befattningshavare.

Styrelsens ordforande tillser att en arlig utvardering
av styrelsens arbete sker, genom en systematisk och
strukturerad process. Resultatet av utvarderingen
fér 2013 har delgivits valberedningens ordférande
infor valberedningens nomineringsarbete infor
arsstamman 2014. Verkstallande direktéren ingar
inte i styrelsen, men deltar som féredragande och
sekreterare pa samtliga moten utom vid tillfalle da
dar verkstallande direktdrens arbete behandlas. Vid
behov deltar aven andra tjansteman i bolaget som
foredragande.

Majoriteten av styrelseledamdéterna bedéms vara
oberoende i férhallande till saval bolaget och
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bolagsledningen som stérre aktiedgare. Med storre
aktiedgare avses agare som direkt eller indirekt
kontrollerar tio procent eller mer av aktierna eller
rosterna i bolaget. Lars Palsson och Lars-Goran
Mejvik beddms inte vara oberoende i forhallande
till bolaget mot bakgrund av deras engagemang

i Publiq Systems Nordic AB. Lars Palsson be-
déms inte heller vara oberoende i forhallande till
storre aktiedgare mot bakgrund av hans dgande av
Mikrolund Holding AB, som &r storsta aktiedgare i
MultiQ. For dvrig information om styrelsen hanvi-
sas till sidorna 50-51.

Styrelsen har inte inrattat nagot revisions- eller
ersattningsutskott, eftersom styrelsen har gjort
bedomningen att det ar mer andamalsenligt att
dessa utskotts uppgifter fullgérs av hela styrelsen.
Styrelsen har inte heller inrattat nagra andra sty-
relseutskott.

Verkstillande direktdren och koncern-
ledningen

Verkstallande direktoren leder koncernen och dess
verksamhet inom de ramar som styrelsen fastlag-
ger. Enligt styrelsens instruktioner tar verkstallande
direktdren l6pande fram nédvandigt informations-
och beslutsunderlag infér styrelsemoten och moti-
verar aven forslag till beslut. Styrelsens ordférande
har arligen utvarderingssamtal med verkstallande
direktoren. Styrelsen utvarderar 16pande verkstal-
lande direktorens arbete och har vid ett samman-
trade sarskilt behandlat denna fraga, varvid ingen
fran bolagsledningen narvarade.

Verkstallande direktéren leder koncernledningens
arbete och fattar beslut i samrad med évriga med-
lemmar av koncernledningen. Koncernledningen har
regelbundna méten dar operativa fragestallningar
diskuteras. Dessutom tar koncernledningen arligen
fram en affarsplan som foljs upp via manatliga
rapporter dar granskningen fokuserar pa tillvaxt
och lénsamhet. Utéver de regelbundna schemalagda
motena traffas de flesta i koncernledningen dagli-
gen. Koncernledningen bestar av chefer for vasent-
liga verksamhetsomraden inom MultiQ-koncernen.

For ovriga uppgifter om verkstallande direktoren
och koncernledningen hanvisas till sidorna 18-19.

Revisorer
For granskning av bolagets arsredovisning jamte
rakenskaperna samt styrelsens och verkstallande di-

rektdrens forvaltning utses pa arsstamman en eller
tva revisorer med hdgst tva suppleanter. Bolagets
revisor ar for narvarande Ernst & Young, med Go-
ran Neckmar som huvudansvarig revisor. Valbered-
ningen har infér arsstamman 2014 féreslagit omval
av Ernst & Young for tiden intill slutet av arsstam-
man 2015.

Styrelsens rapport om intern kontroll avseende
den finansiella rapporteringen for rakenskaps-
aret 2013

Styrelsen ansvarar enligt aktiebolagslagen och
koden for den interna kontrollen och att den finan-
siella rapporteringen ar upprattad i enlighet med
gallande regelverk. Kvalitetssakring av MultiQs
finansiella rapportering sker genom att styrelsen
behandlar samtliga kritiska redovisningsfragor

och de finansiella rapporter som bolaget lamnar.
Det forutsatter att styrelsen behandlar fragor om
intern kontroll, regelefterlevnad, vasentliga osaker-
heter i redovisade varden, eventuella ej korrigerade
felaktigheter, handelser efter balansdagen, andring-
ar i uppskattningar och beddémningar, eventuella
konstaterade oegentligheter och andra forhallanden
som paverkar de finansiella rapporternas kvalitet.
Med anledning av bolagets begransade storlek och
att de vasentliga delarna av bolagets verksamhet
huvudsakligen bedrivs vid ett verksamhetsstalle
anses inte behov féreligga av en sarskild gransk-
ningsfunktion.

Beskrivning av den interna kontrollens
organisation

Kontrollmiljo — Ett effektivt styrelsearbete ar
grunden fér god intern kontroll. MultiQs styrelse
har etablerat tydliga arbetsprocesser for sitt arbete.
En viktig del i styrelsens arbete &r att utarbeta och
godkanna ett antal grundlaggande policys, riktlinjer
och ramverk relaterade till finansiell rapportering.
Dessa inkluderar bland annat styrelsens arbetsord-
ning, VD-instruktionen, instruktion om ekonomisk
rapportering till styrelsen samt attest- och utan-
ordningsinstruktion. Syftet med dessa riktlinjer och
ramverk ar bland annat att skapa forutsattningar
for en god intern kontroll. Uppféljning och omar-
betning sker |6pande samt kommuniceras till samt-
liga medarbetare som &r involverade i den finan-
siella rapporteringen. Styrelsen utvarderar [6pande
verksamhetens prestationer och resultat genom ett
andamalsenligt rapportpaket innehallande resultat-
rapport och framarbetade nyckeltal samt annan
vasentlig operationell och finansiell information.



Styrelsen verkar i sin helhet sasom revisionsutskott.
Styrelsen i sin helhet har salunda under 2013 6éver-

vakat systemen for riskhantering och intern kontroll.

Dessa system syftar till att sakerstalla att verksam-
heten bedrivs i enlighet med lagar och férordningar
och att den ar effektiv samt att den ekonomiska
rapporteringen ar tillférlitlig. Styrelsen har tagit

del av och utvarderat rutinerna for redovisning och
ekonomisk rapportering samt foljt upp och utvar-
derat de externa revisorernas arbete, kvalifikationer
och oberoende. Styrelsen har under 2013 haft en
genomgang med och fatt skriftlig rapport fran bola-
gets externa revisorer.

Riskbeddmning — MultiQ arbetar fortldpande och
aktivt med riskbedémning och riskhantering for

att sakerstalla att de risker som bolaget ar utsatt
for hanteras pa ett andamalsenligt satt inom de
ramar som faststallts. I riskbeddmningen beaktas
exempelvis bolagets administrativa rutiner avseende
fakturering och avtalshantering. Aven vésentliga ba-
lans- och resultatposter dar risken fér att vasentliga
fel skulle kunna uppsta ar stérre granskas konti-
nuerligt. I bolagets verksamhet finns dessa risker i
huvudsak i posterna fér forsaljning.

Kontrollaktiviteter — Kontrollstrukturer utformas
for att hantera de risker som styrelsen bedémer
vara vasentliga for den interna kontrollen Gver den
finansiella rapporteringen. Dessa kontrollstrukturer
bestar dels av en organisation med tydlig ansvars-
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fordelning, tydliga rutiner och klara arbetsroller.
Exempel pa kontrollaktiviteter &r bland annat rap-
portering av beslutprocesser och beslutsordningar
for vasentliga beslut (t.ex. nya stora kunder, investe-
ringar, avtal etc.) och aven granskning av samtliga
finansiella rapporter som presenteras.

Information och kommunikation — Bolagets
styrande dokumentation i form av policys, riktlinjer
och manualer vad géller intern kommunikation och
kundkommunikation halls I6pande uppdaterade och
kommuniceras internt via relevanta kanaler, sasom
interna moten, interna nyhetsmail och intranat. For
kommunikation med externa parter finns en tydlig
policy som anger samtliga riktlinjer for hur denna
kommunikation skall ske. Syftet med policyn ar

att sakerstalla att MultiQs samtliga informations-
skyldigheter efterlevs pa ett korrekt och fullstandigt
satt.

Uppfdljning och dvervakning — Uppf6ljning av
att den interna kontrollen ar andamalsenlig sker
6pande av styrelsen. Styrelsen traffar minst en
gang per ar bolagets revisorer for en genomgang av
nulaget. Styrelsen ser aven till att bolagets revisorer
oversiktligt granskar delarsrapporterna for januari-
mars respektive januari-september.
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AKTIEAGARINFORMATION OCH KONTAKTINFORMATION

AKTIEAGARINFORMATION

Informationstillfallen
MultiQ lamnar ekonomisk information géallande
2014 vid féljande tillfallen:

8 maj 2014

8 maj 2014
augusti 2014
november 2014
februari 2015

Delarsrapport januari-mars
Arsstamma

Delarsrapport januari-juni
Delarsrapport januari-september
Bokslutskommuniké 2014

Information till aktiedgarna
Ansvarig for aktiedgarkontakter ar styrelsens ord-
férande Charlotta Falvin samt VD Magnus Fors-

brand. MultiQs pressreleaser distribueras via Cision.

Arsredovisning, rapporter och pressreleaser kan
bestallas direkt fran MultiQ pa adress:

Ideon, Scheelevdagen 17,223 70 LUND
per telefon: 010 - 211 66 00
eller via e-mail: info@multiq.se

Samtlig information finns aven utlagd pa foretagets
hemsida, www.multiq.se.

Kallelse till arsstimma

Arsstamman &ger rum den 8 maj 2014 kl 16.00 pa
Advokatfirman Vinges kontor, Ostergatan 30 i
Malma.

Ratt att delta

Ratt att delta i arsstdmman har den, som dels upp-
tagits som aktiedgare i den utskrift av aktieboken
som Euroclear Sweden AB g6r avseende forhallan-
dena fredagen den 2 maj 2014, dels senast fredag-
en den 2 maj 2014 till bolaget anmaler sin avsikt
att delta i arsstamman.

Aktiedgare som latit forvaltarregistrera sina aktier
maste tillfalligt inregistrera aktierna i eget namn
hos Euroclear Sweden AB fér att fa delta i ars-
stamman. Sadan registrering maste vara verkstalld
senast fredagen den 2 maj 2014. Detta innebar att
aktiedgare i god tid fore denna dag maste meddela
sin énskan harom till férvaltaren.

Utdelning
Styrelsen féreslar att ingen utdelning skall utga for
rakenskapsaret 2013.

Anmadlan
Anmalan om deltagande i arsstamman skall ske
skriftligen senast fredagen den 2 maj 2014 pa:

e-mail: info@multiq.se

hemsidan: www.multig.se/anmalan

eller per post: MultiQ International AB, Scheele-
vagen 17,223 70 Lund.

KONTAKTINFORMATION

SVERIGE

Stockholm
Sveavagen 33
111 34 Stockholm

Lund, huvudkontor
Ideon, Scheelevagen 17
22370 Lund

NORGE

3088 Botne

STORBRITANNIEN

Oslo London

Postboks 78 St James House
13 Kensington Square

London W8 5HD



VALKOMMEN ATT BESOKA WWW.MULTIQ.SE
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