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Snabbare digitalisering av finska offentliga
tjanster genom Cybercom

Cybercom fick fortroendet att implementera den finska regeringens e-
identifieringstjanster och administrering av roller och behérigheter
kopplade till den. Uppskattat totalt varde av affaren ar 2-2.500.000 euro
och uppdraget I6per 6ver 2015-2017.

Vid digitala tjanster kravs det att tjdnsteanvandarnas digitala identitet kan sékerstallas. Darfor
fornyas nu infrastrukturen for digital identifiering i Finland. Identifieringstjansten behdvs for att den
offentliga forvaltningen ska fa ett enhetligt och kostnadseffektivt satt att identifiera anvandare av
digitala tjanster med hjalp av de verktyg for stark autentisering som finns pa marknaden. Verktygen
for stark autentisering ar for narvarande identitetskort, bankernas Tupas-identifiering och
operatdrernas mobilcertifikat.

"Framat kommer urvalet av verktyg for autentisering att kompletteras med nya starka
identifieringsverktyg. De skapas utifrdn marknadsutvecklingen och av ett utvalt fortroendenatverk
av leverantorer av identifieringstjanster. Ett lagforslag som utgér grunden for detta nétverk har
ldmnats till riksdagen fér behandling”, sager direktér Janne Viskari pa Befolkningsregistercentralen.

Digitaliseringen av tjansterna inom den finska offentliga sektorn utvecklas i rask takt. Syftet ar att
férenkla och underlatta de digitala myndighetskontakterna fér medborgare, féretag och
organisationer samt effektivisera myndigheternas dmsesidiga digitala funktioner. Nu kan aven
utvecklingen av digital identifiering ta fart. Befolkningsregistercentralen har efter ett
anbudsforfarande beslutat att anlita Cybercom som leveranttr av den offentliga forvaltningens
identifieringstjanst. Cybercom ska designa, utveckla och implementera tjansterna samt aven
underhalla dem.

Ett exempel pa mojliga nya identifieringssatt ar fiarravlasta identifikatorer.

"Utgangspunkten ar att man aven framover kan identifiera sig pa manga olika satt. Huvudsaken ar
att identifieringen ar bade bekant och saker for anvandarna. Darfor planerar och implementerar vi
en flexibel 16sning”, sager Timo Laaksonen, kundansvarig Cybercom.

| framtiden maste finlandarna ha identifieringsverktyg som ar kompatibla pad EU-niva och som
uppfyller EU:s kvalitets- och sékerhetskrav.

Lattanvand och anpassningsbar
e Utdver den offentliga forvaltningens identifieringstjanst skapar Cybercom, sa som
kommunicerats tidigare, ocksa en servicevy som samlar den offentliga férvaltningens
tjianster i en lattanvand helhet. | sin egen vy kan anvandare vars identitet har sakerstéallts
genom stark autentisering kontrollera sina registeruppgifter, till exempel skatte-, fordons-
eller fastighetsuppagifter.
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e Medborgaren kan ocksa ta emot paminnelser och meddelanden i den egna vyn, till
exempel nar tiden for kontroll av skattedeklarationen gar ut eller nar ett stodbeslut har
kommit. Det gar ocksa att inkludera tjanster fran foretag.

e Medborgaren kan sjalv redigera och anpassa servicevyn i bade datorer och mobila enheter.

Infrastruktur for digitala tjanster

e Finska regeringen vill att Finland ska ha en nationell elektronisk identifieringsarkitektur dér
tjansterna halls uppdaterade och ar sékra och lattanvanda.

En ny lag om autentisering och digitala signaturer tréader i kraft den 1 januari 2016.

¢ Infrastrukturen for digitala tjanster kallas det nationella servicearkitekturprogrammet. Den
mest synliga delen av detta for medborgarna ar servicegranssnittet, som varje anvandare
kan anpassa efter behov.

e For helhetsarkitekturen skapas en servicekanal, servicegranssnitt, en identifieringstjanst
samt administrering av roller och behdérigheter.

e Som kommunicerats i pressmeddelande i december har Befolkningsregistercentralen gett
Cybercom i uppdrag att utarbeta servicegranssnitten. Uppdragets totala varde uppskattas
till 2,2—2,75 miljoner euro.

e Cybercom har nu aven fatt fortroendet att utarbeta styrtjanster for identifiering i
statsforvaltningens tjanster samt darmed néra forknippad administration av roller och
behdrigheter. Det totala vardet for detta uppdrag uppskattas till 2,2—2,5 miljoner euro.
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Om Befolkningsregistercentralen

Befolkningsregistercentralen ar tillsammans med magistraterna ansvarig for registerféringen inom befolkningsdatasystemet.
Befolkningsregistercentralen uppratthaller och utvecklar befolkningsdatasystemet, uppgifterna i detta och uppgifternas kvalitet samt den
certifierade elektroniska kommunikationen. Befolkningsregistercentralen tillhandahaller befolkningsdatasystemets informationstjanster
och certifikattjanster, skoter uppgifter i samband med val och genomfér tillsammans med finansministeriet den nationella
servicearkitekturen.
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