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Fjärde kvartalet och 
helåret 2014  

Stockholm, 27 januari 2015 

FJÄRDE KVARTALET I KORTHET1) Läs mer (sida) 

• Försäljningen i kvartalet uppgick till SEK 68,0 (67,0) miljarder, en ökning med 1% jämfört med 
samma kvartal föregående år och med 18% jämfört med föregående kvartal. Försäljningen, justerad 
för jämförbara enheter och valutaeffekter, minskade med -2% jämfört med samma kvartal 
föregående år. 
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• Försäljningstillväxten jämfört med samma kvartal föregående år drevs framförallt av ökad försäljning  
i Mellanöstern, Europa och Asien, men motverkades av försämrad försäljning i Nordamerika. 

2, 13 

• Bruttomarginalen ökade till 36,6% jämfört med samma kvartal föregående år, med förbättrad 
marginal inom alla segment, trots en som vanligt hög andel slutförda projekt i kvartalet. 3 

• Rörelseresultatet ökade till SEK 6,3 miljarder, framförallt drivet av högre mjukvaruförsäljning och 
effektivitetsförbättringar. Ökade rörelseomkostnader och rörelseförluster hänförliga till 
valutasäkringskontrakt påverkade rörelseresultatet negativt. 
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SAMMANFATTNING AV HELÅRET1)  Läs mer (sida) 

• Försäljningen uppgick till SEK 228,0 (227,4) miljarder och var oförändrad jämfört med föregående 
år. Försäljningen, justerad för jämförbara enheter och valutaeffekter, minskade med -2%. 
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• Rörelseresultatet var SEK 16,8 (17,8) miljarder med en rörelsemarginal om 7,4% (7,8%). 
Bruttomarginalen förbättrades genom en högre andel kapacitetsförsäljning, men motverkades av 
ökade rörelseomkostnader och förluster i valutasäkringar. 
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• Segmentet Networks rörelsemarginal var 12% (10%), drivet av förbättrad affärsmix samt tidigare 
vidtagna åtgärder för att förbättra kommersiella villkor och verksamhetens effektivitet. 
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• Kassaflödet från rörelsen var SEK 18,7 (17,4) miljarder. Kassagenereringen var 84%, högre än 
målet om 70%. 

15 

• Styrelsen föreslår en utdelning om SEK 3,40 (3,00) per aktie för 2014. 2 

  
SEK miljarder 

Kv 4 
2014 

Kv 4 
2013   Förändring 

Kv 3 
2014 Förändring 

Helår 
2014 

Helår 
2013 

Nettoomsättning 68,0 67,0 1% 57,6 18% 228,0 227,4 
Förs. just. för jämf. enheter och valutaeffekter 1)   -2%  13% -2% 5% 

Bruttomarginal 36,6% 37,1% - 35,2% - 36,2% 33,6% 
Rörelseresultat  6,3 9,1 -30% 3,9 63% 16,8 17,8 
Rörelsemarginal  9,3% 13,5% - 6,7% - 7,4% 7,8% 
Periodens resultat  4,2 6,4 -35% 2,6 59% 11,1 12,2 
Vinst per aktie efter utspädning, SEK 1,29 1,97 -35% 0,81 59% 3,54 3,69 
Vinst per aktie (ej IFRS), SEK 2)   1,71 2,42  1,11  4,80 5,62 
Kassaflöde från rörelsen 8,6 14,6 -41% -1,4  18,7 17,4 
Nettokassa vid periodens slut 27,6 37,8  29,4 -6% 27,6 37,8 
2) Vinst per aktie, efter utspädning, exkl. av- och nedskrivningar av förvärvade immateriella tillgångar samt omstruktureringar. 
 

1) Raden ’Försäljning justerad för jämförbara enheter och valutaeffekter’ inkluderar justeringar med SEK 2,1 miljarder för helåret 2013 och med SEK 3,7 

miljarder för det fjärde kvartalet 2013 för den initiala licensbetalningen från Samsung. Justeringen påverkar segmenten Networks och Support Solutions. 

Kommentarer på bruttomarginal och rörelseresultat inkluderar också dessa justeringar. Alla tabeller visar rapporterade siffror om inte något annat anges. 



 
 
Ericsson – fjärde kvartalet och helåret 2014 2 
 
 

VD-kommentar  
Rapporterad försäljning ökade i kvartalet med 1% 
jämfört med samma kvartal föregående år. 
Försäljningen, justerad för jämförbara enheter 
och valutaeffekter, minskade i kvartalet med -2% 
med ett förbättrat rörelseresultat inom 
kärnverksamheten. 

En stark försäljningstillväxt i kvartalet i Mellanöstern, 
Europa och Asien motverkades av en fortsatt 
nedgång i Nordamerika. 

Försäljningen av mobilt bredband ökade både jämfört 
med samma kvartal föregående år och jämfört med 
föregående kvartal, då vi fortsatte att leverera på 
tidigare tagna nyckelkontrakt. Dessa kontrakt bidrog 
till försäljningstillväxten i Kina, Taiwan, Japan, Indien 
och delar av Europa. I Kina kom merparten av 
försäljningen i kvartalet från den fortsatta 
utbyggnaden av LTE. 

Försäljningen i Nordamerika drevs också det här 
kvartalet framförallt av operatörsinvesteringar i 
kapacitets- och kvalitetsförbättringar, om än i lägre 
takt. Affärsaktiviteten minskade ytterligare under 
kvartalet då operatörerna var fortsatt fokuserade på 
att optimera sina kassaflöden för att finansiera större 
förvärv och spektrumauktioner. 

I Nordamerika fortsatte konsumenternas efterfrågan 
på mobilt bredband att öka och mobildatatrafiken 
visade på stark tillväxt. Givet det vi ser idag och av 
ovan angivna anledningar förväntar vi oss att affären 
inom mobilt bredband i Nordamerika utvecklas 
fortsatt långsamt på kort sikt. 

Global Services visade stabil tillväxt med en positiv 
utveckling för professional services, vilken drevs av 
försäljningen inom managed services och 
systemintegration. Under kvartalet tog vi 17 nya 
kontrakt inom managed services, inklusive ett 
landsomfattande indiskt kontrakt. 

Rörelseresultatet i det fjärde kvartalet förbättrades 
jämfört med samma kvartal föregående år, framförallt 
drivet av högre mjukvaruförsäljning och effektivitets-
förbättringar. Detta motverkades till viss del av högre 
rörelseomkostnader med anledning av den planerade 
ökningen av investeringar inom utvalda områden. 
Nettoeffekten av valutaförändringar, avseende både 
omräknings- och transaktionsexponering, samt 
minskad volatilitet, hade en viss positiv påverkan på 
rörelseresultatet. 

 

 

Bolaget visade för helåret 2014 en stabil 
försäljningsutveckling med en stark rörelsemarginal. 
En försäljningsnedgång i Nordamerika om -8% 
kompenserades av tillväxt i Mellanöstern, Europa och 
Asien. Kärnverksamhetens rörelsemarginal 
förbättrades, drivet av högre andel 
kapacitetsförsäljning och effektivitetsförbättringar. 
Detta motverkades delvis av förluster i 
valutasäkringar, investeringar i utvalda områden samt 
förluster hänförliga till verksamheten för modem. 

De dryga 100 avtalen för immateriella rättigheter och 
licenser som vi ingått fram tills idag visar på värdet av 
våra investeringar i FoU. Avtalen möjliggör för 
industrins aktörer att fortsätta utveckla och lansera 
spännande produkter på marknaden. Intäkterna för 
immateriella rättigheter och licenser fortsatte att 
utvecklas positivt under 2014. Vi fortsätter att 
licensera våra standardessentiella patent på rättvisa, 
rimliga och icke-diskriminerande villkor (FRAND). 

Vid kapitalmarknadsdagen i november gav vi en 
uppdatering om hur affärsstrategin för det 
uppkopplade samhället (Networked Society strategy) 
fortskrider med fokus på marknadsutveckling, 
tillväxtstrategi, transformation samt lönsamhet. Vi har 
i enlighet med vår strategi investerat i utvalda 
områden såsom IP-nät, Cloud, TV & Media, Industry 
& Society, samt OSS & BSS. Försäljningen i utvalda 
områden visade på en tillväxt om mer än 10% under 
2014.  

Vi fortsätter att proaktivt identifiera möjligheter till 
förbättrad effektivitet i bolaget. Kostnads- och 
effektivitetsprogrammet som presenterades på 
kapitalmarknadsdagen utvecklas enligt plan. 
Ambitionen är att uppnå besparingar om cirka SEK 9 
miljarder med full effekt under 2017. Aktiviteterna för 
att avveckla modemverksamheten ingår i programmet 
och ligger före plan. 

Vi förbättrade kassaflödet från rörelsen under 2014 
och genererade ett kassaflöde för helåret om SEK 
18,7 (17,4) miljarder. För det tredje året i följd har vi 
överträffat målet om en kassagenerering på mer än 
70%. Det har resulterat i en stark balansräkning som 
möjliggör för oss att fortsätta att implementera vår 
strategi samt att fortsätta leverera avkastning till våra 
aktieägare. Styrelsen föreslår en utdelning om SEK 
3,40 (3,00) per aktie för 2014, en ökning om 13%. 

 
Hans Vestberg 
Koncernchef och VD 
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Finansiell översikt  
SEK miljarder 

Kv 4 
2014 

Kv 4 
2013   Förändring 

Kv 3 
2014 Förändring 

Helår 
2014 

Helår 
2013 

Nettoomsättning 68,0 67,0 1% 57,6 18% 228,0 227,4 

Varav Networks  34,1 34,8 -2% 30,0 14% 117,5 117,7 

Varav Global Services 29,8 27,2 10% 24,5 22% 97,7 97,4 

Varav Support Solutions 4,0 5,1 -21% 3,1 31% 12,7 12,2 

Varav Modems 0,1 0,0 - 0,1 1% 0,2 0,0 
Förs. just. för jämf. enheter och 
valutaeffekter 1)   -2%  13% -2% 5% 

Bruttoresultat 24,9 24,9 0% 20,3 23% 82,4 76,4 

Bruttomarginal (%) 36,6% 37,1% - 35,2% - 36,2% 33,6% 

Forsknings- och utvecklingskostnader -9,7 -8,9 9% -9,3 4% -36,3 -32,2 

Försäljnings- och administrationskostnader -8,1 -7,2 12% -6,0 35% -27,1 -26,3 

Övriga rörelseintäkter och rörelsekostnader -0,8 0,3 - -1,1 -26% -2,2 0,1 

Rörelseresultat  6,3 9,1 -30% 3,9 63% 16,8 17,8 

Rörelsemarginal 9,3% 13,5% - 6,7% - 7,4% 7,8% 

Networks 13% 17% - 11% - 12% 10% 
Global Services 7% 8% - 7% - 6% 6% 
Support Solutions 11% 37% - -4% - 0% 12% 
Modems - - - - - - - 

Finansnetto -0,5 -0,1 222% -0,1 259% -1,0 -0,7 
Skatter -1,7 -2,5 -32% -1,1 49% -4,7 -4,9 
Periodens resultat 4,2 6,4 -35% 2,6 59% 11,1 12,2 

Omstruktureringskostnader -0,8 -1,0 -16% -0,3 188% -1,5 -4,5 
 
FJÄRDE KVARTALET1) 

Försäljning  

Försäljningen, justerad för jämförbara enheter och 
valutaeffekter, minskade med -2%. Åtta av tio 
regioner visade tillväxt, framförallt Mellanöstern, Väst- 
och Centraleuropa samt Sydostasien. Försäljningen i 
Nordamerika minskade då operatörerna fortsatte att 
fokusera på att optimera sina kassaflöden för att 
finansiera större förvärv och spektrumauktioner. 

Försäljningstillväxten jämfört med samma kvartal 
föregående år för segmentet Global Services drevs 
av professional services. 

Försäljningen ökade jämfört med föregående kvartal, 
drivet av utbyggnadsprojekt för mobilt bredband i 
framförallt Asien och Europa, högre mjukvaru-
försäljning samt högre intäkter från immateriella 
rättigheter och licenser. Ökningen motverkades delvis 
av den försämrade kapacitetsförsäljningen i 
Nordamerika. Global Services visade stark tillväxt 

jämfört med föregående kvartal, drivet av både 
Professional Services och Network Rollout. 

Under kvartalet har den svenska kronan fortsatt att 
försvagas mot flera valutor, inklusive USD, vilket 
påverkade försäljningen positivt i kvartalet. 

Bruttomarginal  

Trots den negativa påverkan från ökade 
utbyggnadsprojekt för LTE i Kina så stärktes 
bruttomarginalen jämfört med samma kvartal 
föregående år, drivet av högre mjukvaruförsäljning 
och effektivitetsförbättringar. 

Bruttomarginalen förbättrades jämfört med 
föregående kvartal, drivet av högre mjukvaru-
försäljning och ökade intäkter från immateriella 
rättigheter och licenser. Utvecklingen motverkades 
delvis av utbyggnadsprojekt i Kina samt att Global 
Services stod för en högre andel av försäljningen 
med en hög andel slutförda projekt i kvartalet.

 

 

 

 
1) Se not 1) på sida 1 
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Omstruktureringskostnader 

Omstruktureringskostnaderna var i nivå med det 
fjärde kvartalet föregående år. Omstrukturerings-
kostnaderna ökade jämfört med föregående kvartal, 
framförallt på grund av implementering av strategin 
för tjänsteleveranser. I kvartalet påbörjades 
implementeringen av det kostnads- och 
effektivitetsprogram som vi informerade om i 
november 2014. Programmet genererade inte några 
omfattande omstruktureringskostnader i kvartalet. 

Givet det vi ser idag beräknas 
omstruktureringskostnader för 2015 att uppgå till 
omkring SEK 3-4 miljarder. 

Rörelseomkostnader 

De totala rörelseomkostnaderna ökade jämfört med 
samma kvartal föregående år, drivet av FoU samt 
kostnader hänförliga till försäljning och administration. 
Ökningen hänför sig framförallt till investeringar i de 
utvalda områdena och negativa valutaeffekter, men 
motverkades delvis av lägre kostnader för 
modemverksamheten.  

Övriga rörelseintäkter och rörelseomkostnader 

Effekten av omvärderingar och realiseringar av 
valutasäkringar var SEK -1,0 miljarder, varav 
merparten, SEK -0,8 miljarder, realiserades. Det ska 
jämföras med den totala påverkan från 
valutasäkringar om SEK -1,3 miljarder i det tredje 
kvartalet 2014 och SEK 0,1 miljarder i det fjärde 
kvartalet 2013. 

 

 
Den negativa omvärderingseffekten hänför sig 
framförallt till balansen av valutasäkringar i USD som 
har minskat i värde. SEK har försvagats mot USD 
mellan den 30 september (växelkurs SEK/USD 7,27) 
och den 31 december 2014 (växelkurs SEK/USD 
7,79). 

Rörelseresultat 

Rörelseresultatet förbättrades jämfört med samma 
kvartal föregående år, framförallt på grund av högre 
mjukvaruförsäljning och effektivitetsförbättringar. 
Rörelseresultatet påverkades negativt av högre 
rörelseomkostnader hänförliga till den planerade 
ökningen av investeringar i utvalda områden samt 
negativ effekt från valutasäkringar. Nettoeffekten av 
valutaförändringarna påverkade dock 
rörelseresultatet positivt. Rörelseresultatet 
förbättrades jämfört med föregående kvartal, drivet av 
högre försäljning och förbättrad bruttomarginal, men 
motverkades delvis av ökade rörelseomkostnader 
samt omstruktureringskostnader. 

Finansnetto 

Det negativa finansnettot försämrades jämfört med 
samma kvartal föregående år, på grund av 
valutaomvärderingseffekter och lägre ränteintäkter 
från finansiella investeringar. Det negativa 
finansnettot försämrades jämfört med föregående 
kvartal till följd av lägre ränteintäkter och 
valutaomvärderingseffekter. 

Periodens resultat och vinst per aktie1) 

Periodens resultat och vinst per aktie efter utspädning 
ökade till följd av det förbättrade rörelseresultatet. 

 

 

 

 

1) Periodens resultat och vinst per aktie efter utspädning är justerade för den initiala licensbetalningen från Samsung i det fjärde kvartalet 2013 om SEK 2,9 miljarder.

  

   

Nettoomsättning, SEK miljarder 
och försäljningstillväxt jämfört med samma 

period föregående år, procent 

Rörelseomkostnader, SEK miljarder 
och rörelseomkostnader som procentandel 

av försäljningen 

Rörelseresultat, SEK miljarder och 
rörelsemarginal, procent 
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HELÅR1) 

Försäljningen, justerad för jämförbara enheter och 
valutaeffekter, minskade med -2%.  

Rapporterad försäljning var oförändrad och uppgick 
till SEK 228,0 (227,4) miljarder. Den starka 
försäljningstillväxten i Kina, Mellanöstern och Indien 
motverkades av lägre försäljning i Nordamerika och 
Japan där flera stora utbyggnadsprojekt för mobilt 
bredband slutfördes. Under året har SEK försvagats 
mot flertalet valutor, inklusive USD, vilket har haft en 
gradvis positiv inverkan på försäljningen. 

Försäljningen för segmenten Networks och Global 
Services var oförändrad jämfört med samma kvartal 
föregående år, medan försäljningen för Support 
Solutions växte med 3%. 

Intäkter för immateriella rättigheter och licenser var 
SEK 9,9 (10,6) miljarder. För 2013 inkluderade 
intäkterna för immateriella rättigheter och licenser en 
initial betalning från Samsung om SEK 4,2 miljarder 
för patentlicensiering. 

Försäljningsmixen för året var: mjukvara 24% (24%), 
hårdvara 34% (34%) och tjänster 42% (42%). 

Omstruktureringskostnaderna uppgick till SEK 1,5 
(4,5) miljarder och var huvudsakligen hänförliga till 
den fortsatta implementeringen av strategin för 
tjänsteleveranser. Implementering av kostnads- och 
effektiviseringsprogrammet, som informerades om i 
november 2014, påbörjades. Som en del av bolagets 
pågående förändringsarbete genereras vanligen 
kostnader om cirka SEK 2 miljarder. I tillägg kommer 
kostnads- och effektiviseringsprogrammet att 
generera omkring SEK 3-4 miljarder i 
omstruktureringskostnader under perioden 2015-
2017. 

Utifrån det vi ser idag kommer den totala kostnaden 
för omstruktureringar för 2015 att uppgå till omkring 
SEK 3-4 miljarder.  

Bruttomarginalen ökade till 36,2% till följd av en 
affärsmix med högre andel kapacitetsförsäljning, 
lägre omstruktureringskostnader och 

effektivitetsförbättringar. Global Services andel av 
koncernens försäljning var oförändrad om 43%, av 
vilken andelen för Network Rollout minskade till 12% 
(14%) till följd av färre stora utbyggnadsprojekt. 

Totala rörelseomkostnader ökade till SEK 63,4 (58,5) 
miljarder till följd av ökade organiska investeringar 
inom utvalda områden och förvärv som Microsoft 
Mediaroom, samt integrationen av 
modemverksamheten. 

I enlighet med strategin att etablera ledarskap inom 
utvalda områden så har bolaget ökat sina FoU-
aktiviteter, framförallt inom IP och Cloud. Dessutom 
togs modemverksamheten över från det samägda 
bolaget ST Ericsson. Totalt uppgick FoU-kostnaderna 
till SEK 36,3 (32,2) miljarder. 

Övriga rörelseintäkter och rörelseomkostnader 
minskade till SEK -2,2 (0,1) miljarder av vilka  
SEK -2,8 (0,5) miljarder hänför sig till negativa 
effekter från valutasäkringar. Det kommer sig av 
balansen av valutasäkringar i USD, vilken har 
minskat i värde. SEK har försvagats mot USD mellan 
den 31 december 2013 (SEK/USD 6,46) och den 31 
december 2014 (7,79). 

Rörelseresultatet ökade något till SEK 16,8 miljarder, 
positivt påverkat av förbättrad bruttomarginal. 
Rörelseresultatet påverkades negativt av högre 
rörelseomkostnader och negativa effekter från 
valutasäkringskontrakt. Rörelsemarginalen var 7,4%. 

Finansnettot uppgick till SEK -1,0 (-0,7) miljarder. 
Förändringen beror framförallt på 
omvärderingseffekter i utländsk valuta. 

Skattesatsen för 2014 var 30% jämfört med 29% för 
2013. Skattekostnaderna var SEK -4,7 (-4,9) 
miljarder. 

Periodens resultat2) ökade till SEK 11,1 miljarder av 
samma anledning som för ökningen i 
rörelseresultatet. 

Vinst per aktie efter utspädning var SEK 3,54. Vinst 
per aktie (ej IFRS) var SEK 4,80. 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) Se not 1) på sida 1 

2) Periodens resultat är justerat för den initiala licensbetalningen från Samsung i 2013 om SEK 1,6 miljarder
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Resultat per segment 
NETWORKS  

   

Nettoomsättning per segment,  
SEK miljarder 

Nettoomsättning per kvartal,  
SEK miljarder och försäljningstillväxt jämfört 
med samma period föregående år, procent 

Rörelseresultat, SEK miljarder,  
och rörelsemarginal, procent 

 

SEK miljarder 
Kv 4 
2014 

Kv 4 
2013   Förändring 

Kv 3 
2014 Förändring 

Helår 
2014 

Helår 
2013 

Nettoomsättning 34,1 34,8 -2% 30,0 14% 117,5 117,7 

Förs. just. för jämf. enheter och valutaeffekter 1) - - -7% - 7% -3% 5% 

Rörelseresultat 4,3 5,9 26% 3,2 36% 13,5 11,3 
Rörelsemarginal 13% 17% - 11% - 12% 10% 
EBITA-marginal 14% 19% - 13% - 14% 12% 

Omstruktureringskostnader -0,1 -0,3 -55% -0,1 78% -0,4 -2,2 
 

FJÄRDE KVARTALET1) 

Försäljning  

Försäljningen, justerad för jämförbara enheter och 
valutaeffekter, minskade med -7% jämfört med 
samma kvartal föregående år eftersom försäljningen 
av mobilt bredband i Nordamerika var lägre. 
Försäljningen var samtidigt stark i Väst- och 
Centraleuropa, Mellanöstern, Nordostasien samt 
Nordeuropa och Centralasien.  

Försäljningen ökade jämfört med föregående kvartal, 
drivet av tillväxt i Japan, Taiwan och Kina med 
anledning av tidigare tagna nyckelkontrakt. 
Försäljning inom kärnnät, Packet Core, ökade jämfört 
med föregående kvartal, drivet av tillväxt inom mobil 
datatrafik på både utvecklade marknader och 
utvecklingsmarknader. 

 

 

 

 

Rörelseresultat och rörelsemarginal  

Rörelseresultatet fortsatte att utvecklas väl och 
förbättrades jämfört med samma kvartal föregående 
år, drivet av stark mjukvaruförsäljning och 
effektivitetsförbättringar. Förbättringen motverkades 
delvis av högre rörelseomkostnader, framförallt för 
FoU, samt av negativa effekter av 
valutasäkringskontrakt.  

Den negativa effekten från valutasäkringar var  
SEK -0,8 (0,1) miljarder jämfört med samma kvartal 
föregående år.  

Det förbättrade rörelseresultatet jämfört med 
föregående kvartal hänför sig framförallt till större 
volymer och högre mjukvaruförsäljning, men 
motverkades delvis av högre rörelseomkostnader och 
fler utbyggnadsprojekt för LTE. 

 

1) Se not 1) på sida 1 
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Verksamhetsuppdatering 

Ericsson Radio Dot system togs i kommersiellt bruk i 
kvartalet. Flera avancerade tekniska innovationer 
inom LTE visades upp under kvartalet, vilket speglar 
bolagets teknologiska ledarskap. 

Ericssons lösning för mobila röstsamtal över IP 
(VoLTE) fortsätter att gå bra i alla regioner. Två 
kunder i Japan lanserade kommersiella tjänster för 
röstsamtal över IP under kvartalet. 

Till dags datum har 146 kontrakt för 
multiapplikationsroutern SSR 8000 signerats sedan 
lanseringen i december 2011. Tolv nya kontrakt togs i 
kvartalet, av vilka två för fasta nät. 

HELÅRET1) 

Försäljningen, justerad för jämförbara enheter och 
valutaeffekter, minskade med -3%, framförallt på 
grund av lägre försäljning i Nordamerika där två stora 
utbyggnadsprojekt för LTE slutfördes. Operatörerna i 
USA har också under andra halvåret ökat sitt fokus 

på att optimera sina kassaflöden, vilket medfört lägre 
nätinvesteringar. Nedgången i den nordamerikanska 
verksamheten motverkades något av ökad försäljning 
av mobilt bredband i Mellanöstern. Det var fortsatt 
stora utbyggnadsprojekt för LTE i Kina. Under 2014 
ökade operatörerna sitt fokus på förbättrad 
nätprestanda som huvudsaklig differentiator. Detta 
tillsammans med fortsatta ökningar i datatrafik och 
introduktionen av nya tjänster som röstsamtal över IP, 
ledde till ökad kapacitetsförsäljning inom Radio, IP 
Multimedia Subsystem (IMS) samt IP. 

Rörelseresultatet förbättrades kraftigt jämfört med 
föregående år genom ökad kapacitetsförsäljning, 
tidigare åtgärder för att förbättra kommersiella villkor 
och verksamhetens effektivitet, samt lägre 
omstruktureringskostnader. Förbättringen 
motverkades något av negativa effekter från 
valutasäkringar om SEK -2,1 (0,5) miljarder, samt 
högre rörelseomkostnader inom IP och Cloud. 
Omstruktureringskostnaderna uppgick till SEK -0,4  
(-2,2) miljarder.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) Se not 1) på sida 1
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GLOBAL SERVICES  

   

Nettoomsättning per segment,  
SEK miljarder 

Nettoomsättning per kvartal,  
SEK miljarder och försäljningstillväxt jämfört 
med samma period föregående år, procent 

Rörelseresultat, SEK miljarder,  
och rörelsemarginal, procent 

 

SEK miljarder 
Kv 4 
2014 

Kv 4 
2013   Förändring 

Kv 3 
2014 Förändring 

Helår 
2014 

Helår  
2013 

Nettoomsättning 29,8 27,2 10% 24,5 22% 97,7 97,4 
Varav Professional Services 21,4 18,8 14% 17,8 20% 70,8 66,4 

  Varav Managed Services 7,7 6,6 18% 7,2 8% 27,2 25,5 
Varav Network Rollout 8,4 8,4 0% 6,7 25% 26,8 31,0 
Förs. just. för jämf. enheter och valutaeffekter  - - 5% - 20% -2% 5% 

Rörelseresultat 1,9 2,1 -7% 1,6 21% 6,1 6,2 
Varav Professional Services 2,5 2,6 -6% 2,1 20% 8,5 9,0 
Varav Network Rollout -0,5 -0,5 -1% -0,5 18% -2,5 -2,8 

Rörelsemarginal 7% 8% - 7% - 6% 6% 
Professional Services 12% 14% - 12% - 12% 14% 
Network Rollout -6% -6% - -7% - -9% -9% 

EBITA-marginal 8% 9% - 8% - 7% 7% 
Omstruktureringskostnader -0,6 -0,6 -3% -0,1 - -0,8 -2,0 

 
 
FJÄRDE KVARTALET 

Försäljning  

Försäljningen, justerad för jämförbara enheter och 
valutaeffekter, ökade med 5% jämfört med samma 
kvartal föregående år. Ökningen drevs av 
Professional Services med stark utveckling inom 
Managed Services samt inom Consulting och 
Systems Integration.  

Global Services försäljning ökade i nio av tio regioner 
och försäljningen för Network Rollout var oförändrad 
jämfört med samma kvartal föregående år.  

Tillväxten inom Global Services, jämfört med 
föregående kvartal, drevs av högre projektaktivitet 
inom Network Rollout och Professional Services där 
Consulting och Systems Integration samt Network 
Design och Optimization visade på en stark 
utveckling. Alla tio regioner visade tvåsiffrig 
försäljningstillväxt jämfört med föregående kvartal.  

Rörelseresultat och rörelsemarginal  

Global Services rörelseresultat försämrades jämfört 
med samma kvartal föregående år, negativt påverkad 
av valutasäkringseffekter och en högre andel kontrakt 

inom managed services i förändringsfas. Trots 
negativt resultat inom Network Rollout så har 
förbättringar i verksamheten genomförts för att åter 
uppnå lönsamhet. 

Global Services rörelseresultat förbättrades jämfört 
med föregående kvartal, drivet av en ökad försäljning 
inom Professional Services.  

Verksamhetsuppdatering 

Under kvartalet har 17 nya kontrakt för managed 
services ingåtts, inklusive ett landsomfattande indiskt 
kontrakt med Reliance Communicatons. Det är 
fortsatt god utveckling för Consulting och Systems 
Integration med 22 stora kontrakt i kvartalet. Den 
positiva utvecklingen för managed services fortsätter 
då operatörerna lägger ut driften av sina nät för att 
förbättra nätens prestanda, kvalitet och tillgänglighet, 
med bibehållen kostnadskontroll. 
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HELÅRET 

Försäljningen inom Global Services var oförändrad 
jämfört med 2013. Försäljningen, justerad för 
jämförbara enheter och valutaeffekter, minskade med 
-2%, trots en stark utveckling inom Managed Services 
och inom Network Design och Optimization. Det var 
en fortsatt positiv utveckling inom Professional 
Services med tvåsiffrig försäljningstillväxt under andra 
halvåret. Försäljningen inom utvalda områden 
utvecklades positivt och enligt plan. Försäljning inom 
Network Rollout minskade, framförallt på grund av 
lägre andel utbyggnadsprojekt. 

Global Services rörelseresultat var oförändrat jämfört 
med samma kvartal föregående år. Marginalen för 

Network Rollout förbättrades gradvis under året på 
grund av den minskande utspädningseffekten från de 
europeiska nätmoderniseringsprojekten. 
Rörelsemarginalen för Professional Services 
minskade till 12% (14%), delvis på grund av negativa 
effekter från valutasäkringar, delvis på grund av en 
högre andel kontrakt inom managed services som 
befinner sig i förändringsfasen. 

Omstruktureringskostnaderna minskade till SEK -0,8  
(-2,0) miljarder. Implementeringen av strategin för 
tjänsteleveranser fortsatte, det vill säga att flytta 
lokala resurser för leverans av tjänster till globala 
center, men i långsammare takt under det första 
halvåret.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Övrig information 
Kv 4 
2014 

Kv 3 
2014 

Kv 2 
2014 

Kv 1 
2014 

Helår 
2014 

Helår 
2013 

Antal nya Managed Services-kontrakt 17 17 21 16 71 84 
Antal nya betydande kontrakt inom konsult och systemintegration 1) 22 13 12 9 56 31 
Antal Ericssonanställda inom tjänsteområdet vid periodens slut 65 000 65 000 64 000 61 000 65 000 64 000 
 

1) Inom områdena för OSS och BSS, IP, Service Delivery Platforms och byggnationsprojekt av datacenter. 



 

 
 
Ericsson – fjärde kvartalet och helåret 2014 10 
 
 

 

SUPPORT SOLUTIONS  

   

Nettoomsättning per segment,  
SEK miljarder 

Nettoomsättning per kvartal,  
SEK miljarder och försäljningstillväxt jämfört 
med samma period föregående år, procent 

Rörelseresultat, SEK miljarder,  
och rörelsemarginal, procent 

 

 

SEK miljarder 
Kv 4 
2014 

Kv 4 
2013   Förändring 

Kv 3 
2014 Förändring 

Helår 
2014 

Helår 
2013 

Nettoomsättning 4,0 5,1 -21% 3,1 31% 12,7 12,2 
Förs. just. för jämf. enheter och valutaeffekter 1) - - -5% - 25% -2% 0% 

Rörelseresultat 0,4 1,9 -76% -0,1 - 0,0 1,5 
Rörelsemarginal 11% 37% - -4% - 0% 12% 
EBITA-marginal 16% 41% - 3% - 6% 17% 

Omstruktureringskostnader 0,0 0,0 0% -0,1 -61% -0,1 -0,2 
 
FJÄRDE KVARTALET1) 

Försäljning 

Försäljningen, justerad för jämförbara enheter och 
valutaeffekter, minskade med -5% jämfört med 
samma kvartal föregående år. Övergången från 
traditionella affärsmodeller för mjukvarulicenser inom 
telekom till affärer med återkommande licensintäkter 
baserade på Ericssons mjukvarumodell fortsätter. 

Försäljningen ökade jämfört med föregående kvartal 
med god utveckling över hela produktportföljen.  

Rörelseresultat och rörelsemarginal  

Rörelseresultatet återhämtade sig i kvartalet och 
uppnådde ett positivt resultat om SEK 0,4 miljarder 
samt tvåsiffrig rörelsemarginal. Nedgången jämfört 
med samma kvartal föregående år härrör sig främst 
från högre FoU-investeringar i det utvalda området 
TV & Media.  

Rörelseresultatet förbättrades jämfört med 
föregående kvartal på grund av högre försäljning, 
inkluderat högre intäkter från immateriella rättigheter 
och licenser. 

Verksamhetsuppdatering 

Efterfrågan på OSS och BSS var fortsatt stark. 
Kundernas intresse för leverantörer som kan 
adressera en helhetslösning för OSS och BSS ökar. 
Med sitt kompletta erbjudande inom OSS och BSS är 
bolaget väl positionerat för att ta den rollen. 

Det är hög aktivitet inom media industrin med 
sammanslagningar och förvärv mellan ledande 
aktörer, vilket driver IP-transformationen av industrin. 
Bolaget är väl positionerat på marknaden med de 
nyligen genomförda förvärven och Ericsson 
MediaFirst, den nya molnbaserade TV-plattformen. 

 

 

 

 

1) Se not 1) på sida 1
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HELÅRET1) 

Försäljningen, justerad för jämförbara enheter och 
valutaeffekter, minskade med -2% med anledning av 
lägre försäljning av äldre system. Försäljningen 
ökade med 3%, drivet av tillväxt inom OSS samt inom 
TV & Media genom förvärvet av Mediaroom. 
Regionerna Nordamerika och Nordostasien visade på 
stark tillväxt medan försäljningen i Latinamerika och 
Afrika söder om Sahara minskade, framförallt på 
grund av lägre försäljning inom BSS. 

Rörelseresultatet minskade något, delvis genom lägre 
försäljning av äldre system och delvis genom ökade 
rörelseomkostnader hänförliga till förvärvade 
verksamheter. 
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MODEMS 

      

SEK miljarder 
Kv 4 
2014 

Kv 4 
2013 Förändring 

Kv3 
2014 

 
Förändring 

Helår 
2014 

Helår 
2013 

Nettoomsättning  0,1 0,0 - 0,1 1% 0,2 - 
Organisk valutakursjusterad försäljningstillväxt  - - - - - - - 

Rörelseresultat -0,1 -0,5 -84% -0,7 -88% -2,0 -0,5 
Rörelsemarginal - - - - - - - 
EBITA-marginal - - - - - - - 

Omstruktureringskostnader 0,0 0,0 - 0,0 - 0,0 - 
      

 
Bakgrund 

Ericsson tog över verksamheten för tunna modem för 
LTE från det nedlagda samägda bolaget med 
STMicroelectronics i augusti 2013. Sedan 
integrationen av den övertagna verksamheten har 
marknaden för modem utvecklats i en riktning som 
har minskat den adresserbara marknaden för tunna 
modem. Det är dessutom kraftig konkurrens, 
prisnedgång och en tilltagande utvecklingstakt 
avseende teknisk innovation. För att nå framgång på 
denna marknad krävs kraftiga investeringar i FoU. 
Som en konsekvens av detta meddelade Ericsson 
den 18 september 2014 att bolaget upphör med att 
ytterligare utveckla modem och att bolaget flyttar 
omkring 500 anställda inom FoU till Networks för att 
tillvarata tillväxtmöjligheter inom verksamheten för 
radio. 

 

 

 

 

 

Rörelseresultat  

Rörelseresultatet var SEK -0,1 miljarder i kvartalet 
och SEK -2,0 miljarder för helåret.  

Arbetetet med att avveckla modemverksamheten har 
under kvartalet fortsatt i högre takt än vad som var 
ursprungligen planerat. Under kvartalet har 
överenskommelser träffats med befintliga kunder om 
utfasning av produkten. 

Avvecklingen av modemverksamheten kommer att 
leda till avsevärt lägre kostnader. Det har varit en bra 
utveckling i kvartalet och aktiviteterna ligger före plan. 
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Regional försäljning 
               Fjärde kvartalet 2014  Förändring  

SEK miljarder Networks 
Global 

Services 
Support 

Solutions 
 

Modems Total Kv 4 2013 

 
 

Kv 3 2014 

 
 
Helår 2014 Förändring 

Nordamerika 5,0 7,1 1,0 0,0 13,1 -5% -7% 54,5 -8% 

Latinamerika 3,0 3,3 0,3 0,0 6,6 -3% 12% 22,6 3% 

Nordeuropa och Centralasien 2,7 1,3 0,1 0,0 4,1 11% 29% 12,4 6% 

Väst- och Centraleuropa 2,7 3,3 0,2 0,0 6,1 17% 31% 19,7 7% 

Medelhavsområdet 3,1 4,2 0,3 0,0 7,5 6% 44% 23,0 -5% 

Mellanöstern 3,5 2,8 0,5 0,0 6,9 16% 14% 21,3 22% 

Afrika söder om Sahara 1,1 1,4 0,1 0,0 2,6 1% 6% 8,7 -13% 

Indien 1,2 1,0 0,2 0,0 2,4 20% 18% 7,7 25% 

Nordostasien 6,5 2,6 0,2 0,0 9,2 7% 31% 27,6 1% 

Sydostasien och Oceanien 2,7 2,1 0,2 0,0 5,0 16% 31% 15,9 0% 

Övrigt 1) 2,8 0,8 1,0 0,1 4,7 -35% 37% 14,7 -2% 

Totalt 34,1 29,8 4,0 0,1 68,0 1% 18% 228,0 0% 
1)    Region “Övrigt” inkluderar licensintäkter, broadcast services, kraftmoduler, mobila bredbandsmoduler, Ericsson-LG Enterprise och övrig 

verksamhet. 

 
Nordamerika   

Försäljningen av mobilt bredband fortsatte i kvartalet 
att drivas av nätkvalitet och kapacitetsexpansioner, 
men på lägre nivåer då operatörerna har fortsatt att 
fokusera på att optimera sina kassaflöden för att 
finansiera förvärv och spektrumauktioner. 
Verksamheten för professional services drevs av 
kontrakt för ICT-transformation, inklusive 
modernisering av OSS och BSS. 

Helårsförsäljningen minskade, drivet av lägre 
försäljning inom Networks till följd av att stora 
nätutbyggnadsprojekt för mobilt bredband är på väg 
att slutföras, samt ökat operatörsfokus på kassaflöde 
under andra halvåret. Försäljningen inom Support 
Solutions och Professional Services fortsatte att växa, 
drivet av moderniseringar inom OSS och BSS. 

Latinamerika 

Försäljningen minskade något jämfört med samma 
kvartal föregående år. Den fortsatte att drivas av 
framförallt operatörsinvesteringar i utbyggnadsprojekt 
för mobilt bredband och relaterade tjänster. 
Valutarestriktioner påverkade investeringarna i delar 
av regionen. 

Försäljningen för helåret drevs av utbyggnadsprojekt 
för mobilt bredband och investeringar i nätkvalitet, 
vilket till viss del motverkades av valutarestriktioner.  

Nordeuropa och Centralasien 

Försäljningen ökade framförallt drivet av 
infrastrukturinvesteringar i mobilt bredband i 
Ryssland. Global Services försäljning ökade, drivet av 
försäljningen inom Professional Services. TV & Media 
utvecklades väl i kvartalet. 

 

Försäljningen för helåret ökade framförallt på grund 
av utbyggnation av mobilt bredband i Ryssland med 
en försäljning om SEK 6,7 (5,6) miljarder. 
Professional Services försäljning ökade, drivet av 
tjänster för network design och optimization. 
Verksamheten för TV & Media visade på positiv 
utveckling. 

Väst- och Centraleuropa 

Försäljningen ökade jämfört med samma kvartal 
föregående år, i huvudsak drivet av utbyggnation av 
mobilt bredband och investeringar i nätkvalitet.  
Efterfrågan på managed services fortsatte då 
operatörerna har behov av ökad nätkvalitet och 
effektivitet i verksamheten.  

De europeiska moderniseringsprojekten avslutades 
under 2014. Försäljningstillväxten drevs under året av 
ökade investeringar i nätens kvalitet och kapacitet.  

Medelhavsområdet 

Försäljningen ökade i kvartalet jämfört med samma 
kvartal föregående år, framförallt på grund av 
investeringar i kapacitetsexpansioner inom mobilt 
bredband samt managed services.   

Försäljningen för helåret minskade då de europeiska 
moderniseringsprojekten slutfördes. Efterfrågan på 
managed services bidrog positivt till försäljningen. 
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Mellanöstern  

Försäljningen visade fortsatt god tillväxt jämfört med 
samma kvartal föregående år, i huvudsak drivet av 
utbyggnad av mobilt bredband och 
kapacitetsexpansioner i hela regionen. Övergripande 
efterfrågan på mobilt bredband drevs av den snabba 
ökningen av datatrafik samt behovet av nätutbyggnad 
för nya mobillicenser. 

Försäljningen för helåret drevs av investeringar i 
mobilt bredband i och med de nya licenserna samt 
tillväxten i datatrafik på både utvecklade och mindre 
utvecklade marknader. 

Afrika söder om Sahara 

Försäljningen ökade jämfört med samma kvartal 
föregående år till följd av kundernas ökade 
investeringar på viktiga marknader. Lägre priser på 
telefoner är en nyckelfaktor för tillväxt av 
mobildatatrafik. Detta ihop med regulatoriska krav på 
kvalitet drev investeringar inom mobilt bredband.  

Försäljningen för helåret minskade men återhämtade 
sig under det andra halvåret, framförallt på grund av 
operatörernas fokus på att hantera nätens trafik och 
kvalitet. Det medförde fortsatt stor efterfrågan på 
managed services.   

Indien 

Försäljningen ökade jämfört med samma kvartal 
föregående år. Ökningen beror framförallt på högre 
operatörsinvesteringar drivet av fortsatt tillväxt i mobil 
datatrafik. Global Services försäljning utvecklades 
starkt, främst till följd av det första landsomfattande 
indiska kontraktet för managed services. 

Försäljningstillväxten för helåret drevs av 
investeringar i infrastruktur för mobilt bredband. Ökad 
smartphone-penetration drev tillväxten av datatrafik i 
mobilnäten. 

Nordostasien 

Försäljningsökningen jämfört med samma kvartal 
föregående år motverkades delvis av fortsatta lägre 
nätinvesteringsnivåer i Korea. Leveranser på tidigare 
vunna kontrakt för 4G/LTE bidrog positivt till 
försäljningen jämfört med föregående kvartal. 

Försäljningen för helåret ökade i Kina och Taiwan till 
följd av leveranser på tidigare vunna kontrakt för 
4G/LTE. Ökningen motverkades delvis av lägre 
nivåer på nätinvesteringar i Korea och Japan. 

Sydostasien och Oceanien 

Försäljningstillväxten drevs i allt väsentligt av 
utbyggnadsprojekt för mobilt bredband. TV & Media 
visade på en fördelaktig utveckling i kvartalet, vilket 
bidrog till tillväxt inom Support Solutions.  

Försäljningen för helåret var oförändrad. Tillväxten 
från omfattande utbyggnadsprojekt i Australien 
kompenserade för en nedgång i Indonesien, där 
omfattande 3G-projekt nådde sin kulmen 2013. 

Övrigt  

Försäljningen minskade jämfört med samma kvartal 
föregående år, påverkad av förra årets initiala 
betalning från Samsung. Försäljningen var stark 
jämfört med föregående kvartal, drivet av 
licensintäkter.  

Försäljningen för helåret minskade något med 
anledning av utträdet ur telekom- och 
kraftkabelverksamheten 2013 samt lägre intäkter för 
immateriella rättigheter. Broadcast services växte, 
drivet av den förvärvade verksamheten Red Bee 
Media, vilken konsoliderades helt under andra halvan 
av 2014. 
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Kassaflöde  
SEK miljarder 

Kv 4 
2014 

Kv 4 
2013 

Kv 3 
2014 

Helår 
2014 

Helår 
2013 

Periodens resultat justerat för poster som inte ingår i kassaflödet 8,3 12,5 5,0 22,3 22,0 
Förändringar i rörelsens nettotillgångar 0,3 2,1 -6,3 -3,6 -4,6 
Kassaflöde från rörelsen 8,6 14,6 -1,4 18,7 17,4 
Kassaflöde från investeringsaktiviteter -1,7 -11,4 -0,7 -7,5 -11,1 
Kassaflöde från finansieringsaktiviteter 0,4 3,5 -1,3 -18,2 -9,5 
Förändring av likvida medel 8,9 6,9 -1,0 -1,1 -2,6 
Kassagenerering (%) 104% 117% -27% 84% 79% 
 

FJÄRDE KVARTALET 

Kassaflödet från rörelsen minskade jämfört med 
samma kvartal föregående år, framförallt till följd av 
leveranser relaterade till tidigare tagna nyckelkontrakt. 

Investeringar uppgick till SEK -1,7 miljarder och 
investeringar i materiella anläggningstillgångar uppgick 
till SEK -1,6 miljarder.  

Kortfristiga investeringar var SEK 4,1 miljarder. 

Inga större finansieringsaktiviteter gjordes i kvartalet. 

Betalningar för omstruktureringar uppgick i kvartalet till 
cirka SEK 0,2 miljarder. 

Trots negativa valutaeffekter så har den genomsnittliga 
kredittiden för kundfordringar, samt lagrets 
omsättningshastighet, minskat jämfört med föregående 
kvartal. 

Genomsnittlig kredittid för leverantörsskulder minskade 
med en dag.

 

Rörelsekapital, antal dagar 
Jan-dec 

2014 
Jan-sep 

2014 
Jan-jun 

2014 
Jan-mar 

2014 
Jan-dec 

2013 
Genomsnittlig kredittid för kundfordringar 105 111 113 112 97 
Omsättningshastighet i lagret 64 69 70 72 62 
Genomsnittlig kredittid för leverantörsskulder 56 57 61 62 53 
 

HELÅRET 

Kassaflödet från rörelsen var positivt om SEK 18,7 
(17,4) miljarder. 

Investeringar i materiella anläggningstillgångar 
uppgick till SEK 5,3 (4,5) miljarder, motsvarande 2% 
av försäljningen, och hänför sig framförallt från 
testanläggningar och utrustning för FoU, 
nätdriftscenter samt verksamheter för tillverkning och 
reparationer.  

Investeringar görs i tre nya globala ICT-center. 
Centren stöttar FoU- och tjänsteorganisationen att 
utveckla och verifiera lösningar mer effektivt och att ta 
innovationer snabbare till marknaden. Det första 
centret, i Linköping, öppnades 2014. 

Totala investeringsaktiviteter uppgick till SEK 7,5 
(11,1) miljarder. Nettot för förvärv och avyttringar var 
SEK 4,4 (2,7) miljarder. Förvärven är strategiska 
investeringar för att stärka ställningen inom utvalda 
områden. 

 

 

Under 2014 betalades omkring SEK 8 miljarder av 
utestående skulder: 

• Ett lån om SEK 4 miljarder till Europeiska 
investeringsbanken (EIB), med ursprungligt 
förfallodatum under 2015, återbetalades. 

• En obligation om USD 300 miljoner, med 
ursprungligt förfallodatum under 2016, 
återbetalades. 

• En obligation om EUR 219 miljoner förföll och 
återbetalades till fullo. 

Den genomsnittliga kredittiden för kundfordringar 
ökade till 105 (97) dagar, framförallt på grund av den 
geografiska mixen och negativa valutaeffekter. 
Lagrets omsättningshastighet ökade till 64 (62) dagar 
på grund av en större andel projekt samt negativa 
valutaeffekter. 

Genomsnittlig kredittid för leverantörsskulder ökade 
till 56 (53) dagar. 

Avsättningar uppgick till SEK 4,4 (5,4) miljarder vid 
årets slut, vilket speglar implementationen av tidigare 
års effektivitetsprogram och personalneddragningar. 
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FINANsiell ställning 

 

FJÄRDE KVARTALET 

Bruttokassan ökade i kvartalet till följd av ett starkt 
kassaflöde från rörelsen. Nettokassan minskade dock i 
kvartalet till följd av högre pensionsavsättningar om 
SEK 6,4 miljarder på grund av lägre 
diskonteringsräntor. 

HELÅRET 

Den genomsnittliga löptiden för långsiktiga lån var 5,7 
år per den 31 december 2014, jämfört med 5,1 år för 
12 månader sedan.  

Nettokassan minskade från SEK 37,8 till 27,6 miljarder 
till följd av ökade pensionsavsättningar om SEK 10,6 
miljarder med anledning av lägre diskonteringsräntor. 

Ericsson har en outnyttjad kreditfacilitet (Revolving 
Credit Facility) om USD 2,0 miljarder.  

 

 

Skuldprofil, moderbolaget, SEK miljarder 

  

SEK miljarder 
31 dec 

2014 
30 sep 

2014 
30 jun 

2014 
31 mar 

2014 
31 dec 

2013 
+ Kortfristiga placeringar 31,2 34,0 35,3 41,8 35,0 
+ Kassa och likvida medel 41,0 32,0 33,1 38,1 42,1 
Bruttokassa 72,2 66,1 68,4 79,9 77,1 
- Räntebärande skulder och ersättningar efter avslutad anställning 44,5 36,6 35,9 36,3 39,3 
Nettokassa 27,6 29,4 32,5 43,6 37,8 
Eget kapital 145,3 143,4 138,0 142,6 141,6 
Summa tillgångar 293,6 274,0 265,5 267,2 269,2 
Omsättningshastighet i sysselsatt kapital (gånger) 1,2 1,2 1,2 1,1 1,3 
Avkastning på sysselsatt kapital (%) 9,8% 8,6% 8,2% 6,7% 10,7% 
Soliditet (%) 49,5% 52,3% 52,0% 53,4% 52,6% 
Avkastning på eget kapital (%) 8,1% 6,9% 6,8% 6,0% 8,7% 
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Information om 
moderbolaget 
Resultat efter finansiella poster uppgick till SEK 25,6 
(7,2) miljarder. 

Större förändringar i moderbolagets finansiella 
ställning för året inkluderar: minskad kassa, likvida 
medel och kortfristiga placeringar om SEK 3,5 
miljarder, ökade kort- och långfristiga fordringar till 
dotterbolag om SEK 9,6 miljarder, samt minskade 
kort- och långfristiga skulder till dotterbolag om SEK 
3,8 miljarder. Vid årets slut uppgick kassa, likvida 
medel och kortfristiga placeringar till SEK 55,0 (58,5) 
miljarder.  

 

 

 

Moderbolaget har under kvartalet redovisat 
utdelningar från dotterbolag om SEK 11,2 miljarder. I 
slutet av året har moderbolaget redovisat utdelningar 
från dotterbolag om SEK 24,6 (7,0) miljarder. 

I enlighet med villkoren i programmet för långsiktig 
rörlig ersättning (LTV) såldes eller tilldelades  
2 992 089 egna aktier till anställda i Ericsson under 
fjärde kvartalet. Innehavet av egna aktier uppgick den 
31 december 2014 till 63 450 558 B-aktier. 
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Utdelning, 
årsstämma och 
årsredovisning 
Förslag till utdelning 

Styrelsen kommer att föreslå årsstämman en 
utdelning på SEK 3,40 (3,00) per aktie, vilket 
motsvarar en total utdelning på cirka SEK 11,2 (9,7) 
miljarder, med den 16 april 2015 som 
avstämningsdatum för utdelning. Utdelningen 
återspeglar årets resultat och ställning, samt 
kommande års affärsplaner och förväntad ekonomisk 
utveckling. 

 

Årsstämma 

Ordinarie årsstämma kommer att hållas den 14 april, 
2015, kl. 15.00, i Stockholm Waterfront Congress 
Centre, Stockholm, Sverige. 

Årsredovisning 

Årsredovisningen kommer att finnas tillgänglig på 
Ericssons hemsidor, www.ericsson.com och 
www.ericsson.com/se samt på Ericssons huvudkontor 
på Torshamnsgatan 21, Stockholm, Sverige, under de 
första veckorna i mars. 

http://www.ericsson.com/
http://www.ericsson.com/se
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övrig information  
Ericssons kapitalmarknadsdag 2014 

Den 13 november 2014 höll Ericsson sin 
kapitalmarknadsdag i Stockholm. Bolaget gav en 
uppdatering om hur affärsstrategin för det 
uppkopplade samhället (Networked Society strategy) 
fortskrider med fokus på marknadsutveckling, 
tillväxtstrategi samt lönsamhet. 

Ericsson meddelade ytterligare förbättringsaktiviteter 
och sätt att påskynda kostnadsreduktioner för att 
uppnå besparingar på cirka SEK 9 miljarder med full 
effekt under 2017. 

För att nå målet på besparingar om SEK 9 miljarder 
väntas programmet med nuvarande siktdjup totalt 
generera ytterligare omstruktureringskostnader om 
SEK 3-4 miljarder under de tre år som det pågår. 
Uppskattningsvis hälften av besparingarna kommer 
att minska Ericssons rörelseomkostnader och hälften 
kommer att minska försäljningsomkostnaderna. 

De nya och påskyndande åtgärderna kommer i första 
hand att relateras till fem nyckelområden: 
portföljeffektiviseringar och arbetssätt inom FoU, 
strukturella förbättringar inom IS/IT, påskyndande av 
transformationen av tjänsteleveranser, effektivitet i 
leveranskedjan samt strukturella effektivitetsvinster. 
Åtgärderna kommer att omfatta både 
personalneddragningar och besparingar i externa 
kostnader. 

Programmet kommer att omfatta både nya och redan 
initierade åtgärder, såsom avvecklingen av 
modemverksamheten och besparingar som kommer 
av etableringen av globala ICT-centra. Uppdateringar 
kring status på programmet kommer att ingå i 
Ericssons kvartalsrapporter.  

Ericsson förvärvar Ambient Corporation 

Den 1 oktober 2014 meddelade Ericsson att bolaget 
har förvärvat Ambient Corporation, en leverantör av 
kommunikationsteknik för uppkopplade elnät till 
elbolag, med bas i USA. Ambients innovativa 
plattform möjliggör för elbolagen att installera och 
integrera flera applikationer och tekniker för 
uppkopplade elnät samtidigt över en och samma 
kommunikationsinfrastruktur. Förvärvet ökar 
Ericssons förmåga att hjälpa elbolagen att maximera 
sina investeringar i uppkopplade elnät. 

Ambient levererar också produkter och mjukvara för 
underhåll samt implementationstjänster, samt ett 
flertal konsulttjänster för uppkopplade elnät avseende 

produktutveckling, näthantering, samt för arkitektur 
och installation av uppkopplade elnät. 

Ambient kommer att integreras i Ericssons Global 
Services-organisation. 

HÄNDELSER EFTER KVARTALETS UTGÅNG 

Förändring i Ericssons koncernledning 

Den 15 januari 2015 meddelade Ericsson att Johan 
Wibergh, Executive Vice President och chef för 
segmentet Networks, kommer att lämna sin position 
för en tjänst utanför Ericsson. Wibergh började på 
Ericsson 1996 och har sedan dess haft flera ledande 
roller i företaget. Sedan 2008 har Wibergh också varit 
del av Ericssons koncernledning. Även om Wibergh 
lämnar sin tjänst omgående så kommer han att vara 
tillgänglig för Ericsson fram till den 30 april 2015 då 
han formellt lämnar bolaget. 

Hans Vestberg kommer att ta rollen som chef för 
segmentet Networks, utöver sin roll som VD och 
koncernchef, från den 15 januari 2015. 

Ericssons vidtar rättslig åtgärd mot Apple 

Den 12 januari 2015 lämnade Apple in en 
stämningsansökan till United States District Court for 
the Northern District of California för att fastställa att 
bolaget inte gör intrång i ett fåtal av Ericssons patent. 
Den 14 januari 2015, efter Apples rättsliga åtgärd, 
lämnade Ericsson in en stämningsansökan till the 
United States District Court for the Eastern District of 
Texas med yrkande om ett beslut på Ericssons 
föreslagna globala licenseringsavgifter till Apple. 
Under de två gångna åren av förhandlingar har 
företagen inte lyckats träffa en överenskommelse om 
licensiering av Ericssons patent vilka gör det möjligt 
för Apples mobila produkter att koppla upp sig mot 
världen och för att få många av deras applikationer 
att fungera. Ericsson lämnade in stämningsansökan 
för att få en oberoende bedömning huruvida 
Ericssons globala licenserbjudande följer Ericssons 
åtagande att licensiera på rättvisa, rimliga och icke-
diskriminerande villkor (FRAND). 

Det globala licensavtalet för mobilteknik mellan 
Ericsson och Apple har gått ut och Apple har nekat till 
att ingå ett nytt licensavtal på de FRAND-villkor som 
erbjudits.  

 

 



 

 
 
Ericsson – fjärde kvartalet och helåret 2014 20 
 
 

Riskfaktorer
Ericssons operativa och finansiella risker och 
osäkerhetsfaktorer, samt vår strategi och taktik för att 
minska riskexponeringen och begränsa negativa 
effekter, finns beskrivna i årsredovisningen för 2013. 
Jämfört med riskerna som beskrivs i 
årsredovisningen för 2013 har inga nya eller 
förändrade väsentliga risker eller osäkerhetsfaktorer 
identifierats under året.  

Risker och osäkerhetsfaktorer i fokus på kort sikt för 
moderbolaget och koncernen inkluderar: 

• Möjliga negativa effekter på operatörernas 
villighet att investera i nätutveckling till följd av 
instabilitet på finansmarknaderna och ett svagt 
konjunkturläge, eller återhållsamhet hos 
konsumenterna beträffande utgifter för 
teletjänster, eller ökad press på oss att 
tillhandahålla finansiering 

• Osäkerhet beträffande underleverantörers 
finansiella ställning, till exempel på grund av brist 
på finansiering 

• Inverkan på bruttomarginaler och/eller 
rörelsekapital avseende produktmixen i 
segmentet Networks gällande försäljning av 
uppgraderingar, expansioner (framförallt 
mjukvara) och ny nätutbyggnad (framförallt 
hårdvara) 

• Inverkan på bruttomarginaler för produktmixen i 
segmentet Global Services avseende andelen 
utbyggnad av nya nät och andel nya managed 
services-kontrakt med initiala uppstartskostnader 

• Fortsatt volatil försäljning i segmentet Support 
Solutions eller en förändring i den generella 
säsongsvariationen, vilket kan försvåra 
möjligheterna att uppskatta framtida försäljning 

• Effekter av den pågående omstruktureringen i 
branschen med samgåenden mellan kunder 
såväl som mellan våra största konkurrenter kan 
exempelvis leda till senarelagda 
operatörsinvesteringar och ökad priskonkurrens 

• Fluktuationer i växelkurser, särskilt beträffande 
USD, JPY och EUR 

• Politiska oroligheter och instabilitet på vissa 
marknader 

• Effekter på produktion och försäljning på grund av 
otillräcklig tillgång till material, komponenter, 
produktionskapacitet och andra viktiga tjänster i 
rätt tid och till konkurrenskraftiga villkor 

• Effekter på verksamhet, produktion, leverans eller 
transporter till följd av naturkatastrofer och andra 
händelser.  

Ericsson följer noggrant efterlevnaden av alla 
relevanta handelsregler och handelsembargon i våra 
affärer med kunder i sådana länder där 
handelsrestriktioner finns eller diskuteras. Dessutom 
arbetar Ericsson världen över i enlighet med 
koncerndirektiv och policies för affärsetik och 
uppförande.  

 

 

Stockholm, den 27 januari 2015 

Telefonaktiebolaget LM Ericsson  

Hans Vestberg, koncernchef och VD 

Organisationsnummer 556016-0680 

 

 

 

Datum för nästa rapport: 23 april 2015 
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Revisorernas 
granskningsrapport 
Inledning 

Vi har utfört en översiktlig granskning av den 
finansiella delårsinformationen i sammandrag 
(delårsrapport) för Telefonaktiebolaget LM Ericsson 
(publ) 31 december 2014 och den tolvmånaderperiod 
som slutade per detta datum. Det är styrelsen och 
verkställande direktören som har ansvaret för att 
upprätta och presentera denna finansiella 
delårsinformation i enlighet med IAS 34 och 
årsredovisningslagen. Vårt ansvar är att uttala en 
slutsats om denna finansiella delårsinformation 
grundad på vår översiktliga granskning. 

Den översiktliga granskningens inriktning och 
omfattning 

Vi har utfört vår översiktliga granskning i enlighet med 
den internationella standarden för översiktlig 
granskning ISRE 2410, Översiktlig granskning av 
finansiell delårsinformation utförd av företagets valda 
revisor. En översiktlig granskning består av att göra 
förfrågningar, i första hand till personer som är 
ansvariga för finansiella frågor och 
redovisningsfrågor, att utföra analytisk granskning 
och att vidta andra översiktliga granskningsåtgärder. 
En översiktlig granskning har en annan inriktning och 
en betydligt mindre omfattning jämfört med den 
inriktning och omfattning som en revision enligt 
Internationella Standarder för Revision (ISA) och god 
revisionssed i övrigt har. De granskningsåtgärder som 
vidtas vid en översiktlig granskning gör det inte 
möjligt för oss att skaffa oss en sådan säkerhet att vi 
blir medvetna om alla viktiga omständigheter som 
skulle kunna ha blivit identifierade om en revision 
utförts. Den uttalade slutsatsen grundad på en 
översiktlig granskning har därför inte den säkerhet 
som en uttalad slutsats grundad på en revision har. 

Slutsats 

Grundat på vår översiktliga granskning har det inte 
kommit fram några omständigheter som ger oss 
anledning att anse att delårsrapporten inte, i allt 
väsentligt, är upprättad för koncernens del i enlighet 
med IAS 34 och årsredovisningslagen samt för 
moderbolagets del i enlighet med 
årsredovisningslagen. 

Stockholm den 27 januari 2015 

PricewaterhouseCoopers AB 

 

 

Peter Nyllinge 
Auktoriserad revisor  
Huvudansvarig revisor 
 
 
 
 
Bo Hjalmarsson 
Auktoriserad revisor  
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Styrelsens 
försäkran 
Styrelsen och verkställande direktören försäkrar att rapporten för helåret ger en rättvisande bild av moderbolagets 
och koncernens verksamhet, ställning och resultat samt beskriver de väsentliga risker och osäkerhetsfaktorer som 
företaget och de företag som ingår i koncernen står inför.  

Stockholm den 27 januari 2015 
Telefonaktiebolaget LM Ericsson (publ) 
Org.nr 556016-0680 

Sverker Martin-Löf 
Vice styrelseordförande 

Leif Johansson 
Ordförande 

Jacob Wallenberg 
Vice styrelseordförande 

Roxanne S. Austin 
Styrelseledamot 

Sir Peter L. Bonfield 
Styrelseledamot 

Nora Denzel 
Styrelseledamot 

Börje Ekholm 
Styrelseledamot 

Ulf J. Johansson 
Styrelseledamot 

Kristin Skogen Lund 
Styrelseledamot 

Alexander Izosimov 
Styrelseledamot 

 Pär Östberg 
Styrelseledamot 

Pehr Claesson 
Styrelseledamot 

Kristina Davidsson 
Styrelseledamot 

Karin Åberg 
Styrelseledamot 

Hans Vestberg 
Styrelseledamot och verkställande  

direktör samt koncernchef 
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Press- och 
analytiker-
konferenser 
Ericsson inbjuder till en genomgång för media, 
analytiker och investerare den 27 januari 2015  
kl 9.00 i ”Ericsson Studio”, Grönlandsgången 4, Kista, 
Stockholm. Ericssons telefonkonferens för 
investerare, analytiker och media börjar kl. 14.00. 

Press- och telefonkonferenserna kan följas 
på www.ericsson.com/press 
eller www.ericsson.com/investors där även 
presentationsmaterialet finns tillgängligt. 

Videomaterial kommer att läggas upp under dagen 
på www.ericsson.com/press  

För ytterligare information, kontakta gärna: 

Helena Norrman, Kommunikationsdirektör 
Telefon: 010-719 34 72 
E-post: investor.relations@ericsson.com eller 
media.relations@ericsson.com 
 

Telefonaktiebolaget LM Ericsson (publ.) 
Org. nummer: 556016-0680 
Torshamnsgatan 21 
164 83 Stockholm 
Telefon: 010-719 00 00 
www.ericsson.com    

 

 

Investerare 

Peter Nyquist, chef Investerarrelationer, 
Telefon: +46 10 714 64 49, +46 70 575 29 06 
E-post: peter.nyquist@ericsson.com  
 
Stefan Jelvin, Investerarrelationer 
Telefon: 010-714 20 39, 070-986 02 27  
E-post:  stefan.jelvin@ericsson.com   
 
Åsa Konnbjer, Investerarrelationer 
Telefon: 010-713 39 28, 073-082 59 28 
E-post:  asa.konnbjer@ericsson.com  
 
Rikard Tunedal, Investerarrelationer 
Telefon: 010-714 54 00, 076-100 54 00  
E-post:  rikard.tunedal@ericsson.com  
 

Media 

Ola Rembe, chef externkommunikation 
Telefon: 010-719 97 27, 073-024 48 73 
E-post: media.relations@ericsson.com   
 
Corporate Communications  
Telefon: 010-719 69 92 
E-post: media.relations@ericsson.com 

 

 

http://www.ericsson.com/press
http://www.ericsson.com/investors
http://www.ericsson.com/press
mailto:investor.relations@ericsson.com
mailto:media.relations@ericsson.com
http://www.ericsson.com/
mailto:peter.nyquist@ericsson.com
mailto:stefan.jelvin@ericsson.com
mailto:asa.konnbjer@ericsson.com
mailto:rikard.tunedal@ericsson.com
mailto:media.relations@ericsson.com
mailto:media.relations@ericsson.com
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Safe harbor 
statement 
All statements made or incorporated by reference in 
this release, other than statements or 
characterizations of historical facts, are forward-
looking statements. These forward-looking 
statements are based on our current expectations, 
estimates and projections about our industry, 
management’s beliefs and certain assumptions made 
by us. Forward-looking statements can often be 
identified by words such as “anticipates”, “expects”, 
“intends”, “plans”, “predicts”, “believes”, “seeks”, 
“estimates”, “may”, “will”, “should”, “would”, 
“potential”, “continue”, and variations or negatives of 
these words, and include, among others, statements 
regarding: (i) strategies, outlook and growth 
prospects; (ii) positioning to deliver future plans and 
to realize potential for future growth; (iii) liquidity and 
capital resources and expenditure, and our credit 
ratings; (iv) growth in demand for our products and 
services; (v) our joint venture activities; (vi) economic 
outlook and industry trends; (vii) developments of our 
markets; (viii) the impact of regulatory initiatives; (ix) 
research and development expenditures; (x) the 
strength of our competitors; (xi) future cost savings; 
(xii) plans to launch new products and services; (xiii) 
assessments of risks; (xiv) integration of acquired 
businesses; (xv) compliance with rules and 
regulations and (xvi) infringements of intellectual 
property rights of others. 

In addition, any statements that refer to expectations, 
projections or other characterizations of future events 
or circumstances, including any underlying 
assumptions, are forward-looking statements. These 
forward-looking statements speak only as of the date 
hereof and are based upon the information available 
to us at this time. Such information is subject to 
change, and we will not necessarily inform you of 
such changes. These statements are not guarantees 
of future performance and are subject to risks, 
uncertainties and assumptions that are difficult to 
predict. Therefore, our actual results could differ 
materially and adversely from those expressed in any 
forward-looking statements as a result of various 
factors. Important factors that may cause such a 
difference for Ericsson include, but are not limited to: 
(i) material adverse changes in the markets in which 
we operate or in global economic conditions; (ii) 
increased product and price competition; (iii) 
reductions in capital expenditure by network 
operators; (iv) the cost of technological innovation 
and increased expenditure to improve quality of 
service; (v) significant changes in market share for 
our principal products and services; (vi) foreign 
exchange rate or interest rate fluctuations; and (vii) 
the successful implementation of our business and 
operational initiatives.  
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RESULTATRÄKNING FÖR KONCERNEN

SEK miljoner 2013 2014 Förändring 2013 2014 Förändring

Nettoomsättning 67 032 67 986 1% 227 376 227 983 0%
Kostnader för sålda varor och tjänster -42 171 -43 100 2% -151 005 -145 556 -4%
Bruttoresultat 24 861 24 886 0% 76 371 82 427 8%
Bruttomarginal (%) 37,1% 36,6% 33,6% 36,2%

Forsknings- och utvecklingskostnader -8 902 -9 668 9% -32 236 -36 308 13%
Försäljnings- och administrationskostnader -7 223 -8 107 12% -26 273 -27 100 3%
Omkostnader -16 125 -17 775 10% -58 509 -63 408 8%

Övriga rörelseintäkter och rörelsekostnader 328 -837 113 -2 156

Andelar i JV och intresseföretags resultat -9 28 -130 -56 -57%
Rörelseresultat 9 055 6 302 -30% 17 845 16 807 -6%

Finansiella intäkter 184 179 1 346 1 277
Finansiella kostnader -327 -639 -2 093 -2 273
Resultat efter finansiella poster 8 912 5 842 -34% 17 098 15 811 -8%

Skatter -2 468 -1 677 -4 924 -4 668
Periodens resultat 6 444 4 165 -35% 12 174 11 143 -8%

Periodens resultat hänförligt till:
   - aktieägare i moderbolaget 6 410 4 223 12 005 11 568
   - innehav utan bestämmande inflytande 34 -58 169 -425

Övrig information
Medelantal aktier före utspädning (miljoner) 3 230 3 241 3 226 3 237
Vinst per aktie före utspädning (kronor)  1) 1,98 1,30 3,72 3,57
Vinst per aktie efter utspädning (kronor)  1)

1,97 1,29 3,69 3,54

RAPPORT ÖVER TOTALRESULTAT

SEK miljoner 2013 2014 2013 2014

Periodens resultat 6 444 4 165 12 174 11 143

Övrigt totalresultat för perioden

Poster som inte kan omföras till periodens resultat
Omvärdering av förmånsbestämda pensionsplaner 983 -7 380 3 214 -10 017
Skatt  på poster som inte kan omföras till periodens resultat -362 1 679 -1 235 2 218

Poster som kan komma att omföras till periodens resultat
Kassaflödessäkringar

Vinster/förluster redovisade under perioden -14 251
Omklassificering av vinster respektive förluster till resultaträkningen -124 -1 072
Justeringar av initialt redovisade värden för säkrade poster i balansräkningen

Omvärdering av aktier och andelar

Omvärdering till verkligt värde redovisat i eget kapital 1 8 71 47
Förändringar i ackumulerade omräkningsdifferenser 777 3 058 -1 687 8 734
Andelen övrigt totalresultat för JV och intresseföretag 32 217 -14 579
Skatt på poster som kan omföras till periodens resultat 26 5 179 5
Övrigt totalresultat för perioden, netto efter skatt 1 319 -2 413 -293 1 566
Totalresultat för perioden 7 763 1 752 11 881 12 709

Totalresultat för perioden hänförligt till:
   aktieägare i moderbolaget 7 704 1 769 11 712 12 981
   innehav utan bestämmande inflytande 59 -17 169 -272

1) Baserad på periodens resultat hänförligt till aktieägare i moderbolaget

            Jan - dec

            Jan - dec

             Okt - dec

             Okt - dec
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KONCERNENS BALANSRÄKNING

31 dec 30 sep 31 dec

SEK miljoner 2013 2014 2014

TILLGÅNGAR
Långfristiga tillgångar 
Immateriella tillgångar

Balanserade utvecklingskostnader 3 348 2 925 3 570
Goodwill 31 544 35 179 38 330
Produkträttigheter, varumärken och andra immateriella tillgångar 12 815 12 149 12 534

Materiella anläggningstillgångar 11 433 12 674 13 341

Finansiella tillgångar
Kapitalandelar i JV och intresseföretag 2 568 2 566 2 793
Aktier och andelar 505 567 591
Långfristig kundfinansiering 1 294 1 940 1 932
Övriga långfristiga fordringar 5 684 7 085 5 900

Uppskjutna skattefordringar 9 103 11 325 12 778
78 294 86 410 91 769

Kortfristiga tillgångar 
Varulager 22 759 28 529 28 175

Kundfordringar 71 013 70 624 77 893
Kortfristig kundfinansiering 2 094 2 452 2 289
Övriga kortfristiga fordringar 17 941 19 953 21 273

Kortfristiga placeringar 34 994 34 011 31 171

Kassa och likvida medel 42 095 32 042 40 988
190 896 187 611 201 789

Summa tillgångar 269 190 274 021 293 558

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Eget kapital hänförligt till aktieägare i moderbolaget 140 204 142 339 144 306
Innehav utan bestämmande inflytande i koncernföretag 1 419 1 035 1 003

141 623 143 374 145 309

Långfristiga skulder
Ersättningar efter avslutad anställning 9 825 13 972 20 385
Långfristiga avsättningar 222 187 202
Uppskjutna skatteskulder 2 650 2 846 3 177
Långfristig upplåning 22 067 20 647 21 864
Övriga långfristiga skulder 1 459 1 809 1 797

36 223 39 461 47 425

Kortfristiga skulder
Kortfristiga avsättningar 5 140 4 380 4 225
Kortfristig upplåning 7 388 1 997 2 281
Leverantörsskulder 20 502 22 067 24 473
Övriga kortfristiga skulder 58 314 62 742 69 845

91 344 91 186 100 824

Summa eget kapital och skulder 269 190 274 021 293 558

Varav räntebärande skulder och ersättningar efter avslutad anställning 39 280 36 616 44 530
Varav nettokassa 37 809 29 437 27 629

Ställda säkerheter 2 556 2 499 2 525
Ansvarsförbindelser 657 666 737
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SEK miljoner 2013 2014 2013 2014

Rörelsen
Periodens resultat 6 444 4 165 12 174 11 143
Justeringar för poster som inte ingår i kassaflödet mm

Skatter 2 096 475 -1 323 -1 235
Resultat/utdelning i JV och intresseföretag 138 -25 258 305
Avskrivningar och nedskrivningar 2 744 2 690 10 137 9 945
Övriga ej kassapåverkande poster 1 101 965 756 2 185

12 523 8 270 22 002 22 343

Förändringar i rörelsens nettotillgångar
Varulager 5 337 1 203 4 868 -2 924
Kort- och långfristig kundfinansiering -163 174 1 809 -710
Kundfordringar -4 910 -4 661 -8 504 1 182
Leverantörsskulder 860 1 250 -2 158 1 265
Avsättningar och ersättningar efter avslutad anställning -1 731 -152 -3 298 -859
Övriga rörelsetillgångar och -skulder, netto 2 693 2 512 2 670 -1 595

2 086 326 -4 613 -3 641

Kassaflöde från rörelsen 14 609 8 596 17 389 18 702

Investeringsaktiviteter
Investeringar i materiella anläggningstillgångar -1 251 -1 553 -4 503 -5 322
Försäljning av materiella anläggningstillgångar 179 56 378 522
Förvärv och försäljning av dotterbolag och verksamheter, netto -713 -1 747 -2 682 -4 394
Balanserade utvecklingskostnader -182 -986 -915 -1 523
Övriga investeringsaktiviteter -1 195 -1 533 -1 330 -3 392
Kortfristiga placeringar -8 262 4 066 -2 057 6 596
Kassaflöde från investeringsaktiviteter -11 424 -1 697 -11 109 -7 513

Kassaflöde före finansieringsaktiviteter 3 185 6 899 6 280 11 189

Finansieringsaktiviteter
Betald utdelning -208 -15 -9 153 -9 846
Övriga finansieringsaktiviteter 3 746 371 -355 -8 379
Kassaflöde från finansieringsaktiviteter 3 538 356 -9 508 -18 225

Effekt på likvida medel av ändrade valutakurser 209 1 691 641 5 929

Förändring av likvida medel 6 932 8 946 -2 587 -1 107

Likvida medel vid periodens början 35 163 32 042 44 682 42 095

Likvida medel vid periodens slut 42 095 40 988 42 095 40 988

KASSAFLÖDESANALYS FÖR KONCERNEN

             Okt - dec             Jan - dec
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SAMMANSTÄLLNING ÖVER FÖRÄNDRING AV EGET KAPITAL I KONCERNEN

Jan - dec Jan - dec
SEK miljoner 2013 2014

Ingående balans 138 483 141 623
Totalresultat för perioden 11 881 12 709
Försäljning/återköp av egna aktier 90 106
Aktiesparplaner 388 717
Betald utdelning -9 153 -9 846
Transaktioner med minoritetsägare -66 0
Utgående balans 141 623 145 309
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Isolerade kvartal, SEK miljoner Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4

Nettoomsättning 52 032 55 331 52 981 67 032 47 505 54 849 57 643 67 986
Kostnader för sålda varor och tjänster -35 394 -37 412 -36 028 -42 171 -30 184 -34 910 -37 362 -43 100
Bruttoresultat 16 638 17 919 16 953 24 861 17 321 19 939 20 281 24 886
Bruttomarginal (%) 32,0% 32,4% 32,0% 37,1% 36,5% 36,4% 35,2% 36,6%

Forsknings- och utvecklingskostnader -7 877 -7 747 -7 710 -8 902 -8 275 -9 084 -9 281 -9 668
Försäljnings- och administrationskostnader -6 643 -6 629 -5 778 -7 223 -6 452 -6 541 -6 000 -8 107
Omkostnader -14 520 -14 376 -13 488 -16 125 -14 727 -15 625 -15 281 -17 775

Övriga rörelseintäkter och rörelsekostnader 20 -1 040 805 328 21 -206 -1 134 -837

Andelar i JV och intresseföretags resultat -32 -38 -51 -9 15 -109 10 28
Rörelseresultat 2 106 2 465 4 219 9 055 2 630 3 999 3 876 6 302

Finansiella intäkter 180 304 678 184 401 268 429 179
Finansiella kostnader -565 -606 -595 -327 -612 -465 -557 -639
Resultat efter finansiella poster 1 721 2 163 4 302 8 912 2 419 3 802 3 748 5 842

Skatter -517 -647 -1 292 -2 468 -727 -1 140 -1 124 -1 677
Periodens resultat 1 204 1 516 3 010 6 444 1 692 2 662 2 624 4 165

Periodens resultat hänförligt till:
   - aktieägare i moderbolaget 1 205 1 469 2 921 6 410 2 120 2 579 2 646 4 223
   - innehav utan bestämmande inflytande -1 47 89 34 -428 83 -22 -58

Övrig information
Medelantal aktier före utspädning (miljoner) 3 222 3 224 3 227 3 230 3 233 3 235 3 238 3 241

Vinst per aktie före utspädning (kronor) 1) 0,37 0,46 0,91 1,98 0,66 0,80 0,82 1,30
Vinst per aktie efter utspädning (kronor) 1)

0,37 0,45 0,90 1,97 0,65 0,79 0,81 1,29

              2013

RESULTATRÄKNING FÖR KONCERNEN - ISOLERADE KVARTAL

1) Baserad på periodens resultat hänförligt till aktieägare i moderbolaget

            2014
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Isolerade kvartal, SEK miljoner Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4

Rörelsen
Periodens resultat 1 204 1 516 3 010 6 444 1 692 2 662 2 624 4 165

Justeringar för poster som inte ingår i kassaflödet mm

Skatter -1 849 -689 -881 2 096 -1 348 26 -388 475
Resultat/utdelning i JV och intresseföretag 33 37 50 138 -16 356 -10 -25
Avskrivningar och nedskrivningar 2 411 2 436 2 546 2 744 2 360 2 414 2 481 2 690
Övriga ej kassapåverkande poster -201 183 -327 1 101 549 404 267 965

1 598 3 483 4 398 12 523 3 237 5 862 4 974 8 270

Förändringar i rörelsens nettotillgångar
Varulager -1 426 600 357 5 337 -2 099 -1 188 -840 1 203

Kort- och långfristig kundfinansiering 260 912 800 -163 558 -341 -1 101 174

Kundfordringar -1 934 3 084 -4 744 -4 910 7 957 -892 -1 222 -4 661

Leverantörsskulder -2 948 518 -588 860 -110 1 644 -1 519 1 250

Avsättningar och ersättningar efter avslutad anställning 1 155 -1 752 -970 -1 731 -464 -225 -18 -152

Övriga rörelsetillgångar och -skulder, netto 325 -2 554 2 206 2 693 323 -2 806 -1 624 2 512
-4 568 808 -2 939 2 086 6 165 -3 808 -6 324 326

Kassaflöde från rörelsen -2 970 4 291 1 459 14 609 9 402 2 054 -1 350 8 596

Investeringsaktiviteter
Investeringar i materiella anläggningstillgångar -1 196 -1 278 -778 -1 251 -1 034 -1 320 -1 415 -1 553

Försäljning av materiella anläggningstillgångar 91 11 97 179 274 53 139 56

Förvärv/försäljning av dotterbolag och verksamheter, netto -136 -39 -1 794 -713 -849 -1 512 -286 -1 747

Balanserade utvecklingskostnader -282 -214 -237 -182 -197 -185 -155 -986

Övriga investeringsaktiviteter 298 -203 -230 -1 195 -169 -388 -1 302 -1 533

Kortfristiga placeringar -2 860 9 209 -144 -8 262 -6 790 7 012 2 308 4 066
Kassaflöde från investeringsaktiviteter -4 085 7 486 -3 086 -11 424 -8 765 3 660 -711 -1 697

Kassaflöde före finansieringsaktiviteter -7 055 11 777 -1 627 3 185 637 5 714 -2 061 6 899

Finansieringsaktiviteter
Betald utdelning -61 -8 863 -21 -208 - -9 828 -3 -15

Övriga finansieringsaktiviteter 92 -4 236 43 3 746 -5 069 -2 393 -1 288 371
Kassaflöde från finansieringsaktiviteter 31 -13 099 22 3 538 -5 069 -12 221 -1 291 356

Effekt på likvida medel av ändrade valutakurser -214 2 357 -1 711 209 433 1 499 2 306 1 691

Förändring av likvida medel -7 238 1 035 -3 316 6 932 -3 999 -5 008 -1 046 8 946

Likvida medel vid periodens början 44 682 37 444 38 479 35 163 42 095 38 096 33 088 32 042

Likvida medel vid periodens slut 37 444 38 479 35 163 42 095 38 096 33 088 32 042 40 988

KASSAFLÖDESANALYS FÖR KONCERNEN - ISOLERADE KVARTAL

              2013                2014
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RESULTATRÄKNING FÖR MODERBOLAGET

SEK miljoner 2013 2014 2013 2014

Nettoomsättning - - - -
Kostnader för sålda varor och tjänster - - - -
Bruttoresultat - - - -

Omkostnader -494 -436 -1 380 -1 209
Övriga rörelseintäkter och rörelsekostnader 796 1 013 2 768 3 088
Rörelseresultat 302 577 1 388 1 879

Finansnetto 2 735 9 210 5 856 23 684
Resultat efter finansiella poster 3 037 9 787 7 244 25 563

Överföring till (-) / från obeskattade reserver -142 -1 700 -142 -1 700
Skatter -36 235 -247 -263
Periodens resultat 2 859 8 322 6 855 23 600

SEK miljoner 2013 2014 2013 2014

Periodens resultat 2 859 8 322 6 855 23 600

Kassaflödessäkringar - - - -
Omvärdering till verkligt värde 69 7 69 46

Övrigt totalresultat för perioden, netto efter skatt - - - -
Totalresultat för perioden 2 928 8 329 6 924 23 646

BALANSRÄKNING FÖR MODERBOLAGET

31 dec 31 dec
SEK miljoner 2013 2014

TILLGÅNGAR
Anläggningstillgångar 
Immateriella anläggningstillgångar 646 1 193
Materiella anläggningstillgångar 571 470
Finansiella anläggningstillgångar 94 741 97 901

95 958 99 564

Omsättningstillgångar 
Varulager 7 27

Fordringar 17 247 24 819

Kortfristiga placeringar 34 520 30 576
Kassa och likvida medel 23 954 24 443

75 728 79 865

Summa tillgångar 171 686 179 429

EGET KAPITAL, AVSÄTTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital 48 018 48 018
Fritt eget kapital 23 798 37 871

71 816 85 889

Avsättningar 2 097 1 471

Långfristiga skulder 44 491 45 512

Kortfristiga skulder 53 282 46 557

Summa eget kapital, avsättningar och skulder 171 686 179 429

Ställda säkerheter 553 525
Ansvarsförbindelser 15 999 20 906

             Okt - dec

RAPPORT ÖVER TOTALRESULTAT

             Okt - dec

            Jan - dec

            Jan - dec
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Isolerade kvartal, SEK miljoner Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Networks 28 133 28 142 26 655 34 769 24 383 28 964 30 030 34 110

Global Services 21 452 24 851 23 974 27 166 20 356 23 059 24 467 29 777
Varav Professional Services 14 626 16 773 16 229 18 767 15 078 16 554 17 794 21 405

Varav Managed Services 5 888 6 754 6 264 6 574 5 754 6 485 7 175 7 741
Varav Network Rollout 6 826 8 078 7 745 8 399 5 278 6 505 6 673 8 372

Support Solutions 2 447 2 338 2 352 5 097 2 765 2 824 3 057 4 009

Modems - - - - 1 2 89 90
Totalt 52 032 55 331 52 981 67 032 47 505 54 849 57 643 67 986

Sekventiell förändring, procent Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Networks -20% 0% -5% 30% -30% 19% 4% 14%

Global Services -24% 16% -4% 13% -25% 13% 6% 22%
Varav Professional Services -23% 15% -3% 16% -20% 10% 7% 20%

Varav Managed Services -13% 15% -7% 5% -12% 13% 11% 8%
Varav Network Rollout -26% 18% -4% 8% -37% 23% 3% 25%

Support Solutions -33% -4% 1% 117% -46% 2% 8% 31%

Modems - - - - - - - -
Totalt -22% 6% -4% 27% -29% 15% 5% 18%

Årsförändring, procent Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Networks 3% 1% -1% -1% -13% 3% 13% -2%

Global Services 4% 3% -1% -3% -5% -7% 2% 10%
Varav Professional Services -2% -1% -1% -1% 3% -1% 10% 14%

Varav Managed Services 3% 4% -1% -3% -2% -4% 15% 18%
Varav Network Rollout 19% 13% -2% -8% -23% -19% -14% 0%

Support Solutions -19% -33% -29% 40% 13% 21% 30% -21%

Modems - - - - - - - -
Totalt 2% 0% -3% 0% -9% -1% 9% 1%

Ackumulerat, SEK miljoner Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec
Networks 28 133 56 275 82 930 117 699 24 383 53 347 83 377 117 487

Global Services 21 452 46 303 70 277 97 443 20 356 43 415 67 882 97 659
Varav Professional Services 14 626 31 399 47 628 66 395 15 078 31 632 49 426 70 831

Varav Managed Services 5 888 12 642 18 906 25 480 5 754 12 239 19 414 27 155
Varav Network Rollout 6 826 14 904 22 649 31 048 5 278 11 783 18 456 26 828

Support Solutions 2 447 4 785 7 137 12 234 2 765 5 589 8 646 12 655

Modems - - - - 1 3 92 182
Totalt 52 032 107 363 160 344 227 376 47 505 102 354 159 997 227 983

Ackumulerat,
Årsförändring, procent Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec
Networks 3% 2% 1% 0% -13% -5% 1% 0%

Global Services 4% 4% 2% 0% -5% -6% -3% 0%
Varav Professional Services -2% -1% -1% -1% 3% 1% 4% 7%

Varav Managed Services 3% 4% 2% 1% -2% -3% 3% 7%
Varav Network Rollout 19% 16% 9% 4% -23% -21% -19% -14%

Support Solutions -19% -26% -27% -9% 13% 17% 21% 3%

Modems - - - - - - - -
Totalt 2% 1% 0% 0% -9% -5% 0% 0%

Sekventiell förändring, procent Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Networks -17% 0% -3% 31% -30% 16% -2% 7%

Global Services -20% 17% -2% 13% -25% 11% 5% 20%

Support Solutions -30% -5% 3% 102% -45% 1% 6% 25%

Modems - - - - - - - -
Totalt -19% 6% -2% 27% -28% 13% 2% 13%

Isolerat kvartal,
Årsförändring, procent Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 1)

Networks 7% 8% 4% 3% -10% 5% 7% -7%

Global Services 9% 9% 3% 1% -3% -8% -2% 5%

Support Solutions -3% -19% -15% 35% 4% 5% 10% -5%

Modems - - - - - - - -
Totalt 7% 7% 3% 4% -7% -1% 3% -2%

Ackumulerat,
Årsförändring, procent Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec
Networks 7% 7% 6% 5% -10% -3% 0% -3%

Global Services 9% 9% 7% 5% -3% -5% -4% -2%

Support Solutions -3% -12% -13% 0% 4% 4% 7% -2%

Modems - - - - - - - -
Totalt 7% 7% 5% 5% -7% -4% -2% -2%

1)  Delvis justerade för den initiala betalningen för immateriella rättigheter och licenser från Samsung under kvartal 4 2013

              2014

              2014

              2014

              2014

              2014

              2014

              2014

              2014

NETTOOMSÄTTNING PER SEGMENT PER KVARTAL

             2013

             2013

ORGANISK VALUTAKURSJUSTERAD FÖRSÄLJNINGSTILLVÄXT (%)

             2013

             2013

             2013

             2013

             2013

Segmentet Modems konsoliderades från och med 1 oktober 2013. 

             2013
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Isolerade kvartal, SEK miljoner Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Networks 1 565 1 335 2 557 5 861 2 476 3 574 3 175 4 319
Global Services 726 1 564 1 808 2 087 1 036 1 487 1 607 1 937

Varav Professional Services 1 837 2 285 2 279 2 628 1 893 2 095 2 059 2 472
Varav Network Rollout -1 111 -721 -471 -541 -857 -608 -452 -535

Support Solutions -29 -283 -113 1 880 12 -378 -108 443
Modems - - - -543 -745 -456 -739 -85

Ej allokerade 1) -156 -151 -33 -230 -149 -228 -59 -312

Totalt 2 106 2 465 4 219 9 055 2 630 3 999 3 876 6 302

Ackumulerat, SEK miljoner Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec
Networks 1 565 2 900 5 457 11 318 2 476 6 050 9 225 13 544
Global Services 726 2 290 4 098 6 185 1 036 2 523 4 130 6 067

Varav Professional Services 1 837 4 122 6 401 9 029 1 893 3 988 6 047 8 519
Varav Network Rollout -1 111 -1 832 -2 303 -2 844 -857 -1 465 -1 917 -2 452

Support Solutions -29 -312 -425 1 455 12 -366 -474 -31
Modems - - - -543 -745 -1 201 -1 940 -2 025

Ej allokerade 1) -156 -307 -340 -570 -149 -377 -436 -748

Totalt 2 106 4 571 8 790 17 845 2 630 6 629 10 505 16 807

Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Networks 6% 5% 10% 17% 10% 12% 11% 13%
Global Services 3% 6% 8% 8% 5% 6% 7% 7%

Varav Professional Services 13% 14% 14% 14% 13% 13% 12% 12%
Varav Network Rollout -16% -9% -6% -6% -16% -9% -7% -6%

Support Solutions -1% -12% -5% 37% 0% -13% -4% 11%
Modems - - - - - - - -
Totalt 4% 4% 8% 14% 6% 7% 7% 9%

Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec
Networks 6% 5% 7% 10% 10% 11% 11% 12%
Global Services 3% 5% 6% 6% 5% 6% 6% 6%

Varav Professional Services 13% 13% 13% 14% 13% 13% 12% 12%
Varav Network Rollout -16% -12% -10% -9% -16% -12% -10% -9%

Support Solutions -1% -7% -6% 12% 0% -7% -5% 0%
Modems - - - - - - - -
Totalt 4% 4% 5% 8% 6% 6% 7% 7%

              2014

RÖRELSERESULTAT PER SEGMENT PER KVARTAL

             2013

1)  "Ej allokerade" består huvudsakligen av kostnader för koncernstaber samt icke operativa reavinster/-förluster

RÖRELSEMARGINAL PER SEGMENT PER KVARTAL

             2013

             2013

I procent av nettoomsättning, 
isolerade kvartal

I procent av nettoomsättning, 
ackumulerat

             2013

              2014

              2014

              2014
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Isolerade kvartal, SEK miljoner Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Networks 2 302 2 074 3 320 6 525 3 052 4 156 3 773 4 914
Global Services 942 1 783 2 043 2 342 1 257 1 731 1 857 2 259

Varav Professional Services 2 009 2 443 2 466 2 820 2 073 2 289 2 254 2 711
Varav Network Rollout -1 067 -660 -423 -478 -816 -558 -397 -452

Support Solutions 118 -132 38 2 076 192 -196 95 647
Modems - - - -499 -699 -416 -698 -44

Ej allokerade 1) -155 -150 -32 -229 -149 -226 -59 -312

Totalt 3 207 3 575 5 369 10 215 3 653 5 049 4 968 7 464

Ackumulerat, SEK miljoner Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec
Networks 2 302 4 376 7 696 14 221 3 052 7 208 10 981 15 895
Global Services 942 2 725 4 768 7 110 1 257 2 988 4 845 7 104

Varav Professional Services 2 009 4 452 6 918 9 738 2 073 4 362 6 616 9 327
Varav Network Rollout -1 067 -1 727 -2 150 -2 628 -816 -1 374 -1 771 -2 223

Support Solutions 118 -14 24 2 100 192 -4 91 738
Modems - - - -499 -699 -1 115 -1 813 -1 857

Ej allokerade 1) -155 -305 -337 -566 -149 -375 -434 -746
Totalt 3 207 6 782 12 151 22 366 3 653 8 702 13 670 21 134

Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Networks 8% 7% 12% 19% 13% 14% 13% 14%
Global Services 4% 7% 9% 9% 6% 8% 8% 8%

Varav Professional Services 14% 15% 15% 15% 14% 14% 13% 13%
Varav Network Rollout -16% -8% -5% -6% -15% -9% -6% -5%

Support Solutions 5% -6% 2% 41% 7% -7% 3% 16%
Modems - - - - - - - -
Totalt 6% 6% 10% 15% 8% 9% 9% 11%

Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec
Networks 8% 8% 9% 12% 13% 14% 13% 14%
Global Services 4% 6% 7% 7% 6% 7% 7% 7%

Varav Professional Services 14% 14% 15% 15% 14% 14% 13% 13%
Varav Network Rollout -16% -12% -9% -8% -15% -12% -10% -8%

Support Solutions 5% 0% 0% 17% 7% 0% 1% 6%
Modems - - - - - - - -
Totalt 6% 6% 8% 10% 8% 9% 9% 9%

EBITA PER SEGMENT PER KVARTAL

             2013

             2013

              2014

              2014

EBITA-MARGINAL PER SEGMENT PER KVARTAL

I procent av nettoomsättning, 
isolerade kvartal

             2013

             2013

1)  "Ej allokerade" består huvudsakligen av kostnader för koncernstaber samt icke operativa reavinster/-förluster

I procent av nettoomsättning, 
ackumulerat

              2014

              2014
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Isolerade kvartal, SEK miljoner Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Nordamerika 15 773 15 341 14 453 13 772 12 215 15 179 14 033 13 082
Latinamerika 4 374 5 565 5 294 6 749 4 710 5 414 5 882 6 564

Nordeuropa och Centralasien 1) 2) 2 283 2 708 2 949 3 678 2 436 2 717 3 151 4 069

Väst- och Centraleuropa 2) 4 349 4 522 4 399 5 215 4 381 4 582 4 646 6 097

Medelhavsområdet 2) 5 271 6 159 5 659 7 067 4 785 5 487 5 218 7 513

Mellanöstern 3 160 3 978 4 386 5 914 3 859 4 514 6 039 6 865
Afrika söder om Sahara 2 131 2 653 2 693 2 572 1 813 1 886 2 447 2 603
Indien 1 606 1 279 1 280 1 973 1 695 1 645 2 000 2 362
Nordostasien 6 054 6 642 6 053 8 649 4 908 6 406 7 033 9 225
Sydostasien och Oceanien 4 129 3 758 3 617 4 283 3 446 3 662 3 794 4 956

Övrigt 1) 2) 2 902 2 726 2 198 7 160 3 257 3 357 3 400 4 650

Totalt 52 032 55 331 52 981 67 032 47 505 54 849 57 643 67 986
1) Varav i Sverige 1 020 1 276 798 1 333 999 1 008 1 090 1 047
2) Varav i EU 9 782 10 816 10 111 12 835 9 720 10 320 10 736 14 325

Sekventiell förändring, procent Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Nordamerika -7% -3% -6% -5% -11% 24% -8% -7%
Latinamerika -33% 27% -5% 27% -30% 15% 9% 12%

Nordeuropa och Centralasien 1) 2) -24% 19% 9% 25% -34% 12% 16% 29%

Väst- och Centraleuropa 2) -20% 4% -3% 19% -16% 5% 1% 31%

Medelhavsområdet 2) -25% 17% -8% 25% -32% 15% -5% 44%

Mellanöstern -38% 26% 10% 35% -35% 17% 34% 14%
Afrika söder om Sahara -40% 24% 2% -4% -30% 4% 30% 6%
Indien 0% -20% 0% 54% -14% -3% 22% 18%
Nordostasien -41% 10% -9% 43% -43% 31% 10% 31%
Sydostasien och Oceanien -9% -9% -4% 18% -20% 6% 4% 31%

Övrigt 1) 2) -3% -6% -19% 226% -55% 3% 1% 37%

Totalt -22% 6% -4% 27% -29% 15% 5% 18%
1) Varav i Sverige -20% 25% -37% 67% -25% 1% 8% -4%
2) Varav i EU -24% 11% -7% 27% -24% 6% 4% 33%

Årsförändring, procent Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Nordamerika 23% 18% 3% -19% -23% -1% -3% -5%
Latinamerika -9% 6% -2% 4% 8% -3% 11% -3%

Nordeuropa och Centralasien 1) 2) 0% -19% 9% 23% 7% 0% 7% 11%

Väst- och Centraleuropa 2) 1% 10% 21% -4% 1% 1% 6% 17%

Medelhavsområdet 2) 14% -1% 5% 0% -9% -11% -8% 6%

Mellanöstern 0% 7% 21% 17% 22% 13% 38% 16%
Afrika söder om Sahara -3% -5% -4% -28% -15% -29% -9% 1%
Indien 13% -25% -26% 23% 6% 29% 56% 20%
Nordostasien -34% -21% -28% -16% -19% -4% 16% 7%
Sydostasien och Oceanien 22% 2% 3% -5% -17% -3% 5% 16%

Övrigt 1) 2) 2% -13% -34% 141% 12% 23% 55% -35%

Totalt 2% 0% -3% 0% -9% -1% 9% 1%
1) Varav i Sverige 22% 0% -52% 5% -2% -21% 37% -21%
2) Varav i EU 3% -3% -5% -1% -1% -5% 6% 12%

NETTOOMSÄTTNING PER REGION PER KVARTAL

             2013

             2013

             2013

              2014

              2014

              2014
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Ackumulerat, SEK miljoner Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec
Nordamerika 15 773 31 114 45 567 59 339 12 215 27 394 41 427 54 509
Latinamerika 4 374 9 939 15 233 21 982 4 710 10 124 16 006 22 570

Nordeuropa och Centralasien 1) 2) 2 283 4 991 7 940 11 618 2 436 5 153 8 304 12 373

Väst- och Centraleuropa 2) 4 349 8 871 13 270 18 485 4 381 8 963 13 609 19 706

Medelhavsområdet 2) 5 271 11 430 17 089 24 156 4 785 10 272 15 490 23 003

Mellanöstern 3 160 7 138 11 524 17 438 3 859 8 373 14 412 21 277
Afrika söder om Sahara 2 131 4 784 7 477 10 049 1 813 3 699 6 146 8 749
Indien 1 606 2 885 4 165 6 138 1 695 3 340 5 340 7 702
Nordostasien 6 054 12 696 18 749 27 398 4 908 11 314 18 347 27 572
Sydostasien och Oceanien 4 129 7 887 11 504 15 787 3 446 7 108 10 902 15 858

Övrigt 1) 2) 2 902 5 628 7 826 14 986 3 257 6 614 10 014 14 664

Totalt 52 032 107 363 160 344 227 376 47 505 102 354 159 997 227 983
1) Varav i Sverige 1 020 2 296 3 094 4 427 999 2 007 3 097 4 144
2)  Varav i EU 9 782 20 598 30 709 43 544 9 720 20 040 30 776 45 101

Ackumulerad årsförändring, procent Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec
Nordamerika 23% 21% 14% 5% -23% -12% -9% -8%
Latinamerika -9% -1% -2% 0% 8% 2% 5% 3%

Nordeuropa och Centralasien 1) 2) 0% -12% -5% 2% 7% 3% 5% 6%

Väst- och Centraleuropa 2) 1% 6% 10% 6% 1% 1% 3% 7%

Medelhavsområdet 2) 14% 6% 5% 4% -9% -10% -9% -5%

Mellanöstern 0% 4% 10% 12% 22% 17% 25% 22%
Afrika söder om Sahara -3% -4% -4% -11% -15% -23% -18% -13%
Indien 13% -8% -14% -5% 6% 16% 28% 25%
Nordostasien -34% -28% -28% -24% -19% -11% -2% 1%
Sydostasien och Oceanien 22% 12% 9% 5% -17% -10% -5% 0%

Övrigt 1) 2) 2% -6% -16% 22% 12% 18% 28% -2%

Totalt 2% 1% 0% 0% -9% -5% 0% 0%
1) Varav i Sverige 22% 9% -18% -12% -2% -13% 0% -6%
2)  Varav i EU 3% -1% -2% -2% -1% -3% 0% 4%

Land 2013 2014 2013 2014
USA 21% 20% 26% 24%
KINA 7% 7% 5% 6%
JAPAN 3% 5% 6% 4%
INDIEN 3% 4% 3% 4%
ITALIEN 4% 4% 3% 3%

NETTOOMSÄTTNING PER REGION PER KVARTAL (fortsättning)

           2013

NETTOOMSÄTTNING FÖR DE FEM STÖRSTA LÄNDERNA

           2013

         2014

         2014

          Kv4            Jan - dec
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SEK miljoner
Net-

works
Global 

Services
Support 

Solutions Modems Totalt
Net-

works
Global 

Services
Support 

Solutions Modems Totalt
Nordamerika 4 979 7 126 977 0 13 082 26 061 24 981 3 467 0 54 509
Latinamerika 2 957 3 301 306 0 6 564 10 698 10 842 1 030 0 22 570
Nordeuropa och Centralasien 2 688 1 278 103 0 4 069 7 958 4 133 282 0 12 373
Väst- och Centraleuropa 2 670 3 252 175 0 6 097 8 067 11 022 617 0 19 706
Medelhavsområdet 3 069 4 183 261 0 7 513 9 595 12 592 816 0 23 003
Mellanöstern 3 546 2 806 513 0 6 865 11 600 8 482 1 195 0 21 277
Afrika söder om Sahara 1 099 1 364 140 0 2 603 3 919 4 275 555 0 8 749
Indien 1 198 987 177 0 2 362 4 079 3 139 484 0 7 702
Nordostasien 6 472 2 571 182 0 9 225 18 017 8 895 660 0 27 572
Sydostasien och Oceanien 2 652 2 098 206 0 4 956 8 376 6 991 491 0 15 858
Övrigt 2 780 811 969 90 4 650 9 117 2 307 3 058 182 14 664
Totalt 34 110 29 777 4 009 90 67 986 117 487 97 659 12 655 182 227 983
Andel av totalt 50% 44% 6% 0% 100% 51% 43% 6% 0% 100%

Sekventiell förändring, 
procent

Net-
works

Global 
Services

Support 
Solutions Modems Totalt

Nordamerika -27% 10% 30% - -7%
Latinamerika 10% 15% -8% - 12%
Nordeuropa och Centralasien 25% 36% 45% - 29%
Väst- och Centraleuropa 51% 20% 14% - 31%
Medelhavet 47% 42% 40% - 44%
Mellanöstern -4% 38% 68% - 14%
Afrika söder om Sahara -11% 21% 67% - 6%
Indien 8% 33% 17% - 18%
Nordostasien 45% 12% -34% - 31%
Sydostasien och Oceanien 29% 25% 199% - 31%
Övrigt 43% 18% 43% 1% 37%
Totalt 14% 22% 31% 1% 18%

Årsförändring, procent
Net-

works
Global 

Services
Support 

Solutions Modems Totalt
Nordamerika -6% -4% -5% - -5%
Latinamerika -16% 13% 3% - -3%
Nordeuropa och Centralasien 15% 1% 24% - 11%
Väst- och Centraleuropa 30% 11% -23% - 17%
Medelhavet 7% 7% -11% - 6%
Mellanöstern 18% 20% -11% - 16%
Afrika söder om Sahara -15% 28% -36% - 1%
Indien 1% 38% 127% - 20%
Nordostasien 8% 2% 14% - 7%
Sydostasien och Oceanien 12% 20% 26% - 16%
Övrigt -42% 127% -51% - -35%
Totalt -2% 10% -21% - 1%

Ackumulerad årsförändring, 
procent

Net-
works

Global 
Services

Support 
Solutions Modems Totalt

Nordamerika -9% -12% 34% - -8%
Latinamerika -5% 14% -10% - 3%
Nordeuropa och Centralasien 10% -1% 10% - 6%
Väst- och Centraleuropa 6% 8% 1% - 7%
Medelhavet -11% 0% 12% - -5%
Mellanöstern 36% 12% -11% - 22%
Afrika söder om Sahara -21% 3% -39% - -13%
Indien 32% 15% 55% - 25%
Nordostasien 8% -14% 82% - 1%
Sydostasien och Oceanien -6% 10% -4% - 0%
Övrigt -10% 61% -12% - -2%
Totalt 0% 0% 3% - 0%

Kv4 2014

Jan - dec 2014

Kv4 2014 Jan - dec 2014

Kv4 2014

NETTOOMSÄTTNING PER REGION PER SEGMENT

Nettoomsättningen från Telcordia fördelas 50/50 mellan segmenten Global Services och Support Solutions.
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Isolerade kvartal, SEK miljoner Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Ingående balans 8 638 9 499 7 716 6 414 5 362 4 928 4 579 4 567
Periodens avsättningar 1 915 1 215 658 911 625 430 675 996
Ianspråktaget/utbetalt under perioden -758 -2 365 -1 534 -1 364 -977 -642 -648 -794

Varav omstrukturering -324 -1 001 -457 -307 -512 -246 -231 -213

Återföring av outnyttjade belopp -209 -586 -191 -575 -88 -298 -132 -420
Omklassificeringar, omräkningsdifferenser och övrigt -87 -47 -235 -24 6 161 93 78
Utgående balans 9 499 7 716 6 414 5 362 4 928 4 579 4 567 4 427

Ackumulerat, SEK miljoner Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec
Ingående balans 8 638 8 638 8 638 8 638 5 362 5 362 5 362 5 362
Periodens avsättningar 1 915 3 130 3 788 4 699 625 1 055 1 730 2 726
Ianspråktaget/utbetalt under perioden -758 -3 123 -4 657 -6 021 -977 -1 619 -2 267 -3 061

Varav omstrukturering -324 -1 325 -1 782 -2 089 -512 -758 -989 -1 202

Återföring av outnyttjade belopp -209 -795 -986 -1 561 -88 -386 -518 -938
Omklassificeringar, omräkningsdifferenser och övrigt -87 -134 -369 -393 6 167 260 338
Utgående balans 9 499 7 716 6 414 5 362 4 928 4 579 4 567 4 427

Isolerade kvartal, SEK miljoner Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Investeringar
      Materiella anläggningstillgångar 1 196 1 278 778 1 251 1 034 1 320 1 415 1 553
      Aktiverade utvecklingskostnader 282 214 237 182 197 185 155 986
      Produkträttigheter, varumärken och andra 
      immateriella tillgångar 196 22 1 418 562 77 621 935 1 014

Totalt 1 674 1 514 2 433 1 995 1 308 2 126 2 505 3 553
Avskrivningar och nedskrivningar
      Materiella anläggningstillgångar 1 008 983 1 008 1 210 1 004 1 048 1 078 1 187
      Aktiverade utvecklingskostnader 303 342 388 374 333 315 311 342
      Produkträttigheter, varumärken och andra 
      immateriella tillgångar 1 100 1 111 1 150 1 160 1 023 1 051 1 092 1 161

Totalt 2 411 2 436 2 546 2 744 2 360 2 414 2 481 2 690

KASSAGENERERING

Isolerade kvartal, SEK miljoner Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Periodens resultat 1 204 1 516 3 010 6 444 1 692 2 662 2 624 4 165
Periodens resultat justerat för poster som inte ingår i 
kassaflödet 1 598 3 483 4 398 12 523 3 237 5 862 4 974 8 270

Kassaflöde från rörelsen -2 970 4 291 1 459 14 609 9 402 2 054 -1 350 8 596
Kassagenerering från vinster -185,9% 123,2% 33,2% 116,7% 290,5% 35,0% -27,1% 103,9%

NETTOKASSA, VID PERIODENS SLUT

31 dec 31 mar 30 jun 30 sep 31 dec
SEK miljoner 2013 2014 2014 2014 2014
Kassa och likvida medel 42 095 38 096 33 088 32 042 40 988
+ Kortfristiga placeringar 34 994 41 779 35 310 34 011 31 171
- Långfristig upplåning 22 067 18 900 19 504 20 647 21 864
- Kortfristig upplåning 7 388 5 737 3 525 1 997 2 281
- Ersättningar efter avslutad anställning 9 825 11 633 12 884 13 972 20 385
Nettokassa, vid periodens slut 37 809 43 605 32 485 29 437 27 629

             2013

AVSÄTTNINGAR

             2013               2014

              2014

             2013               2014

             2013

INFORMATION OM INVESTERINGAR I TILLGÅNGAR SOM ÄR FÖREMÅL FÖR AV- OCH NEDSKRIVNINGAR

AVSTÄMNING AV ICKE IFRS-MÅTT

              2014
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ÖVRIG INFORMATION

            Okt - dec             Jan - dec
2013 2014 2013 2014

Antal aktier och vinst per aktie
Antal aktier vid periodens utgång (miljoner) 3 305 3 305 3 305 3 305

Varav A-aktier (miljoner) 262 262 262 262
Varav B-aktier (miljoner) 3 043 3 043 3 043 3 043

Antal aktier i eget innehav vid periodens utgång (miljoner) 74 63 74 63
Antal utestående aktier före utspädning vid periodens utgång (miljoner) 3 231 3 242 3 231 3 242
Antal utestående aktier efter utspädning vid periodens utgång (miljoner) 3 262 3 275 3 262 3 275
Medelantal aktier i eget innehav (miljoner) 75 64 79 68
Medelantal utestående aktier före utspädning (miljoner) 3 230 3 241 3 226 3 237

Medelantal utestående aktier efter utspädning (miljoner) 1) 3 261 3 274 3 257 3 270
Vinst per aktie före utspädning (kronor) 1,98 1,30 3,72 3,57

Vinst per aktie efter utspädning (kronor) 1) 1,97 1,29 3,69 3,54

Vinst per aktie (ej-IFRS) efter utspädning (kronor) 2) 2,22 1,54 4,69 4,49

Vinst per aktie efter utspädning (ej-IFRS, exklusive omstruktureringskostnader) (kronor) 2) 2,42 1,71 5,62 4,80

Nyckeltal
Kundkreditdagar - - 97 105
Omsättningshastighet i lager, dagar 55 60 62 64
Kreditdagar, leverantörer 43 49 53 56
Soliditet (%) - - 52,6% 49,5%
Avkastning på eget kapital (%) 18,8% 11,8% 8,7% 8,1%
Avkastning på sysselsatt kapital (%) 21,1% 14,0% 10,7% 9,8%
Kapitalomsättningshastighet, ggr 1,5 1,5 1,3 1,2
Kassagenerering från vinster (%) 116,7% 103,9% 79,0% 83,7%
Betalningsberedskap, vid periodens utgång - - 82 631 85 465
Betalningsberedskap, i procent av faktureringen - - 36,3% 37,5%

Valutakurser som använts vid konsolideringen:
SEK/EUR - genomsnittskurs - - 8,67 9,11

              - slutkurs - - 8,90 9,47
SEK/USD - genomsnittskurs - - 6,52 6,89

              - slutkurs - - 6,46 7,79

Övrigt
Regionlager vid periodens utgång 14 652 17 142 14 652 17 142
Export från Sverige 35 216 34 628 108 944 113 734

1)  Potentiella stamaktier ger inte upphov till någon utspädningseffekt om en konvertering till stamaktier skulle medföra en förbättring av vinst per aktie

2)  Exklusive av- och nedskrivningar på förvärvade immateriella tillgångar

ANTAL ANSTÄLLDA

Vid periodens slut 31 mar 30 jun 30 sep 31 dec 31 mar 30 jun 30 sep 31 dec
Nordamerika 15 404 15 047 14 825 14 931 14 902 15 306 15 554 15 516
Latinamerika 11 153 11 412 11 402 11 445 9 731 11 179 10 901 11 066

Nordeuropa och Centralasien 1) 21 043 21 148 22 038 21 892 21 484 21 476 21 691 21 633

Väst- och Centraleuropa 11 118 11 235 11 612 11 530 11 455 12 624 12 606 12 617
Medelhavsområdet 12 015 12 405 12 350 12 314 12 253 12 475 13 306 13 387
Mellanöstern 3 951 3 951 3 766 3 752 3 749 3 736 3 831 3 858
Afrika söder om Sahara 1 967 2 101 2 081 2 084 2 094 2 284 2 288 2 406
Indien 14 588 16 183 16 978 17 622 17 991 18 495 19 413 19 971
Nordostasien 14 088 14 059 14 625 14 503 13 490 13 448 13 653 13 464
Sydostasien och Oceanien 4 321 4 264 4 312 4 267 4 234 4 359 4 265 4 137
Totalt 109 648 111 805 113 989 114 340 111 383 115 382 117 508 118 055
1)  Varav i Sverige 17 550 17 264 18 008 17 858 17 545 17 497 17 655 17 580

          2013         2014
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Isolerade kvartal, SEK miljoner Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Kostnader för sålda varor och tjänster -698 -707 -600 -652 -82 -116 -168 -663
Forsknings- och utvecklingskostnader -552 -117 -64 -139 -19 -80 -92 -113
Försäljnings- och administrationskostnader -589 -110 -55 -170 -29 -47 -19 -28
Totalt -1 839 -934 -719 -961 -130 -243 -279 -804

Ackumulerat, SEK miljoner Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec
Kostnader för sålda varor och tjänster -698 -1 405 -2 005 -2 657 -82 -198 -366 -1 029
Forsknings- och utvecklingskostnader -552 -669 -733 -872 -19 -99 -191 -304
Försäljnings- och administrationskostnader -589 -699 -754 -924 -29 -76 -95 -123
Totalt -1 839 -2 773 -3 492 -4 453 -130 -373 -652 -1 456

Isolerade kvartal, SEK miljoner Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv3 Kv4
Networks -1 251 -316 -299 -316 -93 -128 -80 -142
Global Services -385 -586 -410 -616 -32 -81 -122 -600

Varav Professional Services -270 -389 -290 -420 -25 -63 -85 -435
Varav Network Rollout -115 -197 -120 -196 -7 -18 -37 -165

Support Solutions -111 -34 -11 -30 -5 -34 -77 -30
Modems - - - - - - - -32
Ej allokerade -92 2 1 1 - - - -
Totalt -1 839 -934 -719 -961 -130 -243 -279 -804

Ackumulerat, SEK miljoner Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec Jan - mar Jan - jun Jan - sep Jan - dec
Networks -1 251 -1 567 -1 866 -2 182 -93 -221 -301 -443
Global Services -385 -971 -1 381 -1 997 -32 -113 -235 -835

Varav Professional Services -270 -659 -949 -1 369 -25 -88 -173 -608
Varav Network Rollout -115 -312 -432 -628 -7 -25 -62 -227

Support Solutions -111 -145 -156 -186 -5 -39 -116 -146
Modems - - - - - - - -32
Ej allokerade -92 -90 -89 -88 - - - -
Totalt -1 839 -2 773 -3 492 -4 453 -130 -373 -652 -1 456

             2013

OMSTRUKTURERINGSKOSTNADER PER FUNKTION

             2013

             2013

OMSTRUKTURERINGSKOSTNADER PER SEGMENT

             2013

              2014

              2014

              2014

              2014
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