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SEMA-koncernen i Australien
valjer ReadSoft for att
automatisera sina processer

SEMA ar Australiens ledande koncern for Direct Marketing-tjanster. Det ar ett privatigt bolag som
tillhandahaller konsulter och IT-resurser at kunder i hela Australien. SEMA implementerade nyligen
ReadSoft DOCUMENTS for Invoices for att hantera 20 miljoner betalningsaviseringar per ar at sina
kunder. Ordern ar vard nara 1,5 miljoner kronor for ReadSoft. SEMAs totala investering i ReadSofts
I6sningar ar nu nastan 10 miljoner kronor.

SEMA-koncernens karnverksamhet bestér av en lang rad integrerade tjanster som datafangst, datahantering och
integration av IT-system, kampanj- och responssystem, forbattring av call-centers, hantering av postutskick och
returpost mm.

Foretaget, som ar en “Service Bureau Partner” till ReadSoft Australia, har anvant ReadSoft DOCUMENTS for
Forms sedan tidigare. Nar en av Australiens fyra storsta banker ville lagga ut datafangst aven av betalnings-
aviseringar i olika format pa entreprenad, behdvdes en annan l6sning. SEMA vénde sig da an en gang till ReadSoft.

Lee Bourke, SEMAs Director of Business Transformation Services, sdger i en kommentar “Eftersom vi
tillhandahaller vara tjanster till mycket konkurrenskraftiga priser sokte vi efter en automatiserad lésning. Var
erfarenhet av ReadSoft DOCUMENTS for Forms lockade oss att titta pa ytterligare en l6sning fran ReadSoft. Som
den servicebyrapartner vi ar var det ett naturligt steg for oss att uppgradera var infrastruktur fran ReadSoft med en
automatiserad 16sning for betalningsaviseringar. Det ar anledningen till att vi valde att investera i ReadSoft
DOCUMENTS for Invoices.”

SEMA ir specialiserade pa att hjalpa organisationer med att fa kontroll ver sina informationsfléden och att
forvandla informationen till Ionsamma tillgangar. Med professionella konsulter och mer an 150 IT-experter har
foretaget véxt stadigt bade nar det géller resultat och omséttning varje ar under drygt 20 &r. SEMA startade som ett
familjeforetag for 27 ar sedan och an idag ar det grundarna som driver detta 100% australiensiskt dgda foretag.

Om ReadSoft DOCUMENTS for Invoices

Mer &n tio ars erfarenhet av elektronisk fakturahantering har lett fram till marknadens mest kraftfulla och, med drygt 2000 kunder, dverlagset mest
anvénda system. For i stort sett alla verksamheter &r ReadSoft DOCUMENTS for Invoices en mycket 16nsam investering. Fullt genomférd elektronisk
fakturahantering sanker kostnaden med mellan 25 och 50 procent, samtidigt blir processen snabbare och kvalificerad personal kan &gna sin tid &t mer
kravande uppgifter. ReadSoft DOCUMENTS for Invoices fangar, laser och Klassificerar alla inkommande format, p& papper eller elektroniskt. Losning ar
skraddarsydd for enkel sammankoppling med ledande internationella affarssystem och certifierad for bade SAP och Oracle

For mer information kontakta

ReadSoft AB ReadSoft &r en varldsledande leverantdr av programvara for
Jan Andersson, VD ReadSoft dokumentautomation. Foretaget utvecklar och marknadsfor en komplett
Tel: 0708 — 37 66 00 eller programvaruplattform for dokumentautomation under namnet ReadSoft

; ; DOCUMENTS. Visionen &r att befria féretag varlden éver fran manuell
JT%r;.n g%glt_z,;?n;%rrgga tionschef hantering av dokument. Sedan starten 1991 har ReadSoft utvecklats till en

’ R . vérldsomspannande koncern med kontor i 15 lander i Europa, Nord- och
E-post: jonna.opitz@readsoft.com Sydamerika och Australien samt ett stort antal lokala och globala
samarbetspartners. Huvudkontoret finns i Helsingborg och koncernens
L&s mer om ReadSoft pé www.readsoft.se huvudenheter for forskning och utveckling finns i Stockholm och Helsingborg.
ReadSoft ar sedan 1999 noterat pa Stockholmsbérsens O-lista.
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