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Rejlers Embrig tecknar

avtal med Infotjenester AS

Rejlers Embriq férldnger och utvidgar driftsavtal med kompetens- och radgivningsféretaget Infotjenester AS.
Avtalet géller i tre ar och innebér att Embriq kommer att skéta driften av alla servrar, operativsystem och
databaser som ligger till grund fér Infotjenesters nitbaserade I8sningar och radgivningstjénster inom
exempelvis juridik, personal, ledning, HMS, |6ner och ekonomi.

Infotjenester AS har varit driftskund hos Embrig sedan 2008 och fornyar nu avtalet for tredje gangen. Tidigare var
det Infotjenesters kundldsning som ingick i avtalet. Nu utvidgas avtalet till att dven omfatta utvecklings- och
testmiljon som tidigare skotts av Infotjenester sjdlva.

Helt avgérande fér god radgivning

- Foross ar den IT-drift som Embriq levererar helt avgtrande, sdger Martin Helgesen, IT- och férvaltningschef hos
Infotjenester, och farklarar: Vi &r helt beroende av valfungerande IT nér vi ska ge goda rad till vara slutkunder med
hjélp av vara uppslagsverk. Vi servar flera hundratusen ledare och medarbetare i vara natbaserade system, och vara
radgivare svarar pa mer an 40 000 fackrelaterade fragor fran kunder varje ar, berattar Helgesen och podngterar att
oavsett om fragorna handlar om personal, ledning, HMS, 16n eller ekonomi sa férvantar sig kunderna snabb och
korrekt problemlésning. — Vi har inte utrymme fér system som inte fungerar, sdger Helgesen.

Mycket spannande kund

- Infotjenester &r en mycket spannande kund for Embrig, berattar Rene Eriksen, Chef far Operations pa Embrig. Vi
har foljt Infotjenester sedan 2008 och varit med om en fantastisk tillvaxt, och vi ser fram emot att fortsatta vara med
pa resan, berattar Eriksen och understryker att Embrig har manga liknande kunder, d&r en hdgkompetent
arganisation &r helt beroende av IT for att kunna leverera sina produkter och tjanster. Manga av kunderna har ocksa
integrerad IT som en central del av sin produkt. Darmed blir vi en helt central leverantér, men ocksa en viktig
samtalspartner nar kunderna ska vidareutveckla sin verksamhet, sager Eriksen.
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Om Infotjenester

Infotjenester har sedan 1985 levererat amneskunskaper och juridisk kampetens till norskt arbetslivinom omradena
personal, ledning, HMS, 16n och ekonomi. | kraft av deras ledande position inom kursverksamhet och natbaserade
amnes- och kompetensverktyg bidrar de varje dag till att norska ledare och medarbetare &r uppdaterade,
strukturerade, trygga och sjélvgaende. Flera hundratusen ledare och medarbetare har tillgang till Infotjenesters
natbaserade handbdcker, system och uppslagsverk. Deras radgivare svarar varje ar pa dver 40 000
dmnesrelaterade fragor och genomfor ca 200 kurser och kanferenser runt om i Norge. Mer information:

http://www.infotjenester.no
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