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Nordea tehostaa organisaatiotaan ja nimittaa uuden
jasenen konsernin johtoryhmaan

Nordean uuden organisaation tavoitteena on lisidta asiakaslahtoisyytta seka tehda tuotteiden
ja palvelujen jakeluketjusta entista yksinkertaisempi, selkeampi ja tehokkaampi. Lisaksi
organisaatiorakenteessa eriytetddn selkedsti vastuu asiakassuhteista ja tuotteista.
Organisaatiomuutokset toteutetaan 1. heindkuuta 2007 mennessa.

Asiakaslahtoisyytta korostetaan kokoamalla pankin yritysasiakkaista vastaavat yksikot yhteen ja
luomalla uusi liiketoiminta-alue, jonka nimi on pohjoismainen pankkitoiminta. Liiketoiminta-alue
vastaa asiakassuhteista henkildasiakas- ja yritysasiakassegmenteissd Pohjoismaissa. Tata kautta
vahvistetaan asiakaspalveluorganisaatiota ja kootaan yhteen yritysasiakkaisiin liittyvaa osaamista.

Entista tehokkaampi tuotteiden ja palvelujen jakeluketju syntyy, kun konsernin kaikki tuotteet ja niihin
liittyvat prosessit sijoitetaan organisaatiossa kahteen uuteen tuotealueeseen: pankki- ja
paaomamarkkinatuotteet seka saastamisen ja henkivakuutuksen tuotteet. Yksinkertaiset
hallintorakenteet helpottavat myods asiakas- ja tuoteyksikdiden valista yhteistyéta. Tuotealueille
muodostetaan nelja tuotteista vastaavaa toimintoa: tilituotteet, kassanhallinta ja maksuliikenne,
paaomamarkkinatuotteet seka saastamisen tuotteet ja varallisuudenhoito.

Konsernin johtoryhman tueksi perustetaan strategiaryhma, jonka tehtavana on hoitaa konsernin
strategisia hankkeita ja asettaa ne tarkeysjarjestykseen. Strategiaryhma tukee konsernin
johtoryhmaa tarkeimpien strategisten hankkeiden valinnassa, edistdmisessa ja arvioinnissa.

- Uudistettu organisaatio on seuraava vaihe Nordean toiminnan tehostamisessa. Sen avulla
yhtendistdmme ja parannamme organisaation rajat ylittavia prosesseja. Muutokset ovat mahdollisia
nyt, kun toimintaa on 4 - 5 viime vuoden aikana menestyksekkaasti rationalisoitu liiketoiminta-alueilla
ja konsernitoiminnoissa. Uusi organisaatiorakenne tukee orgaanisen kasvun strategiaamme
parantamalla asiakassuhteiden laatua ja vapauttamalla lisda aikaa asiakaspalveluun. Lisaksi
lyhennamme tuotteiden markkinoilletuloaikaa. Uudistettu visiomme ja arvopohjamme nakyvat
konsernin uudessa yhtenaisessa toimintamallissa, sanoo konsernijohtaja Christian Clausen.

Uudistettu visio ja uudet arvot
Konsernin visiota ja arvopohjaa on uudistettu. Visio kuvastaa konsernin entistd kunnianhimoisempia
tavoitteita. Nordean uusi visio on:

“Johtava pohjoismainen pankki, jonka henkil6sté luo arvoa asiakkaille ja osakkeenomistajille”

Konsernin arvopohjaa on uudistettu, jotta se tukee vision toteuttamista ja orgaanisen kasvun
strategiaa. Samalla on otettu kayttoon kolme uutta arvoa: *Great customer experiences”, ”It’s all
about people” ja "One Nordea Team”. Uusien arvojen myo6ta konserniin perustetaan liiketoimintaa
tukeva konsernitoiminto, jonka nimi on henkiléstd ja identiteetti. Tahan toimintoon kuuluvat konsernin
henkildstohallinto, konserni-identiteetti ja -viestintd sek& markkinointi. Tama vahvistaa myds Nordean
brandia ja korostaa henkildstdjohtamisen merkitystad konsernissa.

Nordean visiona on olla johtava pohjoismainen pankki, jonka henkilosto luo arvoa asiakkaille ja osakkeenomistajille. ”Teemme sen
mahdolliseksi” - autamme asiakkaitamme pddsemddn tavoitteisiinsa tarjoamalla heille laajan valikoiman pankkitoimintaan,
varallisuudenhoitoon ja vakuutuksiin liittyvid palveluja. Nordealla on noin 10 miljoonaa asiakasta ja yli 1 100 konttoria. Konserni on
johtava Internet-pankkipalveluiden tarjoaja ja silld on 4,6 miljoonaa verkkopankkiasiakasta. Nordea noteerataan Helsingin,
Koopenhaminan ja Tukholman pérsseissd.

www.nordea.com



Nordeow

Helsinki, Kbbpenhamina, Oslo, Tukholma, 26. huhtikuuta 2007 2(3)

Gunn Wearsted, norjalaisen SpareBank 1 Gruppenin entinen toimitusjohtaja, on nimitetty
konsernin johtoryhman jaseneksi

Gunn Weerstedista tulee 1. elokuuta 2007 konsernin johtoryhman jdsen. Hanen vastuualueenaan
ovat sadastamisen ja henkivakuutuksen tuotteet ja Private Banking sekad henkildsto ja identiteetti.
Gunn Weersted toimii lisdksi Nordean maajohtajana Norjassa. Tasta tehtavasta luopuva Tom Ruud
keskittyy uusiin, entista laajempiin vastuualueisiinsa.

Gunn Weersted, 52, on toiminut viimeksi norjalaisen SpareBank 1 Gruppenin toimitusjohtajana. Han
on suorittanut loppututkinnon liiketaloustieteessa (Bl Norwegian School of Management). Aiemmin
han toimi Vital Forsikringin toimitusjohtajana ja DnB:n varatoimitusjohtajana Norjassa. Vuosina 2005
- 2007 Gunn Weersted toimi Norjan finanssialan liiton (FNH) puheenjohtajana.

- Toivotan Gunn Weerstedin lampimasti tervetulleeksi mukaan tiimiin. Voimme hyddyntéa hanen
erinomaisia johtamistaitojaan seka laaja-alaista ja syvallistd osaamistaan pyrkiessdmme
saavuttamaan konsernin kunnianhimoiset tavoitteet, konsernijohtaja Christian Clausen sanoo.

Konsernin johtoryhma
Konsernin johtoryhméa on 1. heinakuuta 2007 1ahtien seuraava:

Christian Clausen, konsernijohtaja

Lena Eriksson, konsernin lakiasiat ja compliance

Carl-Johan Granvik, konsernin luotonanto ja riskienhallinta, chief risk officer

Arne Lilijedahl, konsernin tuki- ja palvelutoiminnot, konsernin talousjohtaja ja Ruotsin maajohtaja
Frans Lindeldw, pohjoismainen pankkitoiminta -liiketoiminta-alueeseen kuuluva Corporate Merchant
Banking, Ruotsi, sekd Tukholman seudun aluepankki

Markku Pohjola, konsernin palvelut ja teknologia, varakonsernijohtaja ja Suomen maajohtaja
Tom Ruud, pankki- ja pddomamarkkinatuotteet seké yhteis6asiakkaat ja kansainvélinen
pankkitoiminta

Peter Schiitze, pohjoismainen pankkitoiminta, Tanskan maajohtaja

Gunn Weersted (1. elokuuta 2007), sdéstdmisen ja henkivakuutuksen tuotteet ja Private Banking
seké henkildstd ja identiteetti, Norjan maajohtaja.

Lisatietoja konsernin johtoryhman jasenista: www.nordea.com.
Liitteena on konsernin yhtenainen toimintamalli ja konsernin uusi organisaatiokaavio.
Lisatietoja:

Christian Clausen, konsernijohtaja, +46 8 614 7804
Atte Palomaki, konserniviestintd, (09) 165 42325, 040 547 6390

Liite: konsernin toimintamalli ja organisaatio 1. heinakuuta 2007
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