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Selskabsmeddelelse nr. 21 - 2013                                                                                      
 
 
 
 
Delårsrapport for 1. halvår/ 2.kvartal 2013    
    
Kurt Bager, CEO, udtaler: ”Omsætningen for halvåret ligger under vores forventninger, hvorfor vi sidst i kvartalet 
nedjusterede vores forventninger til 2013 til en omsætning på DKK 85-90 mio. og et EBITDA på DKK 0-5 mio. I andet 
kvartal var det primært et mindre end forventet ny-salg af Netop Remote Control produkter til Enterprise-
kundesegmentet, som ikke levede op til vores forventninger. Vi arbejder med en del større sager i USA inden for 
Customer Service, som vi ikke, som ellers forventet, fik lukket i Q2. I 2. kvartal fik vi desuden skrevet under på en 
partneraftale med amerikanske Lynxspring; et partnerskab som vi forventer os meget af. Sammen med Lynxspring 
lancerer vi i 3. kvartal en løsning designet til at sikre risikoen mod cyber-angreb i bygningsautomatik-systemer.    
 
 
Væsentlige hovedtal for 2. kvartal  2013 omfattende perioden 1. april – 30. juni 2013 
 
 

 Omsætningen i 1. halvår 2013 blev på DKK 38,6 mio. mod DKK 44,2 mio. i 1. halvår 2012, hvilket svarer til et 
fald på ca. 13 % i forhold til samme periode sidste år.  
 

 Omsætningen inden for Customer Service udgjorde DKK 23,4 mio. i 1. halvår 2013 mod DKK 27,1 mio. i 
samme periode sidste år.  Omsætningen inden for Education udgjorde i 1.halvår 2013 DKK 13,4 mio. mod DKK 
15,1 mio. i samme periode sidste år.  

 
 Omsætningen i EMEA/APAC-regionen udgjorde i 1. halvår 2013 DKK 21,1 mio. mod DKK 24,5 mio. i samme 

periode sidste år. Omsætningen i USA udgjorde i 1. halvår 2013 DKK 17,5 mio. mod DKK 19,7 mio. i 1. halvår 
2012.  

  
 Resultatet af primær drift før afskrivninger og amortiseringer (EBITDA) for 1. halvår 2013 udgjorde minus DKK 

1,6 mio. mod minus DKK 4,2 mio. i samme periode sidste år.   
 
 Nettoresultatet udgjorde minus DKK 6,4 mio. i 1. halvår 2013 mod minus DKK 10,8 mio. i samme periode sidste 

år.  
 

 Ledelsens forventninger for 2013 som udmeldt den 2. juli 2013 fastholdes, således at der forventes en 
omsætning på DKK 85-90 mio. og et EBITDA på DKK 0-5 mio.  

 
 Med henblik på at opretholde et rimeligt likviditetsmæssigt beredskab, har selskabets hovedaktionær, 

Consolidated Holding A/S, indvilget i at stille et midlertidigt lån på DKK 4 mio. til rådighed for selskabet, indtil 
en mere langsigtet løsning kan etableres, hvilket forventes at ske i løbet af andet halvår. Med det 
nuværende likviditetsberedskab og forventningerne til resten af 2013 har selskabet mulighed for at 
finansiere driften frem til ultimo oktober. Det er således afgørende for selskabets fortsatte drift, at selskabet 
har en langsigtet løsning på sin likviditet.  
 

 28. juni modtog Netop Solutions en betinget godkendelse af selskabets sletning fra handel, og den 4. juli 
udsendte Consolidated Holdings A/S et købstilbud til aktionærerne som led i afnoteringsprocessen. 
Købstilbuddet udløb den 15. august 2013, og resultatet af købstilbuddet blev offentliggjort den 16. august 2013, 
hvoraf det fremgik at 187 aktionærer har solgt 1.016.583 stk. aktier. Dette bringer Consolidated Holdings 
ejerandel op på 94,83% af selskabet kapital og stemmer.  
 

 Netop Solutions A/S vil, som meddelt af NASDAQ OMX Copenhagen den 16. august, blive slettet fra handel og 
officiel notering på NASDAQ OMX Copenhagen med virkning fra den 2. september 2013. Sidste dag for handel 
med selskabets aktier er således den 30. august 2013. 

 

Kontakt  

Administrerende direktør Kurt Bager  

Telefon: 45 90 25 25  

E-mail:kgb@netop.com  
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Netop Solutions A/S 
 
Netop udvikler og sælger softwareløsninger, der giver mulighed for hurtig, sikker og stabil overførsel af video, skærmbilleder, lyd og data 
mellem to eller flere computere. Selskabet har to forretningsområder: ’Customer Service’ og ’Education’. Netops løsninger til ’Customer 
Service’, som bliver brugt at halvdelen af Fortune 100 og indeholder sikker fjernbetjening og live chat, hjælper virksomheder med at 
tilbyde bedre kundeservice, reducere supportomkostninger og leve op til strenge sikkerhedskrav. Inden for ’Education’ hjælper Netop, 
med de markedsledende Classroom Management-løsninger til det digitale klasseværelse, elever og lærere i 75 lande med at opnå 
bedre resultater gennem virtuel undervisning. Netop beskæftiger 144 ansatte og har kontorer i USA, England, Rumænien, Kina og 
Schweiz. Selskabet sælger sine løsninger til offentlige og private kunder i mere end 80 lande. Netop Solutions A/S er noteret på 
Københavns Fondsbørs OMX. I 2012 omsatte Netop for DKK 85,3 mio. Læs mere på: www.netop.com.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Finansielle hoved- og nøgletal for Netop-koncernen 

DKK 1.000 6 mdr. 2013 6 mdr.  2012 2012

HOVEDTAL

Resultatopgørelse

Omsætning 38.632 44.210 85.334

Resultat før finansielle poster og afskrivninger (EBITDA) (1.644) (4.234) (5.657)

Resultat af primær drift (EBIT) (6.145) (10.409) (17.354)

Resultat af finansielle poster 16 84 (1.331)

Resultat før skat (6.128) (10.325) (18.685)

Periodens resultat (6.418) (10.796) (19.333)

Balance   

Langfristede aktiver                60.542                63.726 61.938

Kortfristede aktiver                12.149                23.890 19.915

Aktiver i alt                72.691                87.617 81.853

Aktiver excl. likvide beholdninger                71.198                80.228 77.393

Selskabskapital                31.951                31.951 31.951

Egenkapital                49.593                64.081 56.332

Langfristede forpligtelser                  2.320                  2.553 2.393

Kortfristede forpligtelser                20.778                20.983 23.128

Pengestrømsopgørelse

Pengestrømme fra driftsaktivitet 739 (3.090) (3.080)

Pengestrømme fra investeringsaktivitet (3.201) (3.909) (6.864)

Heraf til investering i materielle anlægsaktiver (201)                  (606) (2.187)

Pengestrømme fra finansieringsaktivitet (69) 0 (105)

Pengestrømme i alt (2.531) (7.000) (10.049)

NØGLETAL

Regnskabsrelaterede nøgletal1)

EBITDA-margin (%) (4) (10) (7)

EBIT-margin (%) (16) (24) (20)

Soliditetsgrad (%) 68 73 69

Forrentning af egenkapitalen (%) (12) (15) (29)

Aktierelaterede nøgletal1)

Resultat pr. Aktie (DKK) (1,0) (1,7) (3,1)

Udvandet resultat pr. Aktie (DKK) (1,0) (1,7) (3,2)

Indre værdi pr. Aktie (DKK) 7,8 10,0 8,8 

Kurs / indre værdi 1,3 0,6 1,0 

P / E-værdi (9,8) (3,8) (2,8)

Pengestrømme fra driftsaktivitet pr. Aktie (DKK) 0,1 (0,5) (0,5)

Udbytte pr. Aktie (DKK) -                    -                    -                    

Udbytteandel (%) -                    -                    -                    

Børskurs ultimo 9,8 6,4 8,8 

Gennemsnitligt antal aktier (1.000 stk. á DKK 5) 6.390 6.390 6.390

Antal aktier ved periodens udløb (1.000 stk. á DKK 5) 6.390 6.390 6.390

Medarbejderrelaterede nøgletal

Gennemsnitligt antal ansatte 140 150 151

1) Resultat og udvandet resultat pr. aktie er beregnet i overensstemmelse med IAS 33. Øvrige nøgletal er beregnet 

efter Finansanalytikerforeningens "Anbefalinger & Nøgletal 2010". Der henvises til nøgletalsdefinitioner i anvendt 

regnskabspraksis note 1 i årsrapporten for 2012.
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Ledelsesberetning 
 

Omsætningen 2. kvartal 2013 

 
 
Netop Solutions' omsætning udgjorde i 2. kvartal 2013 DKK 17,8 mio. mod DKK 21,1 mio. i 2. kvartal 2012. 
Omsætningen er reduceret med DKK 3,3 mio. svarende til 16 % sammenlignet med samme periode i 2012.  
Omsætningen inden for Customer Service ligger under samme periode sidste år, hvorimod Education ligger lidt højere.  
 
 
Customer Service 
Omsætningen indenfor Customer Service udgjorde DKK 9,4 
mio. i 2. kvartal 2013 mod DKK 13,2 mio. i samme periode 
sidste år, hvilket svarer til et fald på 29%. 
  
I såvel USA som EMEA regionen blev salget af NRC produkter 
til nye kunder mindre end forventet, og omsætningen levede 
derfor ikke op til forventningerne. Salget af 
vedligeholdelseskontrakter ligger i 2. kvartal 2013 lidt under 
2012, men for halvåret vækster salget 6%. Denne tendens ses 
på de fleste større markeder.  
  
 
I 2. kvartal lancerede Netop Solutions Netop Mobile 1.3, Netop Mobile 1.5 samt Live Guide 6.0. Det betyder blandt andet, 
at kunder med Live Guide har mulighed for at tilkøbe ’co-browsing’ og dermed blive i stand til at co-browse med sine 
kunder. Helt konkret betyder det, at de kan se kundens browser, hvis de f.eks. skal hjælpe med at udfylde en formular 
eller finde rundt på hjemmesiden. Desuden kan kunder nu benytte deres smartphone og iPad, når de vil chatte med 
virksomheden – og de kan også benytte computere, hvor der ikke er installeret flash, hvilket ikke tidligere var muligt. 
 
Education 
Omsætningen indenfor Education udgjorde DKK 7,4 mio. i 2. 
kvartal 2013 mod DKK 7,0 mio. i samme periode sidste år, 
hvilket svarer til en stigning på 6%. Stigningen er ikke udtryk for 
en generel vækst, men alene en periodeforskydning mellem 
første og andet kvartal.   
 
I 2. kvartal lancerede Netop Solutions Netop Vision /Vision Pro 
8.0, Netop MyVision 4.2 samt Netop Response update.  
Det betyder blandt andet, at lærerne nu har mulighed for at dele 
deres skærm med elever, der bruger iPads eller andre enheder 
så som Windows computere, Mac computere, tablets og 
smartphones, når blot de har en browser og netværksadgang. 
Da forbindelsen mellem lærer og elever er browser-baseret, er 
der ingen installation på elevernes enheder. Dette gør det enkelt for skoler at administrere, og gør det nemmere for 
elever at medbringe deres egne enheder. 
 
I 2. kvartal deltog Netop Solutions blandt andet på ISTE messen 2013, som blev afholdt i San Antonio, Texas. Netop 
Solutions deltog med temaet “Creating Connections in the iPad Classroom,” og fik talt med mange potentielle kunder, 
som specifikt deltog i messen for at høre mere om løsninger til iPads og BYOD.    
 

Omkostninger 
De samlede omkostninger til produktion, eksterne omkostninger, personaleomkostninger og afskrivninger udgjorde i 
2. kvartal 2013 DKK 22,1 mio., hvilket er et fald på 20 % i forhold til 2. kvartal 2012, hvor omkostningerne udgjorde 
DKK 27,5 mio.     
 
Eksterne omkostninger udgjorde DKK 6,8 mio. i 2. kvartal 2013 mod DKK 8,3 mio. i 2. kvartal 2012.  
 
Personaleomkostninger udgjorde DKK 12,8 mio. i 2. kvartal mod DKK 16,0 mio. i 2. kvartal 2012.  
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Afskrivninger udgjorde DKK 2,2 mio. i 2. kvartal 2013 mod DKK 3,1 mio. i 2. kvartal 2012. 
  
 
Resultat 
Resultatet af primær drift før afskrivninger og amortiseringer (EBITDA) for 2. kvartal 2013 udgjorde minus DKK 2,1 mio. 
mod minus DKK 3,3 mio. i samme periode sidste år.  
 
Resultatet af primær drift (EBIT) blev på minus DKK 4,3 mio. i 2. kvartal 2013 mod minus DKK 6,4 mio. i samme periode 
sidste år.  

 
Nettoresultatet udgjorde minus DKK 4,5 mio. i 2. kvartal 2013 mod minus DKK 6,1 mio. i samme periode sidste år.  
 
Balance  
Ved udgangen af juni 2013 var de samlede aktiver DKK 72,7 mio., hvoraf likvide beholdninger udgjorde DKK 1,5 mio. 
Egenkapitalen var på DKK 49,6 mio. (svarende til en egenkapitalandel på 68 %) mod DKK 64,1 mio. ved udgangen 
af 1. halvår 2012 (egenkapitalandel 73 %).  
 
Pengestrømme  
Pengestrømme fra driftsaktiviteterne udgjorde i 2. kvartal 2013 minus DKK 0,8 mio. mod minus DKK 2,0 mio. i 
samme periode året før. Opgjort pr. aktie udgjorde pengestrømmene fra driften (CFPS) minus DKK 0,1 i 2. kvartal 
2013 mod minus DKK 0,3 i samme periode året før.  
 
Pengestrømme fra investeringsaktiviteter udgjorde i 2. kvartal 2013 DKK 1,7 mio. mod DKK 1,8 mio. i samme 
periode året før. Investeringerne i 2. kvartal 2013 relaterer sig primært til lønninger og andre direkte omkostninger, 
der kan henføres til koncernens udviklingsaktiviteter.  
 
Pengestrømme fra finansieringsaktiviteter udgjorde i 2. kvartal 2013 DKK 0,1 mio. sammenlignet med DKK 0,0 mio. i 
2. kvartal 2012.  
 
De samlede pengestrømme udgjorde således i 2. kvartal 2013 minus DKK 2,6 mio. mod minus DKK 3,7 mio. i 
samme periode året før. 
 
Med henblik på at opretholde et rimeligt likviditetsmæssigt beredskab, har selskabets hovedaktionær, Consolidated 
Holding A/S, indvilget i at stille et midlertidigt lån på DKK 4 mio. til rådighed for selskabet, indtil en mere langsigtet 
løsning kan etableres, hvilket forventes at ske i løbet af andet halvår. Med det nuværende likviditetsberedskab og 
forventningerne til resten af 2013 har selskabet mulighed for at finansierer driften frem til ultimo oktober. Det er 
således afgørende for selskabets fortsatte drift, at selskabet har en langsigtet løsning på sin likviditet.  
 
 
Forventninger for 2013 
 
Indenfor forretningsområdet Customer Service vil fokus fortsat være på Enterprise-markedet, hvor Netop Solutions’ 
produkter er stærkt positionerede indenfor løsninger til IT helpdesk og kundeservicecentre. Netop Solutions vil ligeledes 
fortsætte med at udbygge OEM/Embedded-segmentet, særligt på det amerikanske marked. Herudover forventes, 
specielt i andet halvår 2013, en positiv effekt af det nye partnerprogram. På den baggrund forventer Netop Solutions en 
omsætningsvækst på ca. 6 % i 2013 indenfor forretningsområdet Customer Service. 
 
Indenfor forretningsområdet Education har Netop Solutions i 2012 lanceret nye versioner med blandt andet iPad-
understøttelse og et Student Response-system, hvilket har været efterspurgt af kunderne. Oprettelsen af en mere 
dedikeret organisation for Education, der rent markedsmæssigt adskiller sig signifikant fra Customer Service, forventes 
ligeledes at have en positiv effekt på omsætningen indenfor Education-segmentet. Endvidere forventes de nye tiltag 
vedrørende partnerprogrammet at bidrage til vækst. Som følge af det vanskelige første halvår hvor vi realiserede et 
omsætningsfald på 11% er vores forventninger til 2013 et omsætningsfald på 3% inden for forretningsområdet Education.  
 
Ledelsens forventninger for 2013 som udmeldt den 2. juli 2013 fastholdes, således at der forventes en omsætning på 
DKK 85-90 mio. og et EBITDA på DKK 0-5 mio.  
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Udtalelser om fremtidige forhold  
Ovenstående udsagn om fremtidige forhold, herunder især forhold vedrørende fremtidig omsætning og resultat, 
afspejler og er baseret på ledelsens nuværende forventninger og er forbundet med risici og usikkerhed, som kan 
medføre, at Netop Solutions’ faktiske resultater afviger væsentligt fra de resultater, der beskrives i de fremadrettede 
udsagn. Netop Solutions advarer sine investorer om, at der ikke kan gives sikkerhed for, at de faktiske resultater eller 
forretningsforhold ikke vil afvige væsentligt fra hvad, der forudsiges eller gives udtryk for i sådanne fremadrettede 
udsagn som følge af forskellige faktorer, hvor af en del vil være uden for Netop Solutions’ kontrol, og kan medføre, at 
den faktiske udvikling afviger væsentligt fra selskabets forventninger. Disse faktorer omfatter blandt andet, men er 
ikke begrænset til, udviklingen i de økonomiske konjunkturer, de finansielle markeder, den teknologiske udvikling, 
ændringer i love og regler på Netop Solutions’ markeder, udviklingen i efterspørgslen efter Netop Solutions’ 
produkter, konkurrenceforhold, samt integration af tilkøbte virksomheder. Netop Solutions har ingen hensigt om, og 
påtager sig ingen forpligtelse til at opdatere eller ændre fremadrettede udsagn, hverken som følge af fremkomsten af 
nye oplysninger, fremtidige begivenheder eller på anden måde, medmindre loven kræver 
det. Se endvidere afsnittet om risikoforhold på side 20 i årsrapport for 2012. 
 
Meddelelser i 2013  
 
16. august                          Storaktionærmeddelelse 
16. august                          Indberetning af ledende medarbejderes og disses nærtståendes transaktioner     
16. august                          Resultat af købstilbud           
14. august                          Indberetning af ledende medarbejderes og disses nærtståendes transaktioner 
14. august                          Netop Solutions A/S udsteder nye aktier i forbindelse med udnyttelse af warrants 
4. juli   Nyt købstilbud fra Consolidated Holdings A/S til Netop Solutions’ aktionærer  
2. juli   Netop Solutions nedjusterer forventninger til 2013 
28. juni   Betinget godkendelse af selskabets sletning fra handel 
2. maj   Indgivelse af ansøgning om afnotering 
24. april   Forløbet af ordinær generalforsamling i Netop Solutions 
24. april   Delårsrapport for 1. kvartal 2013 for Netop Solutions A/S 
5. april   Indberetning af ledende medarbejderes og disses nærtståendes transaktioner  
4. april   Resultat af købstilbud fra Consolidated Holdings A/S 
22. marts   Indkaldelse til ordinær generalforsamling 2012 
5. marts   Netop Solutions offentliggør årsrapport for 2012 
5. marts   Storaktionærmeddelelse 
5. marts    Storaktionærmeddelelse 
5. marts   Consolidated Holdings A/S giver købstilbud til aktionærerne i Netop Solutions A/S 
5. marts   Indberetning af ledende medarbejderes og disses nærtståendes transaktioner 
 
 
Finanskalender 2013 
 
 
Der sendes ikke yderligere regnskabsmeddelelser fra selskabet, idet selskabet pr. 2 september 2013 er slettet fra 
handel på NASDAQ OMX Copenhagen A/S  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Delårsrapport for 1. halvår 20. august 2013 Side 7 
 
Netop Solutions A/S T +45 4590 2525 
Bregnerødvej 127 F +45 4590 2526 
DK-3460 Birkerød                                www.netop.com           CVR 16 22 15 03 
 

 
 
Ledelsespåtegning 
 
Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt delårsrapport for perioden 1. januar – 30. juni 2013 for 
Netop Solutions A/S. 
 
Delårsrapporten, der ikke er revideret eller gennemgået af selskabets uafhængige revisor, er aflagt i overensstemmelse 
med IAS 34 ”Præsentation af kvartalsregnskaber” som godkendt af EU samt yderligere danske oplysningskrav for 
børsnoterede selskaber.  
 
Vi anser den valgte regnskabspraksis for hensigtsmæssig, de regnskabsmæssige skøn for forsvarlige. Det er vores 
opfattelse, at delårsregnskabet giver et retvisende billede af koncernens aktiver, passiver, finansielle stilling pr. 30. juni 
2013 samt af resultatet af koncernens aktiviteter og pengestrømme for perioden 1. januar – 30. juni 2013. 
  
Ledelsesberetningen indeholder efter vor opfattelse en retvisende redegørelse for udviklingen i koncernens aktiviteter og 
økonomiske forhold, periodens resultat og af koncernens finansielle stilling som helhed og en beskrivelse af de 
væsentligste risici og usikkerhedsfaktorer, som koncernen står overfor. 
 
 
 
 

Birkerød den 20. august 2013 
 
 
 
 

Direktion 
 
 
 

                                       Kurt Bager 
Adm. direktør 

 
 
 
 

Bestyrelse 
 
 

   
   Ib Kunøe                                                                      
   Formand                                                    

 
 
 
 
 
    Peter Skov Hansen                      Torben Frigaard Rasmussen    Jan Elbæk                                       



RESULTATOPGØRELSE FOR KONCERNEN

DKK 1.000 Note 6 mdr. 2013 6 mdr.  2012 2. kvt. 2013 2. kvt. 2012

Nettoomsætning 2 38.632               44.210               17.766               21.052               

Direkte omkostninger (544) (482) (264) (183)

Bruttoresultat 38.088 43.728 17.502 20.869

Andre driftsindtægter 0 -                    -                    -                    

Eksterne omkostninger (13.529) (16.996) (6.817) (8.252)

Personaleomkostninger (26.203) (30.966) (12.782) (15.966)

Andre driftsomkostninger -                    -                    -                    -                    
Resultat før finansielle poster og afskrivninger (EBITDA) (1.644)                (4.234)                (2.098)                (3.349)                

Af- og nedskrivninger (4.500) (6.175) (2.217) (3.062)

Resultat af primær drift (EBIT) (6.145) (10.409) (4.315) (6.412)

Finansielle indtægter 85 210 (85) 206

Finansielle omkostninger (69) (126) (43) 245

Resultat før skat (6.128) (10.325) (4.444) (5.961)

Skat af periodens resultat (289) (472) (84) (106)

Periodens resultat (6.418) (10.796) (4.527) (6.067)

Resultat pr. aktie

Resultat pr. aktie (EPS) (1,0) (1,7) (0,7) (0,9)

Udvandet resultat pr. aktie (EPS-d) (1,0) (1,7) (0,7) (0,9)



TOTALINDKOMSTOPGØRELSE FOR KONCERNEN

DKK 1.000 6 mdr. 2013 6 mdr.  2012 2. kvt. 2013 2. kvt. 2012

Periodens resultat (6.418)                (10.796)              (4.528)                (6.066)                

Anden totalindkomst

Poster, der kan blive reklassificeret til resultatopgørelsen

Valutakursregulering ved omregning af udenlandske enheder (253)                  (210)                  (15)                    (200)                  
Skat af anden totalindkomst -                    -                    -                    -                    
Anden totalindkomst efter skat (253)                  (210)                  (15)                    (200)                  

Totalindkomst i alt (6.671)                (11.006)              (4.543)                (6.266)                



KONCERN BALANCE

30/6 31/12 30/6

DKK 1.000 2013 2012 2012

AKTIVER

Goodwill 31.022               31.022               31.022               
Kunderelationer -                    1.500                 3.000                 
Erhvervede licenser 468                    624                    1.521                 
Færdiggjorte udviklingsprojekter 7.583                 7.879                 7.225                 
Udviklingsprojekter under udførelse 2.589                 1.753                 1.979                 
Software internt brug 208                    203                    234                    
Immaterielle aktiver 41.870               42.981               44.982               

Andre anlæg, driftsmateriel og inventar 1.437                 1.641                 869                    
Indretning af lejede lokaler 391                    382                    33                      
Materielle aktiver 1.829                 2.023                 901                    

Deposita 13.197               13.190               13.020               
Andre tilgodehavender 712                    810                    1.889                 
Udskudt skat 2.934                 2.934                 2.934                 
Andre langfristede aktiver 16.843               16.934               17.843               

Langfristede aktiver i alt 60.542               61.938               63.726               

Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 8.421                 11.747               14.120               
Andre tilgodehavender 2.236                 3.708                 2.382                 
Likvide beholdninger 1.493                 4.460                 7.388                 
Kortfristede aktiver i alt 12.149               19.915               23.890               

Aktiver i alt 72.691               81.853               87.617               



KONCERN BALANCE

30/6 31/12 30/6

DKK 1.000 2013 2012 2012

PASSIVER

Selskabskapital 31.951               31.951               31.951               
Overkurs 7.721                 7.721                 7.721                 
Andre reserver 11.728               11.981               11.088               
Overført resultat (1.807)                4.680                 13.321               
Egenkapital i alt 49.593               56.333               64.081               

Pensionsforpligtelser 226                    226                    226                    
Anden gæld 1.293                 1.293                 1.380                 
Udskudte indtægter 801                    874                    947                    
Langfristede forpligtelser i alt 2.320                 2.393                 2.553                 

Hensatte forpligtelser -                    -                    50                      
Leverandørgæld 2.395                 2.871                 2.744                 
Selskabsskat 75                      84                      81                      
Anden gæld 6.970                 9.550                 8.414                 
Udskudte indtægter 11.338               10.622               9.695                 
Kortfristede forpligtelser i alt 20.778               23.127               20.983               

Forpligtelser i alt 23.098               25.520               23.536               

Passiver i alt 72.691               81.853               87.617               



PENGESTRØMSOPGØRELSE FOR KONCERNEN

DKK 1.000 6 mdr. 2013 6 mdr.  2012

Resultat af primær drift (6.145)                (10.409)              

Regulering for ikke-likvide driftsposter m.v.:
Andre driftsindtægter -                    -                    
Aktiebaseret aflønning -                    114                    
Urealiserede kursreguleringer 268                    203                    
Af- og nedskrivninger 4.500                 6.175                 
Ændring i udskudte indtægter 643                    1.579                 

(734)                  (2.338)                
Regulering for ændringer i driftskapital:
Ændringer i tilgodehavender 4.889                 2.318                 
Ændringer i leverandørgæld og anden gæld (3.056)                (2.534)                
Pengestrømme fra primær drift 1.100                 (2.555)                

Renteindtægter, betalt 7                        7                        
Renteomkostninger, betalt (69)                    (77)                    
Pengestrømme fra ordinær drift 1.037                 (2.625)                
Betalt selskabsskat (299)                  (465)                  
Pengestrømme fra driftsaktivitet 739                    (3.090)                

Køb af immaterielle aktiver (3.000)                (3.303)                
Køb af materielle aktiver (201)                  (606)                  
Pengestrøm fra investeringsaktivitet (3.201)                (3.909)                

-                    

Køb og salg af egne aktier (69)                    -                    
Pengestrøm fra finansieringsaktivitet (69)                    -                    

Periodens pengestrøm (2.531)                (7.000)                

Likvider primo 4.460                 14.277               
Kursregulering (436)                  111                    
Likvider ultimo 1.493                 7.388                 



EGENKAPITALOPGØRELSE FOR KONCERNEN

DKK 1.000 Overkurs

Egenkapital 1. januar 2012 31.951       7.721         8.919         2.265         24.118       43.022       74.973       

Total indkomst for perioden

Periodens resultat (10.796)      (10.796)      (10.796)      

Anden total indkomst:
Valutakursregulering ved omregning af udenlandske enheder -210           (210)           (210)           
Skat af anden totalindkomst -             -             

Anden total indkomst i alt -             -             (210)           -             -             (210)           (210)           

Total indkomst i alt for perioden -             -             (210)           -             (10.796)      (11.006)      (11.006)      

Transaktioner med ejere

Kapitalforhøjelse -             -             
Køb af egne aktier -             -             
Aktiebaseret vederlæggelse 114            114            114            

Transaktioner med ejere i alt -             -             -             114            -             114            114            

Egenkapital 30. juni 2012 31.951       7.721         8.709         2.379         13.321       32.130       64.081       

Egenkapital 1. januar 2013 31.951       7.721         9.562         2.419         4.680         24.382       56.333       

Total indkomst for perioden

Årets resultat (6.418)        (6.418)        (6.418)        

Anden total indkomst:
Valutakursregulering ved omregning af udenlandske enheder (253)           (253)           (253)           
Skat af anden totalindkomst -             -             

Anden total indkomst i alt -             -             (253)           -             -             (253)           (253)           

Total indkomst i alt for perioden -             -             (253)           -             (6.418)        (6.671)        (6.671)        

Transaktioner med ejere

Kapitalforhøjelse -             -             
Køb af egne aktier (69)             (69)             (69)             
Aktiebaseret vederlæggelse -             -             

Transaktioner med ejere i alt -             -             -             -             (69)             (69)             (69)             

Egenkapital 30. juni 2013 31.951       7.721         9.309         2.419         -1.807        17.642       49.593       

I alt
Selskabs-

kapital

Reserve for 
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Reserve for 
aktie-

baseret 
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Reserver i 
alt



NOTER 

NOTE 1 ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS

NOTE 2 SEGMENTOPLYSNINGER

DKK 1.000

6 måneder 2013

Customer 

Service Education I alt

Segmentresultatopgørelse

Omsætning til eksterne kunder 23.435               13.439               36.874               

Resultat før finansielle poster og afskrivninger (EBITDA) 3.465                 1.424                 4.889                 

Afskrivninger (1.486)                (2.783)                (4.269)                

Andre segmentposter

Segmentaktiver 7.569                 35.401               42.970               

Anlægsinvesteringer 2.145                 992                    3.137                 

6 måneder 2012

Customer 

Service Education I alt

Segmentresultatopgørelse

Omsætning til eksterne kunder 27.100               15.144               42.244               

Resultat før finansielle poster og afskrivninger (EBITDA) 1.769                 2.623                 4.392                 

Afskrivninger (1.143)                (4.526)                (5.669)                

Andre segmentposter

Segmentaktiver 5.400                 40.970               46.370               
Anlægsinvesteringer 977                    604                    1.581                 

Delårsrapporten aflægges i overensstemmelse med IAS 34 "Præsentation af delårsregnskaber", som godkendt af EU og yderligere 

danske oplysningskrav for børsnoterede selskaber.

Anvendt regnskabspraksis er bortset fra nedenstående uændret i forhold til koncernregnskabet for 2012, hvortil der henvises.

Koncernregnskabet for 2012 indeholder den fulde beskrivelse af anvendt regnskabspraksis.

Ændring af anvendt regnskabspraksis:

Netop Solutions med virkning fra 1. januar 2013 implementeret følgende nye/opdaterede regnskabsstandarder og fortolkningsbidrag, 
som er relevante for koncernen: IAS 1, IAS 19, IAS 27, IFRS 7, IFRS 10, IFRS 12 og IFRS 13. Implementeringen har ikke påvirket 
indregning og måling. 

Ultimo 2012 foretog selskabet en revurdering af ikke allokerede omkostninger, og i den forbindelse er en større andel af 
koncernomkostningerne allokeret ud på de to segmenter. Ændringen er foretaget for bedre at afspejle det reelle resultat for 
segmentet. Sammenligningstal for 1. halvår 2012 er således tilpasset for at afspejle denne ændring.   



NOTER 

NOTE 2 SEGMENTOPLYSNINGER - fortsat

DKK 1.000 6 mdr. 2013 6 mdr.  2012

Omsætning

Segmentomsætning for rapporteringspligtige segmenter 36.874               42.244               

Omsætning for alle andre driftssegmenter (Øvrige) 1.758                 1.966                 

Omsætning i alt, jf. resultatopgørelsen 38.632               44.210               

Resultat før finansielle poster og afskrivninger (EBITDA)

Segmentresultat før finansielle poster og afskrivninger for rapporteringspligtige segmenter 4.889                 4.392                 

Resultat af alle andre driftssegmenter (Øvrige) 527                    590                    

Andre driftsindtægter -                    

Ikke-fordelte koncernomkostninger, administrative funktioner (7.061)                (9.216)                

Resultat af fortsættende aktiviteter før fin. poster og afskrivninger jf. resultatopgørelsen (1.644)                (4.234)                

Andre væsentlige poster - afskrivninger

I alt for rapporteringspligtige segmenter (4.269)                (5.669)                

Øvrige afskrivninger på ikke-fordelte aktiver, herunder koncernhovedsæde (231)                  (506)                  

Andre væsentlige poster - afskrivninger, jf. resultatopgørelsen (4.500)                (6.175)                

Aktiver

Totale aktiver for rapporteringspligtige segmenter 42.970               45.047               

Andre ikke-fordelte aktiver, herunder koncernhovedsæde 29.721               42.570               

Aktiver i alt, jf. balancen 72.691               87.617               

Afstemning af rapporteringspligtige segmenters omsætning, EBITDA,  aktiver og andre væsentlige poster

Omsætning fra øvrige driftssegmenter relaterer sig til outsourcing af udviklingsteams til tredjemand. 

Ikke-fordelte koncernomkostninger indeholder omkostninger til ledelse samt supportfunktioner som Finans, IT, HR mv. 


