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JANUARI - MARS 2016
NETTOOMSATTNINGEN OKADE MED 3,9 PROCENT TILL 596,6 (574,2) MSEK

EBITA-RESULTATET UPPGICK TILL 41,1 (63,3) MSEK, EXKLUSIVE AVYTTRING AV VERKSAMHET
FOREGAENDE AR OKADE EBITA MED 1,8 MSEK

RESULTATET EFTER SKATT UPPGICK TILL 27,1 (30,6) MSEK

RESULTAT PER AKTIE UPPGICK TILL 1,37 (1,65) SEK, EXKLUSIVE AVYTTRING AV VERKSAMHET
FOREGAENDE AR OKADE RESULTAT PER AKTIE MED 0,30 SEK

EBITA-MARGINALEN UPPGICK TILL 6,9 (11,0) PROCENT, EXKLUSIVE AVYTTRING
AV VERKSAMHET FOREGAENDE AR OKADE EBITA-MARGINALEN TILL 6,9 (6,8) PROCENT

KASSAFLODET FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN OKADE TILL 5,7 (-32,9) MSEK
NY SEGMENTSRAPPORTERING AVSEENDE KNOW/ITS TRE AFFARSOMRADEN

Informationen dr sadan som Knowit ska offentliggéra enligt lagen om vardepappersmarknaden och/eller lagen om
handel med finansiella instrument. Denna rapport [dmnades for offentliggdrande klockan 08.30 den 27 april 2016.




Koncernc

kKommentarer

Knowit har 25 ars erfarenhet av
innovation, nytankande och entre-
prendrskap. Foretagets utveckling
speglar bade en standig nyfikenhet
och en stark handlingsformaga
infor varje teknikskifte - fran ADB
och www till dagens stora digitalise-
ringstrend och Sakernas Internet.

Vi fortsatter att utveckla vara
kunders affarer och oss sjalva genom
tre starka affarsomraden med
erfarna kommunikationsexperter,
managementkonsulter och it-
specialister. Tillsammans erbjuder
vi tjdnster i granssnittet mellan
design, verksamhetsstyrning och
teknik. Strategin matchar kunder-
nas inkdpsmonster, dar manga
affarer initieras av de marknads-
nara funktionerna istallet for av
it-avdelningen.

FORTSATT POSITIV UTVECKLING

Under det forsta kvartalet har vi
forbattrat resultat och marginal med
fortsatt god omsattningstillvaxt.
Affarsomrade Knowit Solutions gar
bra och vi fortsatter att vaxa, i alla
regioner. Inom Knowit Experience
minskar vi omsattning och resultat,
bland annat beroende pa den
svagare norska kronan. Inom
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Knowit Insight med verksamhet
huvudsakligen i Sverige fortsatter vi
att starka resultat, marginal och
omsattning.

ETT KUNDORIENTERAT KNOWIT

nerens

INNOVATION OCH FORBATTRING

For att standigt forbattra var leve-
rans och kundfokus arbetar vi varje
dag med att 6ka var effektivitet.
Under kvartalet har vii Norge
inlett en fusion av sju bolag till tva.
Vi dkar var gemensamma leverans-
férmaga och far lagre kostnader. Pa
sa satt skapar vi en vass, effektiv och
tydligt kundorienterad verksamhet.

STARKT VARUMARKE

An en gang har Knowit utsetts till
det mest attraktiva svenska konsult-
bolaget nar universitets- och hog-
skolestudenter listar de mest
populara arbetsgivarna.

Att vara attraktiv pa rekryterings-
marknaden och ha ett starkt arbets-
givarmarke ar viktigare an nagonsin.

Vara utmaningar ligger i att
rekrytera ratt manniskor till vara
intressanta uppdrag. Da kanner jag
tacksamhet och trygghet med att
vi tilthor de foretag som ar efter ar
kommer hogt upp i varumarkes-
och arbetsgivarmarkesundersok-
ningar.

Vi uppmarksammades ocksa i den
norska tavlingen Guldtaggen i april
med tva guld fér var betalapp Vipps,
utvecklad fér DNB. Det visar att
Knowit i sann mening ar ett bolag
med spetskompetens inom krea-
tivitet, strategi och itutveckling.

Digitaliseringen bidrar till att dka
tillgangligheten och effektiviteten,
bade hos féretag och hos offentlig
forvaltning, samt bidrar aven tillen
enklare vardag for oss manniskor.
Den nya tekniken ar numera inte-
grerad i vara kunders karnverksam-
het. Férandringstrycket ar patagligt
da gamla affarsmodeller tappar
kraft och nya digitala affarskoncept
utmanar foretagen.

Vi pa Knowit forstar digitalisering
och har férmaga att utveckla vara
kunders affarer genom att kombi-
nera kompetenser fran vara tre
affarsomraden, Experience, Insight
och Solutions. Vi ar 500 kommuni-
kationsexperter inom Experience,
200 managementkonsulter inom
Insight, samt 1 100 it-specialister
inom Solutions.

Med var férmaga att satta oss in
i och forsta vara kunders verksam-
het, i kombination med att erbjuda
tianster i granssnittet mellan teknik,
design och verksamhetsstyrning,
tar vi affarer i den del av marknaden
som vaxer snabbast. Tillsammans
utvecklar vi vara kunder, vart bolag
och aktieagarvardet i Knowit.

Per Wallentin,
verkstdllande direktor
och koncernchef



Verksamhet

Knowit skapar nya affarsmaojligheter
for vara kunder genom att digitalisera
olika delar av deras verksamhet.
Tre styrkor ar drivande i var roll som
konsult: var djupa forstaelse for
kundens verksamhet; var formaga
att proaktivt bidra med nya ideer
och initiativ; var kompetens inom
anvandarvanlig design som gor det
enklare for kunder och anvandare
att dra nytta av ny teknik. Knowit
skapar kundvarden genom att er-
bjuda gransdverskridande leveranser
fran bolagets alla erbjudandeomra-
den. Med var specialistkompetens
inom affarsomradena Experience,
Insight och Solutions bidrar Knowit
till kundernas webb-, verksamhets-,
mobil- och it-utveckling. Den
gemensamma namnaren ar inno-
vation och nytankande med slut-
anvandaren i fokus - och var férmaga
att hantera dagens komplexa mark-
nad, affarsmiljo och teknologi.

EXPERIENCE

Vi ser en tydlig trend att reklam och
marknadsfoéring konvergerar med

it. Knowit har en stark position och
ligger idag langt fram i denna ut-
veckling. Med cirka 500 specialister
i Norden arbetar vi med digitalise-
ring, webb- och mobilutveckling,
marknadskommunikation samt
olika former av kund-/anvandar-
upplevelse.

Idag finns ett tydligt likhetstecken
mellan digitalisering och affarsut-
veckling. Vi marker av den starka
digitala drivkraften inom de flesta
branscher och arbetar med att
digitalisera alla typer av processer,
tjianster och arbetsfloden for vara
kunder.

Knowit har utvecklat en ny extern-
webb for Vasamuseet, utnamnt till
ett av varldens 10 mest intressanta
museer. Den nya webben ar en
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Koncernen

viktig kanal fér Vasamuseet i
arbetet med att na nya besokare
och att bli tillgangligt for alla.

Vagabond verkar pa en allt mer
konkurrensutsatt marknad dar en
modern e-handelsplattform ar en
viktig framgangsfaktor. Darfor valjer
de nu att ta nasta steg med sin
e-handel och har valt Knowit som
partner for vidareutveckling av
e-handelsldsningen som bygger
pa Episerver Commerce.

INSIGHT

Knowits 200 specialister arbetar med
att forbattra kundernas affarsmo-
deller, metoder och affarsdrivande
processer, genom att se och
realisera mojligheterna den nya
tekniken skapar. Vi tar fram ideer,
agerar radgivare och utvecklar
skraddarsydda kompetensleveran-
ser. Vara uppdrag innebar att, stra-
tegiskt och taktiskt, implementera
férandrings- och férbattringsprojekt
tillsammans med kund.

En av de viktigaste uppgifterna
som konsult och radgivare ar att
stimulera féretagens férmaga att
bli snabbare och mer innovativa.

Pa dagens konkurrensutsatta
marknad, som praglas av standig
rorelse, racker det inte att reagera.
Vara styrkor ar framfor allt strate-
gisk forstaelse, insikt i nya affars-
trender, formagan att kombinera
nya affarer och arbetssatt med ny
teknologi, samt att vara expertteam
klarar av att implementera och
skapa verkliga varden hos kund.

Knowit har fatt i uppdrag att bista
Immunovia med expertis inom
sakerhetsarkitektur och design av
molntjanster. Immunovia ar ett
banbrytande svenskt féretag inom
medicinsk diagnostik. Immunovias
strategi ar att analysera den uppsjo
av information som finns i blodet
for att diagnostisera komplexa sjuk-
domar betydligt tidigare och mer
exakt an vad som nu ar méjligt.
Analysen goérs i en molnbaserad
plattform som tar emot prover fran
laboratorier 6ver hela varlden.

SOLUTIONS

Inom affarsomradet Solutions arbetar
vara 1100 konsulter i utvecklings-
projekt med hoga krav pa sparbar-
het, prestanda och tillganglighet.
Systemutveckling ar karnan i Knowits
verksamhet. Vi erbjuder tjanster for
alla delar av utvecklingsprocessen
- fran projektstyrning och arkitektur
till programmering, test och saker-
het. Manga it-ldsningar flyttar upp
i molnet och utmanar pa sa satt de
traditionella outsourcingldésningarna.
Aven andelen mobiltjanster fort-
satter att vaxa. Vi 6kar stadigt till-
gangligheten i vara kunders system
genom att flytta befintliga tjanster
till nya mobila kanaler. En annan
tydlig trend ar ett okat fokus pa
it- och informationssakerhet.
Sakerhetsforetaget Flexim har
valt Knowit till leverantor
av progressiva kvalitetssakrings-
metoder. For att ytterligare forbattra
kvaliteten i Flexims produktutveck-
ling har Knowit fatt i uppdrag att
bista i arbetet med kvalitetssakring
och testning. Samarbetet innebar
att Knowits konsulter integreras
i Flexims agila processer. Knowit
medverkar till att digitalisera Flexims
organisation genom att skapa en
produktutvecklingsmiljo som drar
nytta av Sakernas Internet.

Marknad

Knowit verkar pa en marknad i stan-
dig utveckling med nya inkdps-
monster, en forandrad konkurrens-
situation och en 6kad teknikmognad.
Inom Knowits tre affarsomraden ar
efterfragan generellt sett god.

Den huvudsakliga geografiska
marknaden ar Norden, komplette-
rad med verksamhet i Estland och
Tyskland.

Efterfragan i Sverige har starkts
under kvartalet, medan den i Finland
har varit fortsatt svag med laga
priser och hard konkurrens. | Norge




OMSATTNING PER BRANSCH

JANUARI-MARS 2016

Offentlig sektor 34% (34)
Handel 16% (18)
Industri 13% (1D
Bank, Finans och Forsakring 12% (13)
Teleoperatorer 7% (8)
Energi 5% (4)
Ovriga 5% (5)
Media 3% (2)
Teleindustri 3% (3)
Lakemedel 2% (2)

OMSATTNING PER SEGMENT

JANUARI-MARS 2016

Experience 21% (25)
Insight 12% (12)
Solutions 677% (63)
OMSATTNING PER LAND
JANUARI-MARS 2016
Sverige 64% (63)
Norge 29% (31)
Finland 5% (4)
Ovriga 2% (2)
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har efterfragan varit fortsatt god
inom de kundbranscher och
erbjudanden dar Knowit ar verk-
samt, aven om den praglats av en
viss osakerhet.

Knowit har en god spridning av
kunder inom ett flertal branscher.
Det skapar stabilitet da bolaget inte
ar beroende av utvecklingen inom
en eller ett fatal branscher. Den
hoégsta andelen av omsattningen
kommer fran offentlig sektor, handel,
bank och finans och industri.

OFFENTLIG SEKTOR

Inom offentlig sektor finns en mal-
sattning att effektivisera verksam-
heten och att férenkla kommunika-
tionen med medborgarna. Exempel
pa losningar vi levererar ar webb-
lésningar, mobila losningar, intranat,
arende- och dokumenthanterings-
lésningar, arkiveringslosningar och
verksamhetssystem kopplade till
specifika behov. Knowit arbetar
inom alla dessa omraden och har
med lang erfarenhet inom offentlig
sektor en stark position, som vi
standigt utvecklar genom bland
annat kompetens och erfarenhets-
Overforing fran andra branscher.
Exempel pa kunder ar bland annat
E-helsedirektoratet, Helsingin
kaupunki, Polismyndigheten, PTS,
Tilastokeskus/Statistikcentralen
och Vegtrafiksentralen.

HANDEL

Knowit har under manga ar byggt
upp ett brett branschkunnande och
levererar idag tjanster och lésningar
till en rad ledande handelsféretag
och butikskedjor. Med djup kun-
skap inom e-handel, inkdp, logistik-
system, kundhantering och business
intelligence bidrar vi till att 0ka

vara kunders konkurrenskraft. Vi
erbjuder kompetens, lésningar

och tjanster inom till exempel it-
anvandning online, automatisering
och inom optimering av mogna
it-processer genom application
management och stdd vid off-
shoring. Kunder ar bland annat ICA,
Kjell & Co, Nilson Group och Vaga-
bond. Knowit levererar och férvaltar
ocksa flera butikskedjors weblb-
platser.

BANK OCH FINANS

Traditionell bankverksamhet moter
konkurrens fran nya aktorer som
anvander nya digitala affarsmodel-
ler och utnyttjar de tekniska mojlig-
heter som vuxit fram. Utvecklingen
har gett en ny konkurrenssituation
dar varumarke och kundupplevelsen
blivit viktigare. Vi erbjuder tjanster for
innovation, kundupplevelser, system-
och processforandringar och utveck-
ling av varumarken och marknads-
foring. Bland uppdragsgivarna finns
If Skadeforsikring, DNB och Mono-
bank.

INDUSTRI

Inom industrin ar digitaliseringen
en viktig drivkraft for effektivisering
och férnyelse. Inom till exempel
fordonsindustrin slar digitaliseringen
och Sakernas Internet igenom med
kraft, bade i sjalva fordonen med
cirka 100 inbyggda processorer och
i den infrastruktur som utvecklas
runt dessa for att stédja uppkoppling,
underhall och reparation.

Knowit stodjer kunderna med
metoder och arkitekturer fér en
snabbare och effektivare produkt-
utveckling. Vi bidrar ocksa med
upphandling och samverkan med
leverantorer for att maximera nyttan
for kunden.

Inom industri har vi bland annat
kunder som Billerud Korsnas,
Munters, Saint-Gobain Gyproc
och Volvo Cars.

Ramavtal

Ramavtalen utgér en viktig bas for
Knowits affarsverksamhet. Uppdrag
hanforliga till de cirka 150 ramavtalen
star for cirka 50 procent av Knowits
omsattning. For Knowit ger ram-
avtalen ett stabilt inflode av upp-
dragsférfragningar.

Under kvartalet har Knowit teck-
nat nya eller forlangt ramavtal med
Atlas Copco Rock Drills, Bankgirot,
Difi, Forsvarets Materielverk, Forsak-
ringskassan, Jonkopings Energi,
Keskkonnaministeerium (Estlands
miljoministerium), Landstingens
Omsesidiga Férsakringsbolag, 11S-
Stiftelsen For Internetinfrastruktur,
Luftfartsverket, NDLA, NRK, Post
och Telestyrelsen (PTS), Sjofarts-
verket, Stiftelsen Tekniska Museet,



Stockholms Lans Landsting (SLL),
Tekniska Verken i Linkdping och
Transdev.

Effektivisering

Genom Knowits koncernstruktur
med operativa dotterbolag pa olika
geografier och inom olika erbju-
danden finns det utrymme for
satsningar inom delar av koncer-
nen, samtidigt med effektivisering
inom andra. Under kvartalet har vi

i Norge inlett en fusion av sju bolag
till tva for att Oka den inre effektivi-
teten samtidigt som kunderna
erbjuds hela affarsomradet
Experience kompetensomrade
fran en leverantérskontakt. Knowits
strategi for expansion och dkad
tillvaxt ar framst att utveckla
befintlig verksamhet, darefter att
rekrytera och att etablera bolag
samt forvarva. Viktigt ar att de
personer vi rekryterar, de bolag

vi startar eller férvarvar delar den
kultur som praglar Knowit.

Varumarke

Knowit etablerades den 1 april 1990
och ar darmed ett bolag med éver
25 ars erfarenhet av digitalisering
och dess betydelse for organisatio-
ner, féretag och manniskor. Sedan
Knowits etablering har vi utvecklat
vara erbjudanden med strategiska
och kreativa tjanster, samtidigt som
vi samlat pa oss en imponerande
kunskaps- och referensbank fran en
mangd olika branscher - industri,
bank och finans, telekom, lakeme-
del, detalj- handel, myndigheter
och offentlig sektor.

Pa Oracle partner day i Oslo i
Jjanuari utsags Knowit till »Specia-
lized partner of the year« inom
kategorin Databas i Norge.

Motiveringen fran Oracle lyder:
»Knowit Norge ar ett ledande
kompetenscenter inom Oracle
databaser i Norge och har varit
det dver lang tid. Som en del av
en stoérre verksamhet klarar de av
att utvidga sin expertkompetens
till standigt nya omraden,
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Knowit ar det mest populara
konsultbolaget i Sverige bland
studenter inom Data/it. Det visar
Universums studentundersdkning
ForetagsBarometern, dar éver
24 000 universitets- och hogskole-
studenter rostat fram sina framtida
drémarbetsgivare. Under en rad ar
har Knowit toppat listan dver de
mest populara arbetsplatserna
vilket visar att Kowits arbetsgivar-
marke ar mycket starkt.

For Knowit ar det viktigt att bidra
till ett battre samhalle och géra
skillnad. Darfor har vi inlett ett
samarbete med produktleveran-
téren Netclean for att stoppa
spridning av barnpornografi.
Samarbetet forenklar for féretag
som vill skydda sina natverk och
it-miljéer fran att anvandas for
spridning av évergreppsmaterial
eftersom de da kan fa en helhets-
leverans av bade teknik och
incidentprocess. Knowit erbjuder
stod for alla de avdelningar och
funktioner hos kunden som berors
till exempel personal-, sakerhets-
it-avdelningen och juridik, vid
infdrandet av mjukvaran i kundernas
it-miljoer.

Varumarket har utvecklats for
att stétta vara tre affarsomraden
och deras marknadsféring. En ny
identitet med tre dottermarken
har tagits fram och kommer att
lanseras under det andra kvartalet.
Syftet ar att bli effektivare i var
kommunikation mot skilda kund-
grupper.

Google har valt Knowit som en av
fyra digitala experter fér utbildning
om digitalisering. Knowit kommer
att, tillsammans med Google och
Almi, férelasa fér dver 3 000
deltagare pa Digitalakademidagen.
Eventen kommer att aga rum i
Stockholm, Malmé och Goteborg.
Knowits experter kommer att
foreldsa om digitalisering, digitala
verktyg, digital marknadsféring och
webbanalys. Knowits betaltjanst-
app fick tva utmarkelser pa Gull-
taggen 2016, Norges storsta tavling
inom digital marknadsféring.
Priserna, som var av adlaste valor,
guld, utdelades inom kategorierna
»Best Product/Service - Enterprise«
och »Most disruptive of the yearx.
Gulltaggen etablerades 1998, forst
och framst for att beldna och
stimulera till digital kreativitet.

NETTOOMSATTNING
OCH RESULTAT

JANUARI - MARS

Nettoomsattningen dkade till 506,6
(574,2) MSEK, en 6kning med 3,9
procent jamfért med motsvarande
period féregaende ar. Nettoomsatt-
ningen uppgick i Sverige till 383,7
(368,0) MSEK, i Norge till 173,1
(182,8) MSEK och i Finland till 27,1
(21,5) MSEK. Omsattningen per
anstalld okade till 340 (323) KSEK.

Resultat fore avskrivningar av
immateriella anlaggningstillgangar
(EBITA) uppgick till 41,1 (63,3) MSEK,
foregaende ar har paverkats positivt
med 24,0 MSEK tack vare avyttring
av Knowit Services-bolagen i Norge
och i Sverige. Exklusive avyttringen
foregaende ar 6kade EBITA med
1,8 MSEK. | Sverige uppgick EBITA
till 35,2 (34,2) MSEK, i Norge 14,3
(16,5) MSEK, € medraknat avytt-
ringen av Knowit Services-
bolagen féregaende ar och i Finland
Okade EBITAtill 1,7 (0,7) MSEK.

EBITA-marginalen uppgick till 6,9
(11,0) procent, exklusive avyttringarna
foregaende ar dkade EBITA-margi-
nalen till 6,9 (6,8) procent.

Avskrivningar avimmateriella
anlaggningstillgangar uppgick till
-3,2 (-4,9) MSEK Féregaende ar
gjordes en nedskrivning av goodwill
i samband med avyttring av Knowit
Services-bolagen vilken uppgick
till -13.3 MSEK.

Resultat efter finansiella poster
uppgick till 35,7 (40,6) MSEK. Det
finansiella nettot uppgick till -2,2
(-4,5) MSEK. Finansnettot har
belastats med kostnader for
syntetiska optioner i dotterbolag
och rantekostnader avseende
banklan och leasing.

Resultat efter skatt uppgick till
271 (30,6) MSEK. Periodens skatt
uppgick till -8,6 (-10,0) MSEK.
Minoriteternas andel av arets
resultat uppgick till 1,9 (0,3) MSEK.
Vinsten per aktie uppgick till 1,37
(1,65) SEK.



SEGMENT

JANUARI - MARS

Under 2015 etablerades tre affars-
omraden inom koncernen, Insight,
Experience och Solutions. Som

en féljd av detta har styrning och
uppfolning flyttat fokus fran lander
till affarsomrade, vilket i sin tur leder
till férandrad segmentsrapportering.
Fran och med januari 2016 kommer
kvartalsrapporteringen av segment
utgoras av affarsomraden, med
jamforelsesiffror for 2015,

Nettoomsattningen fér segment
Experience uppgick till 131,7 (149.6)
MSEK, segment Insight okade till
78,8 (70,9) MSEK och segment
Solutions dkade till 421,8 (384.,9)
MSEK.

Resultat fére avskrivningar av
immateriella anlaggningstillgangar
(EBITA) fér segment Experience
uppgick till 6,8 (12,1) MSEK, seg-
ment Insight dkade till 9,6 (7.4)
MSEK och segment Solutions
Okade till 39,7 (32,5) MSEK.

EBITA-marginalen fér segment
Experience uppgick till 5,2 (8,1)
procent, segment Insight okade
till 12,2 (10,4) procent och segment

Solutions 6kade till 9.4 (8,2) procent.

Moderbolagets resultat samt
foregdende ars avyttringar ingar
inte i segmentsredovisningen.

RESULTAT
OCH FINANSIELL
STALLNING

JANUARI - MARS

Resultat fére avskrivningar av
immateriella anlaggningstillgangar
(EBITA) uppgick till -11,9 (-12,7)
MSEK. Finansiellt netto uppgick till
-6,9 (0,7) MSEK, paverkat av
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KASSAFLODE
OCH FINANSIELL
STALLNING

JANUARI - MARS

Kassaflodet fran den lbpande verk-
samheten uppgick till 5,7 (-32,9)
MSEK, paverkat av dkade kund-
fordringar och minskade kortfristiga
skulder.

Kassaflodet fran investeringsverk-
samheten uppgick till 1,1 (34,5)
MSEK. Avyttringen av Knowit
Servicesbolagen har paverkat
foregaende ars kassafléde fran
investeringsverksamheten positivt
med 41,3 MSEK.

Kassaflodet fran finansierings-
verksamheten uppgick till -5,0 (-11,8)
MSEK, paverkat av amortering av
banklan.

Totala kassaflédet uppgick till
1,8 (-10,2) MSEK.

Likvida medel per 31 mars 2016
uppgick till 8,9 (81,8) MSEK. Fran
och med september 2015 ingar
flertalet av koncernens dotterbolag
i en gemensam koncernvaluta-
struktur, for att minimera koncer-
nens utnyttjande av checkkredit.

Goodwill och évriga immateriella
tillgangar uppgick till 903,1 (941,6)
MSEK, varav goodwill 885,6 (909.2)
MSEK och &vriga immateriella
tillgangar 17,5 (32,4) MSEK.

Det egna kapitalet uppgick till
787.9 (826,9) MSEK.

Moderpbolaget

omvardering av lan till dotterbolag
samt 6vriga rantekostnader avse-
ende banklan. Resultatet efter
finansiellt netto uppgick till -18,8
(-12,1) MSEK.

Det egna kapitalet per den 31
mars 2016 uppgick till 349,6 (404,2)
MSEK och obeskattade reserver,
framforallt periodiseringsfonder,
uppgick till 56,1 (56,7) MSEK.

Totalt uppgick rantebarande
skulder per 31 mars 2016 till 207,9
(277.2) MSEK, varav langfristiga 79.5
(101,1) MSEK och kortfristiga 128,4
(176,1) MSEK. Lan i bank uppgick till
24,6 (55,0) MSEK, utnyttjad check-
kredit uppgick till 62,3 (116,4) MSEK
av beviljade checkkrediter upp-
gaende till 170,0 (175,0) MSEK,
finansiell leasing uppgick till 24,7
(23,9) MSEK och skulder avseende
framtida kopeskillingar och syn-
tetiska optioner i dotterbolag upp-
gick till 96,3 (81,9) MSEK.

Soliditeten uppgick till 53,1 (51,0)
procent per 31 mars 2016..

MEDARBETARE

Den 31 mars 2016 var 1 810 (1 848)
personer anstallda i koncernen.
Antal medarbetare har under 2016
Okat med 8 personer. Medelantalet
medarbetare under perioden
uppgick till 1 753 (1 777).



Ovrig

Nformation

VASENTLIGA
RISKER OCH
OSAKERHETS-
FAKTORER

Allmant bestar Knowits vasentliga
affarsrisker av minskad efterfragan
pa konsulttjanster, svarigheten att
attrahera och behalla kompetent
personal, prisrisker, kreditrisker och
valutarisker samt i mindre omfatt-
ning av risker i samband med
fastprisuppdrag. For en utférligare
beskrivning av vasentliga risker och
osakerhetsfaktorer hanvisas till Not
2 i Knowits arsredovisning 2015,
sidorna 72-73. Inga vasentliga
foérandringar har uppkommit
darefter.

REDOVISNINGS-
PRINCIPER

Denna delarsrapport har upprattats
i enlighet med IAS 34 Delarsrappor-
tering och Arsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har upprat-
tats enligt International Financial
Reporting Standards, IFRS, sasom
de har antagits av EU och den
svenska arsredovisningslagen.
Moderbolagets redovisning har
upprattats enligt arsredovisningsla-
gen och rekommendationen RFR 2
Redovisning for juridiska personer.
De nya standarder, andringar och
tolkningar av befintliga standarder,
vilka har tratt i kraft 2016, har inte
haft nagon inverkan pa koncernens
finansiella stallning eller finansiella
rapporter. Redovisningsprinciperna
och berakningsmetoderna ar
oférandrade jamfort med beskriv-
ningen i arsredovisningen for 2015,
se Not 1 och 2, sid 65-73.
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UPPLYSNINGSKRAV
PER KVARTAL ENLIGT IFRS

Finansiella instrument redovisade
till annat én verkligt vérde

Det finns inga vasentliga skillnader
mellan redovisade varden och
verkliga varden for finansiella
instrument i balansrakningen.

FRAMATRIKTAD
INFORMATION

Framatriktad information i denna
rapport baseras pa Knowit-
ledningens férvantan vid tidpunkten
for rapporten. Aven om Knowit-
ledningen beddmer att férvantnin-
garna ar rimliga, ar det inte nagon
garanti for att forvantningarna ar eller
kommer att visa sig vara korrekta.
Folaktligen kan framtida utfall variera
vasentligt jamfért med vad som
framgar i den framtidsinriktade infor-
mationen beroende pa bland annat
andrade marknadsforutsattningar
for Knowit-koncernens tjanster och
mer generella andrade forutsatt-
ningar avseende ekonomi, marknad
och konkurrens, forandringar i lag-
krav och andra politiska atgarder
och variationer i valutakurser.
Bolaget atar sig inte att uppdatera
sadan framatriktad information.

KOMMANDE
INFORMATIONS-
TILLFALLEN

18 juli 2016 kL. 08.30
delarsrapport Q2.

25 oktober 2016 kL. 08.30
delarsrapport Q3.

9 februari 2017 kL. 08.30
bokslutskommuniké 2016.

Stockholm den 27 april 2016

Per Wallentin
Verkstdllande direktor

Denna bokslutskommunike har inte granskats
av Knowits revisorer

ADRESS OCH
KONTAKTUPPGIFTER

Knowit AB, (org.nr. 556391-0354)
Box 3383, 103 68 Stockholm
Besoksadress Klarabergsgatan 60
Tel 08-700 66 00, Fax 08-700 66 10
knowitgroup.com

FOR MER INFORMATION

Per Wallentin, koncernchef och vd,
Knowit AB (publ), 08-700 66 00,
eller Patrik Syrén, informationschef,
Knowit AB (publ), 08-700 66 00
eller 0730-746 630,

eller Anna Jennehov, CFO,

Knowit AB (publ), 08-700 66 00

KNOWIT AB (publ) dr ett konsultbolag som,
inom den allt snabbare digitaliseringen, skapar
unika Rundvdrden genom att erbjuda gréns-
dverskridande leveranser fran tre affdrsomraden,
Experience, Insightoch Solutions, Det dr formagan
att kombinera kompetenser inom it, design och
kommunikation samt managementkonsulting
som sRiljer ut oss fran andra konsultbolag. Var
kultur praglas av dppenhet, forstaelse fér kundens
affdr, hdg specialistkompetens och en vilja att
standigt utvecklas. Knowit etablerades 1990 och
har idag cirka 1800 medarbetare representerade
pa 17 orter i Sverige och pa fem i Norge samt en
vardera i Danmark, Estland, Finland, och Tyskland.
Knowit AB (publ) dr noterat pa den Nordiska
Bdrsen i Stockholm. Fér mer information om
Knowit, besok garna knowitgroup.com.



Koncernens resultatrakning
och rapport over totalresultatet

MSEK Jan-mar 2016 Jan-mar 2015 Jan-dec 2015
Nettoomsattning 596,6 574,2 22055
Vinst vid forsaljning av rérelse - 24,0 24,5
Rorelsens kostnader -552.1 -5317 -2 0545
Avskrivningar pa materiella anlaggningstillgangar -34 =32 -11.6
RESULTAT FORE AVSKRIVNINGAR AV

IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR (EBITA) 41,1 63,3 163,9
Avskrivningar pa immateriella tillgangar =32 -182 -28.8
RORELSERESULTAT (EBIT) 37,9 45,1 135,1
Finansiella intakter 0.2 04 11
Finansiella kostnader -2.4 -4.9 -20,2
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 35,7 40,6 116,0
Skatt -8.6 -10,0 -24,0
RESULTAT 27,1 30,6 92,0
Resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare 252 30,3 84,3
Resultat hanforligt till innehav utan bestammande inflytande 19 0.3 77

Resultat per aktie

Resultat per aktie fore utspadning, SEK 1,37 1,65 4,58

Resultat per aktie efter utspadning, SEK 1,37 1,65 4,58

Rapport 6ver totalresultat

Resultat 271 30,6 92.0

Poster som senare kan dterforas i resultatrdkningen

Sakring av nettoinvestering -0,6 -14 21
Skatteeffekt sakring av nettoinvestering 01 04 -05
Valutakursdifferenser 91 51 -29,4
OVRIGT TOTALRESULTAT, NETTO EFTER SKATT 35,7 34,7 64,2

Summa totalresultat

Summa totalresultat hanforligt till moderbolagets aktieagare 34,2 34,4 56.5

Summa totalresultat hanfoérligt till innehav utan bestammande inflytande 18 0.3 7.7
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Koncernens balansrakning

MSEK 2016-03-31 2015-03-31 2015-12-31
Tillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 9031 9416 8985
Materiella anlaggningstillgangar 415 381 434
Finansiella anlaggningstillgangar 19 0.3 18
Uppskjuten skattefordran 6,7 57 7.6
Omsattningstillgangar 5224 565,3 5173
Likvida medel 89 818 6,7
SUMMA TILLGANGAR 1484,5 1622,8 14753
Eget kapital och skulder

Aktiekapital 18,4 18,4 18,4
Ovrigt tillskjutet kapital och reserver 4497 4724 440,9
Upparbetade vinster inkl totalresultat 3041 3261 279.6
EGET KAPITAL HARFORLIGT TILL MODERBOLAGETS AKTIEAGARE 772,2 816,9 738,9
Innehav utan bestammande inflytande 157 10,0 13.3
SUMMA EGET KAPITAL 787,9 826,9 752,2
Langfristiga avsattningar 350 43,7 36,2
Rantebarande langfristiga skulder 79,5 1011 81,6
Rantebarande kortfristiga skulder 128.4 176,1 138,9
Ovriga kortfristiga skulder 4537 4750 4664
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 14845 1622,8 14753

Nyckeltal

Jan-mar 2016 Jan-mar 2015 Jan-dec 2015

Medeltal anstallda 1753 1777 1769
Omsattning per anstalld, KSEK 340 3323 1247
Resultat efter finansnetto per anstalld, KSEK 20 22 66
Avkastning pa totalt kapital % 2,6 2.9 9.0
Avkastning pa eget kapital % 35 3.8 119
Avkastning pa sysselsatt kapital % 39 2.2 13,2
EBITA-marginal % 6,9 11,0 74
Soliditet % 531 51,0 510

Data per aktie

MSEK Jan-mar 2016 Jan-mar 2015 Jan-dec 2015
Resultat per aktie, SEK

Fore utspadning 1,37 165 4,58
Efter utspadning 1,37 165 4,58
Eget kapital per aktie, SEK

Fore utspadning 41,99 44,42 40,18
Efter utspadning 41,99 44,42 40,18
Genomsnittligt antal aktier, tusental

Fore utspadning 18 389 18 389 18 389
Efter utspadning 18 389 18 389 18 389
Antal aktier per balansdag, tusental

Fore utspadning 18 389 18 389 18 389
Efter utspadning 18 389 18 389 18 389
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Koncernens
kassaflodesanalys

MSEK Jan-mar 2016 Jan-mar 2015 Jan-dec 2015
Kassaflode fore forandringar av rorelsekapitalet 34,4 495 97.8
Forandring av rorelsekapitalet -28,7 -82.4 -29.2
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 57 -32,9 68,6
Kassaflode fran investeringsverksamheten 11 345 57
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -50 -11.8 -157.7
PERIODENS KASSAFLODE 1,8 -10,2 -83,4
Likvida medel vid periodens borjan 6.7 913 91.3
Kursdifferenser i likvida medel 0.4 07 -12
Likvida medel vid periodens slut 8,9 81,8 6,7

Koncernens forandring
av eget kapital

MSEK Jan-mar 2016 Jan-mar 2015 Jan-dec 2015
Belopp vid periodens ingang 752,2 798,0 798,0
Valutakursdifferenser 91 50 -29/4
Valutasakringsredovisning -0.6 -14 21
Skatteeffekt valutasakring 01 04 -05
Periodens resultat 271 30.6 92,0
PERIODENS TOTALRESULTAT 35,7 34,6 64,2
Summa fére transaktioner med aktieagare 7879 832,6 862,2
Innehav utan bestammande inflytande = =52 =
Kapitaltilskott utan bestammande inflytande - 01 0.2
Andrad avsattning férvarv minoritetsandelar - - -40,6
Lamnad utdelning - -0.6 -69,6
BELOPP VID PERIODENS UTGANG 7879 826,9 752,2
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Koncernens finansiella
tillgangar och skulder

16-03-31 MSEK kundflfr:l:i-n;‘:: Verkligt varde
Tillgangar i balansrakningen

Andra langfristiga vardepappersinnehav 0.3 0.3
Andra langfristiga fordringar 1,6 1,6
Kundfordringar och andra fordringar 4452 4452
Likvida medel 89 89
SUMMA 456,0 456,0

Svriga finansiella

16-03-31 MSEK skulder Verkligt varde
Skulder i balansrakningen

Rantebarande skulder 2079 2079
Leverantérsskulder 68,0 68,0
Ovriga skulder 138.8 1388
SUMMA 414,7 414,7

Redovisat vdrde pa koncernens finansiella tillgangar och skulder, férdelade pa varderingskategori enligt IAS 39, sammanfattas i ovanstaende tabell.

Inga finansiella tillgangar eller skulder redovisas till ett varde som vésentligt awviker fran verkligt vérde.
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Moderbolagets
resultatrakning

MSEK Jan-mar 2016 Jan-mar 2015 Jan-dec 2015
Nettoomsattning 714 72,6 3043
Rorelsens kostnader -83.0 -851 =355 /5
Avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar -0,3 -0.2 -1.1
RESULTAT FORE AVSKRIVNINGAR AV

IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR (EBITA) -11,9 -12,7 -52,3
Avskrivningar avimmateriella anlaggningstillgangar 0.0 -01 -0.2
RORELSERESULTAT (EBIT) -11,9 -12,8 -52,5
Finansiellt netto -6,9 07 712
RESULTAT EFTER FINANSIELLT NETTO -18,8 -12,1 18,7
Bokslutsdispositioner = = 0.5
Inkomstskatter = = 7,3
RESULTAT / TOTALRESULTAT -18,8 -12,1 11,9

Moderbolagets
balansrakning

MSEK 2016-03-31 2015-03-31 2015-12-31
Tillgangar

Imateriella anlaggningstillgangar 0.0 01 0.0
Materiella anlaggningstillgangar 59 19 6,0
Finansiella anlaggningstillgangar 8130 785,2 782,5
Kortfristiga fordringar 83,2 1431 1342
Likvida medel 0.0 0.0 0.0
SUMMA TILLGANGAR 902,1 930,3 922,7
Eget kapital och skulder

Aktiekapital 18,4 18,4 18,4
Reservfond 68.0 68.0 68,0
Fritt eget kapital inkl arets resultat 263,2 317.8 2821
SUMMA EGET KAPITAL 349,6 404,2 368,5
Obeskattade reserver 56,1 56,7 56,1
Rantebarande langfristiga skulder 13,0 29,8 155
Rantebarande kortfristiga skulder 73,6 1449 85,3
Ovriga kortfristiga skulder 409,8 2947 3973
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 902,1 930,3 922,7
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Segmentsrapportering

Moderbolag /

2016 januari - mars Experience Insight Solutions koncernjust. Total
Extern nettoomsattning 115,8 66,8 414,0 - 596,6
Nettoomsattning mellan segment 15,9 12,0 7.8 =357 =
NETTOOMSATTNING 131,7 78,8 421,8 -35,7 596,6

Resultat fore avskrivningar av

immateriella anldaggningstillgangar (EBITA) 6,8 9,6 39,7 -15,0 411
Avskrivningar avimmateriella tillgangar -01 = -30 -01 =82
Rorelseresultat (EBIT) 6,7 9,6 36,7 -15,1 37,9
Resultat efter finansiella poster 35,7
PERIODENS RESULTAT 27,1
EBITA-marginali % 52 12,2 9,4 6,9
Medeltal anstallda 440 198 1104 1 1753
Immateriella anlaggningstillgangar 197,5 59,2 646,4 0,0 9031

Moderbolag /

2015 januari - mars Experience Insight Solutions koncernjust. Total
Extern nettoomsattning 140,6 64,8 3688 - 574,2
Nettoomsattning mellan segment 9,0 6,1 16,1 -312 -
NETTOOMSATTNING 149,6 70,9 384,9 -31,2 574,2
Resultat fore avskrivningar av

immateriella anlaggningstillgangar (EBITA) 12,1 7.4 325 11,3Y 633
Avskrivningar avimmateriella tillgangar -17 - -32 13,32 -18.2
Rorelseresultat (EBIT) 10,4 7.4 29,3 -2,0 451
Resultat efter finansiella poster 40,6
PERIODENS RESULTAT 30,6
EBITA-marginali % 81 10,4 8.2 11,0%
Medeltal anstallda 426 182 1157 12 1777
Immateriella anlaggningstillgangar 200,8 60,7 680,0 01 941,6

1) |EBITA ingdr resultatet av forsdlining av Knowit Services AS i Norge samt Knowit Services AB i Sverige.
2) | denna post ingar nedskrivning av goodwill i samband med férsdlining av Knowit Serivces AS.
3) Exrlusive avyttringar uppgar EBITA-marginalen till 6,8 procent.

Under 2015 etablerades tre affdrsomraden inom koncernen, Insight, Experience och Solutions. Som en félid av detta har styrning och uppfdlining flyttat
fokus fran lander till affdrsomrade, vilket i sin tur leder till fordndrad segmentsrapportering. Fran och med januari 2016 kommer Rvartalsrapporteringen av
segment utgoras av affdrsomraden, med jamfdrelsesiffror for 2015. Koncernens verksamhet dr organiserad sa att Roncernledningen primdcirt foljer upp
omsdittning, EBITA-resultat samt medeltal anstdllda for koncernens segment. Forutom immateriella anldggningstillgangar sa foljer inte koncernledningen
upp andra balansposter uppdelat pa de olika rérelsesegmenten. Ej fordelade kostnader utgdrs av moderbolagets koncerngemensamma Rostnader
avseende ledning, finans och marknad,
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Segmentsrapportering
2015

Moderbolag /

2015 januari - mars Experience Insight Solutions koncernjust. Total
Extern nettoomsattning 140,6 64,8 3688 - 5742
Nettoomsattning mellan segment 9,0 6.1 16,1 -31,2 -
NETTOOMSATTNING 149,6 70,9 384,9 -31,2 574,2
Resultat fore avskrivningar av

immateriella anliggningstillgangar (EBITA) 12,1 74 325 11,3Y 633
Avskrivningar av immateriella tillgangar -17 - -32 -13,3? -18.2
Rorelseresultat (EBIT) 10,4 74 29,3 -2,0 45,1
EBITA-marginali % 81 10,4 8,2 11,09
Medeltal anstallda 426 182 1157 12 1777
Immateriella anlaggningstillgangar 200,8 60,7 680,0 01 941,6

o . . N Moderbolag /

2015 april - juni Experience Insight Solutions koncernjust. Total
Extern nettoomsattning 1305 66,9 3743 - 5717
Nettoomsattning mellan segment 14,0 6,4 3.2 -23,6 -
NETTOOMSATTNING 144,5 733 377,5 -23,6 571,7
Resultat fore avskrivningar av

immateriella anldggningstillgangar (EBITA) 11,3 81 248 -16,3 27,9
Avskrivningar avimmateriella tillgangar 10 = =33 0.0 -4.3
Rorelseresultat (EBIT) 10,3 81 215 -16,3 23,6
EBITA-marginali % 7.8 111 6,6 4,9
Medeltal anstallda 431 185 1159 12 1787
Immateriella anlaggningstillgangar 198,1 60,2 6717 0,0 930,0

- . . N Moderbolag /

2015 juli - september Experience Insight Solutions koncernjust. Total
Extern nettoomsattning 96,2 528 3049 - 4539
Nettoomsattning mellan segment 11,7 54 1.4 -285 -
NETTOOMSATTNING 107,9 58,2 316,3 -28,5 453,9
Resultat fore avskrivningar av

immateriella anlaggningstillgangar (EBITA) 6,7 6,2 247 -12,5 251
Avskrivningar avimmateriella tillgangar 0,0 = =3l -0.1 =82
Rorelseresultat (EBIT) 6.7 6.2 21,6 -12,6 21,9
EBITA-marginali % 6,2 10,7 7.8 55
Medeltal anstallda 427 179 1135 1 1752
Immateriella anldaggningstillgangar 1953 59,3 659,0 0,0 913,6
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Segmentsrapportering
2015 fortsattning

Moderbolag /

2015 oktober - december Experience Insight Solutions koncernjust. Total
Extern nettoomsattning 116,8 70,6 4183 = 605,7
Nettoomsattning mellan segment 18.6 10.4 139 -42.9 =
NETTOOMSATTNING 1354 81,0 432,2 -42,9 605,7
Resultat fore avskrivningar av

immateriella anlaggningstillgangar (EBITA) 53 9,0 42,6 -9.3 47,6
Avskrivningar av immateriella tillgangar 0,0 - -3,1 0,0 -31
Rorelseresultat (EBIT) 53 9,0 39,5 -93 445
EBITA-marginal i % 39 111 9,9 79
Medeltal anstallda 433 181 1120 1 1745

Moderbolag /

2015 januari - december Experience Insight Solutions koncernjust. Total
Extern nettoomsattning 4841 2551 1466.,3 - 22055
Nettoomsattning mellan segment 533 28,3 54,6 -136.2 -
NETTOOMSATTNING 537.4 2834 1520,9 -136,2 22055

Resultat fore avskrivningar av

immateriella anlaggningstillgangar (EBITA) 354 30,7 1246 -26,8" 163,9
Avskrivningar avimmateriella tillgangar -2.7 - -12.7 13,42 -288
Rorelseresultat (EBIT) 32,7 30,7 111,9 -40,2 1351
Resultat efter finansiella poster 116,0
PERIODENS RESULTAT 92,0
EBITA-marginali % 6,6 10,8 8,2 7.4%
Medeltal anstallda 429 182 1146 12 1769
Immateriella anldaggningstillgangar 195,6 58,7 644,2 0,0 898,5

1) [EBITA ingdr resultatet av forsdlining av Knowit Services AS i Norge samt Knowit Services AB i Sverige.
2) | denna post ingar nedsRrivning av goodwill i samband med férsdlining av Knowit Serivces AS.

3) ExRlusive avyttringar uppgar EBITA-marginalen till 6,8 procent.

4) Exklusive avyttringar uppgar EBITA-marginalen till 6,2 procent.

Under 2015 etablerades tre affdrsomraden inom koncernen, Insight, Experience och Solutions. Som en félid av detta har styrning och uppfdlining flyttat
fokus fran lander till affdrsomrade, vilket i sin tur leder till fordndrad segmentsrapportering. Fran och med januari 2016 kRommer Rvartalsrapporteringen av
segment utgdras av affdrsomraden, med jamforelsesiffror for 2015. Koncernens verksamhet dr organiserad sa att koncernledningen primdért foljer upp
omsdittning, EBITA-resultat samt medeltal anstdllda fér koncernens segment. Forutom immateriella anldggningstillgangar sa foljer inte koncernledningen
upp ovriga balansposter uppdelat pa de olika rérelsesegmenten. Ej fordelade kostnader utgdrs av moderbolagets koncerngemensamma Rostnader
avseende ledning, finans och marknad.
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