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Kvl, 2016

Delarsrapport for forsta kvartalet 2016
Forsta kvartalet 2016 jamfort med fjdrde kvartalet 2015 "\/ar Strategi star fast.
Vi ska fortsatta vara
en tillganglig full-
servicebank med lag
risk for vara privat-
och foretagskunder pa
vara fyra hemma-
marknader.”

Birgitte Bonnesen,
Vd och koncernchef

« Ldgre marknadsrantor tyngde rantenettot
« Okade utldningsvolymer

« Svag bors gav minskade provisionsintakter
< Forbdttrat Treasury-resultat

+  (God kostnadskontroll

« Laga kreditforluster

« Stark kapitalisering

Totala intékter 9 306 9457 -2 9618 -3
varav rantenetto 5623 5759 -2 5719 -2
Totala kostnader 3988 4239 -6 4168 -4
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 5318 5218 2 5450 -2
Nedskrivning av immateriella tillgangar
Kreditforluster 35 399 -91 59 -41
Skatt 961 974 -1 1101 -13
Periodens resultat hanforligt till aktiedgarna i Sw edbank AB 4311 3813 13 4320 0
Resultat per aktie for total verksamhet, kr, efter utspadning 3,87 3,44 3,88
Rantabilitet pa eget kapital, total verksamhet, % 13,8 12,6 14,9
K/I-tal 0,43 0,45 0,43
Kéarnprimarkapitalrelation, % 23,7 24,1 20,5
Kreditforlustniva, % 0,01 0,11 0,02

Swedbank AB (publ) ska offentliggéra denna information enligt lagen (2007:528) om véardepappersmarknaden,
lagen (1991:980) om handel med finansiella instrument och/eller Nasdaq Stockholms regelverk fér emittenter.
Informationen lamnades for offentliggdrande den 26 april 2016, k1.07.00.

Swedbank — Delarsrapport kvl 2016 Sidan 1 av 55



Vd-kommentar

Det &r en dra att ha fatt fortroendet att leda den bank
som jag arbetat inom under nastan 30 ar. Jag har haft
olika positioner inom alla vara stora affarsomraden och
upplever Swedbank som en organisation med
fantastiska medarbetare och rétterna djupt férankrade i
samhéllet.

Vi lever i en utmanade och féranderlig tid. De extremt
laga rantenivéerna, allt fler regulatoriska krav och
omvarldsfaktorer som urbanisering, digitalisering och
makroekonomisk osékerhet satter press pa den
traditionella bankmodellen. Jag ser dock med tillférsikt
framemot att ta mig an dessa utmaningar da jag ar
Overtygad om att det aven finns mojligheter att ta tillvara
pa, i synnerhet for en bank som Swedbank med var
breda kundbas.

Digitaliseringstakten dkar

Vi har fler kundméten idag &n nagonsin. Vara svenska
kunder besoker oss i vara digitala kanaler s& ofta att vi
kvalar in pa topp tio mest besokta sajter bland svenska
folket. Saval internet- som mobilbankens anvandare
Okade i antal under kvartalet. Vi moter det &ndrade
beteendet genom att fortsétta lansera nya I6sningar.
Exempelvis kan vara bolanekunder frdn och med forsta
kvartalet i &r binda om sina lan digitalt och lanseringen
av Swish Handel underlattar betalningar pa natet.

| Baltikum s& &r alla konsumtionskrediter nu fullt ut
digitaliserade och antalet anvéandare av mobilbanken
Okar med cirka 40 procent i arstakt.

Utvecklingen kommer bara att fortsatta. Vara kunder vill
ha &nnu fler tjanster och produkter i det digitala
erbjudandet som forenklar deras vardag. Vi har en
omfattande digital agenda och kommer under aret att
lansera &nnu fler I6sningar.

Marknadsutvecklingen praglades av oro
Osékerheten kring den globala ekonomin fortsatte under
arets forsta tre manader. Trots ytterligare stimulanser
fran varldens centralbanker saknas fortfarande stabilitet
i den globala tillvéxten. Den europeiska ekonomin har
svart att ta fart, medan den amerikanska visar god
utveckling. Den rddande osakerheten har under
kvartalet orsakat stora svangningar pa de finansiella
marknaderna.

Aven Riksbanken vidtog stimulansatgarder genom att
sénka reporantan ytterligare till den negativa nivan -0,50
procent, trots en fortsatt god tillvaxt p& bred front i den
svenska ekonomin. Samtidigt fortsétter den svenska
bostadsmarknaden att vara ett fortsatt omdiskuterat
omrade. Vi ser med stort intresse framemot resultatet av
politikernas pagaende diskussioner med syfte att bland
annat 6ka bostadsbyggandet. Dessa diskussioner kan
komma att fa avgérande betydelse for den svenska
ekonomins utveckling nastkommande 15-20 aren.

Starkt resultat i utmanande miljo

Intjaningen fortsatte att pressas av en orolig
omvarldsutveckling. Det volatila marknadslaget
paverkade vara affarer med storforetagen. Avvaktan
och forsiktighet praglade kundaktiviteten samtidigt som
annu lagre marknadsrantor tyngde réantenettot.

Kapitalforvaltningsverksamheten paverkades negativt
av saval svag borsutveckling som nettoutfléden. Forra
arets vidtagna atgarder har annu inte burit frukt. Vi
fortsatter att ha fokus pa sparandeomradet och har
bland annat under kvartalet pabérjat en satsning pa
pensionssparande.

Vart resultat ar trots dessa omstandigheter starkt. |
Sverige har vi sett 6kade volymer pa framférallt bolan,
vilket tillsammans med 6kade marginaler delvis
kompenserat for ovan ndmnda negativa effekter.
Gladjande ar ocksé att utlaningsvolymerna tkade i lokal
valuta pa vara baltiska hemmamarknader medan
kostnadseffektiviteten var fortsatt hog.

Den laga risken i banken bekraftades av dnnu ett kvartal
med laga kreditforluster. Som tidigare kommunicerats
ser vi dock en forsamrad kreditkvalitet i var portfolj av
oljerelaterade exponeringar, som foljd av det laga
oljepriset i kombination med en |ag investeringstakt i
sektorn.

Utmarkta finansiella férutséattningar

Swedbank har aldrig varit starkare finansiellt. Var
kapitalisering ar bland den bésta i Europa med en
karnprimarkapitalrelation pa 23,7 procent. Tillsammans
med en stabil Ibnsamhet, h6g kostnadseffektivitet och
I&g risk skapar det forutsattningar for att tillgodose vara
kunders behov av konkurrenskraftiga banktjanster och
motstd ekonomiska pafrestningar.

Var strategi star fast. Vi ska fortsatta vara en tillganglig
fullservicebank med Iag risk for vara privat- och
foretagskunder pa vara fyra hemmamarknader: Sverige,
Estland, Litauen och Lettland. Styrelsens uppsatta mal,
som marknadsledande kostnadseffektivitet, ett Okat
kundvéarde och en avkastning pa eget kapital pa

15 procent, utgdr motorn i var ambition att skapa
langsiktigt varde for alla vara intressenter.

Mitt uppdrag blir att befasta men aven stérka
Swedbanks nuvarande position. Vi har en vél utstakad
strategi att utga ifran och en detaljerad och ambitios
agenda for 2016, som ar i full fart att implementeras.

Birgitte Bonnesen
Vd och koncernchef
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Finansiell oversikt

Rantenetto 5623 5759 -2 5719 -2
Provisionsnetto 2645 2877 -8 2744 -4
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 400 165 320 25
Ovriga intakter 638 656 -3 835 -24
Summa intakter 9306 9457 -2 9618 -3
Personalkostnader 2307 2291 1 2472 -7
Ovriga kostnader 1681 1948 -14 1696 -1
Summa kostnader 3988 4239 -6 4168 -4
Resultat fore kreditférluster och nedskrivningar 5318 5218 2 5450 -2
Nedskrivning av immateriella tilgangar

Nedskrivning av materiella tilgangar 8 19 -58 15 -47
Kreditforluster, netto 35 399 -91 59 -41
Rorelseresultat 5275 4800 10 5376 -2
Skatt 961 974 -1 1101 -13
Periodens resultat fran kvarvarande verksamheter 4314 3826 13 4275 1
Periodens resultat fran avvecklade verksamheter,

efter skatt -12 49
Periodens resultat 4314 3814 13 4324 0
Periodens resultat hanforligt till aktiedgarnai

Swedbank AB 4311 3813 13 4320 0
Rantabilitet p& eget kapital, kvarvarande verksamhet, % 13,8 12,7 14,8

Rantabilitet p& eget kapital, total verksamhet, % 13,8 12,6 14,9

Resultat per aktie fore utspadning,

kvarvarande verksamhet, kronor 389 3,46 3,87

Resultat per aktie efter utspadning,

kvarvarande verksamhet, kronor 387 346 3,84

K/-tal 0,43 0,45 0,43

Eget kapital per aktie, kronor ¥ 1133 1114 96,7
Utl&ning/inlaning, % 152 184 182
Kéarnprimérkapitalrelation, % 23,7 24,1 20,5
Primérkapitalrelation, % 26,1 26,9 23,1

Total kapitalrelation, % 29,1 30,3 26,2
Kreditf6rlustniva, % 0,01 0,11 0,02

Andel osékra fordringar, brutto, % 0,33 0,40 0,39

Total reserveringsgrad for osékra fordringar, % 56 56 54
Likviditetstackningsgrad (LCR), % 148 159 140

NSFR (net stable funding ratio), % ? 107 107 101

Utlaning till allmanheten, exkl terképsavtal och riksgald 1386 1371 1 1342 3
Inlaning fran allmanheten, exkl terkopsavtal och riksgald 909 744 22 737 23
Aktiedgarnas eget kapital 126 123 2 107 18
Balansomslutning 2404 2149 12 2275 6
Riskexponeringsbelopp 399 389 3 422 -6

YAntal aktier och berakningar av resultat per aktie specificeras pa sidan 47.
INSFR enligt Swedbanks tolkning av Baselkommitténs nya rekommendation (BCBS295).

Nyckeltalen baseras pa resultat och eget kapital hanforligt till aktieagarna i Swedbank.
Nyckeltal och kommentarer i texten avseende utlaning och inl&ning avser volymer exklusive Riksgalden och repor.
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Oversikt

Marknad

Oron for den globala ekonomin fortsatter att dominera
marknadsutvecklingen. Trots massiva penningpolitiska
stimulanser har konjunkturen i Europa svart att ta fart.
Fortroendeindikatorerna har sjunkit samtidigt som den
europeiska centralbanken, ECB, reviderat ned bade
tillvéxt- och inflationsprognoserna. | mars sankte ECB
saval styrrantan som inlaningsrantan samt utékade
obligationskopen. Dessutom lanserades en ny omgang
med langfristiga l&n till banksektorn. Den amerikanska
centralbanken, Fed, lamnade styrrantan oférandrad vid
det senaste penningpolitiska métet i mars. Trots att
ekonomin fortsatter att skapa jobb i god takt samtidigt
som inflationen sakta har tickat uppat var det oron for
den globala utvecklingen och svangningarna pa de
finansiella marknaderna som vagde tyngst vid det
penningpolitiska beslutet. Nagot som pressat ned de
l&nga obligationsrantorna samtidigt som dollarn har
forsvagats. Aven den japanska centralbanken har
vidtagit en mer expansiv penningpolitik och inlanings-
rantan sanktes for forsta gangen till det negativa
territoriet. Oljepriset har vant upp fran de laga nivéerna i
januari, i kdlvattnet av en lagre amerikansk olje-
produktion och forvantningar om produktions-
begrénsningar inom Opec och Ryssland.

Den svenska ekonomin vaxte kraftigt under fiolarets
sista kvartal. BNP steg med drygt 4 procent i arstakt,
drivet av en 6kad konsumtion och investeringar i sparen
av rekordlaga rantor och fiolarets omfattande flykting-
strdm. Bostadsinvesteringarna fortsatte att vaxa med
tvasiffriga tillvaxttal men &ven naringslivet investerade i
bred omfattning. Exporten véaxlade upp via en stark
bilexport och 6kad tjansteexport. Indikatorerna i bérjan
av 2016 visar pa en fortsatt god utveckling, inte minst i
den inhemska ekonomin medan exportutfallet for arets
forsta manader varit svagare an forvantat. Arbets-
marknaden fortsatter att forbattras. Bristen p&
arbetskraft bérjar bli synlig i flera branscher, vilket
sannolikt kommer att sétta avtryck i arets avtalsrorelse.
Riksbanken sénkte under kvartalet reporéantan med
ytterligare 15 réntepunkter. Inflationen har dock kommit
in ndgot hogre an centralbankens prognoser, vilket
minskar pressen pa ytterligare penningpolitiska
atgarder. ECB:s nya lattnader och Feds tydliga
forsikthet haller dock Riksbanken i ett jarngrepp och
utrymmet for en avvikande penningpolitik & mycket
begransad.

| Baltikum fortsatter hushallens konsumtion, understott
av lénedkningar pa 6-7 procent, att vara en viktig
drivkraft for tillvaxten. Sista kvartalet 2015 var dock
nagot svagare i Estland och Lettland jamfért med
kvartalet innan. Exporten minskade pa arlig basis,
okningstakten i hushallskonsumtionen avtog och
investeringsaktiviteten var svag. Totalt uppgick tillvaxt-
takten i BNP till 2,7 procent for Lettland och 0,7 procent
for Estland. | Litauen har tillvaxttakten daremot tagit
ytterligare fart. Under fjarde kvartalet véaxte BNP med
1,9 procent. Inledningen pa 2016 har varit positiv med
Okat fortroende bland saval hushall som foretag.

Stockholmsbérsen (OMXSPI) sjonk med 4,3 procent
under forsta kvartalet. Tallinnbérsen (OMXTGI) steg
med 8,0 procent, Rigabdrsen (OMXRGI) med

3,6 procent och Vilniusbérsen (OMXVGI) med

4,6 procent under motsvarande period.

Forsta kvartalet 2016

Jamfort med fjarde kvartalet 2015

Resultat

Kvartalets resultat okade med 13 procent, fran 3 813 till
4 311 mkr. Forbattringen beror framst pa lagre
kostnader och kreditforluster jamfort med féregadende
kvartal. Resultatet fore kreditfrluster och nedskriv-
ningar 6kade till 5 318 mkr (5 218) till féljd av en battre
utveckling inom Group Treasury, inom Koncernfunk-
tioner & Ovrigt. Rantabiliteten pa eget kapital okade till
13,8 procent (12,6) medan K/I-talet forbattrades till 0,43
(0,45).

Resultat fore kreditférluster
och nedskrivningar
per affarssegment

exkl valutakurseffekter 2016 2015 2015
mkr Kv1l Kv4 Kv1
Svensk bankverksamhet 3098 3266 2 956
Baltisk bankverksamhet 993 1030 877
Stora foretag & Institutioner 883 963 1098
Koncernfunktioner & Ovrigt 344 -35 504
Summa exkl

valutakurseffekter 5318 5224 5435
Valutakurseffekter -6 15
Summa 5318 5218 5450

Intédkterna minskade med 2 procent under kvartalet, till
9 306 mkr (9 457), till foljd av ett lagre rante- och
provisionsnetto.

Rantenettot minskade med 2 procent, till 5 623 mkr

(5 759). Fallande kortrantor i sdval Sverige som
Baltikum paverkade rantenettot negativt genom
forsamrade inlaningsmarginaler i samtliga affars-
segment medan volymtillvaxt och hogre utlanings-
marginaler pa svenska bolan verkade i positiv riktning.
Det lagre rantenettot forklaras ocksa av att fjarde
kvartalet hade en dag mer och innehdll en positiv
engangseffekt till foljd av en lagre avgift for
inséttningsgarantin i Litauen.

Provisionsnettot sjonk med 8 procent och uppgick till

2 645 mkr (2 877). Nedgangen forklaras framst av
minskade intakter inom kapitalférvaltning och corporate
finance, som bada paverkats negativt av den ogynn-
samma bérsutvecklingen under kvartalet.

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde tkade
till 400 mkr (165). Lagre volymer av aterkopta saker-
stéllda obligationer resulterade i mindre negativa
varderingseffekter jamfort med foregdende kvartal, stod
fér merparten av forbattringen. Inom Stora Foretag &
Institutioner var nettoresultat finansiella poster till
verkligt varde stabilt.

Ovriga intékter sjonk ndgot och uppgick till 638 mkr
(656).

Kostnaderna sjonk med 6 procent till 3 988 mkr (4 239),
framst till foljd av lagre lokal- och hyreskostnader samt
kostnader for marknadsforing. Personalkostnaderna
Okade nagot, framst forklarat av sdsongsmassigt hogre
kostnader inom Svensk bankverksamhet.

Liksom féregdende kvartal forekom inga nedskrivningar
avseende immateriella tillgdngar medan nedskrivningar
av materiella tillgangar uppgick till 8 mkr (19).
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Kreditforlusterna minskade till 35 mkr (399). Saval
Svensk som Baltisk bankverksamhet redovisade
nettodtervinningar. Inom Stora foretag & Institutioner
uppgick kreditférlusterna till 97 (164), vilket framst ar
relaterat till portfoljreserveringar for oljerelaterade
engagemang.

Skattekostnaden uppgick till 961 mkr (974),
motsvarande en effektiv skattesats pa 18,2 procent
(20,3). Under det forsta kvartalet har Skatteverket i
Sverige accepterat avrakning av amerikansk skatt vilket
gav en positiv engangseffekt om 101 mkr. Exklusive
denna hade forsta kvartalets effektiva skattesats varit
20,1 procent. Enligt tidigare beddmning vantas den
effektiva skattesatsen uppga till 19-21 procent pa
medellang sikt.

Resultatet fran avvecklade verksamheter uppgick till
0 mkr (-12).

Forsta kvartalet 2016

jamfort med forsta kvartalet 2015

Resultat

Resultatet under forsta kvartalet 2016 minskade
marginellt jAmfért med motsvarande period 2015, frén
4 320 till 4 311 mkr. Sjunkande intékter motverkades av
lagre kostnader och kreditférluster.

Valutakursférandringar minskade resultatet med 15 mkr,
framforallt till foljd av att den svenska kronan i genom-
snitt forstarkts mot euron.

Rantabiliteten pa eget kapital minskade till 13,8 procent
(14,9), framst till f6ljd av en storre kapitalbas. K/l-talet
var oférandrat p& 0,43 (0,43).

Resultatet fére kreditforluster och nedskrivningar

minskade med 2 procent till 5 318 mkr (5 450), vilket
framst férklaras av en svagare utveckling inom Stora
foretag & Institutioner samt Koncernfunktion & Ovrigt.

Resultat fore kreditforluster
och nedskrivningar
per affarssegment

exkl valutakurseffekter 2016 2015 A
mkr Kvil Kv1 mkr
Svensk bankverksamhet 3098 2 956 142
Baltisk bankverksamhet 993 877 116
Stora foretag & Institutioner 883 1098 -215
Koncernfunktioner & Ovrigt 344 504 -160
Summa exkl

valutakurseffekter 5318 5435 -117
Valutakurseffekter 15 -15
Summa 5318 5450 -132

Intékterna minskade med 3 procent till 9 306 mkr

(9 618), i huvudsak till foljd av ett lagre rantenetto i
Group Treasury. Intdkterna 6kade inom Svensk och
Baltisk bankverksamhet men minskade inom Stora
foretag & Institutioner. Valutakursférandringar minskade
intdkterna med 42 mkr.

Réantenettot sjonk med 2 procent, till 5 623 mkr (5 719).
Inom Svensk bankverksamhet dkade rantenettot da de
positiva effekterna fran hogre volymer och okade
marginaler pa bolan motverkade de lagre inlanings-
marginalerna. Réantenettot 6kade &ven inom Baltisk

bankverksamhet men minskade inom Stora foretag &
Institutioner och Group Treasury.

Provisionsnettot féll med 4 procent, fran 2 744 till 2 645
mkr. Orsaken var framst lagre intakter inom kapitalfor-
valtning. Aven lagre intakter frdn Corporate finance
samt utldning och garantier bidrog negativt till
utvecklingen.

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde tkade
till 400 mkr (320), till foljd av lagre volymer aterkopta
sakerstallda obligationer. Inom Stora foretag &
Institutioner minskade nettoresultat finansiella poster.

Ovriga intakter foll med 24 procent, till 638 mkr (835), da
forsta kvartalet 2015 paverkades positivt av reavinster
fran forsaljningen av Svensk Fastighetsformedling och
en fastighetsforsaljning i Sparbanken Oresund.

Kostnaderna minskade med 4 procent och uppgick till

3 988 mkr (4 168). Storst minskning visade Svensk
bankverksamhet framst som en effekt av fusionen med
Sparbanken Oresund. Valutakursférandringar minskade
kostnaderna med 25 mkr.

Nedskrivning av immateriella tillgangar uppgick till 0 mkr
(0). Nedskrivning av materiella tillgangar minskade till
8 mkr (15).

Kreditforlusterna minskade till 35 mkr (59), framst till
foljd av nettoatervinningar inom Svensk bankverk-
samhet. Aven Baltisk bankverksamhet redovisade
nettodtervinningar medan kreditférlusterna i Stora
féretag & Institutioner dkade till foljd av portfolj-
reserveringar for oljerelaterade exponeringar.

Skattekostnaden uppgick till 961 mkr (1 101),
motsvarande en effektiv skattesats pa 18,2 procent
(20,5). Utan en engangseffekt i perioden hanforlig till
avrékning av amerikansk skatt hade den effektiva
skattesatsen varit 20,1 procent.

Resultatet for avvecklade verksamheter uppgick till
0 mkr (49).

Volymutveckling

Den totala utlaningen till allménheten exklusive ater-
kopsavtal och utlaning till Riksgalden 6kade med

1 procent jamfort med fjarde kvartalet 2015, fran 1 371
till 1 386 mdkr, och med 3 procent i arstakt.

Utlaningen till svenska bolanekunder stod for den
storsta delen av 6kningen, med en 6kning pa 8 mdkr
sedan arsskiftet. Vid slutet av kvartalet uppgick den
svenska bolanestocken till 684 mdkr. Saval den laga
nybyggnationen, med utbudsbrist som féljd, som det
laga rantelaget bidrog till att driva upp bostadspriserna
och efterfragan pa lan bland hushallen. Per den sista
februari uppgick den arliga tillvaxttakten till 8,3 procent.
Swedbanks andel av nettotillvéxten var 17,8 procent
medan den totala marknadsandelen var 24,6 procent
per 29 februari 2016 (24,7 procent per 31 december
2015). | Baltisk bankverksamhet var bolanevolymen
stabil i lokal valuta och uppgick till 55 mdkr. | Litauen
véaxte portféljen med 2 procent medan den minskade
med 1 procent i Lettland. Estlands portfdlj var
oférandrad.

Privatutlaningen utéver bolan véaxte med 2 mdkr under
kvartalet till 126 mdkr i Sverige. Storsta 6kningen avsag
utlaning till bostadsrattsforeningar som steg med 2 mdkr
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till 103 mdkr. | Baltisk bankverksamhet véxte volymerna
med 1 procent i lokal valuta.

Swedbanks volym inom konsumtionslan i Sverige har
varit relativt oférandrad under kvartalet. Som en del av
en langsiktig satsning har banken paboérjat arbetet med
att helt digitalisera konsumtionslaneflédet. Den baltiska
konsumtionslaneportféljen vaxte under kvartalet med

2 procent i lokal valuta och marginalerna forbattrades.

Inom foretagsutlaning ar kreditefterfragan fortsatt 1ag.
Storre delen av tillvaxten har under en langre period
skett inom fastighetssektorn. Totalt 6kade foretags-
utlaningen med 4 mdkr, till 506 mdkr vid slutet av
kvartalet. Av den utestdende volymen &r cirka

41 procent relaterad till fastigheter. Foretagsutlaningen
inom Svensk bankverksamhet och Stora foretag &
Institutioner 6kade med 3 mdkr under kvartalet till

445 mdkr. Swedbanks andel av nyutlaningen i Sverige
har mattats av de senaste manaderna och var under
kvartalet lagre an den underliggande marknadsandelen
pa 18,6 procent per 29 februari 2016 (18,6). | Baltisk
bankverksamhet 6kade foretagsutlaningen i lokal valuta
under kvartalet med 2 procent till 61 mdkr. Utlanings-
portféljen vaxte med 3 procent i Estland, 1 procent i
Lettland och med 2 procent i Litauen.

Swedbanks inlaning exklusive volymer fran
amerikanska penningmarknadsfonder 6kade med

17 mdkr under kvartalet till 732 mdkr. Inl&ningen dkade
med 1 mdkr i Svensk bankverksamhet och 16 mdkr i
Stora foretag & Institutioner under kvartalet. Marknads-
andelarna i Sverige 6kade och uppgick fér hushalls-
inlaning per sista februari till 21,0 procent (20,8) och for
foretagsinlaning till 19,9 procent (19,3). | Baltisk bank-
verksamhet 6kade inlaningen i lokal valuta med

1 procent.

Det forvaltade fondkapitalet minskade med 25 mdkr och
uppgick vid slutet av kvartalet till 713 mdkr (738). Av
dessa ar 680 mdkr (706) hanférligt till den svenska
verksamheten. Forvaltat kapital i den diskretionara
forvaltningen dkade nagot och uppgick till 356 mdkr
(353). Under arets forsta tre manader hade Swedbank
Robur ett nettoutflode pa -4 mdkr i den svenska
marknaden. Marknaden hade en volatil start pa det nya
aret och en okad forsiktighet pa den svenska fond-
marknaden blev tydlig under arets forsta kvartal med
fortsatta utfldden i aktiefonder medan nettoinsattningar i
penningmarknadsfonder dkade, trots det fortsatt laga
rantelaget. Den tidigare trenden med utfloden i aktie-
och réntefonder (exklusive positiva PPM fléden under
december 2015) och infléden i blandfonder fortsatte
under kvartalet.

Las mer under produktomraden fran sidan 19.

Kredit- och tillgangskvalitet

Under forsta kvartalet 2016 har den starka tillvaxten i
den svenska ekonomin och den stabila ekonomiska
utvecklingen i de baltiska landerna bidragit till en fortsatt
god utveckling av kreditportféljen. Féregaende ars ut-
veckling med laga kreditforluster och minskade osékra
fordringar fortséatter.

Den storsta osékerheten i Swedbanks kreditportfolj
utgodrs av de oljerelaterade kunderna, vars verksamhet
paverkas av den utdragna perioden med laga oljepriser.
Utlaningen till dessa kunder utgér mindre &n 2 procent
av Swedbanks kreditportfolj. Den forhdjda risken inom
segmentet har resulterat i att de bedémda fallisse-

mangsriskerna kontinuerligt har 6kat, vilket har lett till
saval okat kapitalkrav som 6kade portfoljreserveringar.
Utvecklingen i de oljerelaterade bolagen féljs
kontinuerligt och en tat dialog halls med kunderna.

De striktare kraven pa bolantagare, som Swedbank
inforde under féregaende ar, sakerstaller att nya kunder
haller god kvalitet med 1ag risk och bra sakerheter.
Under forsta kvartalet amorterades det pa 94 procent av
de nyutbetalda bolanen i den svenska portfélien med en
belaningsgrad 6ver 70 procent, vilket var oférandrat
jamfort med fjarde kvartalet 2015. Av de nyutbetalda
I&nen med en bel&ningsgrad mellan 50 och 70 procent
amorterades det pa 82 procent, ocksa det oférandrat
jamfort med foregaende kvartal. Amorteringarna i den
svenska bolaneportfolien uppgick under den senaste
tolvmanadersperioden till cirka 11 mdkr. Den genom-
snittliga belaningsgraden for Swedbanks bolan i Sverige
var 56,3 procent (56,9 per 31 december 2015), i Estland
48,4 procent (50,8), i Lettland 95,5 procent (98,0) och i
Litauen 72,5 procent (78,9), beréknad pa fastighetsniva.
For mer information se avsnittet Lana och finansiera sid
19 samt faktaboken sid 53.

Det begransade bostadsbyggandet i kombination med
det laga rantelaget har bidragit till prisékningar pa den
svenska fastighetsmarknaden. De atgarder som
Swedbank inférde under 2015 med striktare lanekrav
anpassade till det radande laga rantelaget gor att risken
i portfoljen fortsatt ar I&g. Utlaningen till fastighetsbolag i
Sverige minskade under kvartalet med 0,8 procent, till
175 mdkr.

Osékra fordringar fortsatte att minska under kvartalet
och uppgick till 0,38 procent (0,40) av den totala ut-
laningen. Reserveringsgraden for osakra fordringar var
37 procent (40), och inklusive portféljreserveringar

56 procent (56). For mer information om kreditrisk se
faktaboken sid 46-52.

Kreditforluster, netto

per affarssegment 2016 2015 2015
mkr Kv1 Kv4 Kv1
Svensk bankverksamhet -13 347 52
Baltisk bankverksamhet -42 -112 -9
Estland -25 8 14
Lettland -18 -106 -10
Litauen 1 -14 -13
Stora foretag & Institutioner 97 164 16
Koncernfunktioner & Ovrigt -7
Summa 35 399 59

Kreditforlusterna uppgick till 35 mkr under forsta
kvartalet (59 mkr under samma period 2015). Overtagna
tillgangar fortsatte att minska till 379 mkr (441). Mer
information om Gvertagna tillgangar finns i faktaboken
pa sidan 51.

Operativa risker

Under kvartalet intraffade ett fatal stérningar i
bankens IT-milj6 vilka endast paverkade vara kunder
i begransad omfattning. Swedbank har dock sett ett
Okat cyberhot i form av ett 6kat antal kampanjer med
trojaner som sénds via epost. Dessa har varit riktade
bade direkt mot banken men aven mot vara kunder i
form av bedrégerier i olika former. Swedbanks skydd
mot 6verbelastningsattacker, DDOS, har ytterligare
stérkts vilket gor att de attacker som skett inte har
paverkat vara kunder. Swedbank arbetar aktivt for
att minimera dessa hot genom olika skyddsatgarder
samt bankdverskridande samarbeten via bland
annat Bankforeningen.
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Swedbanks styrelse har beslutat att aterkalla bankens
ansokan till Finansinspektionen om att fa anvanda
internmatningsmetoden AMA (Advanced Measurement
Approach) for att berékna kapitalkrav for operativa
risker. Anledningen &r att det nu har kommit ett férslag
pa en ny standardiserad metod som kommer att ersétta
AMA.

Upplaning och likviditet

Det forsta kvartalet 2016 praglades av 6kade kredit-
spreadar under de tva férsta manaderna, som sedan
krympte i mars. Osakerheten ar fortsatt stor. Kinas
ekonomiska utveckling, konflikten i Syrien och prisut-
vecklingen pa ravaror ar nagra av de faktorer som bidrar
till volatiliteten. | mars sankte ECB rantan och utdkade
sina pagaende atgéarder for att tillfora mer likviditet till
marknaden. Aven Riksbanken sankte rantan med

15 rantepunkter i februari, till -0,5 procent.

Swedbank har fortsatt att vara aktiv pa de internationella
obligationsmarknaderna. Exempelvis emitterades en
sékerstalld obligation under februari pa 1,25 mdr euro
och en icke s&kerstélld obligation pa 1,25 mdr
amerikanska dollar under mars.

Under forsta kvartalet 2016 emitterade Swedbank

68 mdkr i Iangfristiga skuldinstrument. Emissioner av
sakerstallda obligationer stod fér merparten, med

51 mdkr. Under 2016 planerar banken att emittera
omkring 180 mdkr for att méta forfall om nominellt

110 mdkr och okad kreditefterfragan — framférallt inom
svenska bolan. Per 31 mars uppgick den utestdende
kortfristiga upplaningen till 123 mdkr. Samtidigt uppgick
placeringar hos centralbanker till 339 mdkr. Likviditets-
reserven uppgick per sista mars till 436 mdkr (314). |
tillagg till likviditetsreserven fanns likvida vardepapper
inom andra delar av koncernen uppgéende till 135 mdkr
(50). Koncernens likviditetstéackningsgrad (liquidity
coverage ratio, LCR) var 148 procent (159), och 163
respektive 230 procent for USD och EUR. Enligt var
tolkning av Baselkommitténs senaste forslag pa stabil
nettofinansieringskvot (net stable funding ratio, NSFR)
uppgick Swedbanks NSFR till 107 procent (107).

Okad langfristig upplaning har starkt NFSR och minskat
bankens strukturella likviditetsriskkénslighet.

Kreditbetyg

Det skedde inga féréandringar av Swedbanks kreditbetyg
under forsta kvartalet 2016. S&P bekréftade i februari
Swedbanks kreditbetyg AA-. S&P:s utsikter for
Swedbanks kreditbetyg ar, i likhet med de flesta andra
svenska banker, fortsatt negativt. Det beror pa S&P:s
bedémning av bostadsprisutvecklingen och hushallens
skuldsattning, som anses 6ka den ekonomiska risken
for bankerna.

Kapital och kapitaltackning

Karnprimarkapitalrelationen uppgick vid kvartalets slut
till 23,7 procent (24,1 procent 31 december 2015).
Kéarnpriméarkapitalet 6kade under kvartalet med

0,7 mdkr, till 94,6 mdkr. Bankens resultat efter avdrag
for foreslagen utdelning paverkade karnprimarkapitalet
positivt med 1,1 mdkr. Omvéardering av berédknad
pensionsskuld enligt IAS 19 minskade karnprimar-
kapitalet med cirka 0,9mdkr, framst till féljd av lagre
diskonteringsranta.

I mars |6ste Swedbank in ett aldre priméarkapitaltillskott
om 200 miljoner brittiska pund utgivet i enlighet med
tidigare kapitaltdckningsregelverk. Detta minskade

primérkapitalet med 1,2 mdkr och supplementarkapitalet
med 1,3 mdkr.

Forandring av karnprimarkapital 2016, Swedbank
konsoliderad situation
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Riskexponeringsbeloppet (REA) 6kade under forsta
kvartalet med 9,7 mdkr, till 398,8 mdkr (389,1 mdkr per
31 december 2015). REA for kreditrisker 6kade med
9,0 mdkr. Den langsiktiga kreditkvaliteten inom olje-
relaterade sektorer beddms som férsamrad vilket bidrog
till negativa PD-migrationer (sannolikhet for fallisse-
mang). Netto 6kade REA med 5,2 mdkr till f6ljd av PD-
migrationer under kvartalet. Okade sékerhetsvarden
hade en positiv inverkan pa LGD (forlust givet
fallissemang) och bidrog till att REA minskade med

2,8 mdkr.

REA for kreditvardighetsjustering (CVA-risk) 6kade med
0,8 mdkr. REA fér marknadsrisker 6kade med 0,9 mdkr
som ett resultat av framforallt 6kade rantepositioner.
REA for operativa risker minskade med 0,9 mdkr till foljd
av den arligt uppdaterade berakningen.

Forandring av riskexponeringsbelopp, 2016, Swedbank
konsoliderad situation
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Osakerhet kring kapitalregleringar kvarstar —
Swedbank val positionerad

Nuvarande kontracykliskt buffertvarde &r 1,0 procent.
Finansinspektionen, FI, har tidigare beslutat att hoja det
kontracykliska buffertvardet till 1,5 procent med tillamp-
ning frdn och med 27 juni 2016. | mars beslutade FI att
ytterligare hoja det kontracykliska buffertvardet till

2,0 procent. Denna hojning ska tillampas fran och med
19 mars 2017. Det kontracykliska buffertkravet paverkar
ocksa Swedbanks kapitalkrav genom riskviktsgolvet pa
25 procent inom pelare 2 for den svenska
bolaneportfolien.

Det totala karnprimarkapitalkravet for Swedbank 6kade
under kvartalet till 20,4 procent att jAmféra med
Swedbanks karnprimarkapitalrelation p& 23,7 procent
per 31 mars 2016. Kravet 6kade till féljd av hdjning av
det kontracykliska buffertvardet. | det totala kravet har
hansyn tagits saval till Swedbanks karnprimarkapital-
krav for individuella pelare 2-risker pa 0,9 procent som
till samtliga aviserade hojningar av de kontracykliska
buffertvardena sédsom héjningarna av det svenska
kontracykliska buffertvardet till 1,5 procent i juni 2016
och till 2,0 procent i mars 2017.

I mars foreslog FI férandringar av kraven pa svenska
bankers interna riskbaserade modeller, sarskilt
avseende foretagsriskvikter, i syfte att férbattra
modellerna. FI foreslar dels att bankernas berakningar
av sannolikhet for fallissemang ska beakta en stérre
andel av s kallade nedgangsperioder, dels att
bankerna ska anvanda ett sa kallat I6ptidsgolv.
Forslagen, som de nu &r utformade, uppskattas paverka
Swedbanks buffert dver Swedbanks karnpriméarkapital-
krav negativt med 0,9 procentenheter. Efter att ha
beaktat kommentarer pa forslagen fran berérda parter
forvantas FI genomféra dem under 2016.

Utover detta pagar ett internationellt arbete rérande
kapitalkrav. Bland annat arbetar Baselkommittén med
att forbattra jamforbarheten mellan bankernas kapital-
relationer. Arbetet omfattar reviderade schablonmetoder
for berakning av kapitalkrav for kredit-, marknads- och
operativa risker, dér ett eventuellt kapitalgolv diskuteras
for de banker som anvander interna modeller. Oséker-
heten kring de nya regelverkens utformning, samt hur
och nar de kommer att implementeras, gor att det &nnu
ar for tidigt att dra nagra slutsatser om eventuell
paverkan pa Swedbank. Swedbanks goda lénsamhet
och starka kapitalisering ger dock ett bra utgangslage
for att mota framtida forandringar i kapitalkraven.

Utvarderingar pa internationell niva avseende
bruttosoliditet (leverage ratio) sker ocksa, infor
inférandet av ett minimikrav 2018. Swedbanks
bruttosoliditetsgrad per 31 mars 2016 var 4,4 procent
(5,0 procent per 31 december 2015).

Ovriga handelser

Den 9 februari meddelade Swedbanks styrelse att en
overenskommelse traffats med Michael Wolf om att
lamna befattningen som vd och koncernchef. Som
tillférordnad vd utsags Birgitte Bonnesen.

Den 15 februari annonserades att ett avtal slutits med
fastighetsbolaget Pembroke Real Estate avseende 800
arbetsplatser pa Sveavagen 14 i Stockholm for enheten
Stora foretag & Institutioner. Avtalet foljer bankens
beslut om att flytta medarbetare inom IT-verksamheten
som idag arbetar p& Stora Essingen till kontoret i
Sundbyberg néar det nuvarande hyresavtalet |6per ut.

Den 21 mars utsdgs Swedbanks koncernriskchef
Anders Karlsson till ny koncernfinanschef efter att
Goran Bronner meddelat att han 6nskar [Amna sin
anstallning pa Swedbank. Anders Karlsson tilltrader sin
nya roll i samband med publiceringen av Swedbanks
delarsrapport fér andra kvartalet 2016.

Den 22 mars blev Swedbanks dvertagande av Danske
Banks retailverksamhet i Litauen och Lettland godkéant. |
juni kommer alla berérda produkter och tjanster flyttas
over till Swedbank, och darmed ingd i Swedbanks
finansiella redovisning.

Som tidigare kommunicerats har ett avtal tecknats med
mediekoncernen Schibsted om att férvarva bostads-
sajten Hemnet. Fastighetsbyran kommer som féljd att
sélja hela sitt innehav i Hemnet. For Fastighetsbyrans
agare Swedbank innebér forsaljningen en realisations-
vinst p& omkring 500 mkr under 2016, efter att forvarvet
erhallit Konkurrensverkets godkannande. Senast den 9
juni ska Konkurrensverket lamna besked om forsalj-
ningen av Hemnet blir godkand.

Visa Inc. annonserade den 2 november 2015 en avsikt
att forvarva Visa Europe Limited. Forvarvet ar villkorat
av myndighetstillstand. Detta tillstdnd beraknas erhallas
tidigast under andra kvartalet 2016. Swedbank ar
medlem i Visa Europe och deltagare i Visa Sweden
Ekonomisk Férening. Visa Sweden ar i sin tur grupp-
medlem i Visa Europe. Genom sitt medlemskap
kommer Swedbank att f& del av kopeskillingen for det
tilltankta forvarvet som kommer att besta av kontanter
och preferensaktier i Visa Inc. Det tillkommer dessutom
en tillaggskopeskilling, som under april i ar andrats till
en definitiv kontantbetalning istéllet fér en maojlig
villkorad betalning. Swedbank uppskattar intakten fér
den tilltankta transaktionen att uppga till cirka 185-

205 miljoner euro fore skatt, baserat pa en preliminar
berékning av den kontanta képeskillingen och pre-
ferensaktierna utifran rddande valuta- och aktiekurser.
Det rader osakerhet kring hur stort beloppet kan bli
beroende pa bland annat allokeringsberakningar och
vardet p& preferensaktierna. Dessutom ar Swedbanks
andelar i Visa Sweden inte dverlatbara. Villkorat av
myndighetsgodk&nnande kommer Swedbank att
redovisa en positiv engangseffekt under 2016 som foljd
av forvarvet.

Handelser efter 31 mars 2016

Den 22 april meddelade styrelsen for Swedbank att
Birgitte Bonnesen utsetts till vd och koncernchef for
Swedbank. Birgitte Bonnesens ersattning uppgatr till en
fast arslon om 13 miljoner kronor. Ingen ratt till rorlig
ersattning foreligger. Birgitte Bonnesen kommer dess-
utom att erhalla pensionsavsattningar motsvarande

35 procent av I6nen. Den ordinarie pensionsaldern ar 65
ar. Vid uppsagning fran Swedbanks sida far Birgitte
Bonnesen 75 procent av lonen och andra férmaner
under uppséagningstiden, som ar 12 manader. Utbver
det utgar ett avgangsvederlag motsvarande 75 procent
av lonen for 12 manader. Avrakning pa 16n och
avgangsvederlag sker om Birgitte Bonnesen erhaller
nytt arbete. Vid uppsagning fran Birgitte Bonnesens sida
ar uppsagningstiden 6 manader.

Beslut vid arsstamman den 5 april

Vid Swedbanks arstamma omvaldes Ulrika Francke,
Goran Hedman, Lars Idermark, Pia Rudengren, Karl-
Henrik Sundstrom och Siv Svensson till styrelse-
ledamoter. Bodil Eriksson och Peter Norman valdes till
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nya ledaméter. Lars Idermark utsags av stamman till ny
styrelseordférande.

Vid arsstamman beslutades att ansvarsfrihet beviljats
for styrelsens ledaméter men inte for verkstallande
direktdren och styrelsens ordférande.

Det beslutades att utdelning for rakenskapsaret 2015
skulle ske till aktiedgarna med 10,70 kr per aktie.
Avstamningsdag for utdelningen var 7 april 2016.

Styrelsens bemyndigande att besluta om férvarv av
egna aktier fornyades. Det sammanlagda innehavet av
egna aktier (inklusive aktier som férvarvats till bankens

handelslager) far inte uppga till mer &an en tiondel av
samtliga aktier i banken. Styrelsen beviljades mandat att
kunna emittera konvertibla skuldebrev i form av forlags-
I&n som kan konverteras till aktier. Hogst 110 miljoner
nya stamaktier ska kunna ges ut till féljd av konver-
tering, eller motsvarande antal till f6ljd av fondemission,
nyemission, konvertering av konvertibler, uppdelning av
aktier, sammanslagning av aktier eller motsvarande.

Arsstamman beslutade slutligen om ett generellt och ett
individuellt prestations- och aktiebaserat ersattnings-
program for ar 2016. Harutdver beslutades om
Overlatelse av aktier med anledning av dessa samt av
tidigare stammor beslutade program.
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Svensk bankverksamhet

Lagre rantor och skakig bors tyngde intéktsutvecklingen

God kostnadskontroll och stark kreditkvalitet

Satsning pa pensionssparande

Resultatrakning

2016 2015 2015
mkr Kv1 Kv4 % Kvl %
Réantenetto 3481 3562 -2 3193 9
Provisionsnetto 1618 1765 -8 1770 -9
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 75 82 -9 54 39
Andel av intressefdretags resultat 190 155 23 278  -32
Ovriga intakter 162 223 -27 228 -29
Summa intékter 5526 5787 -5 5523 0
Personalkostnader 861 828 4 923 -7
Rorliga personalkostnader 23 28 -18 54  -57
Ovriga kostnader 1519 1640 -7 1562 -3
Avskrivningar 25 25 0 28 -11
Summa kostnader 2428 2521 -4 2 567 -5
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 3098 3 266 -5 2 956 5
Kreditforluster, netto -13 347 52
Rorelseresultat 3111 2919 7 2904 7
Skatt 681 597 14 605 13
Periodens resultat 2 430 2322 5 2 299 6
Periodens resultat hanforligt till aktiedgarnai
Swedbank AB 2 427 2321 5 2295 6
Minoriteten 3 1 4 -25
Rantabilitet pa allokerat eget kapital, % 19,1 18,1 17,9
Utlaning/inlaning, % 238 235 260
Kreditforlustniva, % 0,00 0,13 0,02
K/k-tal 0,44 0,44 0,46
Utlaning, mdkr 1079 1066 1 1040 4
Inlaning, mdkr 454 453 0 400 14
Heltidstjanster 4378 4 487 -2 4912 -11
Resultat

Forsta kvartalet 2016 jamfort med fjarde kvartalet
2015

Kvartalets resultat tkade med 5 procent, fr&n 2 321 till
till 2 427 mkr. Orsaken ar framforallt lagre kreditférluster
och kostnader medan intkterna pressades av negativ
bdrsutveckling och lagre marknadsrantor.

Rantenettot minskade till 3 481 mkr (3 562 mkr) till foljd
av att lagre marknadsrantor paverkade inlaningsmargi-
nalerna negativt. Detta motverkades delvis av 6kade ut-
och inldningsvolymer samt 6kade bolanemarginaler.
Swedbanks bolanevolym till hushall uppgick till

684 mdkr vid slutet av kvartalet, motsvarande en 6kning
med 1 procent, sedan arsskiftet. Utlaningen till foretag
Okade med 1 procent, till 269 mdkr, varav 118 mdkr
utgjordes av lan till fastighetsforvaltning. Hushallens
inlaningsvolym okade med 6 mdkr sedan arsskiftet
medan foretagsinlaningen inom Svensk bankverk-
samhet minskade med 5 mdkr.

Provisionsnettot minskade med 8 procent. Nedgangen
beror framst p& minskade intékter fran aktiehandel och
kapitalforvaltning, paverkat av volatil bérsutveckling.
Nettoflodet for fonder var negativt med utfldden ur aktie-
och réantefonder medan det var infloden till blandfonder.

Andel av intresseftretags resultat 6kade jamfort med
foregdende kvartal, till foljd av 6kade intakter fran
delagda Sparbanker. Ovriga intékter var lagre an
foregdende kvartal da intakterna fran Swedbank
Forsékring minskade till foljd av hdgre skadeutfall inom
livforsékringsverksamheten.

Kostnaderna sjonk, varav lagre lokalkostnader och
kostnader for marknadsforing forklarar merparten av
nedgangen.

Under forsta kvartalet redovisades nettoatervinningar
om 13 mkr att jamféra med fjarde kvartalet da
kreditforluster om 347 mkr redovisades.

Forsta kvartalet 2016 jAmfort med forsta kvartalet
2015

Periodens resultat tkade med 6 procent, fran 2 295 till
2 427 mkr, till foljd av lagre kostnader och kreditférluster
medan intakterna var stabila.

Réantenettot 6kade med 9 procent, framst genom hogre
utlaningsvolymer samt 6kade bolanemarginaler. Detta
motverkades delvis av lagre inldningsmarginaler.
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Provisionsnettot minskade med 9 procent. Minskningen
beror framst p& lagre intakter fran kapitalférvaltning,
som paverkats av sankta fondavgifter samt negativ
borsutveckling. Intdakterna fran aktiehandel och struktu-
rerade produkter minskade, delvis motverkat av hogre
kort- och betalningsprovisioner till foljd av hdgre
volymer.

Andel av intresseforetags resultat sjonk, framst pa
grund av engangsintakter relaterade till Entercard och
Sparbanken Skane under forsta kvartalet 2015. Ovriga
intakter var lagre &n foregaende ar, som paverkades
positivt av engangsintéakter fran en sald fastighet samt
férsaljningen av Svensk Fastighetsformedling.

Kostnaderna minskade under perioden, framst
avseende personal och kostnader for IT-forvaltning som
en effekt av fusionen med Sparbanken Oresund.

Under perioden redovisades nettoatervinningar om
13 mkr. Féregéende ar redovisades kreditférluster om
52 mkr.

Affarsutveckling

Véara kunder fortsatter att forandra sitt satt att kontakta
banken. Jamfért med forsta kvartalet forra aret 6kade
antalet samtal till telefonbanken med cirka 5 procent,
antal anvandare av internetbanken med 6 procent och
mobilbanken fick 24 procent fler anvandare. For att
mota denna utveckling har vi under kvartalet fortsatt
arbetet med att utveckla vért digitala erbjudande.

En betaversion av den nya internetbanken har gjorts
tillganglig for samtliga privatkunder. Flera nya digitala
funktioner har ocksa tillkommit. Bland annat erbjuds
bolanetagare att kunna binda om sina lan digitalt.
Kunden kan darmed fa ett individuellt pris utan att
behdva kontakta banken via kontor eller telefon. Detta
ar ett viktigt steg eftersom vi sékerstaller att kunden
erbjuds samma pris digitalt som p& kontor och telefon-
bank. Vi har ocksa, inom ramen for Swish-samarbetet,
lanserat Swish Handel som underlattar e-handel och
betalning p& natet.

P& sparandeomradet har vi under perioden pabarjat en
satsning pa pensionssparande. | samband med att
arsbeskedet for allman pension (det orangea kuvertet)
skickades ut genomférdes en kampanj med syfte att
véacka intresse och 6ka kunskapen kring pensioner.
Arbete sker ocksa for att forenkla interna processer och
for att 6ka radgivarstodet kring pensionsaffaren.

Swedbanks och Sparbankernas tidning Lyckoslanten
fyller 90 ar. | samband med detta har form och innehall
gjorts om for att fortséatta inspirera barn i grundskolan till
kunskap om pengar och sparande.

P& laneomradet fortsatter vart arbete med en hallbar
l&negivning. For bolan ar central prissattning och fortsatt
digitalisering de viktigaste aktiviteterna. Vara
existerande interna riktlinjer &r i stort i linje med den
kommande lagstiftningen kring amortering, men visst
arbete kravs for att hantera de undantag som foreslas.
Satsningen pa konsumentkrediter fortsatter. Under
kvartalet har fokus framst varit pa att erbjuda kon-
kurrenskraftiga villkor nar kunderna samlar sina
befintliga I&n hos Swedbank. P& foretagssidan sker
arbete med att forkorta ledtider genom en férenklad
l&naprocess for framst sma- och medelstora foretag.

Birgitte Bonnesen
Chef Svensk bankverksamhet

Sverige ar Swedbanks stérsta marknad med omkring 4 miljoner privatkunder och éver 250 000 féretagskunder. Det
gor Swedbank till Sveriges storsta bank sett till antalet kunder. Genom digitala kanaler (internetbank och mobilbank),
telefonbank och kontor, samt med stéd av samarbetet med sparbankerna och franchisetagare &r vi alltid tillgangliga.
Swedbank &r en del av narsamhéllet. Bankens kontorschefer har starka mandat att agera i sina lokala samhéllen.
Bankens nédrvaro och engagemang tar sig flera uttryck. Projektet "Unga Jobb” — som skapat flera tusen praktikplatser at
unga — har varit en viktig del under senare ar. Swedbank har 273 kontor i Sverige. Beskrivning av de olika

produktomradena finns fran sidan 19.

Swedbank — Delarsrapport kvl 2016

Sidan 12 av 55



Baltisk bankverksamhet

Tillvéaxt i utldningen
Hog kostnadseffektivitet

Okat digitalt anvandande

Resultatrakning

2016 2015 2015
mkr Kv1 Kv4 % Kv1 %
Rantenetto 934 962 -3 831 12
Provisionsnetto 483 548 -12 469 3
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 46 59 -22 50 -8
Ovriga intakter 119 118 1 149  -20
Summa intékter 1582 1687 -6 1499 6
Personalkostnader 208 222 -6 210 -1
Rorliga personalkostnader 20 18 11 19 5
Ovriga kostnader 331 382  -13 346 -4
Avskrivningar 30 32 -6 38 -21
Summakostnader 589 654 -10 613 -4
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 993 1033 -4 886 12
Nedskrivning av materiella tillgangar 3 -2
Kreditforluster, netto -42 -112 -63 -9
Rorelseresultat 1035 1142 -9 897 15
Skatt 138 183 -25 131 5
Periodens resultat 897 959 -6 766 17
Periodens resultat hanforligt till aktiedgarnai
Swedbank AB 897 959 -6 766 17
Réantabilitet p& allokerat eget kapital, % 17,8 19,3 15,0
Utlaning/inlaning, % 86 86 92
Kreditférlustniva, % -0,13 -0,35 -0,03
K/-tal 0,37 0,39 0,41
Utl&ning, mdkr 127 124 2 125 2
Inl&ning, mdkr 147 145 1 135 9
Heltidstjanster 3873 3853 1 3811 2
Resultat

Forsta kvartalet 2016 jamfort med fjarde kvartalet
2015

Kvartalets resultat minskade med 6 procent, till 897 mkr
(959). Nedgangen forklaras framst av ett lagre
provisionsnetto och lagre atervinningar jamfort med
foregdende kvartal.

Rantenettot minskade med 3 procent i lokal valuta, till
storsta delen beroende pa en omrékning av insattnings-
garantiavgiften i Litauen under féregdende kvartal samt
lagre inlaningsmarginaler. Utldningsmarginalerna var
stabila medan utlaningsvolymerna dkade med 1 procent
i lokal valuta jamfort med 31 december 2015. Utlan-
ingen vaxte i Estland och Litauen och var stabil i
Lettland. Inlaningsvolymerna 6kade med 1 procent i
lokal valuta.

Provisionsnettot minskade med 12 procent i lokal valuta
forklarat av lagre intakter frn kapitalférvaltning samt
lagre kundaktivitet i borjan av aret.

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde sjonk
med 22 procent i lokal valuta till foljd av sdsongsmassigt
lagre aktivitet inom valutahandeln.

Ovriga intakter 6kade med 2 procent i lokal valuta
paverkat av hogre intakter fran forsaljning av 6vertagna
tillgangar, medan forsakringsintakterna minskade.

Totala kostnader f6ll med 10 procent i lokal valuta till
storsta delen forklarat av l1agre personalkostnader och
marknadsforingskostnader liksom en aterféring av
moms i Litauen.

Kreditkvaliteten var fortsatt stabil. Nettoatervinningarna
uppgick till 42 mkr. Estland och Lettland rapporterade
nettodtervinningar om 25 respektive 18 mkr medan
kreditforlusterna i Litauen var marginella pa 1 mkr.

Forsta kvartalet 2016 jaAmfort med forsta kvartalet
2015

Kvartalets resultat 6kade med 17 procent, vilket framst
forklaras av ett hdgre rantenetto i kombination med
lagre kostnader och hogre atervinningar. Valutakurs-
forandringar forsamrade resultatet for perioden med

9 mkr.

Réntenettot i lokal valuta steg med 14 procent.
Okningen av utlaningsvolymerna, inklusive
konsumentkrediter, paverkade rantenettot positivt.
Marginalerna avseende bolan 6kade nagot samtidigt
som 6kad konkurrens och béattre kreditkvalitet pressade
marginalerna for foretagsutlaningen. For att motverka
effekterna av negativa réantor tillampas rantebasgolvade
villkor. Aven lagre avgifter fér insattningsgarantin i
Litauen och Lettland har bidragit positivt. Valutakurs-
forandringar férsdmrade rantenettot for perioden med

9 mkr.
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Provisionsnettot i lokal valuta 6kade med 4 procent.
Hogre kundaktivitet forstérkte kortrelaterade provisioner,
och antalet kortkdp 6kade med 9 procent. Samtidigt
paverkades provisionsnettot negativt av den nya
regleringen avseende kortformedlingsavgifter.

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde
minskade med 8 procent i lokal valuta.

Ovriga intakter foll med 19 procent i lokal valuta, till féljd
av lagre forsakringsrelaterade intékter.

Totala kostnader sjonk med 3 procent i lokal valuta till
storsta delen forklarat av lagre IT-kostnader och
aterforing av moms i Litauen.

Nettoatervinningarna uppgick till 42 mkr, att jamfora
med 9 mkr i atervinningar under forsta kvartalet 2015.

Affarsutveckling

Baltisk bankverksamhet visade pa stabil tillvaxt under
kvartalet och utlaningsportfoljen vaxte. | en miljé med
negativa rantor beholl vi var standpunkt att inte ta ut
nagra avgifter for inlaning fran vara privatkunder. Vi
vidareutvecklade vart fysiska distributionsnét for att
forbattra tillgangen till banktjanster pa landsbygden. |
Lettland 6ppnade vi tre sjalvservicekontor i regionala
stader, medan det i Estland nu &r mojligt att fa tillgang
till kontanter via manga lokala butiker. Efter eurointradet
under 2015 har alla litauiska autogirokunder migrerats
till e-fakturalésning i borjan av 2016.

Forandrat kundbeteende gor det ndédvandigt for oss att
gora fler produkter tillgangliga digitalt. Till exempel s& &ar
alla konsumtionskrediter nu fullt ut digitaliserade —
privatpersoner kan skriva avtal och utféra
serviceaktiviteter i internetbanken.

Swedbank tog ocksa ett stort steg for att forse foretags-
kunder med fler digitala tjanster. De har nu har mdéjlighet
att 6ppna ytterligare inlaningskonton samt hantera
anvandarrattigheter i internetbanken.

Anvandningen av mobilbanken fortsatter att stiga i
Baltikum. "Att skaka fram saldot" &r den mest anvéanda
funktionen, vilken har 6kat med 77 procent jamfort med
samma period féregaende ar.

Under kvartalet blev Swedbanks forvérv av Danske
Banks retailverksamhet godkant av Litauens och
Lettlands tillsynsmyndigheter. Produkter och tjanster
kommer att flyttas 6ver till Swedbank i bérjan av juni
2016.

Priit Perens
Chef Baltisk bankverksamhet

Swedbank ar storsta banken, med omkring 4 miljoner privatkunder och 6ver en kvarts miljon féretagskunder, sett till
antalet kunder i Estland, Lettland och Litauen. Enligt matningar ar Swedbank aven det mest respekterade foretaget inom
finanssektorn. Genom digitala kanaler (telefonbank, internetbank och mobilbank) och kontor &r banken alltid tillganglig.
Swedbank ar en del av narsamhallet. Det lokala samhallsengagemanget tar manga uttryck, med initiativ for att framja
utbildning, entreprenérskap och social vélfard. Swedbank har 35 kontor i Estland, 41 i Lettland och 67 i Litauen.

Beskrivning av de olika produktomradena finns pa sidan 19.
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Stora foretag & Institutioner

Stabilt resultat i volatil marknad
Lagre personalkostnader

God kreditkvalitet

Resultatrakning

2016 2015 2015
mkr Kv1 Kv4 % Kv1 %
Réantenetto 764 836 -9 859 -11
Provisionsnetto 498 528 -6 492 1
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 403 415 -3 586 -31
Ovriga intakter 25 36 -31 35 -29
Summa intékter 1 690 1815 -7 1972 -14
Personalkostnader 356 380 -6 358 -1
Rorliga personalkostnader 52 17 82  -37
Ovriga kostnader 385 450 -14 411 -6
Avskrivningar 14 15 -7 16 -13
Summakostnader 807 862 -6 867 -7
Resultat fore kreditférluster och nedskrivningar 883 953 -7 1105 -20
Nedskrivning av materiella tillgangar 6
Kreditforluster, netto 97 164 -41 16
Rorelseresultat 780 789 -1 1089 -28
Skatt 63 170  -63 249  -75
Periodens resultat 717 619 16 840 -15
Periodens resultat hanforligt till aktiedgarnai
Swedbank AB 717 619 16 840 -15
Rantabilitet p& allokerat eget kapital, % 15,1 12,9 17,0
Utlaning/inlaning, % 132 149 151
Kreditforlustniva, % 0,15 0,24 0,02
K/-tal 0,48 0,47 0,44
Utlaning, mdkr 180 181 -1 177 2
Inlaning, mdkr 137 121 13 117 17
Heltidstjanster 1241 1236 0 1237 0
Resultat

Forsta kvartalet 2016 jaAmfort med fjarde kvartalet
2015

Resultatet for forsta kvartalet 2016 6kade med

16 procent jamfort med fjarde kvartalet 2015. En positiv
skatteffekt av engangskaraktar i kombination med lagre
kostnader och kreditforluster motverkade lagre intakter.

Rantenettot minskade med 9 procent, framst till foljd av
lagre inlaningsmarginaler. Swedbank debiterar fort-
farande endast finansiella institutioner for inlaning i ett
fatal valutor till foljd av den negativa rantan. Inlanings-
volymen okade med 13 procent. Kreditefterfrdgan var
fortsatt 1ag och utlaningsvolymerna var stabila liksom
marginalerna pa lanestocken.

Provisionsnettot minskade med 6 procent. Marknaden
for obligationsemissioner med Iag rating i Norge har
varit fortsatt svar i sparen av ett |agt oljepris. For
emissioner med hdgre kreditbetyg har det fortsatt
funnits en efterfragan och i Sverige har intakterna okat
nagot sen foregdende kvartal. Generellt har aktiviteten i
marknaden varit 1ag fér euroemissioner. Corporate
finance har haft ett ndgot svagare kvartal jamfért med
foregdende kvartal d& en volatil bors inneburit farre
aktieemissioner. Kortintékter har dkat till foljd av lagre
avgifter till VISA och MasterCard.

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde
minskade med 3 procent. Centralbankernas agerande
under kvartalet spelade stor roll for intéaktsutvecklingen,
inte minst Riksbankens rantesankning. Det negativa
rantelaget medférde att kundernas intresse for rante-
sakring minskade, medan valutaséakring var mer
attraktivt, i synnerhet bland mindre foretag. Kreditom-
radet var fortsatt utmanande, med Iag likviditet &ven om
handeln tog fart mot slutet av kvartalet. Aktiehandeln
visade ett gott resultat.

Jamfort med féregdende kvartal minskade totala
kostnader med 6 procent, framst som en konsekvens av
lagre personalkostnader.

Kreditforlusterna uppagick till 97 mkr under férsta
kvartalet, motsvarande en kreditforlustniva pa

0,15 procent. Kreditférlusterna var framforallt hanforliga
till 6kade reserveringar avseende ett enskilt arende
inom sektor Shipping and Offshore. Under 2015 sjonk
olje-priset och investeringsnivan i oljesektorn vantas
vara lag under en langre period. Foretag inom offshore
och andra oljerelaterade sektorer fortsatter att vidta
atgarder for att hantera den sankta investeringsnivan i
olje-sektorn. Swedbank har en néra dialog med
kunderna i de oljerelaterade sektorerna som framst
utgors av borsnoterade féretag med hog kreditvardighet
och langa kundkontrakt.
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Forsta kvartalet 2016 jamfért med forsta kvartalet
2015

Resultatet minskade med 15 procent jamfort med
samma period 2015, till féljd av ett l&gre réantenetto och
nettoresultat finansiella poster samtidigt som
kreditforlusterna 6kade.

Rantenettot minskade med 11 procent, till 764 mkr.
Utldningsvolymen var 2 procent hogre medan
marginalerna i utldningsportféljen minskade. Valutakurs-
forandringar paverkade volymutvecklingen negativt med
3 mdkr. Rantenetto relaterat till inlaningen 6kade till féljd
av debitering fér negativa rantor som pabérjades under
andra kvartalet 2015 samt dkade inl&ningsvolymer.

Provisionsnettot var stabilt och 6kade med 1 procent, till
498 mkr. Kortintéakter bidrog positivt. Swedbanks
marknadsandel avseende svenska obligations-
emissioner i SEK uppgick till 28,9 procent (24,4 procent
2015) och i Norge i NOK till 15,8 procent (17,3 procent
2015). Detta gjorde Swedbank till marknadsledande i
Sverige och till fjarde storsta aktor i Norge. For
obligationsemissioner har resultatet varit i linje med
foregdende ar med intakter framst fran kunder med
hogre kreditbetyg. For Corporate finance har intékterna
varit nagot svagare da det varit lagre intakter inom M&A.
Aven aktierelaterade transaktioner har paverkats
negativt av en volatil bors.

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde
minskade med 31 procent jamfort med foregaende ar,
till 403 mkr, framst till foljd av en mer utmanande miljé
pa kreditsidan.

Totala kostnader minskade med 7 procent jamfoért med
samma period 2015, framst till f6ljd av lagre rérliga
personalkostnader.

Kreditforlusterna uppgick till 97 mkr jamfért med 16 mkr
under forsta kvartalet 2015. Kreditférlusterna var
framforallt hanforliga till 6kade reserveringar avseende
ett enskilt &rende inom sektor Shipping and Offshore.
Andelen oséakra fordringar var 0,17 procent.

Affarsutveckling

Under forsta kvartalet fortsatte vi arbetet med att
utveckla saval strategi som kunderbjudande. Ett flertal
projekt padgar med malet att starka affaren och kund-
néjdheten inom savél Stora foretag & Institutioner som
ovriga delar av banken.

P& storforetagssidan har bland annat en ny Corporate
Solutions enhet skapats. Syftet ar att stérka var dialog
med kunden genom en mer proaktiv radgivning inom
omradena kapitalstruktur och strategisk risk. Samtidigt
fortskrider projekten med en koncernenhetlig foretags-
strategi och ett digitalt cash management-erbjudande
inom Norden. Vi har ocksa starkt bankens spara-
erbjudande genom att méjliggora handel med
amerikanska aktier via internet- och mobilbank samt
lanserat Bull & Bear-certifikat. Aven arbetet med att
utveckla organisationens infrastruktur fortsatte. Under
aret gor vi satsningar for att méta utmaningar kopplade
till bade regelverksforandringar och krav pa integrerade
IT-system.

Under kvartalet publicerade Greenwich Associates sin
arliga undersokning kring kundnaéjdhet hos storforetag.
Resultatet for Swedbank var oférandrat pa den svenska
marknaden och |ag i linje med genomsnittet bland
marknadsaktérerna i "Overall relationship quality”. Aven
i Norge lag Swedbanks resultat i linje med genomsnittet,
vilket dock innebar en férsamring fran forra aret da vi
lag over snittet. Undersokningen visade dven pa
utvecklingspotential inom vart produkterbjudande, vilket
vi har som mal att successivt forbattra under aret.

Aven TNS Sifo Prospera publicerade sin arliga
undersodkning av kundngjdhet hos férvaltare av
kreditobligationer. Vi kan gladjande konstatera att
Swedbank star stark inom omradet med en delad
férstaplats i "Overall performance”. Resultatet
forbattrades i flera utvarderingskriterier, med storst
framsteg inom var kredit- och strategianalys.

Bjorn Meltzer
Tillférordnad chef Stora foretag & Institutioner

Stora foretag & Institutioner ansvarar for Swedbanks erbjudande till kunder med en omsattning pa 6ver tva miljarder
kronor, samt kunder vars behov kan anses komplexa som foljd av verksamhet i flera Iander eller behov av avancerade
finansieringslosningar. De ansvarar ocksa for framtagning av foretags- och kapitalmarknadsprodukter till 6vriga delar av
banken och de svenska sparbankerna. Stora foretag & Institutioner arbetar nara kunderna, radgivningen syftar till att
skapa langsiktig lonsamhet och hallbar tillvaxt. Stora féretag & Institutioner finns representerat i Sverige, Norge, Estland,

Lettland, Litauen, Finland, Luxemburg, Kina, USA och Sydafrika.
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Koncernfunktioner & Ovrigt

Resultatrakning

2016 2015 2015
mkr Kv1 Kv4 % Kv1l %
Rantenetto 444 398 12 836 -47
Provisionsnetto 39 15 -5
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde -120 -391 -69 -371  -68
Andel av intressefdretags resultat 1 1 0
Ovriga intékter 177 169 5 188 -6
Summaintékter 541 191 649 -17
Personalkostnader 749 764 -2 743 1
Roérliga personalkostnader 37 34 9 83 55
Ovriga kostnader -674 -658 2 =777 -13
Avskrivningar 85 85 0 97 -12
Summa kostnader 197 225 -12 146 35
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 344 -34 503 -32
Nedskrivning av materiella tillgangar 2 16 -88 17 -88
Kreditforluster, netto -7
Rorelseresultat 349 -50 486 -28
Skatt 79 24 116 -32
Periodens resultat fran kvarvarande verksamheter 270 -74 370 -27
Periodens resultat fran avvecklade verksamheter, efter skatt -12 49
Periodens resultat 270 -86 419 -36
Periodens resultat hanforligt till aktiedgarnai
Swedbank AB 270 -86 419  -36
Minoriteten
Heltidstjanster 4402 4317 2 4374 1

Rantenetto och nettoresultat finansiella poster harér framst fran Group Treasury och dvriga intékter avser framst intékter fr&n sparbankerna. Kostnaderna
avser framst Group Products och gemensamma staber och ut allokeras i stor utstrackning. Produktomrédena beskrivs mer i detalj fran sidan 19.

Forsta kvartalet 2016 jaAmfort med fjarde kvartalet
2015

Resultatet for kvarvarande verksamhet forbattrades till
270 mkr under kvartalet (-86), framst hanforligt till hogre
resultat inom Group Treasury. Resultatet inom Group
Treasury okade till 257 mkr (-6).

Rantenettot steg till 444 mkr (398). Detta harror framst
till Group Treasury dar rantenettot 6kade till 453 mkr
(410). Uppgangen forklaras till stor del av positiva
effekter fran aterkop av sakerstéllda obligationer,
fallande marknadsréantor samt 6kade korta placeringar.

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde
forbattrades till -120 mkr (-391). Nettoresultat finansiella
poster inom Group Treasury forbattrades till -110 mkr
(-396) Under kvartalet aterkdptes en lagre volym av
sékerstéllda obligationer samtidigt som kreditspread-
arna gick ihop, vilket bidrog positivt.

Ovriga intakter tkade négot.

Kostnaderna minskade, vilket framst var ett resultat av
lagre IT-kostnader.

Nedskrivning av immateriella tillgangar uppgick till 0 mkr
(0). Nedskrivningar av materiella tillgangar minskade till
2 mkr (16).

Avvecklad verksamhet
Resultatet for avvecklade verksamheter uppgick till
0 mkr (-12).

Forsta kvartalet 2016 jamfort med forsta kvartalet
2015

Resultatet for kvarvarande verksamhet forsamrades till
270 mkr under kvartalet (370), framst till foljd av lagre
resultat inom Group Treasury. Resultatet inom Group
Treasury sjonk till 257 mkr (332).

Réntenettot sjonk till 444 mkr (398), framst till foljd av att
tidigare tagna positioner forfallit och lagre intakter fran
bankens likviditetsportfol;.

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde
forbéattrades till -120 mkr (-391), till foljd av en lagre
volym aterkopta sakerstallda obligationer samt
minskade kreditspreadar.

Ovriga intakter minskade marginellt.

Kostnaderna 6kade nagot till foljd av hogre kostnader
for IT och personal.

Nedskrivning av immateriella tillgangar uppgick till 0 mkr
(0). Nedskrivningar av materiella tillgdngar minskade till
2 mkr (17).

Avvecklad verksamhet
Resultatet for avvecklade verksamheter uppgick till
0 mkr (49).

Koncernfunktioner & Ovrigt bestr av affarsstédjande centrala enheter samt produktorganisationen Group Products.
De centrala enheterna fungerar som strategiskt och administrativt stéd och omfattar Ekonomi & Finans, Kommunikation,
Risk, IT, Compliance, Public Affairs, HR och Juridik. Group Products arbete syftar till att 6ka effektiviteten i framtagandet
och underhallet av Swedbanks produkter. Group Treasury ansvarar for bankens upplaning, likviditet och kapitalplanering.
Group Treasury prissatter alla interna in- och utlaningsfléden i koncernen genom internrantor, dar de viktigaste
parametrarna ar I6ptid, rAntebindningstid, valuta och behov av likviditetsreserver.
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Elimineringar

Resultatrakning

Rantenetto 1

Provisionsnetto 7 21 -67 18 -61
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde -4 1

Ovriga intakter -36 -45 20 -44 18
Summa intakter -33 -23 -43 -25 32
Personalkostnader 1

Rorliga personalkostnader

Ovriga kostnader -34 -23  -48 -25 36
Avskrivningar

Summakostnader -33 -23 -43 -25 32

Koncernelimineringar bestar i allt vasentligt av elimineringar av interna transaktioner mellan Koncernfunktioner och 6vriga affarssegment.

Swedbank — Delarsrapport kvl 2016 Sidan 18 av 55



Produktomraden

Ansvaret fér produktomrédena ligger inom Group Products (GP) inom Koncernfunktioner & Ovrigt. GP:s uppdrag &r att
Oka effektiviteten i framtagandet och underhallet av Swedbanks produkter samt att sékra att kunderbjudandet &r relevant,
konkurrenskraftigt och av hig kvalitet. Detta innebir hogt fokus pa att harmonisera, effektivisera och digitalisera
processerna for alla produkter. Antalet produkter ska minskas, vilket syftar till att forenkla fér bankens kunder men ocksa
till att 6ka kostnadseffektiviteten. Antalet fonder reduceras och effektiviseringar gors i bolaneprocessen samtidigt som den
digitala tillgangligheten forbattras. Inom mobil e-handel introduceras nya kortbetalningslésningar for att mota den dkade
efterfrdgan av e-handelslosningar. Produktomradenas resultat redovisas i flera legala enheter och i affarssegmenten. Mer
information finns nedan samt i de affarssegmentsbeskrivningarna.

Swedbank ar ledande inom flertalet produktomraden —
kapitalférvaltning, kort och betalningar samt bostads-
utlaning och inlaning for att namna nagra. De flesta
kunder efterfragar digitala I6sningar i allt hogre utstrack-
ning och den 6kade tillganglighet dessa medfor.
Digitalisering ar darfor ett viktigt omrade for Swedbank.
Antalet anslutna kunder till och anvandandet av
bankens digitala kanaler fortsatter att 6ka.

Antal anslutna kunder i digitala 2016 2015 2015

kanaler, miljoner Mar 31 Dec31 Mar 31
Internetbanken 7,1 7,1 6,8
varav Sverige 4,0 3,9 3,8
varav Baltikum 3,1 3,1 3,0
Mobilbanken 3,7 3,5 2,9
varav Sverige 2,6 2,5 2,1
varav Baltikum 1,1 1,1 0,9
Mobilt BankiD, Sverige 2,3 2,1 1,6
Antal kassatransaktioner pa kontor 1,3 3,7 1,7
varav Sverige 0,7 3,0 0,8
varav Baltikum 0,6 0,7 0,9

Lana och finansiera

Laneprodukterna star for merparten av tillgangarna i
balansrakningen, och utlaningen uppgick den 31 mars
till 1 386 mdkr (1 371 per 31 december 2015). Storsta
andelen avsag utlaning till hushall, framst bolan till
privatpersoner och bostadsrattsforeningar i Sverige.
Swedbank &r aven en av de storre aktérerna vad géller
utlaning till foretag i Sverige. Banken har en stark
stallning inom omradena fastighetsforvaltning, service
och handel samt skog och lantbruk. Fér konsumtionslan
pa den svenska marknaden har Swedbank en
marknadsandel pa cirka 10 procent, motsvarande en
volym pa 24 mdkr.

| de baltiska landerna &r Swedbank den storsta
utlaningsaktoren med marknadsandelar pa

20-45 procent. Baltikum star for 9 procent av
Swedbanks totala utlaning med ungefar samma
férdelning mellan privatpersoner och féretag. Estland
star for knappt halften av den baltiska portféljen.

€ Utlaning

Utlaning 2016 2015 2015
mdkr 3lmar 3l1dec 3lmar
Bostadsutlaning till privatpersoner 742 733 704
varav Sverige 684 675 647
varav Baltikum 55 55 53
Ovrig privatutlaning inkl BRF 138 136 136
varav Sverige 126 124 124
varav Baltikum 7 11 10
Foretagsutlaning 506 502 502
varav Sverige 388 387 389
varav Baltikum 60 59 61
varav Norge 44 41 35
Total 1386 1371 1342

Spara och placera

Swedbank ar ledande p& inlaning p& hemmamarkna-
derna. Drygt 70 procent av den totala inlaningsvolymen
finns i Sverige. Marknadsandelen i Sverige uppgar till
21,0 procent for inlaning fran privatpersoner och till
19,9 procent avseende foretagsinlaning. | Baltikum
ligger marknadsandelarna for inl&ning fran privat-
personer pa mellan 27 och 54 procent och for foretags-
inlaningen mellan 11 och 36 procent. Andelarna i
Estland ar hogst.

Kapitalforvaltning bedrivs genom Swedbank Robur pa
Swedbanks fyra hemmamarknader samt i Norge. |
Sverige ar Swedbank Robur den storsta aktdren med en
marknadsandel pa 21,5 procent, matt i forvaltat
fondkapital.

Inom livférsakringar i Sverige ar Swedbank sjunde storst
med en marknadsandel pa cirka 7 procent, avseende
inbetalda premier exklusive inflyttat kapital. Aven for
inflyttat kapital &r marknadsandelen knappt 7 procent,
vilket ger en sjatteplacering. Swedbank &r det stdrsta
livférsékringsbolaget i Estland och det nast storsta i
Litauen. Marknadsandelarna uppgick per sista februari
till 40 respektive 21 procent. Marknadsandelen i
Lettland var 18 procent. For den baltiska sakférséakrings-
verksamheten uppgick marknadsandelarna for total
premieinkomst till mellan 2 och 15 procent, med storst
andel i Estland. Inom privat hemforsékring och trafik-
forsékring ar Swedbank marknadsledande i Estland
med en marknadsandel pa 31 respektive 25 procent.
Sakforsakringar i Sverige erbjuds via férsakringsbolaget
Tre Kronor.

En tydlig trend &r att en hdgre andel av nysparandet
sker i pensionsprodukter och passivt férvaltade fonder
med lagre marginaler. Digitaliseringen och férandrade
regelverk bidrar kontinuerligt till forbattrad transparens
och 6kad konkurrens. Tydligt &r ocksa att sparandet har
blivit mer lattflyktigt nér éverféringar mellan aktorer
forenklats, och kunder reagerar nu snabbare pa mark-
nadsférandringar an tidigare. Samtidigt blir produkterna
mer standardiserade, vilket i sin tur leder till prispress.

Under 2016 kommer Swedbank att satsa pa spara-
marknaden med fokus pa tre omraden; férsaljning
genom de digitala kanalerna, pensioner och manadspar.
Aven flytt av pensionskapital, inom savél avtalspen-
sioner som @vriga tjanste- och privata pensioner,
kommer fa ett storre fokus.

Det kommande regelverket avseende det svenska
provisionsforbudet forvantas bli introducerat 2018 och
vantas medfora att provisioner inte far betalas till de
distributorer som séljer produkter genom radgivning.
Detta kommer &ndra sjalva affarslogiken inom
sparaomradet.
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€ Inlaning

Inl&ning fran privatpersoner 406 399 369
varav Sverige 319 313 287
varav Baltikum 86 85 81

Foretagsinlaning 503 345 368
varav Sverige 250 240 215
varav Baltikum 71 69 60
varav ovriga lander 182 36 93

Total 909 744 737

¢ Kapitalférvaltning

Swedbank Robur hade under arets forsta kvartal ett
nettoutfléde p& 4 mdkr i den svenska fondmarknaden
(-0,3). Det totala nettoflodet pa marknaden uppgick
under perioden till -5 mdkr, varav -19 mdkr i aktiefonder
och 10 mdkr i rantefonder.

Rantefonder 10 -2 -19 -5
Blandfonder 3 1 17 4
Aktiefonder -19 -2 38 1

varav indexfonder -2 0 11 0
Ovriga fonder 1 0 1 0
Totalt infléde -5 -4 37 0

Aktieférvaltningen hade en dampad start pa aret med
anledning av oro och forsiktighet p& marknaden.
Andelen aktiefonder som har lyckats generera en hogre
avkastning an sina jamforelseindex (efter avgift) sjonk
under perioden till 33 procent, vilket kan jamféras med
51 procent vid utgangen av 2015. Motsvarande siffra for
rantefonder ar 88 procent och 30 procent for
blandfonder.

I slutet av forsta kvartalet 2016 offentliggjorde
Morningstar en ny hallbarhetsrating som innebar att
varje fond fér ett betyg i form av hallbarhetsglober p& en
femgradig skala, i likhet med Morningstars stjarnor som
baseras pa avkastning. Resultatet visar att Swedbank
Robur har ett genomsnittligt varde pa 3,22, vilket ar det
hogsta medelvardet i forhallande till vara konkurrenter.

Totala intakter, mkr 896 1134 -21
Forvaltat fondkapital 713 786 -9
varav Sverige 680 755 -10
varav Baltikum 29 27 7
varav Norge 4 4 -5
Forvaltat kapital, diskretionért 356 360 -1

Kapitalforvaltningsintakterna minskade med 14 procent
jamfort med foregaende kvartal medan det forvaltade
fondkapitalet minskade med 3 procent till foljd av en
negativ utveckling p& marknaden. Att forvaltnings-
intdkterna minskade i storre omfattning ar till stérsta del
relaterat till hdgre intékter i det fjarde kvartalet 2015 till
foljd av prestationsbaserade avgifter hanforliga till
Swedbank Roburs diskretionara férvaltning (26 mkr)
samt fondférvaltningen i Baltikum (40 mkr) och Norge
(4 mkr). Jamfort med samma period foéregaende ar
ligger forvaltningsintakterna pa en lagre niva. Det ar
dels pa grund av ett lagre forvaltat kapital till féljd av den
negativa marknadsutveckling som utmarkte andra
halvaret 2015, och dels pa grund av féregaende ars
g.enomfbrda prissankningar av forvaltningsavgifter.

¥ Forsakring

Sverige 4 478 5888 -24
varav Avtalspension 2 146 2275 -6
varav Kapitalf orsékring 1507 2764 -45
varav Tjanstepension 514 509 1
varav Riskforsékringar 206 199 4
varav Ovrigt 105 142 -26

Baltikum 356 330 8
varav Livférsakring 203 199 2
varav Sakforsékring 153 131 17

Under perioden minskade premieinkomsten avseende
livférsékringsverksamheten i Sverige med 24 procent
jamfort med samma period foregaende ar. Minskningen
aterfinns framférallt inom kapitalférsakringar, saval
privat- som foretagssalda. Samtidigt har ocksa avtals-
pensioner sjunkit, framst till foljd av lagre inflyttat kapital.
Tjanstepension &r, trots lagre inflyttat kapital, pd samma
niva som foregaende ar tack vare higre premiein-
betalningar pa lopande kontrakt. Riskférsakringar
fortsatter med stabil tillvéxt inom bade sjuk- och
livforsakringar.

For att starka servicen till foretagskunderna har en ny
internettjanst lanserats i bérjan av mars. Lanseringen
innebar att foretagskunderna far en betydligt battre
Overblick av sin pensionsplan med mdjlighet att enkelt
sjalva hantera och utféra de vanligaste &ndringarna
direkt i internetbanken.

| den baltiska livférsakringsrorelsen 6kade premie-
inkomsten med 3 procent i lokal valuta jamfért med
motsvarande period foregaende ar. Okningen &r
hénforlig till riskprodukter medan sparprodukter sjonk
nagot foranlett av lagre engangsinsattningar i
kapitalforsékringar. Inom den baltiska sakforsakrings-
verksamheten fortsatte den positiva trenden med stabil
premietillvaxt. Totalt 6kade premierna med 18 procent i
lokal valuta. Okningen avsag samtliga produkter. Fokus
pa forsakring pa de baltiska bankkontoren i kombination
med reklamkampanjer har bidragit till den stigande
forséljningen. Samtidigt 6kar konkurrensen med tkad
prispress som foljd.

Sverige 143 151 -6
varav Avtalspension 62 66 -7
varav Kapitalférsakring 55 59 -7
varav Tjanstepension 17 15 12
varav Ovrigt 9 9 -3

Baltikum 4 4 4

Negativ borsutveckling har lett till att det forvaltade
kapitalet for den svenska livforsakringsverksamheten
sjonk med 6 procent och uppgar till 143 mdr. | den
baltiska livforsakringsrorelsen foll forvaltat kapital med
1 procent i lokal valuta, ocksa dar kopplat till fallande
bdrskurser.

Totala forsékringsintékter 463 505 -8
Sverige 349 348 0
varav Livforsékring 340 337 1
varav Sakforsakring 9 12 -18
Baltikum 114 156 -27
varav Livforsékring 64 95 -32
varav Sakforsakring 50 61 -19
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Swedbanks samlade forsakringsintakter sjonk med

8 procent jamfért med samma period 2015. Inom
Svensk livforsékring 6kade intdkterna med 1 procent.
Riskresultatet steg till féljd av bade okade volymer och
ett lagre skadeutfall inom grupplivaffaren. Sankta
fondavgifter och lagre forvaltat kapital ledde till en
minskning av intakter for sparprodukterna. For svensk
sakforsakring foll intakterna med 18 procent pa grund av
lagre volymer. Intakterna fran baltisk livférsakring sjonk
med 32 procent i lokal valuta. Minskningen férklaras av
att foregéende &r innehaller en positiv engangseffekt pa
grund av andrade antaganden vid berakning av
reservering for garanterad avkastning for traditionellt
forvaltade produkter. Exklusive denna engangseffekt
steg intdkterna. Trots den starka premietillvaxten inom
baltisk sakforsékring foll intdkterna. Orsaken &ar 6kat
skadeutfall pa grund av en hardare vinter med ogynn-
samma vaderforhallanden. Den vaxande konkurrensen
gor det svarare att kompensera stigande skador med
héjda premier. Skadekostnadsprocenten for perioden
steg till 68,2 procent (53,4).

Betala

Swedbank ar ledande pa betalnings- och cash
management-produkter pa bankens fyra hemma-
marknader. | Sverige har Swedbank en marknadsandel
pa 34 procent avseende bankgirobetalningar. | de
baltiska landerna ligger marknadsandelarna for in-
hemska betalningar pd mellan 41 och 59 procent och for
internationella betalningar mellan 26 och 29 procent,
med hogst andel i Estland.

| Sverige sker cirka 85 procent av butiksbetalningarna
med kort och marknadstillvéxten bedéms som fortsatt
god. | Estland &r motsvarande kortbetalningsfrekvens
6ver 50 procent, i Lettland och Litauen &r siffran nagot
lagre, men stadigt vaxande.

Swedbank ar Europas femte stérsta inldsare, matt i
antal inlosta kortkdp. Marknadsandelarna pa bankens
hemmamarknader ligger pa mellan 63 (Estland) och
30 procent (Litauen). Swedbank &ar den 11:e storsta
utgivaren av bankkort i Europa med marknadsandelar
pa mellan 45 och 60 procent p& hemmamarknaderna.

EU:s myndigheter har beslutat om flera regleringar som
paverkar bankerna och betalningsomradet. Myndig-
heternas syfte med regleringarna &r att snabba pa
6vergangen till digitala betalningar. Det ar helt i linje
med Swedbanks arbete att gdra konto- och betaltjanster
tillgangliga och latta att anvanda i digitala kanaler.
Anpassningen till de nya legala férutsattningarna
kommer att sysselsétta betalningsmarknaden de
narmaste aren och fa paverkan pa verksamheten.

Formedlingsavgiftsregleringen IFR, som tradde i kraft
2015, paverkar exempelvis intjaningen i kortutgivningen
negativt men kan pa kortare sikt gynna inlosenverk-
samheten. | Sverige innebér regleringen en intéktsfor-
stérkning for Swedbank eftersom vi l6ser in fler kortkdp
fran handeln till ny lagre kostnad &n vad vi tappar i
intékter for vara egna kortkunders kop. Over tid kommer
prispressen pa butikernas kortavgifter att 6ka, varfor de
langsiktiga finansiella effekterna av den nya regleringen
ar svar att beddéma idag. | Baltikum vantas
mellanbankserséttningarna i sin tur att halveras pa bade
bank- och kreditkort, vilket pressar intdkterna for kortut-
givare. En 6versyn av Swedbanks prissattning av korten
i Baltikum genomférs darfor. Aven i Baltikum &r

Swedbank nettoinldsare, vilket mildrar effekterna fran de
lagre kortutgivarintakterna.

Bland andra regleringar finns betaltjanstdirektivet PSD2
som trader i kraft senast fran bérjan av 2018 vilket
stéller nya krav pa att bankerna. Med kundens
godkannande ges nya aktérerna pa betalmarknaden
mojlighet att genomféra betalningar, hamta kontoin-
formation fran eller ansluta betalningsinstrument till
kundens konto i banken och darmed riskerar bankernas
intjaning fran betalningstjanster att minska samtidigt
som kostnaderna riskerar att 6ka.

Vid sidan om detta 6kar kundernas elektroniska
betalningar standigt. Det skapar ett behov av nya
multikanallésningar for konsumenten och handlaren i
syfte att forbéattra shoppingupplevelsen och 6ka antalet
kop. Effektiva kortinlosentjanstser, Swish och Swish foér
handel i kombination med Mobilt BankID &r nagra av de
satsningar Swedbank gor fér att mota detta. Tillsam-
mans med regleringarna medfér utvecklingen att
bankernas betalningsinfrastruktur, sakerhetslésningar
och digitala kanaler maste uppdateras. Samtidigt 6kar
aven kraven pd bankerna avseende transparent avgifts-
uttag, stabilitet, sékerhet och tillganglighet.

&

¥ Betalningar

Betalningar 2016 2015

Antal Jan-mar Jan-mar %

Internationella betalningar (miljoner) 3,0 2,7 11
varav Sverige 1,3 1,2 8
varav Baltikum 1,7 1,5 13

Nationella betalningar (miljoner)® 227,8 224.8 1
varav Sverige 170,3 169,8 0
varav Baltikum 57,5 55,0 5

E-betalningar (miljoner)? 25,4 15,0 69
varav Sverige 18,2 8,8
varav Baltikum 7,2 6,2 16

Ovriga digitala Isningar (miljoner)® 210,6 128,3 64
varav Sverige 203,3 123,7 64
varav Baltikum 7,3 4,6 59

Y)Nationella betalningar inkluderar lénebetalningar, girobetalningar,
direktbetalningar och betalningar via Internet.

2 E-betalningar inkluderar direktbetalningar, Swish samt Top-up, som
mojliggér for handlare att sélja och distribuera vardebevis och
presentkort via mobilbanken.

3 Ovriga digitala lésningar inkluderar E-faktura ID-transaktioner via E-
ID och BankID.

Antalet betalningar 6kar fortsatt — en kombination av
ekonomisk tillvaxt och forflyttningen fran kontanter till
kort- och e-betalningar. Antalet Swishanvandare bland
bankerna uppgar nu till 6ver 4,1 miljoner privatpersoner
och cirka 61 000 foretagskunder. | januari lanserades
Swish for handel som méjliggor for handlare att erbjuda
Swish som betalsétt i appar och e-handel. Swedbank
fortsatter att utveckla nya tjanster i den konsoliderande
e-handelsmarknaden. Samtidigt fortskrider arbetet med
att minska anvandandet av papper inom betalnings-
omradet. Under kvartalet 6kade exempelvis anvand-
andet av e-faktura med 18 procent i Sverige.

Betalningar 2016 2015

Provisionsnetto, mkr Jan-mar Jan-mar %

Provisionsnetto 232 207 12
varav Norden 119 97 23
varav Baltikum 113 110 3

Provisionsnettot i Norden 6kade med 23 procent jamfort
med samma period foregdende ar, till stérsta delen
forklarat av lagre provisionskostnader pa inhemska och
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Ovriga betalningar. | Baltikum 6kade provisionsnettot
med 3 procent mestadels forklarat av hdgre provisions-
intakter fran inhemska och internationella betalningar i
Estland.

€ Kort
2016 2015
Nyckeltal, kort Jan-mar Jan-mar %
Antal inldsta transaktioner, miljioner 580 499 16
varav Norden 505 426 19
varav Baltikum 74 74 1
Transaktionsvolym, inlésen, mdkr 137 118 16
varav Norden 126 107 17
varav Baltikum 11 11 5
Antal utgivna kort, miljoner 7,8 7,7 2
varav Sverige 4,1 3,9 4
varav Baltikum 3,7 3,8 0
Antal kortkop, miljoner 364 330 10
varav Norden 266 240 11
varav Baltikum 98 90 9

Okat kortanvandande ar huvudférklaringen till tran-
saktionsutvecklingen for utgivna kort i Norden och
Baltikum, och att kontantuttagen darmed sjunker.
Jamfoért med samma period 2015 6kade vardet av
betalningar med Swedbankkort i Sverige med

11 procent, samtidigt som uttagen volym i uttags-
automater minskade med 6 procent. | Baltikum dar
Swedbank aktivt arbetar for att 6ka kortbetalningarna,
okade vardet av dessa med 10 procent. Okningen var
storst i Litauen med 16 procent.

Inom kortutgivning fortsatte tillvaxten avseende
foretagskort i Sverige med 8 procent jamfoért med
motsvarande period 2015. Det stora antalet mindre
foretagskunder i banken utg6r fortsatt en god potential
till att 6ka denna affar. Antalet kort till privatpersoner
Okade med 4 procent i Sverige och minskar nagot i de

baltiska landerna till foljd av produktsammanslagningar.

Vérdet av e-handelsbetalningar med Swedbanks
bankkort i Sverige 6kade med 19 procent, att jamfora
med den fysiska handelns 6kning pa 11 procent.

For att mota det 6kande behovet av mobil e-handel och
forenkla for kunder som vill anvanda sina mobiltelefoner
for sakrare e-handelskdp med kort lanserade Swedbank
i november 2015 Masterpass, som ar en elektronisk
planbok i mobiltelefonen, dar kunden lagrar en digital
version av alla sina MasterCard eller Visakort for saker
och enkel e-handelsbetalning. Masterpass har under
2016 6ppnats for alla Swedbank kunder som betalat
med kort inom e-handel. Totalt sker 5 procent av kdpen
med vara bankkort i e-handel. Inom inlésen &r cirka

3 procent av vara inlgsta transaktioner i Sverige inom e-
handel.

Vi har pabérjat utgivning av kontaktlésa kort till vara
kortkunder i mindre omfattning for att testa betalning av
sma belopp utan pinkod med syfte att ytterligare under-
latta kortbetalningen. Inom inlésen erbjuder vi redan
kontaktlos betalning for butiker &ven om det pa vara
hemma marknader finns fa kort utgivna for kontaktlos
betalning.

Kortintakter 2016 2015

mKkr Jan-mar Jan-mar %

Totala intakter, mkr 848 830 2
varav Norden 517 441 17
varav Baltikum 210 204 3
varav Entercard” 120 185 -35

T Avser Swedbanks kapitalandel i Entercard.

De totala kortintdkterna 6kade med 2 procent jamfort
med samma period forra aret. Kortintakterna, exklusive
engangseffekter, steg med 17 procent i Norden, och

3 procent i Baltikum. | Baltikum hanfor sig uppgéngen till
6kad utgivning och anvandning av bank- och kreditkort.
Kortinldsenintékterna steg primért tack vare regleringen
av mellanbanksersattningen. Samtidigt pressades
intakterna av fortsatt marginalpress.

Var inlosenverksamhet i Finland véxer snabbt i volym.
Under 2015 valde landets storsta handelsgrupp, med en
marknadsandel pa cirka 25 procent av Finlands
detaljhandel, oss som inldsare.
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Resultatrakning i sammandrag

Koncernen 2016 2015 2015
mkr Kv1 Kv4 % Kv1 %
Ranteintékter 8431 8103 4 9416 -10
Rantekostnader -2808 -2344 20 -3697 -24
Rantenetto (not 5) 5623 5759 -2 5719 -2
Provisionsintakter 3683 4198 -12 4034 -9
Provisionskostnader -1038 -1321 -21  -1290 -20
Provisionsnetto (not 6) 2 645 2 877 -8 2744 -4
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde (not 7) 400 165 320 25
Forsékringspremier 505 506 0 527 -4
Forsékringsavsattningar -348 -313 11 -342 2
Forsakringsnetto 157 193 -19 185 -15
Andel av intressefdretags resultat 191 155 23 279 -32
Ovriga intékter 290 308 -6 371 -22
Summaintékter 9306 9457 -2 9618 -3
Personalkostnader 2307 2291 1 2472 -7
Ovriga kostnader (not 8) 1527 1791 -15 1517 1
Avskrivningar 154 157 -2 179 -14
Summakostnader 3988 4239 -6 4168 -4
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 5318 5218 2 5450 -2
Nedskrivning av immateriella tilgngar (not 14)
Nedskrivning av materiella tillgangar 8 19 -58 15  -47
Kreditforluster, netto (not 9) 35 399 -91 59 -41
Rorelseresultat 5275 4800 10 5376 -2
Skatt 961 974 -1 1101 -13
Periodens resultat fran kvarvarande verksamheter 4314 3 826 13 4275 1
Periodens resultat fran avvecklade verksamheter,
efter skatt (not 26) -12 49
Periodens resultat 4314 3814 13 4324 0
Periodens resultat hanforligt till aktieagarnai
Swedbank AB 4311 3813 13 4320 0

varav periodens resultat fran kvarvarande verksamheter 4311 3825 13 4271 1

varav periodens resultat fran avvecklade verksamheter -12 49
Minoriteten 3 1 4 -25

varav periodens resultat fran kvarvarande verksamheter & 1 4 -25

varav periodens resultat fran avvecklade verksamheter
Resultat per aktie, kvarvarande verksamheter, kr 3,89 3,46 3,87

efter utspadning 3,87 3,46 3,84
Resultat per aktie, avvecklade verksamheter, kr 0,00 -0,02 0,04

efter utspadning 0,00 -0,02 0,04
Resultat per aktie, total verksamhet, kr 3,89 3,44 3,91

efter utspadning 3,87 3,44 3,88
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Rapport over totalresultat i sammandrag

Koncernen 2016 2015 2015
mkr Kv1 Kv4d % Kv1 %
Periodens resultat redovisat over resultatrakningen 4314 3814 13 4324 0

Komponenter som inte kommer att omklassificeras till
resultatrakningen

Omvarderingar av formansbestamda pensionsplaner -2 355 1042 -2 450 -4
Andel hanforlig till intressefdretag -60 28 -73 -18
Skatt 531 -236 555 -4
Summa -1 884 834 -1 968 -4

Komponenter som har eller kan komma att omklassificeras till
resultatrdkningen

Valutakursdifferenser vid omrékning av utlandsverksamheter

Vinster/forluster uppkomna under perioden 275 -1192 -1070
Omfort till resultatrdkningen, periodens resultat for avvecklade verksamheter 87
Sékring av nettoinvestering i utlandsverksamheter:
Vinster/forluster uppkomna under perioden -242 978 839
Omfort till resultatrakningen, periodens resultat for avvecklade verksamheter -91
Kassaflodessakringar:
Vinster/forluster uppkomna under perioden 81 -16 112 -28
Omfort till resultatrakningen, rantenetto 4 3 33
Andel hanforlig till intressefdretag 30 -42 24 25
Skatt
Skatt 36 -210 -208
Omfort till resultatrakningen, skatt -1 -1
Omfort till resultatrakningen, periodens resultat for avvecklade verksamheter 28
Summa 183 -458 -301
Periodens Ovrigt totalresultat, efter skatt -1701 376 -2 269 -25
Periodens totalresultat 2613 4190 -38 2055 27
Periodens totalresultat hanforligt till aktiedgarnai
Swedbank AB 2610 4189 -38 2050 27
Minoriteten 3 1 5 -40

For 2016 redovisades en kostnad i 6vrigt totalresultat om 1 884 mkr (1 968) efter skatt och inklusive intresseféretag
avseende omvardering av formansbestamda pensionsplaner. Kostnaden 2016 uppkom huvudsakligen till foljd av att
marknadsrantorna sjonk jamfort med arsskiftet. Per sista mars uppgick diskonteringsrantan, som anvands vid
berékningen av den utgdende pensionsskulden, till 2,92% jamfort med 3,53% vid arsskiftet. Marknadens framtida
inflationsférvantningar var oforandrade jamfort med arsskiftet. Inflationsférvantningarna uppgick till 1,63%.
Marknadsvardet pa forvaltningstillgdngarna minskade under kvartalet med 512 mkr. Sammantaget per siste mars
oversteg skulden for formansbestamda pensionsplaner forvaltningstillgangarnas marknadsvarde med 967 mkr.

For 2016 redovisades en omrakningsdifferens for koncernens utlandska nettotillgangar i dotterforetag om 275 mkr

(-1 070). Dessutom ingar en omrakningsdifferens for koncernens utlandska nettotillgdngar i intresseféretag om 29 mkr i
Andel hanforlig till intresseféretag. Vinsten avseende dotterforetag uppkom framst till féljd av att den svenska kronan
forsvagats emot euron. Den totala vinsten om 304 mkr &r inte foremal for beskattning. D& merparten av koncernens
utlandska nettotillgdngar valutasakrats uppstod ett resultat for sakringsinstrumenten med -242 mkr (839) fore skatt.

Omvardering av formansbestamda pensionsplaner och omrakning av nettoinvesteringar i utlandska verksamheter kan
vara volatila enskilda perioder utifran hur diskonteringsranta, inflation respektive valutakurser ror sig.

Nyckeltal
Koncernen 2016 2015 2015

Kv1 Kv4d % Kv1 %
Eget kapital per aktie, kr 113,35 111,42 2 96,75 15
Réntabilitet pa eget kapital, kvarvarande verksamhet, % 13,8 12,7 14,8
Rantabilitet pa eget kapital, total verksamhet, % 13,8 12,6 14,9
Kreditforlustniva, % 0,01 0,11 0,02
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Balansréakning i sammandrag

Koncernen 2016 2015 A 2015

mkr 31l mar 3ldec mkr % 3lmar %
Tillgangar

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 339 306 186 312 152994 82 225 474 50
Utlaning till kreditinstitut (not 10) 90 980 86 418 4562 5 93 352 -3
Utlaning till allmanheten (not 10) 1497907 1413955 83 952 6 1403137 7
Vardeférandring pa rantesakrad post i portfolisakring 1941 1009 932 92 1653 17
Rantebarande vardepapper 162 994 165 162 -2168 -1 200065  -19
Finansiella tilgngar dar kunder bar placeringsrisken 150 022 153 442 -3420 -2 157 389 -5
Aktier och andelar 8 600 11 074 -2474 -22 10946 -21
Aktier och andelar i intresseféretag 5473 5382 91 2 5008 9
Derivat (not 18) 99 002 86 107 12895 15 138691  -29
Immateriella anlaggningstillgangar (not 14) 13 750 13 690 60 0 14 046 -2
Forvaltningsfastigheter 8 -8 81
Materiella tillgangar 1961 1981 20 -1 2 358 -17
Aktuella skattefordringar 2679 1662 1017 61 1175
Uppskjutna skattefordringar 191 192 -1 1 245 -22
Pensionstillgangar 1274 -1274

Ovriga tillgangar 22 664 14 677 7987 54 13 313 70
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 6 319 6 362 -43 -1 6 982 -9
Tillgdngar som innehas for forsaljning (not 25) 148 -148 614
Summa tillgdngar 2403789 2148855 254934 12 2274529 6
Skulder och eget kapital

Skulder till kreditinstitut (not 15) 145 631 150 493 -4862 -3 142 428 2
In- och upplaning fran allméanheten (not 16) 919 877 748 271 171606 23 762 536 21
Finansiella skulder dar kunder bér placeringsrisken 155 635 157 836 -2201 -1 161 483 -4
Emitterade vardepapper (not 17) 861 484 826 535 34949 4 884 746 -3
Korta positioner vardepapper 26 970 8191 18 779 19 447 39
Derivat (not 18) 85 601 68 681 16920 25 102172  -16
Aktuella skatteskulder 1003 105 898 964 4
Uppskjutna skatteskulder 2612 3071 -459 -15 970
Pensionsavsattningar 967 17 950 4918 -80
Forsékringsavsattningar 1758 1728 30 2 1726 2
Ovriga skulder och avsattningar 39 465 22715 16750 74 47610 -17
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 14 647 13243 1404 11 13111 12
Efterstallda skulder 22107 24613 -2506 -10 25310 -13
Skulder hanforliga till tillgdngar som innehas for forsaljining

(not 25) 14 -14 50
Summa skulder 2277757 2025513 252244 12 2167 471 5
Eget kapital

Minoritetskapital 182 179 3 2 175 4
Eget kapital hanforligt till aktiedgarna i moderbolaget 125 850 123 163 2 687 2 106 883 18
Summa eget kapital 126 032 123 342 2690 2 107 058 18
Summaskulder och eget kapital 2403789 2148855 254934 12 2274529 6

Balansrédkningsanalys

Balansomslutningen 6kade med 255 mdkr sedan arsskiftet 2015. Tillgangarna tkade framst pa& grund av storre kassa och
tillgodohavanden hos centralbanker, vilka ékade med 153 mdkr. Okningen hanfors framst till hégre insattningar hos den
amerikanska centralbanken och centralbankerna i Eurosystemet. Inlaningen fran allmanheten 6kade totalt med 172 mdkr,
framst avseende volymerna fran amerikanska penningmarknadsfonder som ¢kade med 148 mdkr. Utlaningen till
kreditinstitut kade med 5 mdkr, samtidigt som skulderna till dessa minskade med 5 mdkr. Balansposterna avseende
kreditinstitut fluktuerar 6ver tiden bland annat beroende pa aterkdpsavtal. Marknadsvardet avseende derivat okade pa
bade tillgangs- och skuldsidan, framst p& grund av stora rorelser i rantor och valutor. Exklusive riksgéld och aterképsavtal
okade utl&ningsvolymerna med 15 mdkr. Okningen avsag framst Sverige och Litauen i lokal valuta, varav 8 mdkr av
okningen hanfors till bolan i Sverige. Korta positioner i vardepapper tkade pa grund av hogre handelsvolymer vid arets
borjan jamfort med slutet av férra &ret. Okningen i emitterade vardepapper var frimst en foljd av att en sékerstélld
obligation i euro emitterades under februari samt en icke sékerstalld obligation i amerikanska dollar under mars.
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Forandringar i eget kapital i sammandrag

Omréaknings- Sékring av
Ovrigt differens netto-
till-  dotter-och investeringi Kassa- Balan-
Aktie-  skjutet intresse- utlands- flédes- serad
kapital  kapital” foretag verksamhet séakring vinst Totalt

Januari-mars 2015
Ingdende balans 1januari 2015 24 904 17 275 2 564 -1801 -105 74 366 117 203 170 117 373
Utdelningar -12 539 -12 539 -12 539
Aktierelaterade erséttningar till anstéllda 115 115 115
Uppskjuten skatt pa aktierelaterade ersattningar till
anstallda -25 -25 -25
Aktuell skatt pa aktierelaterade erséttningar till
anstéllda 54 54 54
Avyttring av egna aktier for handelsandamal 33 33 33
Forvéarvad minoritet -8 -8 -8
Periodens totalresultat -1047 655 90 2352 2050 5 2 055

varav redovisat over resultatrakningen 4320 4320 4 4324

varav redovisat 6ver 6vrigt totalresultat -1 047 655 90 -1 968 -2 270 1 -2 269
Utgdende balans 31 mars 2015 24 904 17 275 1517 -1146 -15 64348 106 883 175 107 058
Januari-december 2015
Ing&ende balans 1 januari 2015 24 904 17 275 2564 -1801 -105 74366 117 203 170 117373
Utdelningar -12 539 -12 539 -5 -12 544
Aktierelaterade ersattningar till anstéllda 413 413 413
Uppskjuten skatt pa aktierelaterade ersattningar till
anstallda -42 -42 -42
Aktuell skatt pa aktierelaterad erséttning 63 63 63
Avyttring av egna aktier for handelsandamal 33 33 33
Forvéarvad minoritet -8 -8 -8
Intresseféretags forvarv av minoritet -7 -7 -7
Periodens totalresultat -1728 1097 122 18556 18 047 14 18 061
varav redovisat over resultatrakningen 15727 15727 13 15 740

varav redovisat 6ver 6vrigt totalresultat -1728 1097 122 2829 2 320 1 2321
Utg&ende balans 31 december 2015 24 904 17 275 836 -704 17 80835 123 163 179 123 342
Januari-mars 2016
Ingdende balans 1 januari 2016 24 904 17 275 836 -704 17 80 835 123 163 179 123 342
Utdelningar
Aktierelaterade ersattningar till anstallda 113 113 113
Uppskjuten skatt pa aktierelaterade ersattningar till
anstéllda -68 -68 -68
Aktuell skatt pa aktierelaterade erséttningar till
anstallda 32 32 32
Periodens totalresultat 304 -188 67 2427 2610 8 2613

varav redovisat 6ver resultatrakningen 4311 4311 3 4314

varav redovisat 6ver ovrigt totalresultat 304 -188 67 -1 884 -1701 -1701
Utgdende balans 31 mars 2016 24904 17 275 1140 -892 84 83339 125 850 182 126 032

2 Ovrigt tillskjutet kapital bestar i allt vasentligt av betalda éverkurser.
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Kassaflodesanalys i sammandrag

Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat 5275 20371 5376
Resultat for avvecklad verksamhet -6 49
Justeringar for poster sominte ingar i kassaflodet i den Iopande verksamheten 4703 74 757
Betalda skatter -1593 -4 660 -1 855
Okning/minskning av utldning till kreditinstitut -4 565 27173 20 187
Okning/minskning av utléning till allménheten -83 357 -17 976 -1470
Okning/minskning av innehav av vardepapper fér handel 6 003 4820 -30 057
Okning/minskning av inl&ning och upplaning fran allménheten inklusive privatobligationer 170 710 76 381 88 908
Okning/minskning av skulder till kreditinstitut -4 958 -19 342 -28 082
Okning/minskning av 6vriga fordringar -10 543 30 492 -23510
Okning/minskning av 6vriga skulder 40 235 -46 395 41 295
Kassaflode fran den |6pande verksamheten 121 910 70932 71598
Investeringsverksamheten

Rorelseforvarv

Rorelseavyttringar 245 245
Forvarv av och tillskott till intresseféretag -7 -10 -10
Forvarv av andra anlaggningstillgdngar och strategiska finansiella tillgangar -119 -3021 -79
Forsaljining/forfall av andra anlaggningstillgangar och strategiska finansiella tillgdngar 9 516 131
Kassaflode fran investeringsverksamheten -117 -2 270 287
Finansieringsverksamheten

Emission av réantebéarande vardepapper 67 856 229 220 64 755
Aterbetalning av réantebérande vardepapper -50 881 -132 963 -38 114
Emission av certifikat m.m. 190 914 941 257 219 307
Aterbetalning av certifikat m.m. -177 052  -1019 742 -192 866
Utbetald utdelning -12 544 -12 539
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 30 837 5228 40 543
Periodens kassafléode 152 630 73 890 112 428
Likvida medel vid periodens bérjan 186 312 113 768 113 768
Periodens kassaflode 152 630 73890 112 428
Valutakursdifferenser i likvida medel 364 -1 346 -722
Likvidamedel vid periodens slut 339 306 186 312 225 474
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Not 1 Redovisningsprinciper

Delarsrapporten &r upprattad i enlighet med IAS 34
Delarsrapportering. Koncernredovisningen i
sammandrag upprattas ocksa i enlighet med
rekommendationer och uttalanden fran Radet for
finansiell rapportering, Lag om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag samt
Finansinspektionens foreskrifter.

Moderbolaget uppréttar sin redovisning enligt Lag om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag,
Finansinspektionens foreskrifter samt Radet for
finansiell rapporterings rekommendation RFR 2.

Tillampade redovisningsprinciper i delarsrapporten
Overensstammer med de redovisningsprinciper som
tilampades vid upprattandet av koncern- och
arsredovisningen for 2015 vilken upprattades i enlighet
med International Financial Reporting Standards sdsom
de &r antagna av EU och tolkningar av dessa. Nagra

Not 2 Viktiga redovisningsantaganden

Presentationen av konsoliderade finansiella rapporter i
enlighet med IFRS kraver att féretagsledningen gor
bedémningar och uppskattningar som paverkar
redovisade belopp for tillgngar, skulder och
upplysningar om eventualtillgangar och eventualskulder
per balansdagen sa val som redovisade intékter och
kostnader under rapportperioden. Féretagsledningen
utvarderar l6pande dessa bedémningar och
uppskattningar, inklusive: beddmningar om
bestammande inflytande 6ver investeringsfonder

Not 3 Forandringar i koncernstrukturen

Koncernexterna
Under forsta kvartalet 2016 genomfdrdes inga
betydande férandringar av koncernstrukturen.

andringar av koncernens redovisningsprinciper som
beskrivit i arsredovisningen 2015 har inte skett med
undantag fér nedanstdende nya standard och andringar.

Ovriga IFRS forandringar

Nagra andra nya eller férandrade standarder eller
tolkningar som har inférts har inte haft ndgon vasentlig
effekt pa koncernens eller moderbolagets finansiella
stéllning, resultat eller upplysningar. Fér mer information
se sidan 76 i arsredovisningen for 2015.

foreligger, finansiella instruments verkliga varden,
reserveringar for kreditforluster, nedskrivningsprévning
av goodwill, uppskjutna skatter och avsattningar for
formansbestamda pensioner. Det har jamfort med 31
december 2015 inte skett ndgra vasentliga forandringar
av de grunder pa vilka viktiga redovisningsprinciper och
beddmningar har faststéllts.
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Not 4 Rorelsesegment (affarssegment)

Resultatrakning

Réntenetto 3481 934 764 444 5623
Provisionsnetto 1618 483 498 39 7 2645
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 75 46 403 -120 -4 400
Andel av intresseféretags resultat 190 1 091
Ovriga intakter 162 19 25 77 -36 447
Summa intékter 5526 1582 1690 541 -33 9 306
varav interna intéakter 47 8 88 -153
Personalkostnader 861 208 356 749 1 2175
Rarliga personalkostnader 23 20 52 37 132
Ovriga kostnader 1519 331 385 -674 -34 1527
Avskrivningar 25 30 “ 85 154
Summa kostnader 2 428 589 807 197 -33 3 988
Resultat fore kreditforluster och
nedskrivningar 3098 993 883 344 5 318
Nedskrivning av immateriella tillgdngar
Nedskrivning av materiella tillgangar 6 2 8
Kreditforluster, netto -13 -42 97 -7 35
Rorelseresultat 311 1035 780 349 5275
Skatt 681 138 63 79 961
Periodens resultat fran kvarvarande
verksamheter 2430 897 7 270 434
Periodens resultat fr&n avvecklade
verksambheter, efter skatt
Periodens resultat 2430 897 7 270 4314
Periodens resultat hanforligt till
aktiedgarna i Swedbank AB 2 427 897 717 270 4311
Minoriteten 3 3
Balansrakning, mdkr
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 2 1 336 339
Utlaning till kreditinstitut 39 271 g -236 91
Utl&ning till allmanheten 1079 27 289 3 1498
Rantebarande vardepapper 1 71 102 -1 163
Finansiella tillg&ngar dar kunder bar
placeringsrisken 150 3 -3 150
Aktier och andelar i intresseforetag 3 2 5
Derivat m 46 -58 99
M ateriella och immateriella
anlaggningstillgdngar 2 n 3 B
Ovriga tillgangar 6 26 32 727 -748 43
Summa tillgdngar 1279 170 775 1236 -1056 2 404
Skulder till kreditinstitut 55 178 106 -193 146
In- och upplaning fran allméanheten 459 u7 144 77 -7 920
Emitterade vardepapper 7 862 -8 861
Finansiella skulder dar kunder bar
placeringsrisken 153 3 156
Derivat 107 37 -58 86
Ovriga skulder 561 309 -3 -780 87
Efterstallda skulder 22 22
Summa skulder 1228 150 755 1201 -1056 2278
Allokerat eget kapital 51 20 20 35 126
Summa skulder och eget kapital 1279 170 775 1236 -1056 2 404
Nyckeltal
Réntabilitet pa allokerat kapital,
kvarvarande verksamhet, % 19,1 78 5,1 31 B8
Réntabilitet pa allokerat kapital,
total verksamhet, % 9,1 7.8 5,1 31 13,8
K/l-tal 0,44 0,37 0,48 0,36 0,43
Kreditfo rlustniva, % 0,00 -0,13 0,15 -0,12 0,01
Utl&ning/inlaning, % 238 86 132 152
Utlaning, mdkr 1079 7 180 1386
Inl&ning, mdkr 454 147 37 71 909
Riskexponeringsbelopp, Basel 3, mdkr 186 74 120 9 399
Heltidstjanster 4378 3873 1241 4402 13894
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Resultatrakning

Ré&ntenetto 3193 831 859 836 5719
Provisionsnetto 1770 469 492 -5 8 2744
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 54 50 586 -371 1 320
Andel av intresseforetags resultat 278 1 279
Ovriga intakter 228 149 35 188 -44 556
Summa intakter 5523 1499 1972 649 -25 9 618
varav interna intékter 45 31 82 -158
Personalkostnader 923 210 358 743 2234
Rorliga personalkostnader 54 il 82 83 238
Ovriga kostnader 1562 346 41 =777 -25 1517
Avskrivningar 28 38 16 97 179
Summa kostnader 2 567 613 867 146 -25 4 168
Resultat fore kreditférluster och
nedskrivningar 2 956 886 1105 503 5450
Nedskrivning av immateriella tillgdngar
Nedskrivning av materiella tillgangar -2 7 5
Kreditforluster, netto 52 -9 16 59
Rorelseresultat 2 904 897 1089 486 5376
Skatt 605 831 249 16 1101
Periodens resultat fran kvarvarande
verksamheter 2299 766 840 370 4275
Periodens resultat fran avvecklade
verksamheter, efter skatt 49 49
Periodens resultat 2299 766 840 419 4324
Periodens resultat hanforligt till
aktiedgarna i Swedbank AB 2 295 766 840 419 4320
Minoriteten 4 4
Balansrakning, mdkr
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 2 1 222 225
Utlaning till kreditinstitut B 31 B1 -418 93
Utlaning till allmé&nheten 1040 5 238 1403
Réantebarande vardepapper 1 64 139 -4 200
Finansiella tillgdngar d&r kunder bar
placeringsrisken 156 3 -2 57
Aktier och andelar i intresseforetag 3 2 5
Derivat 140 70 -71 139
M ateriella och immateriella
anlaggningstiligangar 3 n 2 B
Ovriga tillgangar 5 7 24 753 -762 37
Summa tillgdngar 1225 159 779 1369 -1257 2275
Skulder till kreditinstitut 78 221 251 -408 142
In- och upplaning fran allméanheten 405 136 139 94 -1 763
Emitterade vardepapper 2 16 876 -9 885
Finansiella skulder d&ar kunder bar
placeringsrisken 158 3 b1
Derivat 134 39 -71 102
Ovriga skulder 530 249 69 -758 90
Efterstallda skulder 25 25
Summa skulder 1173 139 759 1354 -1257 2 168
Allokerat eget kapital 52 20 20 5 107
Summa skulder och eget kapital 1225 159 779 1369 -1257 2275
Nyckeltal
Rantabilitet pa allokerat kapital,
kvarvarande verksamhet, % 79 15,0 7,0 6,1 1“8
Rantabilitet p& allokerat kapital,
total verksamhet, % 79 15,0 17,0 6,9 149
K/I-tal 0,46 041 0,44 0,22 043
Kreditfo rlustniva, % 0,02 -0,03 0,02 0,00 0,02
Utl&ning/inlaning, % 260 92 1551 B2
Utlaning, mdkr 1040 125 w7 1342
Inl&ning, mdkr 400 135 17 85 737
Riskexponeringsbelopp, Basel 3, mdkr 189 78 133 22 422
Heltidstjanster 491 381 1237 4374 14334
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Rorelsesegmentens redovisningsprinciper

Rorelsesegmentsrapporteringen bygger pa Swedbanks redovisningsprinciper, organisation och internredovisning.
Marknadsbaserade ersattningar tillampas mellan rérelsesegmenten, medan alla kostnader inom koncernfunktioner
fors via sjalvkostnadsbaserade internpriser till rorelsesegmenten. Nettot av internt sélda och kdpta tjanster
redovisas som ovriga kostnader i rérelsesegmentens resultatrakningar. For gransoverskridande tjanster sker
fakturering enligt OECD:s riktlinjer for internprissattning.

Koncernens eget kapital tillhérande aktiedgarna allokeras till respektive rorelsesegment med hansyn till
kapitaltackningsreglerna och bedémt ianspraktaget kapital baserat pa bankens interna kapitalutvardering ("IKU”).
Allt kapital allokeras ut.

Rantabilitet for rérelsesegmenten beraknas pa rorelseresultatet med avdrag for berdknad skatt och minoritetsandel
i relation till genomsnittligt allokerat eget kapital.

Not 5 Rantenetto

Koncernen 2016 2015 2015
mkr Kv1 Kv4 % Kv1 %
Ranteintakter
Utlaning till kreditinstitut 62 87 -29 83 -25
Utlaning till alméanheten 7 684 7832 -2 8 813 -13
Réntebarande vardepapper 226 207 9 418 -46
Derivat 432 -85 144
Ovriga 252 198 27 256 -2
Summaranteintakter 8 656 8 239 5 9714 -11
varav réanteintékter redovisade inom nettoresultat
finansiella poster till verkligt varde 225 136 65 298 -24
Summaréanteintakter enligt resultatrédkningen 8431 8 103 4 9416 -10
Réantekostnader
Skulder till kreditinstitut -111 -96 16 -65 71
In- och upplaning frén allméanheten -310 -174 78 -460  -33
varav insattargarantiavgifter -124 -98 27 -155 -20
Emitterade vardepapper -3104 -3221 -4 -3874 -20
varav provisioner statsgaranterad upplaning
Efterstallda skulder -263 -270 -3 -221 19
Derivat 1155 1567 -26 1060 9
Ovriga -186 -148 26 -188 -1
varav avgift statlig stabiliseringsfond -169 -133 27 -175 -3
Summarantekostnader -2819 -2342 20 -3748 -25
varav rantekostnader redovisade inom nettoresultat
finansiella poster till verkligt varde -11 2 -51 -78
Summarantekostnader enligt resultatrédkningen -2808 -2344 20 -3697 -24
Réntenetto 5623 5759 -2 5719 -2
Placeringsmarginal 1,01 1,02 1,05
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Not 6 Provisionsnetto

Provisionsintakter

Betalningsférmedling 425 466 -9 417 2
Kortprovisioner 1056 1265 -17 1060 0
Kundkoncept 128 120 7 134 -4
Kapitalf 6rvaltning och depaavgifter 1263 1465 -14 1461 -14
Livforsakringar 161 161 0 155 4
Vardepappershandel och évriga vardepapper 136 114 19 198 -31
Corporate finance 18 64  -72 50 -64
Utl&ning 235 250 -6 269 -13
Garantier 51 57 -11 60 -15
Inl&ning 35 19 84 44 -20
Fastighetsformedling 46 55 -16 71  -35
Sakforsakringar 14 23 -39 17  -18
Ovriga provisionsintékter 115 139 -17 98 17
Summa provisionsintakter 3683 4198 -12 4034 -9
Provisionskostnader

Betalningsformedling -239 -273 -12 -260 -8
Kortprovisioner -403 -605 -33 -493 -18
Kundkoncept -4 -4 0 -4 0
Kapitalf 6rvaltning och depaavgifter -278 -287 -3 -326  -15
Livforsakringar -45 -46 -2 -49 -8
Vardepappershandel och évriga vardepapper -16 -60 -73 -71 =77
Utlaning och garantier -19 -22  -14 -19 0
Sakforsakringar -3 -4 -25 -2 50
Ovriga provisionskostnader -31 -20 55 -66  -53
Summa provisionskostnader -1038 -1321 -21 -1290 -20
Provisionsnetto 2645 2877 -8 2744 -4
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Not 7 Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde

Koncernen 2016 2015 2015
mkr Kv1 Kv4 % Kv1 %
Varderingskategori, verkligt varde via
resultatrdkningen
Aktier och aktierelaterade derivat 143 -57 -73

varav utdelning -22 10 84
Rantebarande vardepapper och ranterelaterade derivat 286 374  -24 218 31
Utlaning till alméanheten -172 -841 -80 -151 14
Finansiella skulder -32 228 -173 -82
Andra finansiella instrument 36 -58 6
Summa verkligt varde viaresultatrdkningen 261 -354 -173
Sékringsredovisning
Ineffektiv del i verkligt vardesakring -82 9 -22

varav sakringsinstrument 3356 -2128 1445

varav sakrad post -3438 2137 -1 467
Ineffektiv del vid sakring av nettoinvestering i
utlandsverksamhet 13
Summa séakringsredovisning -82 9 -9
Varderingskategori lanefordringar 33 40 -18 46 -28
Finansiella skulder till upplupet anskaffningsvarde -31 -106 -71 0
Handelsrelaterade rantor
Rénteintakter 225 135 67 298 -24
Rantekostnader -11 3 -51  -78
Summa handelsrelaterade rantor 214 138 55 247  -13
Valutakursférandringar 5 438 -99 209 -98
Summa nettoresultat finansiella poster till
verkligt varde 400 165 320 25
Fordelning pa affarssyfte
Finansiellainstrument fér handelsrelaterad
verksamhet 531 512 4 768 -31
Finansiellainstrument som avses innehas
kontraktsenlig [6ptid -131 -347 -62 -448 -71
Summa 400 165 320 25
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Not 8 Ovriga kostnader

Fastighetskostnader, hyror och lokalkostnad 268 357 -25 280 -4
Datakostnader 449 525 -14 449 0
Telefon och porto 33 38 -13 4  -25
Reklam och marknadsféring 62 132 -53 85 -27
Konsulter 70 94  -26 74 -5
Ersattning till sparbanker 222 177 25 179 24
Ovrigt kopta tjanster 164 170 -4 154 6
Vardetransporter och larm 16 23 -30 18 -11
Materialanskaffning 23 25 -8 27 -15
Resor 48 62 -23 41 17
Representation 10 22 -55 10 0
Reparation och underhall av inventarier 31 39 -21 24 29
Andra kostnader 131 127 3 132 -1
Summa Ovriga kostnader 1527 1791 -15 1517 1

Not 9 Kreditforluster netto

Reserveringar for 1an som individuellt bedomts

osékra

Reserveringar 7 473 -84 151 -49
Atervinningar av tidigare gjorda reserveringar -247 -7 -84
Reserveringar fér homogena grupper av osakra Ian, netto 5 -12 -10
Summa -165 454 57
Portféljreserveringar for 1an som individuellt inte

beddmts osékra 37 -87 -19
Bortskrivningar av osakralan

Konstaterade kreditforluster 592 281 241
lanspraktagande av tidigare reserveringar -391 -137 -149
Atervinningar -31 -118  -74 -71  -56
Summa 170 26 21
Kreditforluster for ansvarsférbindelser och dvriga

kreditriskexponeringar -7 6

Kreditférluster, netto 35 399 -91 59 -41
Kreditforlustniva, % 0,01 0,11 0,02

Swedbank — Delarsrapport kvl 2016 Sidan 35 av 55



Not 10 Utlaning

Utlaning till kreditinstitut

Banker 68 751 68 751 74 024 -7 71180 -3
Aterkopsavtal - banker 6508 6508 387 9093 -28
Ovriga kreditinstitut 10 144 10 144 10 655 -5 8490 19
Aterkopsavtal - dvriga kreditinstitut 5577 5577 1352 4590 22
Utlaning till kreditinstitut 90 980 90 980 86 418 5 93 353 -3
Utlaning till allméanheten
Privatpersoner 880 575 933 879 642 868 871 1 839 225 5
Hypoteksutlaning, privat 742 232 634 741 598 732703 1 703 505 5
Bostadsrattsforeningar 103 051 34 103 017 101 249 2 100 172 3
Ovrigt, privat 35292 265 35027 34919 0 35548 -1
Foretagsutlaning 507 897 1999 505 898 501 693 1 502 423 1
Jordbruk, skogsbruk och fiske 73 768 131 73 637 73 626 0 73168 1
Tillverkningsindustri 42 425 593 41 832 41 329 1 42 470 -2
Offentliga tjanster och samhéllsservice 25270 30 25240 24532 3 23393 8
Byggnadsverksamhet 17 256 88 17 168 17 566 -2 16 548 4
Handel 30 657 322 30335 29 888 1 31488 -4
Transport 12 854 36 12 818 12 222 5 12 023 7
Sjotransport och offshore 31052 125 30927 29739 4 30287 2
Hotell och restaurang 7 151 36 7115 6 915 3 6 743 6
Informations- och kommunikationsverksamhet 5992 15 5977 5583 7 5243 14
Finans och férsékring 12 292 40 12 252 12 415 -1 12 955 -5
Fastighetsforvaltning 209 277 279 208 998 210917 -1 207 678 1
Bostader 56 586 69 56 517 56 357 0 54 636 3
Kommersiella 89 621 75 89 546 88 634 1 91 098 -2
Industri och lager 40 726 44 40 682 44 378 -8 40 390 1
Ovrigt 22 344 91 22 253 21548 3 21554 3
Foretagstjanster 22731 194 22 537 19 292 17 16 960 33
Ovrig foretagsutléning 17 172 110 17 062 17 669 -3 23467 -27
Utlaning till allmanheten exklusive
Riksgéaldskontoret och aterképsavtal 1388472 2932 1385 540 1370 564 1 1341648 3
Riksgéldskontoret 4 492 4 492 8726 -49 2101
Aterkdpsavtal - Riksgéldskontoret 350 350 1817 -81 58
Aterkopsavtal - allménheten 107 525 107 525 32848 59 329 81
Utlaning till allmanheten 1500 839 2932 1497 907 1413 955 6 1403 136 7
Utlaning till allménheten och kreditinstitut 1591 819 2932 1588 887 1500 373 6 1496 489 6
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Not 11 Osakra fordringar m.m.

Osékra fordringar, brutto 5211 6 035 -14 5890 -12
Reserveringar for individuellt varderade oséakra lan 1334 1883 -29 1389 -4
Reserveringar for homogena grupper av osakra 1an 577 541 7 701  -18
Osékrafordringar, netto 3300 3611 -9 3800 -13
varav privatpersoner 1317 1380 -5 1695 -22
varav féretagsutlaning 1983 2231 -11 2105 -6
Portfélireserveringar for Ian somindividuellt inte bedomts osakra 1021 957 7 1107 -8
Andel osékra fordringar, brutto, % 0,33 0,40 -18 0,39 -15
Andel osékra fordringar, netto, % 0,21 0,24 -13 0,25 -16
Reserveringsgrad for osékra fordringar, % 37 40 -8 35 6
Total reserveringsgrad for osakra fordringar, % ¥ 56 56 0 54 4
Fordringar med forfallna belopp som inte ar osékra 3498 3581 -2 4718 -26
varav med forfallet belopp, 5-30 dagar 2041 2127 -4 2395 -15
varav med forfallet belopp, 31-60 dagar 860 819 5 1393 -38
varav med forfallet belopp, 61-90 dagar 390 424 -8 310 26
varav med forfallet belopp, 6ver 90 dagar 207 211 -2 620 -67

Y Total reservering, d.v.s. samtliga reserveringar i relation till osékra fordringar brutto.

Not 12 Egendom som &vertagits for skydd av fordran samt atertagna

leasingobjekt

Byggnader och mark 348 408  -15 708  -51
Aktier och andelar 17 17 0 21 -19
Annan 6vertagen egendom 5 6 -17 15 -67
Summa 6vertagen egendom 370 431 -14 744 -50
Atertagna leasingobijekt 9 10 -10 44  -80
Summa évertagen egendom och atertagna leasingobjekt 379 441  -14 788  -52

varav forvaltade av Ektornetkoncernen 254 311 -18 603 -58

Not 13 Kreditexponeringar

Tillgangar

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 339306 186 312 82 225474 50
Rantebarande vardepapper 162994 165 162 -1 200065 -19
Utlaning till kreditinstitut 90 980 86 418 5 93 352 -3
Utlaning till almanheten 1497 907 1413 955 6 1403137 7
Derivat 99 002 86 107 15 138691 -29
Ovriga finansiella tillgangar 27 022 18 424 47 18 369 47
Summa tillgdngar 2217211 1956 378 13 2079 088 7
Ansvarsforbindelser och dtaganden

Garantier 35 327 35958 -2 27 588 28
Loften 245800 235312 4 241873 2
Summa ansvarsforbindelser och dtaganden 281127 271270 4 269 461 4
Summa kreditexponeringar 2 498 338 2 227 648 12 2 348 549 6
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Not 14 Immateriella tillgangar

Med obestéambar nyttjandetid

Goodw ill 12 064 12 010 0 12124 0
Summa 12 064 12 010 0 12 124 0
Med bestambar nyttjandetid

Kundbas 598 617 -3 829 -28
Internt utvecklad programvara 625 630 -1 583 7
Ovrigt 463 433 7 510 -9
Summa 1686 1680 0 1922 -12
Summa immateriellatillgangar 13 750 13 690 0 14 046 -2

Nedskrivningsprovning av immateriella tillgangar

Den arliga nedskrivningsprévningen 2015 ledde inte till ndgon nedskrivning. Per balansdagen fanns inga indikationer om
nedskrivningsbehov.

Not 15 Skulder till kreditinstitut

Skulder till kreditinstitut

Centralbanker 23149 7704 10 642

Banker 118301 140 462 -16 126 779 -7
Ovriga kreditinstitut 996 1508 -34 2224  -55
Aterkdpsavtal - banker 2112 3 1700 24
Aterkopsavtal - 6vriga kreditinstitut 1073 816 31 1083 -1
Skulder till kreditinstitut 145 631 150 493 -3 142428 2

Not 16 In- och upplaning fran allméanheten

In- och upplaning fran allmanheten

Privatpersoner 405792 398 718 2 369220 10
Foretagsinlaning 503112 345 268 46 367 497 37
Summa inlaning fran allmanheten, exklusive Riksgaldskontoret

och aterkopsavtal 908 904 743986 22 736717 23
Riksgéldskontoret 2 1

Aterképsavtal - Riksgaldskontoret

Aterkopsavtal - allménheten 10 971 4284 25819  -58
In- och uppléning fran allmanheten 919877 748271 23 762536 21
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Not 17 Emitterade vardepapper

Certifikat 121594 107 046 14 213436  -43
Sékerstéllda obligationer 570329 550 669 4 525601 9
Seniora icke sékerstallda obligationer 154944 154 244 0 131838 18
Strukturerade privatobligationer 14 617 14 576 0 13871 5
Summa emitterade vérdepapper 861484 826535 4 884746 -3

Ingdende balans 826535 835012 -1 835012 -1
Emitterat 258771 1164181 -78 277225 -7
Aterkopt -10 469 -39857  -74 -8 400 25
Aterbetalat -214 861 -1112847  -81 -222580 -3
Foréndring av marknadsvarde eller av sakrad post i sakringsredovisning till verkligt 4 046 -13 349 1582

varde

Valutakursfoérandring -2 538 -6605  -62 1907
Utgdende balans 861484 826 535 4 884746 -3

Not 18 Derivat

Koncernen handlar med derivat i den normala affarsverksamheten samt i syfte att sékra vissa positioner
avseende varden pa aktier, rantor och valutor.

Derivat i verkligt vardesakringar 131337 332439 68 171 531 947 506 684 20 899 18 038 114 452
Derivat i portf6lj verkligt

vardesakringar 38 000 83 750 11 050 132 800 129 375 2 166 2377 1601
Derivat i kassaflodessakringar 12 875 1302 8062 22239 22239 2108 2303
Ovriga derivat 6143299 2803929 697902 9645130 9434393 98 031 81854 102 467 79 167
Bruttobelopp 6325511 3221420 785185 10332116 10092 691 118 932 100 058 107 066 83523
Kvittade belopp -2 716 464 -928 691 -311132 -3956 287 -3647 376 -19 930 -13 951 -21 465 -14 842
Summa 3609047 2292729 474053 6375829 6445315 99 002 86 107 85 601 68 681

Kvittade belopp for derivattillgangar respektive derivatskulder inkluderar kvittade kontantsiakerheter om
2 190 mkr respektive 655 mkr.
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Not 19 Finansiella instrument till verkligt varde

Tillgangar

Finansiella tillg&ngar enligt IAS 39

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 339 306 339 306 186 312 186 312
Belaningsbara statsskuldférbindelser mm. 47 778 47 698 80 76 628 76 552 76
Utlaning till kreditinstitut 90 980 90 980 86 418 86 418

Utlaning till allmanheten 1505103 1497907 7196 1419486 1413955 5531
Véardeforandring pd rantesakrad post i portfolisakring 1941 1941 1009 1009

Obligationer och réntebarande véardepapper 115 304 115 296 8 88 618 88 610 8
Finansiella tilgngar dar kunder bar placeringsrisken 150 022 150 022 153 442 153 442

Aktier och andelar 8600 8600 11074 11074

Derivat 99 002 99 002 86 107 86 107

Ovriga finansiella tillgangar 27 023 27 023 18 424 18 424

Summa 2385060 2377775 7285 2127518 2121903 5615
Aktier och andelar i intressefdretag 5473 5 382

Icke finansiella tillgdngar 20 541 21569

Summa 2 403 789 2 148 854

Skulder

Finansiellaskulder enligt IAS 39

Skulder till kreditinstitut 146 904 145 631 1273 150 302 150 493 -191
In- och upplaning fran allmanheten 919 859 919 877 -18 748 254 748 271 -17
Emitterade vardepapper 867 265 861 484 5781 832 196 826 535 5661
Finansiella skulder dar kunder béar placeringsrisken 155 635 155 635 157 836 157 836

Efterstéllda skulder 22 640 22 107 533 24 627 24 613 14
Derivat 85 601 85 601 68 681 68 681

Korta positioner véardepapper 26 970 26 970 8191 8191

Ovriga finansiella skulder 49 420 49 420 31597 31597

Summa 2274294 2266725 7569 2021683 2016217 5 466
Icke finansiella skulder 11 032 9297

Summa 2277757 2025514

Tillgdngar

Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. 24177 23137 47 314
Utlaning till kreditinstitut 12 085 12 085
Utlaning till allménheten 290 388 290 388
Obligationer och andra réantebérande vérdepapper 72 804 38 915 111 719
Finansiella tillgdngar dar kunder béar placeringsrisken 150 022 150 022
Aktier och andelar 8424 112 64 8 600
Derivat 21 98 883 98 99 002
Summa 255 448 463 520 162 719 130
Skulder

Skulder till kreditinstitut 3185 3185
In- och upplaning fran allmanheten 11 100 11100
Emitterade vardepapper 1886 22 378 24 264
Finansiella skulder dar kunder bér placeringsrisken 155 635 155 635
Derivat 20 85 581 85601
Korta positioner vardepapper 26 970 26 970
Summa 28 876 277 879 306 755

| tabellen ovan framgar finansiella instrument redovisade till verkligt varde férdelade per varderingsniva.
Nar koncernen faststaller verkliga varden for finansiella instrument anvénds olika metoder beroende

pa graden av observerbarhet av marknadsdata i varderingen samt aktiviteten pa marknaden. Det gors
I6pande en beddémning kring aktiviteten genom att analysera faktorer sdsom skillnader i kop- och
séljkurser.

Metoderna ar uppdelade pa tre olika varderingsnivaer:

» Niva 1: Ojusterat, noterat pris pa en aktiv marknad

 Niva 2: Justerat, pris eller varderingsmodell med varderingsparametrar harledda fran en aktiv
marknad

« Niva 3: Varderingsmodell dar en majoritet av varderingsparametrarna ar icke observerbara och darav
baseras pa interna antaganden

Nar finansiella tillgangar och finansiella skulder pa aktiva marknader har marknadsrisker som
motverkar varandra anvands genomsnitt av kop- och séljkurser som grund nér verkliga véarden
faststélls. For 6ppna nettopositioner tillampas kopkurs for 1anga positioner och saljkurs for korta
positioner.
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Koncernen har en fortldpande process dar finansiella instrument som indikerar hég niva av egna
antaganden eller 1ag niva av observerbar marknadsdata fangas upp. | processen bestams pa vilket
sétt berakningen ska ske samt hur de interna antagandena férvantas paverka varderingen. | de fall de
interna antagandena har en signifikant paverkan pa det verkliga vardet rapporteras det finansiella
instrumentet i niva 3. Processen inkluderar dven en analys och bedoémning, utifrdn kvalitén pa
varderingsdata, samt om en typ av finansiella instrument ska 6verféras mellan de olika nivaerna.

Nar overforingar intraffar mellan varderingsnivaerna rapporteras det som om de skett i slutet av varje
kvartal. Under kvartalet forekom det inte nagra dverforingar av finansiella instrument mellan varderingsniva
1 och 2.

Tillgangar

Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. 24 650 51434 76 084
Utlaning till kreditinstitut 1739 1739
Utlaning till allmanheten 230976 230976
Obligationer och andra rantebéarande vardepapper 59213 25479 84 692
Finansiella tilgangar dar kunder bar placeringsrisken 153 442 153 442
Aktier och andelar 10908 93 73 11074
Derivat 166 85 827 114 86 107
Summa 248 379 395 548 187 644 114
Skulder

Skulder till kreditinstitut 816 816
In- och upplaning fran allménheten 4 447 4 447
Emitterade vérdepapper 1509 18914 20423
Finansiella skulder dér kunder bar placeringsrisken 157 836 157 836
Derivat 28 68 653 68 681
Korta positioner vérdepapper 8191 8191

Summa 250 666 260 394

Januari-mars 2016

Ingdende balans 1 januari 2016 73 114 187
Kop 2 2
Forfall -9 -9
Overfort fran niva 2 till niva 3 2 2
Vinst eller forlust -11 -9 -20

varav i resultatrakningen, Nettoresultat finansiella poster till

verkligt varde -11 -9 -20

varav orealiserade vinster eller forluster for poster sominnehas

per balansdagen -9 =9
Utgdende balans 31 mars 2016 64 98 162

Niva 3 innehaller i huvudsak onoterade eget kapitalinstrument och illikvida optioner. Optionerna sakrar
marknadsvardeforandringar i sammansatta skuldinstrument, sa kallade strukturerade produkter. De
strukturerade produkterna bestar av ett motsvarande optionselement samt ett vardkontrakt vilket i princip
ar en vanlig rantebarande obligation. N&ar koncernen avgor i vilken niva de finansiella instrumenten ska
redovisas beddms de i sin helhet var for sig. Eftersom obligationsdelen i de strukturerade produkterna i allt
vasentligt utgdr det finansiella instrumentets verkliga varde har egna interna antaganden som anvands for
att vardera det illikvida optionselementet normalt inte en betydande effekt for varderingen och det
finansiella instrumentet rapporteras da normalt i nivd 2. Koncernen sakrar marknadsrisker som
uppkommer i strukturerade produkter med innehav i enskilda optioner. De interna antagandena som
anvands vid varderingen for det enskilda finansiella instrumenten far da storre betydelse, varfor flera av
dessa rapporteras som derivat i niva 3.

For alla optioner inkluderade i niva 3 utférs en analys baserat pa historiska rorelser i kontraktspriset. Givet
detta ar det inte sannolikt att kommande prisrorelser paverkar marknadsvardet pa kontrakt i niva 3 med
mer an +/- 52mkr.

Finansiella instrument éverfors fran niva 3 eller till niva 3 beroende pa att de interna antagandena har fatt
andrad betydelse for varderingen.
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Januari-mars 2015

Ingdende balans 1 januari 2015 77 81 158
Overfort fran niva 2 till niva 3 153 153
Overfort fran niva 3 till niva 2 -49 -49
Overfort fran niva 3 till niva 1 -3 -3
Vinst eller forlust 8 8

varav i resultatrékningen, Nettoresultat finansiella poster till

verkligt varde 8 8

varav orealiserade vinster eller forluster for poster som innehas per

balansdagen 4 4
Utgdende balans 31 mars 2015 74 193 267

Not 20 Stallda sékerheter

Lanefordringar 831646 819551 1 792760 5
Finansiella tilgdngar pantsatta for férsakringstagare 143258 145410 -1 151900 -6
Ovriga stéllda panter 55 117 43 361 27 61 103 -10
Stallda sékerheter 1030021 1008322 2 1005763 2

Not 21 Kvittning av finansiella tillgAngar och skulder

Finansiellatillgdngar och skulder som &r féremal fér kvittning,
nettningsavtal eller liknande avtal

Bruttobelopp 241868 134805 79 127979 88 752 44
Kvittade belopp -27925 -16 950 65 -29460 -17841 65
Redovisat varde i balansrakningen 213943 117 855 82 98 519 70911 39
Relaterade belopp som inte kvittats i balansrakningen

Finansiella instrument, nettningsavtal 59 224 44 698 32 59 224 44 698 32
Finansiella instrument, sakerheter 106 815 32614 5153 3041 69
Kontanter, sékerheter 18 244 19 915 -8 15916 15 653 2
Summaav belopp som inte har kvittats i balansrakningen 184 283 97 227 90 80 293 63 392 27
Nettobelopp 29 660 20 628 44 18 226 7519

Kvittade belopp for finansiella tillgangar respektive finansiella skulder inkluderar kvittade kontantsakerheter
om 2 190 mkr respektive 655 mkr.
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Not 22 Kapitaltdckning konsoliderad situation

Eget kapital enligt koncernbalansrékning 125 850 123 163 106 883
Minoritetskapital 72 54 a7
Ber&knad utdelning -15 061 -11 828 -3 240
Dekonsolidering av forsakringsforetag -422 -1249 -716
Forandringar i vardet pa egna skulder 19 31 7
Kassaflodessakringar -84 -17 14
Ytterligare vardejusteringar -653 -474 -438
Goodw ill -12 152 -12 097 -12 214
Uppskjuten skattefordran -93 -95 -129
Immateriella tilgangar -1438 -1438 -1642
Reserveringsnetto for IRK rapporterade kreditexponeringar -1 358 -1089 -1 556
Avdrag for aktier, karnprimérkapital -40 -42 -467
Formansbestamda pensionsplaner 2 -993
Kérnprimarkapital 94 640 93 926 86 549
Primérkapitaltillskott 9 329 10 624 10 834
Prim arkapital 103 969 104 550 97 383
Supplementarkapital 12 038 13 269 13 156
Totalt kapital 116 007 117 819 110 539
Minimikapitalkrav for kreditrisker enligt schablonmetoden 3868 3823 4067
Minimikapitalkrav for kreditrisker enligt IRK 21411 20732 22 190
Minimikapitalkrav obestandsfond 4 4 6
Minimikapitalkrav for avvecklingsrisk 0 1 0
Minimikapitalkrav for marknadsrisker 928 858 1709
Handelslagret 912 848 1685
varav VaR och SVaR 451 525 1065
varav risker utanfér VaR och SVaR 460 323 620
Valutakursrisk 6vrig verksamhet 16 10 24
Minimikapitalkrav for kreditvardighetsjustering 654 594 744
Minimikapitalkrav for operativ risk 4972 5047 5071
Ytterligare minimikapitalkrav enligt Article 3 CRR 69 69
Minimikapitalkrav ¥ 31 906 31128 33787
Riskexponeringsbelopp kreditrisker 316 040 306 996 328 284
Riskexponeringbelopp avvecklingsrisker 0 7 1
Riskexponeringsbelopp marknadsrisker 11 605 10 730 21 358
Riskexponeringsbelopp kreditvardighetsjustering 8174 7 422 9 307
Riskexponeringsbelopp operativ risk 62 152 63 083 63 389
Ytterligare riskexponeringsbelopp enligt Artikel 3 CRR 860 860
Riskexponeringsbelopp 398 831 389 098 422 339
Karnprim arkapitalrelation, % 23,7 24,1 20,5
Primarkapitalrelation, % 26,1 26,9 23,1
Total kapitalrelation, % 29,1 30,3 26,2

Totalt kérnpriméarkapitalkrav inklusive buffertkrav 10,7 10,7 10,0
Varav krav pd karnprimérkapital 4,5 4,5 4,5
Varav krav pa kapitalkonserveringbuffert 2,5 2,5 25
Varav krav pa kontracyklisk kapitalbuffert 0,7 0,7
Varav krav pa systemriskbuffert 3,0 3,0 3,0

Karnprimarkapital tillgangligt att anvandas som buffert ® 19,2 19,6 16,0

Kapitalkrav enligt Basel 1-golv 71941 68 577 70 477
Kapitalbas justerad enligt regler f6r Basel 1-golv 117 365 118 908 112 095
Overskott av kapital enligt Basel 1-golv 45 424 50 331 41 618

Primérkapital, SEKm 103 969 104 550 97 383
Exponeringsméatt, SEKm 2 375 460 2102 284 2 208 990
Bruttosoliditetsgrad, % 4,4 50 4,4

Y Justering i samband med implementeringen av EBA:s tekniska standard avseende forsiktig vardering. Syftet &r att
justera for varderingsosékerhet avseende positioner varderade och redovisade till verkligt véarde.

2 Gvervarde pensionstillgdngar

3 Minimikrav p totalt kapital inom Pelare 1, dvs 8% av totalt riskvagt exponeringsbelopp.

4 Krav avseende kapitalbuffertar enligt svensk implementering av CRD IV.

® Beraknas som karnprimarkapitalrelation minus lagstadgat minimikrav p& 4,5% (exklusive buffertkrav) samt minus
eventuella karnprimérkapitalposter som anvands for att uppfylla primarkapitalkravet och totala kapitalkravet.

© Beraknad enligt applicerbart regelverk vid respektive rapporteringsdatum.
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| den konsoliderade situationen for Swedbank ingick
den 31 mars 2016 Swedbankkoncernen med undantag

for forsakringsforetag. | tillagg ingick Entercard
koncernen genom sé kallad klyvningsmetod.

Noten innehaller den information som ska offentliggoras
enligt Finansinspektionens féreskrifter (FFFS 2014:12)
8 kap. Ytterligare periodisk information enligt
Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr

575/2013 om tillsynskrav for kreditinstitut samt
Kommissionens genomférandeférordning (EU) nr
1423/2013 aterfinns pa Swedbanks web-plats
http://www.swedbank.se/om-swedbank/investor-
relations/risk-och-
kapitaltackning/riskrapporter/index.htm

Institutexponeringar 104 966 108 019 15 15 1243 1305
Foretagsexponeringar 483 447 471 163 36 35 13 953 13213
Hushallsexponeringar 984 328 974 908 7 7 5643 5670

varav fastighetskrediter 891 941 882 979 5 5 3593 3641

varav 6vrig utldning 92 387 91 929 28 28 2 050 2029
Véardepapperisering 160 8 1
Motpartslésa exponeringar 58 258 62 686 12 11 572 543
Totalt kreditrisker enligt IRK 1630999 1616936 16 16 21411 20732

Y Minimikrav pa totalt kapital inom Pelare 1, dvs 8%, av totalt riskexponeringsbelopp.
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Riskexponeringsbelopp och kapitalbaskrav, konsoliderad situation

31 mar 2016 Riskexponerings Minimikapitalkrav
mKkr belopp
Kreditrisker enligt schablonmetoden 48 344 3868
Exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker 386 31
Exponeringar mot delstatliga eller lokala sjalvstyrelseorgan och myndigheter 278 22
Exponeringar mot offentliga organ 54 4
Exponeringar mot multilaterala utvecklingsbanker
Exponeringar mot internationella organisationer
Institutexponeringar 750 60
Foretagsexponeringar 9517 761
Hushallsexponeringar 17 676 1414
Exponeringar sakrade genom pant i fastigheter 807 65
Fallerade exponeringar 356 28
Exponeringar som ar férenade med sarskilt hdg risk
Exponeringar i form av sakerstallda obligationer 10 1
Poster som avser positioner i vardepapperisering
Exponeringar mot institut och féretag med ett kortfristigt kreditbetyg
Exponeringar i form av andelar eller aktier i foretag for kollektiva investeringar (fond)
Aktieexponeringar 15243 1219
Ovriga poster 3267 261
Kreditrisker enligt IRK 267 634 21411
Institutexponeringar 15 542 1243
Foretagsexponeringar 174 414 13 953
varav specialutldning i kategori 1 11 1
varav specialutlaning i kategori 2 327 26
varav specialutldning i kategori 3 750 60
varav specialutlaning i kategori 4 711 57
varav specialutldning i kategori 5
Hushallsexponeringar 70 532 5643
varav fastighetskrediter 44 905 3592
varav ovrig utldning 25 627 2 051
Véardepapperisering
Motpartslosa exponeringar 7 146 572
Kreditrisker, obestandsfond 62 4
Avvecklingsrisker
Marknadsrisker 11 605 928
Handelslagret 11 399 912
varav VaR och SVaR 5643 451
varav risker utanfér VaR och SVaR 5 756 460
Valutakursrisk 6vrig verksamhet 206 16
Kreditvardighetsjustering 8174 654
Operativ risk 62 152 4972
varav schablonmetoden 62 152 4972
Ytterligare riskexponeringsbelopp enligt Artikel 3 CRR 860 69
Totalt 398 831 31 906

Kreditrisker

Intern Riskklassificeringsmetod (IRK metod) tillampas
inom den svenska delen av Swedbank konsoliderad
situation, inklusive filialerna i New York och Oslo, men
exklusive EnterCard, ndgra mindre dotterforetag samt
vissa exponeringsklasser, sdésom exponeringar mot
stater och kommuner. IRK metoden tillampas &aven for
flertalet exponeringsklasser inom Swedbank i Baltikum.

Nar Swedbank agerar clearing medlem ska banken
berékna ett kapitalbaskrav for sina férfinansierade
bidrag till kvalificerade och icke kvalificerade, centrala
motpartsfonders obestandsfond.

For exponeringar, exklusive kapitalkrav for
obestandsfond, som inte beraknas enligt IRK metoden
tildmpas schablonmetoden.

Marknadsrisker

Enligt gallande regelverk kan kapitaltackning for
marknadsrisk baseras antingen pa en schablonmetod

eller pa en intern VaR-modell, vilken kraver
Finansinspektionens godkannande. Moderbolaget har
ett sddant godkannande och beraknar intern VaR-
modell fér generell rénterisk, generell och specifik
aktiekursrisk samt valutakursrisk i handelslagret.
Godkéannandet omfattar &ven den baltiska
verksamheten avseende generell rénterisk och
valutakursrisk i handelslagret.

Valutakursrisker utanfoér handelslagret, det vill séga i
ovrig verksamhet, ar huvudsakligen av strukturell eller
strategisk natur och mindre lampade for en VaR-modell.

Dessa risker berdknas istallet enligt schablonmetoden
vilket battre dverensstammer med koncernens interna
synsatt och hanteringen av dessa risker.

Strategiska valutarisker uppstar i huvudsak genom
risker kopplade till innehaven i de utlandska
verksamheterna.
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Kreditvardighetsjustering

Risken for kreditvardighetsjustering beréknas enligt
schablonmetoden och tillkom i och med
implementeringen av den nya EU-férordningen (CRR).

Operativ risk

Swedbank beréknar den operativa risken enligt
schablonmetoden. Finansinspektionen har meddelat att
Swedbank uppfyller de kvalitativa kraven for att tillampa
denna metod.

Not 23 Internt kapitalbehov

| denna not lAmnas information om det internt beddmda
kapitalbehovet enligt 8 kap. 5 § Finansinspektionens
foreskrifter (2014:12) om tillsynskrav och
kapitalbuffertar. Det internt bedémda kapitalbehovet ska
publiceras i delarsrapporten enligt 8 kap. 4 §
Finansinspektionens foreskrifter och allméanna rad
(2008:25) om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag.

En bank ska identifiera, méta och ha kontroll éver de
risker som dess rorelse ar forknippad med samt ha
tillrackligt med kapital for att tdcka dessa risker. Den
interna kapitalutvarderingen (IKU) syftar till att
sakerstalla att banken &r tillrackligt kapitaliserad for att
tacka sina risker samt bedriva och utveckla
verksamheten. Swedbank tillampar egna modeller och
processer for att utvardera sitt kapitalbehov for alla
relevanta risker. Modellerna som utgdr grunden vid den
interna kapitalbedémningen beddémer behovet av s.k.
ekonomiskt kapital (Economic Capital) 6ver ett ars
tidhorisont pa 99.9% konfidensniva for respektive
riskslag. Diversifieringseffekter mellan riskslagen tas
inte i beaktande vid berékningen av ekonomiskt kapital.

Som ett komplement till berdkningen av ekonomiskt
kapital genomférs scenariobaserade simuleringar och
stresstester minst arligen. Analyserna ger en helhetsbild
over de viktigaste riskerna Swedbank &r exponerat mot

Not 24 Risker och osakerhetsfaktorer

Swedbanks resultat paverkas av omvarldsférandringar
som foretaget sjalv inte rader 6ver. Bland annat
paverkas koncernens resultatutveckling av
makroekonomiska forandringar, sdsom BNP utveckling,
tillgangspriser och arbetsloshet samt férandringar av det
allmanna rantelaget liksom bérs- och valutakurser.

Summa Swedbank,
koncernen

Varav SEK
Varav UVAL

Varav finansiellainstrument varderade
till verkligt varde viaresultatrékningen

Varav SEK
Varav UVAL

Basel 1-golv

Overgangsreglerna innebér att minimikravet inte far
understiga 80 procent av kapitalkravet beraknat enligt
de &ldre sa kallade Basel 1-reglerna.

genom att kvantifiera inverkan pa resultat- och
balansrakning samt kapitalbas och riskvagda tillgangar.
Syftet ar att sékerstélla en effektiv kapitalanvandning
och metodiken utgdr underlag for en proaktiv risk- och
kapitalhantering.

Per den 31 mars 2016 uppgick det internt bedémda
kapitalbehovet fér Swedbanks konsoliderade situation
till 30,6 miljarder (30,8 mdkr 31 december). Det kapital
som moter det interna kapitalbehovet, d.v.s.
kapitalbasen, uppgick till 116,0 miljarder (117,8 mdkr 31
december) (se not 22). Swedbanks interna bedémning
av kapitalbehovet med egna modeller ar inte jamférbart
med det uppskattade kapitalbehovet som
Finansinspektionen kommer att offentliggéra kvartalsvis.

For moderbolaget uppgar det internt bedomda
kapitalbehovet till 24,2 miljarder (27,1 mdkr 31
december) och kapitalbasen till 95,6 miljarder (92,1
mdkr 31 december) (se moderbolagets not
kapitaltackning).

Utover vad som framgér av denna delarsrapport
beskrivs riskhantering och kapitaltédckning enligt Basel
3-ramverket mer utforligt i Swedbanks arsredovisning
for 2015 samt i Swedbanks arliga rapport "Risk och
kapitaltackning”, tillganglig pa www.swedbank.se.

Utover vad som framgar av denna delarsrapport
beskrivs aven utforligt i Swedbanks arsredovisning for
2015 samt i Swedbanks arliga rapport "Risk och
kapitaltdckning” rorande riskhantering och
kapitaltackning enligt Basel 2 regelverket, tillganglig pa
www.swedbank.se.

-1 505 28 55 -1422
-1221 -84 -31 -1337
-284 112 87 -85
-600 226 43 -331
-441 57 -67 -451
-159 168 110 120
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Not 25 Avvecklade verksamheter

Resultat fran avvecklade verksamheter

Intékter 1
Kostnader 21
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar -20
Kreditforluster/Nedskrivningar -66
Rorelseresultat -86
Skatt 104
Periodens resultat redovisat i de avvecklade
verksamheterna 18
Avyttringsresultat
Omklassificering till resultatrékningen -24
varav ackumulerade omrakningsdifferenser i
utlandsverksamheter -87
varav sakring av nettoinvestering i
utlandsverksamheter 91
varav skatt -28
Periodens resultat fran avvecklade
verksamheter, efter skatt -6
3ldec 2015
Tillgdngar som innehas for férsaljning Ryssland
Utl&ning till allmanheten 18
varav osakra fordringar, brutto 108
varav individuella reserveringar -90
varav osakra fordringar, netto 18

varav portfélireserveringar
Materiella anlaggningstillgdngar
Ovriga tillgangar 130
Summa tillgangar 148

Skulder som innehas for forsaljning

Skulder till kreditinstitut

Ovriga skulder 14
Summaskulder 14

Not 26 Transaktioner med nérstdende

Under perioden har normala affarstransaktioner skett Andra betydande relationer finns med Swedbanks
mellan féretag ingadende i koncernen inklusive andra pensionsstiftelser och Sparinstitutens Pensionskassa
narstdende, sdsom intresseforetag. Viktiga SPK, vilka tryggar anstélldas forméaner efter avslutad
intresseforetag ar delagda sparbanker. anstéllning. Dessa enheter anlitar Swedbank for

sedvanliga banktjanster.

Not 27 Swedbanks aktie

SWED A

Senast betalt, kr 174,90 187,10 -7 206,10 -15
Antal utestdende stamaktier 1110317 799 1 105 403 750 0 1104779 434 1
Borsvarde, mkr 194 195 206821 -6 227695 -15
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Utfardade aktier

SWED A 1132005 722 1132005 722 1132005 722
Aterképta aktier

SWED A -21687 923 -26601972 -27 226 288
Aterkop av egna aktier for handelsandam &l

SWED A

Antalet utestdende aktier p& balansdagen 1110317 799 1105403 750 1104 779 434

Inom ramen for aktierelaterat ersattningsprogram har Sw edbank AB under forsta kvartalet 2016 vederlagsfritt dverlatit
4 914 049 aktier till anstallda.

Genomsnittligt antal aktier

Genomshnittligt antal aktier fére utspadning 1108 103 777 1105400254 1 103 628 010
Vagt genomsnittligt antal aktier for potentiella stamaktier som ger upphov

till utspadningseffekt till foljd av aktierelaterade erséattningsprogram 6 688 182 7955128 8 369 723
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning 1114791959 1113355382 1111997 733

Resultat, mkr
Periodens resultat hanforligt till Sw edbanks aktiedgare 4311 3813 4 320
Resultat anvéant vid berékning av resultat per aktie 4311 3813 4 320

Resultat per aktie, kr
Resultat per aktie fore utspadning 3,89 3,44 3,91
Resultat per aktie efter utspadning 3,87 3,44 3,88
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Swedbank AB

Resultatrdkning i sammandrag

Rénteintakter 3986 3873 3 4467 -11
Rantekostnader -1188 -809 47 -1195 -1
Réntenetto 2798 3064 -9 3272 -14
Erhalina utdelningar 9956 4950 1652
Provisionsintékter 2127 2540 -16 2265 -6
Provisionskostnader -665 -866  -23 -797  -17
Provisionsnetto 1462 1674 -13 1468 0
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde -370 353 -66

Ovriga intékter 284 396 -28 254 12
Summa intékter 14130 10437 35 6 580
Personalkostnader 1926 1827 5 2019 -5
Ovriga kostnader 1155 1277 -10 1091 6
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella

anlaggningstillgangar 1090 1137 -4 1094 0
Summakostnader 4171 4241 -2 4204 -1
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 9959 6196 61 2376
Nedskrivning av finansiella anlaggningstillgadngar 61 134 -54 37 65
Kreditforluster, netto 86 471  -82 38
Rorelseresultat 9812 5591 75 2301
Bokslutsdispositioner -88 -16

Skatt 302 1304 -77 214 41
Periodens resultat 9510 4375 2103

Rapport 6ver totalresultat i sammandrag

Arets resultat redovisat 6ver resultatrakningen 9510 4375 2103
Komponeneter som inte kommer att
omklassificeras till resultatrékningen
Omvardering av formansbestamda pensioner 1
Skatt -1
Summa -1 1
Komponenter som har eller kan komma att
omklassificeras till resultatrékningen
Kassaflodesséakringar:
Vinster/forluster uppkomna under perioden -3
Onfort till resultatrakningen, réntenetto 3
Skatt
Summa
Arets dvrigt totalresultat, efter skatt -1 1
Arets totalresultat 9510 4374 2104
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Balansrakning i sammandrag

Tillgangar

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 293625 131859 220779 33
Utlaning till kreditinstitut 407 823 425095 -4 444144 -8
Utl&ning till allménheten 488 702 416 482 17 423 450 15
Rantebarande véardepapper 164 269 157 412 4 191888 -14
Aktier och andelar 67 860 70 325 -4 71 050 -4
Derivat 111 917 98 300 14 150193 -25
Ovriga tillgangar 43487 39595 10 32127 35
Summatillgangar 1577 683 1 339 068 18 1533631 3
Skulder och eget kapital

Skulder till kreditinstitut 215451 220983 -3 246 699 -13
In- och upplaning fran allmanheten 767 966 599 476 28 622974 23
Emitterade vardepapper 291 061 275845 6 356 020 -18
Derivat 115 343 98 508 17 140390 -18
Ovriga skulder och reserveringar 68 762 32 240 67 437 2
Efterstallda skulder 22 107 24613  -10 24 363 -9
Obeskattade reserver 10 021 10 021 0 10 027 0
Eget kapital 86 972 77 382 12 65 721 32
Summaskulder och eget kapital 1577 683 1 339 068 18 1533631 3
For egna skulder stallda panter 51 440 40 671 26 54 527 -6
Ovriga stallda panter 3981 3666 9 11068 -64
Ansvarsforbindelser 589 007 575291 2 533292 10
Ataganden 214 866 205 982 4 207894 3
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Forandringar i eget kapital i sammandrag

Kassaflodes- Balanserad

Aktiekapital Overkursfond Reservfond sékring vinst Totalt
Januari-mars 2015
Ingdende balans 1januari 2015 24 904 13 206 5 968 -3 31907 75982
Utdelning -12 539 -12 539
Avyttring av egna aktier for handelsandamal 33 33
Aktierelaterade ersattningar till anstallda 115 115
Uppskjuten skatt pa aktierelaterade
ersattningar till anstallda -30 -30
Aktuell skatt p& aktierelaterade erséattningar 56 56
Periodens totalresultat 2104 2104
Utgdende balans 31 mars 2015 24 904 13 206 5968 -3 21 646 65 721
Januari-december 2015
Ingdende balans 1 januari 2015 24 904 13 206 5968 -3 31907 75982
Utdelning -12 539 -12 539
Avyttring egna aktier for handelsandamal 33 33
Aktierelaterade ersattningar till anstallda 413 413
Uppskjuten skatt pa aktierelaterade
ersattningar till anstéallda -34 -34
Aktuell skatt p& aktierelaterade erséattningar
till anstéllda 57 57
Periodens totalresultat 3 13 467 13 470
Utgéende balans 31 december 2015 24 904 13 206 5968 0 33 304 77 382
Januari-mars 2016
Ingéende balans 1januari 2016 24 904 13 206 5 968 0 33304 77 382
Aktierelaterade ersattningar till anstallda 113 113
Uppskjuten skatt pa aktierelaterade
ersattningar till anstallda -63 -63
Aktuell skatt p& aktierelaterade erséattningar
till anstéllda 30 30
Periodens totalresultat 9510 9510
Utgdende balans 31 mars 2016 24 904 13 206 5968 0 42 894 86 972

Kassaflodesanalys i sammandrag

Kassaflode fran Iopande verksamhet 134 760 97 570 97 898
Kassaflode fran investeringsverksamhet 14 595 6911 7524
Kassaflode fran finansieringsverksamhet 12 411 -46 424 41 555
Periodens kassafléde 161 766 58 057 146 977
Likvida medel vid periodens borjan 131 859 73 802 73 802
Periodens kassaflode 161 766 58 057 146 977
Likvida medel vid periodens slut 293 625 131 859 220779

Swedbank — Delarsrapport kvl 2016 Sidan 51 av 55



Kapitaltdckning

Karnprimarkapital 74 260 68 222 64 069
Primarkapitaltillskott 9319 10 614 10 825
Prim arkapital 83579 78 836 74 894
Supplementarkapital 12 017 13 249 12 924
Totalt kapital 95 596 92 085 87 818
Minimikapitalkrav® 25 040 24 395 26 259
Riskexponeringsbelopp 313 001 304 943 328 241
Karnprimarkapitalrelation, % 23,7 22,4 19,5
Prim &arkapitalrelation, % 26,7 25,9 22,8
Total kapitalrelation, % 30,5 30,2 26,8

Totalt kdrnpriméarkapitalkrav inklusive buffertkrav 7,9 7.9 7,0
Varav krav pa karnprimarkapital 4,5 45 25
Varav krav pa kapitalkonserveringbuffert 2,5 2,5
Varav krav pa kontracyklisk kapitalbuffert 0,9 0,9

Karnpriméarkapital tillgangligt att anvandas som buffert ¥ 19,2 17,9 15,0

Kapitalkrav enligt Basel 1-golv 28 839 26 021 29 066
Kapitalbas justerad enligt regler for Basel 1-golv 96 094 92 538 88 384
Overskott av kapital enligt Basel 1-golv 67 255 66 517 59 318

Primarkapital, SEKm 83579 78 836 74 894
Exponeringsmatt, SEKm 2 363 090 2084 469 2131978
Bruttosoliditetsgrad, % 3,5 3,8 3,5
Exponeringsmatt med hansyn tagen till CRR artikel 429.7 ©, SEKm 1407 621 1192 247 1264 697
Bruttosoliditetsgrad med hansyn till CRR artikel 429.7 ©, % 59 6,6 59

Y Minimikrav pa totalt kapital inom Pelare 1, dvs 8% av totalt riskvigt exponeringsbelopp.

2 Krav avseende kapitalbuffertar enligt svensk implementering av CRD IV.
Beraknas som karnpriméarkapitalrelation minus lagstadgat minimikrav pa 4,5% (exklusive buffertkrav) samt minus
eventuella karnprimérkapitalposter som anvands for att uppfylla primarkapitalkravet och totala kapitalkravet.

4 Basel 1-golvet baserat pa det hogsta av kapitalkravet enligt Basel 3 och 80% av kapitalkravet enligt Basel 1. | det
senare fallet justeras kapitalbasen enligt artikel 500.4 i CRR.

9 Beraknad enligt applicerbart regelverk vid respektive rapporteringsdatum.

9 Med hansyn tagen till potentiellt undantag enligt CRR artikel 429.7 som exkluderar vissa koncerninterna exponeringar.
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Kreditrisker enligt schablonmetoden 87 015 6 961
Exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker 61 5
Exponeringar mot delstatliga eller lokala sjalvstyrelseorgan och myndigheter 69 6
Exponeringar mot offentliga organ 44 4
Exponeringar mot multilaterala utvecklingsbanker
Exponeringar mot internationella organisationer
Institutexponeringar 1583 127
Foretagsexponeringar 8 333 667
Hushallsexponeringar 4728 378
Exponeringar sékrade genom pant i fastigheter 720 57
Fallerade exponeringar 165 13
Exponeringar som ar férenade med sarskilt hog risk
Exponeringar i form av sékerstéllda obligationer
Poster som avser positioner i vardepapperisering
Exponeringar mot institut och féretag med ett kortfristigt kreditbetyg
Exponeringar i form av andelar eller aktier i foretag for kollektiva investeringar (fond)

Aktieexponeringar 70 529 5642
Ovriga poster 783 62
Kreditrisker enligt IRK 170 131 13 610
Institutexponeringar 17 191 1375
Foretagsexponeringar 125 836 10 067
varav specialutlaning

Hushallsexponeringar 21125 1690
varav fastighetskrediter 2 863 229
varav 6vrig utlaning 18 262 1461

Vardepapperisering

Motpartslosa exponeringar 5979 478

Kreditrisker, obestandsfond 62 5

Avvecklingsrisker

Marknadsrisker 11521 922
Handelslagret 11 337 907

varav VaR och SVaR 5707 457
varav risker utanfér VaR och SVaR 5 630 450
Valutakursrisk 6vrig verksamhet 184 15

Kreditvardighetsjustering 8 155 652

Operativ risk 35 659 2 853
varav schablonmetoden

Ytterligare riskexponeringsbelopp enligt Artikel 3 CRR 458 37

Totalt 313 001 25 040
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Styrelsens och verkstéllande direktérens underskrifter

Styrelsen och verkstallande direktéren intygar harmed att delarsrapporten for januari-mars 2016 ger en rattvisande
oversikt av moderbolagets och koncernens verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och
osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 25 april 2016

Lars Idermark Ulrika Francke
Ordférande Vice ordférande
Bodil Eriksson Goran Hedman Peter Norman
Ledamot Ledamot Ledamot
Pia Rudengren Karl-Henrik Sundstrom Siv Svensson
Ledamot Ledamot Ledamot
Camilla Linder Roger Ljung
Ledamot Ledamot
Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

Birgitte Bonnesen
Verkstéllande direktor

Revisorsgranskning

Inledning

Vi har utfort en dversiktlig granskning av delarsrapport for Swedbank AB (publ) for januari - mars 2016. Det ar styrelsen
och den verkstallande direktéren som har ansvaret for att uppréatta och presentera denna delarsrapport i enlighet med IAS
34 och lag om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag. Vart ansvar ar att uttala en slutsats om denna
bokslutskommuniké grundad pa var dversiktliga granskning.

Den dversiktliga granskningens inriktning och omfattning

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med International Standard on Review Engagements (ISRE) 2410
Oversiktlig granskning av finansiell delarsinformation utford av féretagets valda revisor. En éversiktlig granskning bestar
av att gora forfragningar, i forsta hand till personer som ar ansvariga for finansiella frdgor och redovisningsfragor, att
utfora analytisk granskning och att vidta andra 6versiktliga granskningsatgéarder. En 6versiktlig granskning har en annan
inriktning och en betydligt mindre omfattning jAmfért med den inriktning och omfattning som en revision enligt ISA och god
revisionssed i dvrigt har. De granskningsatgarder som vidtas vid en 6versiktlig granskning gor det inte mojligt for oss att
skaffa oss en sddan sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstandigheter som skulle kunna ha blivit identifierade
om en revision utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en oversiktlig granskning har darfor inte den séakerhet som en
uttalad slutsats grundad pa en revision har.

Slutsats
Grundat pa var 6versiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att
delarsrapporten inte, i allt vasentligt, ar upprattad for koncernen i enlighet med IAS 34 och lag om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag samt fér moderbolagets del i enlighet med lag om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag.
Stockholm den 25 april 2016
Deloitte AB

Svante Forsberg
Auktoriserad revisor

Swedbank — Delarsrapport kvl 2016 Sidan 54 av 55



Publicering av ekonomisk information

Koncernens ekonomiska rapporter kan hamtas pa www.swedbank.se/ir

Finansiell kalender 2016
Delarsrapport for andra kvartalet 21 juli 2016

Delarsrapport for tredje kvartalet 25 oktober 2016

For ytterligare information kontakta:

Birgitte Bonnesen Goran Bronner
Verkstallande direktor Ekonomi- och Finansdirektdr
och koncernchef Telefon 08 - 585 906 67

Telefon 070 — 815 04 90

Cecilia Herngvist Claes Warrén
Koncernkommunikationsdirektor Presskontakt
Telefon 08 - 585 907 41 Telefon 08 — 585 926 11

070 -37500 54

Swedbank |

Gregori Karamouzis
Chef Investor Relations
Telefon 08 - 585 930 31
072 - 740 63 38

Se aven www.swedbank.se for information om bland annat strategi, varderingar och Swedbanks aktie.

Swedbank AB (publ)

Organisationsnummer no. 502017-7753
Landsvagen 40

105 34 Stockholm

Telefon 08 - 585 900 00
www.swedbank.se

info@swedbank.se
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